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 :الملخص

ىدددا البحددث إلددي التيددرا ممددي م يددوم تنميددة المددوارد البشددرية بكميددات التربية والكشددا مددن 
اتجاىددات تنميددة  أىميددة المددوارد البشددرية بكميددات التربيددة فددي ضددوء ثقافددة الإبددداع والإلمددام بدد ىم

ة بكميدات التربيدة فدي ضدوء ثقافدة الإبدداع  والتوردل لإيدتراتيجية لتنميدة المدوارد البشدري الموارد
البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبدداع  ودددا ايدت دم البحدث منيجيدة البحدث الورد ي 
لملائمتو لغرض البحث   كمدا  امتمدد البحدث ممدي ايدتبانو تدم تطبيقيدا ممدي ميندة ممثمدة مدن 

 –مضددوا بجاميددات  مددين شددمس 206بكميددات التربيددة بمددا حجميددا أمضدداء ىيئددة التدددريس 
كميددات يددوىاج قودددد تورددل البحددث ليدددة نتددائر أبرزىددا درددور اىتمددام  –اليددويس  -المنرددورة

التربية بالك اءات البشدرية التدي تيتمدد ممييدا فدي بنداء ايدتراتيجياتيا وأيداس الميدزة التنافيدية 
تكامددل ييايددة الت طدديط ودرددور فددي فددراد ممددي الح دداظ ممددي أفضددل اأودرددور حرردديا  بيددا

توفير المناخ الميداند لتنميدة   كما يوجد درور في لمموارد البشرية والإيتراتيجية اليامة لمكمية
   ضديا تدوفيرتطبيق يياية المركزيدةبالإضافة إلي تبني كميات التربية التوارل بين الياممين 

دة فددي مجددال ال دددمات التددي تقدددميا كميددات تدددريب لميدداممين ممددا الإبددداع الإداري لتحقيددق الريددا
 .التربية
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Abstract 
The purpose of the research is to identify the concept of human 

resources development in the faculties of education, and to 

reveal the importance of human resources in the faculties of 

education in the light of the culture of creativity and knowledge 

of the most important trends of human resources development 

in the faculties of education in the light of the culture of 

creativity and reach a strategy for the development of human 

resources in the faculties of education in the light of creativity 

culture. The research was based on a questionnaire that was 

applied to a representative sample of faculty members in the 

faculties of education. The total number of students was 206 in 

Ain Shams University, Mansoura, Suez and Sohag. The 

interest of the faculties of education in human competencies 

depends on them in building their strategies and the basis of 

their competitive advantage and their lack of keenness to 

maintain the best individuals and lack of integration in the 

policy of human resources planning and the general strategy of 

the college. There is also a lack of providing a supportive 

environment for the development of communication between 

employees, The implementation of the central policy, weak 

provision of training for the employees of administrative 

innovation to achieve leadership in the field of services 

provided by faculties of education.                                               
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   : مقدمة

تحتاج اليممية التربوية في ضوء ثقافة الإبداع  إلي مزيد من التطوير والتجديد   واكتياب  
وكميات  -لاتجاىات والميارات   حتا تربح المؤييات التربوية مامةالكثير من الميارا وا
 دادرة ممي تحقيق أىدافيا.–التربية بر ة  ارة 

ق من ضرورة إكياب طلاب 2004ويت ق ىذا مع ما أكدتو دراية  أحمد مبدا لله الرغير  
كميات التربية ميارات ايت دام اأيموب اليممي في الت كير وميارات التيمم الذاتي  وميارات 

 ق.1 الميتقل الإبداميأيموب حل المشكلات وتزويده بالقدرة الت كير 
ق التنمية إلا إذا كان ىدفيا الإنيان  كما أن اليبيل اأمثل وبناءً ممي ذلك لا يمكن أن تتحق

لتحقيق ىذا اليدا لا يكون إلا في إطار اليمل التربوي الذي ييتم  بالإنيان من ناحية 
 تيييل ميامي ي ضوء ثقافة الإبداعتزويده بالميارات والميارا والقدرات اللازمة ل

 : البحثمشكلة 
المحددرك لممددوارد اأ ددرأ كمددا أنددو المحددك ل امميددة ايددت دام بكميددات التربيددة  ييددد المددورد البشددري

الموارد اأ رأ  ويرجع ذلك إلي أىمية المورد البشدري فيدو القدائم بالتددريس  والمحدرك لمجيداز 
الإداري والممددارس لمتوجيددو ومددن ىنددا لابددد مددن إمددادة النظددر فددي ميددتويات الميددارا والميددارات 

لاتجاىات والميول والقدرات وال برات الموجودة لدي ىدذه المدوارد وتنميتيدا والاىتمامات والقيم وا
ضددوء ثقافددة ميددارة ماليددة دددادرين ممددي أداء وظددائ يم المطموبددة مددنيم  فددي  يليكونددوا أفددراد ذو 

 الإبداع.
ق ضيا ددرة التيميم مما تييئة مدوارد بشدرية 2006دراية  أشرا ربري مزيز  ودد أوضحت

فاممدددة ليدددا القددددرة ممدددا مواكبدددة المتغيدددرات المياردددرة والقددددرة ممدددا تنميدددة مجتمييا والوفددداء 
 .ق2 بمتطمبات يوق اليمل من موارد بشرية تتميز بالإبداع

و الييايددية أو الحضددارية أن دددوة الدددول الادترددادية أ كمددا أوضددح يويددا رددلاح الدددين دطددب
أرددبحت لا تقدداس بيدددد يددكانيا ولكنيددا تقدداس ب فرادىددا الددذين أمكنيددا تنميددة ددددراتيم ومددواىبيم 

                                      
الله الرغير"درايددة تقويميددة لنظددام تكددوين الميمددم بكميددات التربيددة فددي مرددر فددي  ضددوء بيددض أحمددد مبددد -1

 .360 ص:2004الاتجاىات اليالمية المياررة "  "ريالة دكتوراه"  كمية التربية  جامية أييوط 
2
اشرر ص رررع ي  ،ٌرر، ة المٍررد المرريا ف العءرر ٌد لررً ررريا معررر الم مٍرر اا المع ررر    رر   ل رري  ال رريف   -
 .310ةص:2006  لد ة "  س لد   جس ٍ "ةكلٍد ال  مٍد ةج  عد طلط  ةالء
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اليقميدددة مدددن ت كيدددر وتحميدددل لممشدددكلات والإبدددداع فدددي تحيدددين ودددددراتيم وميددداراتيم الطبيييدددة 
 .ق1 حياتيم

ك الثدروة بدل الميدم تممدك ويت ق ىذا مع ما ذكره إبراىيم مرمت مطاوع من انو ليس الميم تمم
القدددرة ممددي الايددت دام اأمثددل لمقدددرات  فانددو يمكددن لدولددة ذات حجددم رددغير وددددرات إبداميددة 

 ق.2 وفكرية كبيرة أن تحتل مكانة دولية مرمودة من دولة أ رأ أكبر حجما
ق أن المدوارد البشدرية Smith Douglas,2007وفي ىذا الإطار أكددت درايدة دوجدلاس يدميث 

اوي المددوارد الماليددة والماديددة بالنيددبة لكثيددر مددن المنظمددات   فقددد تزايددد الامتددراا أرددبحت تيدد
 .ق3 بتنمية الموارد البشرية من الموظ ين وذلك لمياىمتيم في النجاح التنظيمي لممؤيية 

تكوين وتنمية الموارد البشرية شاممة وممتدة إلدي ففداق ابيدد كثيدرا مدن  ايتراتيجيووبذلك تيتبر 
اء إجراءات التوظيا  ولكنيا تردل إلدي لدب الموضدوع وىدو ضدمان التكدوين اأمثدل مجرد ايتي 

لييكل من الموارد البشرية المنتجة وال يالة   واليمل ممي ضدمان ايدتمرار التوافدق بدين تركيبدة 
 ق.4المحيطة  الموارد البشرية وبين متطمبات اأداء وظروفو

يددتكون  وفميدد ة وييايددات واضددحة ويددميمة فددي إطددار  لابددد أن تكددونالتربويددة  فالإيددتراتيجية
 ق.5 نظاماً فاملًا في شمولية التكوين الإنياني بامتبار الإنيان ىو رانع التنمية وىدفيا 

                                      
يويا رلاح الدين دطدب   تطدوير التيمديم وتنميتدو فدي مجتميندا المردري ىدو المشدروع القدومي اأول فدي  -1

 رددحي ة التربيددة  رابطددة  ريجددي مياىددد وكميددات التربيددة  القدداىرة  اليددنة الثانيددة وال ميددون  اليدددد 21القددرن 
 .4 ص:2001الثالث  مارس  

 إبراىيم مرمت مطاوع   التنمية البشرية بالتيميم والتيمم في الوطن اليربي  الطبية اأولا  القاىرة : -2
 25ص:.2002دار ال كر اليربي  

3Smith Douglas PERSPECTIVES ON PEOPLE Reflections on 25 Years of 
Scholarship and Practice in AE/HRD:An Interview , New Horizons in Adult 
Education and Human Resource DevelopmentVolume 21, Number 3/4, 
Summer/Fall 2007,P48 
http://education.fiu.edu/newhorizons/New%20Horizons%20in%20AE%26HRD

%2021(3-4)%20Issue.pdf 7/6/2015 8:38:34 PM 

 .268 ص:2001  القاىرة : دار غريب لمنشر  الإيتراتيجيةالبشرية الموارد  إدارةممي اليممي  -4

ييقددوب أحمددد الشددراح   التربيددة وأزمددة التنميددة البشددرية  الريدداض : مكتددب التربيددة اليربددي لدددول ال مددير  -5
 261 ص:2002 
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طبيييددة ورد فيددل مباشددر  ةايددتجابالبحددث لادتراحيددا  ايدديي ىددذيالتددي  الإيددتراتيجيةتمثددل كمددا 
ميارفيم وميارتيم و براتيم ممدا ييديم فدي الموارد البشرية بكميات التربية من تنمية لمتطمبات 

 تحقيق اىداا كميات التربية في ضوء ثقافة الابداع .
  تساؤلات البحث :-

 ما م يوم تنمية الموارد البشرية بكميات التربية؟
 ما اىمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع؟

 يات التربية في ضوء ثقافة الابداع؟أىم اتجاىات تنمية الموارد المال البشري بكم
 ما الايتراتيجية المقترحة لتنمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع؟

 البحث: أهداف

 .التيرا ممي م يوم تنمية الموارد البشرية بكميات التربية 

 .الكشا من اىمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع 

 ة بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع.البشري الموارداتجاىات تنمية  الالمام ب ىم 

 .التورل لايتراتيجية لتنمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع 
 همٌة البحث:أ

 الموارد تناولو وىو تنمية يمن أىمية الموضوع الذي  ويتمد البحث الحالي أىميتي
بامتبارىا المورد الحقيقي الذي يتم الارتكاز مميو لتحقيق اىداا كميات التربية البشرية 
 اأولويةالاىتمام بو في مرر لم تيط لو  الموضومإلاأنىذا  أىمية  فبالرغم من وتطويرىا

تنمية الموارد البشريةبكميات فكري متكامل حول  إطاربمورة  إليالمنايبة  وىنا تبرز الحاجة 
 ء ثقافة الإبداع.التربية في ضو 

 لتنمية الموارد البشرية مقترحة  إيتراتيجيةالبحث في تقديم  اتكمن اأىمية التطبيقية ليذ
 كميات التربية. مما ي يد الميئولين لتطويربكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداع 
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  منهج البحث:

الور ي وذلك لمنايبتو لطبيية إن منيجية البحث اليممي المتبية في ىذا البحث ىو المنير 
البحث حيث ييتم ىذا المنير بتحميل البيانات لمورول الي النتائر وت ييرىا  وتقري 

 ق.1الظواىر المجتميية والتربوية التيميمية  
 حدود البحث : 

  ادتردرت الدرايدة ممددي تنداول م يدوم المددوارد البشدرية ومددا يحديط بدو مددن مدرض لمم يددوم
 بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداع. المال البشري الموارداتجاىات تنمية واأىمية وأىم

 مضدواً مددن )206(ادتردرت الدرايدة فددي جانبيدا الميدداني ممددي  تطبيدق أداة الدرايدة ممددي
تدم  المنردورةق وددد-اليدويس -مين شدمس  –ىيئة التدريس بكميات التربية   يوىاج ءأمضا
ميندة ممثمدة لكميدات التربيدة بجاميدات مردر إذ تمثدل  أنيا لمتطبيق الميداني ذه الكمياتا تيارى

امتمددددت ا تيدددار الييندددة ممدددي التوزيدددع الجغرافدددي لكميدددات التربيدددة وددددد تدددم ذلدددك  دددلال شدددير 
 .2016حتي شير مايو  2016يناير

  أدوات البحث :

  بكميدات ايتبانو: ويطبق ممدي ميندة مدن أمضداء ىيئدة التددريس أمضداء ىيئدة التددريس
 المنرورةق.-اليويس -مين شمس  –التربية   يوىاج

 : مصطلحات البحث
              Strategy     الايتراتيجية -

ييرا فؤاد مبد المنيم البكري الإيتراتيجية ب نيا "ايت دام أيموب ميين لمورول إلدي اأىدداا 
مجدددال اليمدددوم اليامدددة   وىدددذا المردددطمح مدددن المردددطمحات الييدددكرية   وأردددبح ييدددت دم فدددي 

 ق.2الإنيانية" 
يمكن القول بان إيتراتيجية كميات التربية  تيني " القوة الدافية لكميات التربيدة لوضدع ال طدط  و 

وذلك من  لال النظر إلي كميدات التربيدة كمنظومدة متكاممدة  فالإيدتراتيجية تيطدي فدي مجمميدا 
إطدددارا منطقيدددا ومتكددداملا ييدددامد ممدددا تحقيدددق التوافدددق بدددين الإمكانيدددات الدا ميدددة والضدددغوطات 

 في ضوء ثقافة الابداع". يحقق اىداا كميات التربيةرجية بما ال ا

                                      
فددؤاد أبددو حطددب  أمددال رددادق  مندداىر البحددث وطددرق التحميددل الإحرددائي فددي اليمددوم الإنيددانية والتربويددة  -1

 . 13 ص 2010والاجتمامية  الطبية الرابية  القاىرة: مكتبة اأنجمو المررية 
2
  2005 فؤاد مبد المنيم البكري   التيويق الاجتمامي  ت طيط الحملات الإملامية  القداىرة : مدالم الكتدب  -

 .59ص:
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 Human resource development-تنمية الموارد البشرية : -

ويقرد بتنمية الموارد البشدرية ممميدة الايدتثمار فدي المدوارد البشدرية مدن اجدل تنميتيدا والرفدع 
ن م تم دة بغيدة دمجيدم من ميتوأ الميرفة والميارات والقدرات لددأ أفدراد المؤييدة فدي ميدادي

 ق.1(ورفع ميتوأ ك اءتيم الإنتاجية إلي أدري حد ممكن

ويمكن القول ب ن تنمية الموارد البشرية بكميات التربية تيد أىم الموارد التي يمكدن مدن  لاليدا 
فاليددداممون ىددم مردددر التطدددوير وىم القددادرون ممددي تشدددغيل وتوظيددا بدددادي تحقيددق أىدددافيا 

إذ  مرددر الإبدداع يدواء كدان الإبدداع فرديداً أم جماميداً  فيي ة لممؤييدةالموارد المادية المتاحد
 .ثقافةالو  واأفكارقيم أن الموارد البشرية ىي حاممة ونادمة ال

 : طوات السٌر فً البحثخ

 . الإطلاع ممي المراجع والدرايات اليربية واأجنبية المرتبطة بموضوع البحث 
  مل ممددي  المقدمددة   مشددكمة البحددث  اأىددداا  تشددتو  لمبحددثمددرض الإطددار اليددام

  مرددطمحات البحدث مددن  ددلال   الييندةاأىميدة  المددنير الميدت دم   الحدددود  اأدوات 
 .الاطلاع ممي اأدبيات التربوية 

  تنمية الموارد البشدرية بكميدات لإيتراتيجية مقترحة يمكن من  لاليا ييرض البحث
 النظدري الجدزءوالتي تم التورل إلدي محاورىدا مدن  دلال التربية في ضوء ثقافة الإبداع 

 الميدانية. الدرايةنتائر  ليذه الدراية وكذلك

 لإطار النظري للبحث :-

 بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداعرأس المال البشري "الموارد البشرية" تنمية
 -تمهٌد:

تنميدددة وتطدددوير المؤييدددات  تيدددد المدددوارد البشدددرية المرددددر اأيايدددي والينردددر ال يدددال فدددي 
التيميمية وذلدك لارتبداط الميرفدة بدالموارد البشدرية يدواء امتلاكيدا أو تنميتيدا فدالموارد البشدرية 
ركددن أيايددي مددن أركددان الييايددة التربويددة والتيميميددة وبتددوفير المندداخ الملائددم ليددا لكددي تبدددع 

 تتحقق أىداا ىذه المؤييات.

                                      
طه حسٍ  نيى ة الإس ثم   لً  أس المر   المع لرً وفو ف لرً ملر ا المٍر،  ال ل لسرٍد للمل مردة ة الم لرد  - 1

العلمٍررد للعثرريل والا اسرر ا ال    ٌرردة ةكلٍررد ال  رر    و فا   اة مرر   ة ج  عررد حلرريا ة العرراف الثرر نً 

 .175 ص: 2006ة
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الحديثدة بامتبارىددا كيانداً اجتماميدداً  و بندداء  لمؤييدداتالإنيددان مدن أىددم دمدائم ومنارددر افييدد 
مميدو يتودددا نجاحيددا فدي تحقيددق أىدددافيا بك ايدة وفياليددة لددذلك فقدد أولددت المؤييددات اىتمامدداً 

 .ق1 كبيراً بالوجود الإنياني  ارة في القرن الحادي واليشرين 
ال البشدري ييدد ق مدن أن رأس المد2011ويت ق ىدذا مدع مدا اكدتدو درايدة ىديدة ردلاح الددين  

اأداة الحقيقية لتطوير وتحقيق أىداا المؤييدة ويتمثدل فدي ميدارات وميدارا اأفدراد  كمدا ان 
ينحرددر فددي مرحمددة لا ايددت دام رأس المددال البشددري الددذي يتمثددل فددي الميددارة وال بددرة والميرفددة 

 ق.  2ع زمنية ميينة وىو الدافع للابداع ومردر لمقيمة غير الممموية والقدرة ممي والابدا
 م يوم وأىمية تنمية الموارد البشرية:

ويقرد بتنمية الموارد البشدرية ممميدة الايدتثمار فدي المدوارد البشدرية مدن اجدل تنميتيدا والرفدع 
من ميتوأ الميرفة والميارات والقدرات لددأ أفدراد المؤييدة فدي ميدادين م تم دة بغيدة دمجيدم 

 ق.3(ورفع ميتوأ ك اءتيم الإنتاجية إلي أدري حد ممكن
اذ تورددا المددوارد البشددرية ب نيددا ميددارا اأفددراد و بددراتيم وددددراتيم وميدداراتيم   فضددلا مددن 

 ق.4ابتكاراتيم وابداماتيم 

كما تيد الموارد البشرية أىم اليوامل أي مؤيية أندو إذا تدوافر لممؤييدة كدل موامدل النجداح 
قدرت إلدي المدوارد البشدرية ذات من موارد مالية وميدات حديثة وايت دام تكنولوجيا متقدمدة وافت

 ق.5الميارات والقدرات اليالية فمن تتحقق الجودة التي تنشدىا 
ق مدن ضدرورة ايدلاء رأس المدال 2010ويت ق ىذا مع ما اورت بو دراية رند ف ري مكرماوي 

البشددري الرمايددة والاىتمددام الشددديدين والمحافظددة مميددو لتحقيددق النجدداح فددي المؤييددات حيددث 

                                      
المؤييدية والإبدداع الإداري فدي المؤييدة التربويدة اأردنيدة  دامدة  إبراىيم احمد مواد أبدو جدامع  الثقافدة - 1

الريدداض المممكددة اليربيددة اليدديودية  مييددد الإدارة اليامددة  المددؤتمر الدددولي لمتنميددة  –الممددك فيرددل لممددؤتمرات 
 .26 ص:2009نوفمبر  4-1المممكة اليربية الييودية   –الإدارية نحو أداء متميز في القطاع الحكومي  

ىديددة رددلاح الدددين محمددد حيددن  المحايددبة مددن منارددر رأس المددال ال كددري بددالتطبيق ممددي رأس المددال  -2
 .290 ص:2011البشري "دراية تحميمية "ريالة ماجيتير  كمية الدرايات اليميا  جامية أم درمان الايلامية  

 .175مرجع يابق ص:   نوأ حيين طو -3
4-Hussi, Toni , Reconfiguring Knowledge management: combining intellectual 
capital, ntangible assets and knowledge creation. Journal of Knowledge 
Management, V. 8 .N.2, 2004.P.38. 

 بدالت طيط المواردالبشدرية ت طيط ربط" مممي دليل" البشرية الموارد ت طيط محمدالبرادمي ميارات بييوني -5
 .15  ص:2005 ايتراكممنشر : لممؤيية الطبيةاأولي القاىرة الايتراتيجي
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مددال البشددري أىددم ركيددزة مددن ركدائز نجدداح أي مؤييددة ويكددون الاىتمددام مددن  ددلال ييتبدر رأس ال
 ق.1زيادة ميرفتيم وتطوير مياراتيم وتوييع  براتيم و تشجيع الابداع لدييم 

ومميو يمكن القول ب ن تنميدة المدوارد البشدرية بكميدات التربيدة تيدد أىدم المدوارد التدي يمكدن 
فالياممون ىدم مرددر التطدوير وىم القدادرون ممدي تشدغيل وتوظيدا من  لاليا تحقيق أىدافيا 

 مردر الإبداع يواء كدان الإبدداع فرديداً أم جماميداً فيي بادي الموارد المادية المتاحة لممؤيية 
ومدددددن  دددددلال الاطدددددلاع  .ثقافةالو  واأفكارقيم إذ أن الموارد البشرية ىي حاممة ونادمة ال

اتجاىدات تنميدة رأس المدال  أىدمرردد المدوارد البشدرية يمكدن ممي الادبيدات التدي تناولدت تنميدة 
 ك حددد أىددم مكونددات رأس المددال ال كددري وىددي فددي مجمميددا تمددس جوانددب بكميددات التربيددة البشددري

 -:ت ريمياوفيما يمي  وتحقيق الميزة التنافيية التدريب والتح يز والاترال الت طيط و
 -بكميات التربية:توافر  طة إيتراتيجية لتنمية الموارد البشرية  -1

ىو المحرك والمحدد اأيايدي لرفدع ك داءة ك حد مكونات رأس المال ال كري البشري  ييد المورد
ولا يمكدن ليدذا المدورد أن يحقدق نتدائر ذات ديمدة بمجدرد تدوافره  مؤيية أي بل وتطوير وأداء 

ر  طددة ممددا ييددتوجب تددوافوتواجددده  بددل لابددد دائمددا مددن تدميمددو وتنميتددو وايددتغلال ميارفددو 
 إيتراتيجية واضحة الميالم لتنمية ىذا لمورد البشري وتمكنو من تحقيق أىداا المؤيية.

لذلك يتطمب تطوير رأس المال البشري ضرورة وجود  طط إيتراتيجية مرتبطة باأىداا طويمدة 
اأجل لممؤيية لتقييم أداء ىذه الموارد البشرية بر ة ميتمرة حتا يمكدن الت كدد مدن ميدتوي 

 ق.2ىذه الموارد لايتمرار نجاحيا جودة 
ومميو يمكن القول بان توافر  طة إيدتراتيجية لممدوارد البشدرية بكميدات التربيدة بمدا تشدممو مدن 

اأفرادقييددد الركيددزة اأيايددية لتنميددة وتطددوير كميددات التربيددة  –والمكددان -بددرامر محددددة  الزمددان
دد ميارات التطوير بالإضافة إلدي مدا وذلك بما توفره ال طة الإيتراتيجية من  طوط رئييية تح

 توفره ال طة من تكامل مع ال طة الإيتراتيجية الكمية ال ارة بالمؤيية ككل.
 
 

                                      
رندد ف دري مكرمداوي   اتجاىدات المدددراء فدي الدوزارات اأردنيدة نحددو رأس المدال ال كدري "البشدري"في تطبيددق  -1

ادارة الجددودة الشدداممة درايددة تحميمية ريددالة ماجيددتير  ديددم الادارة اليامددة  كميددة الدرايددات اليميددا  الجاميددة 
 .360 ص:2010الاردنية  

 نمددددددددوذج أداءالمواردالبشددددددددرية تقيدددددددديم فددددددددي محمدالحشاش ايددددددددت دامم يوماليائدمميالجيد ىديددددددددةممي -2
 .10  ص:1997 طنطا اليددالثاني  والتمويل كميةالتجارة جامية مقترح المجمةاليمميةالتجارة
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 -:بكميات التربية تدريب الموارد البشرية -2
ييتبر التدريب أىم وأبرز فليدات تنميدة المدوارد البشدرية وذلدك لقدرتدو ممدي تيزيدز  دددرة المدوارد 

بك دداءة ماليددة  كمددا ييدديم التدددريب فددي تجديددد ميمومددات  ابميددؤولياتيالبشددرية ممددي القيددام 
وميددارات وددددرات المددوارد البشددرية بمددا تيددتيدفو ممميددة التدددريب مددن تنميددة شدداممة ل فددراد فددي 

 شتا  النواحي.

مما الإبدداع ييديم فدي ردقل ميدارة اليداممين مدن ذوي بالمؤيية التربوية إن تدريب الياممين 
الياليددة كمددا ييددامد فددي الودددت ن يددو ممددا رفددع ميددتوأ اليدداممين مددن ذوي القدراتالإبداميددة 

القددرات الإبداميةالميتدلددة إلددا ميددتوأ أكثدر تقدددماً مددن الإبددداع  ىدذا بالإضددافة إلددا أن التدددرب 
مما الإبداع يغرس فيجميع الياممين  الرغبة فدي ايدت دام ويدائل الإبدداع التيتددربوا ممييدا فدي 

لتي يواجيونيا في محيط اليمدل و ارجيممدا يدؤدي إلدا ازدىدار الم درج التيامل مع المشكلات ا
 .ق1 التربوي

وبندداءً ممددي مددا يددبق يمكددن القددول أن تنميددة المددوارد البشددرية بكميددات التربيددة يمكددن ان ييتمددد 
بشكل أيايي ممي الدور الذي يميبو التدريب في تنمية وتطوير الموارد البشدرية بيدذه الكميدات 

نقددل الميددارا والميددارات ال بددرات إلا أن التدددريب لممددوارد البشددرية بكميددات  وبمددا ييدديم بددو مددن
التربية ي تما من غيدره مدن أندواع التددريب إذ أن ال ئدة الميدتيدفة فدي ىدذا التددريب ىدي فئدة 
متميدزة تمتمددك مددن ددددرا كبيددرا مددن الميددارا والميددارات وال بددرات ممددا ي ددرض ضددرورة التنددوع فددي 

 ميم مبدأ الإبداع والابتكار في التدريب.اأياليب التدريبية وتد
 -:بكميات التربية تح يز الموارد البشرية -3

تيد الحوافز واأجور والمرتبات من أىدم فليدات تنميدة المدوارد البشدرية  لمدا ليدا مدن تد ثير بدالا 
اأىميدددة  حيدددث يمثدددل اأجدددر بالنيدددبة لتمدددك المدددوارد الميدددين اأول ممدددي تحمدددل أمبددداء الحيددداة 

كما تيد اليامل المؤثر في احت اظ المؤييدة بدالموارد البشدرية ذات الميدارات والقددرات اليومية  
 اليالية.

 

                                      
 .41-30ةص ص :ة   جع س مقأميج  ع احما ياف ام اهٍم -1
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فالم تدداح الحقيقددي لمينرددر البشددري ىددو التح يددز مددن  ددلال الحددوافز بميناىددا الوايددع  ولددذلك 
 ق.1فالإنتاجية تتودا في جزء كبير منيا ممي الحوافز 

ممي أىمية أن يتوافق اأجر مع المجيود وأن  ويت ق ىذا مع ما أكدتو احدي الدرايات  
يكون مادلًا وأن يتم ربط اأجر باليمل بيد ضمان حد أدنا زمني ل جر وان تيت دم اأجور 

 ق.2كحافز مادي ممي زيادة وتشجع الياممين ممي الارت اع بك اءة اأداء. 
الاليات التي تؤثر ويمكن القول بان يياية الاجور مامة والحوافز بشكل  اص تيد من اىم 

بشكل مباشر ممي يموكيات الافراد ومدي رغبتيم في تطوير وتنمية مياراتيم   لذلك فان 
المؤييات تيمل من  لال يياية الاجور والحوافز الي الورول لحالة توازن بين الاحوال 

اءات الادترادية اليامة واليوائد المالية لمياممين رغبة من المؤيية في المحافظة ممي الك 
 البشرية الموجودة بيا و وفا من انتقاليا الي ال ارج.

ومميو يمكن القول بضرورة الاىتمام بتح يز الموارد البشرية بكميات التربية إذ لا يمكن حث 
بداع ما لم يكن ىناك حافز يدفييم نحو ذلك  فان وجود  طط  اأفراد ممي اليمل بك اءة وا 

راد يقومون ب مماليم بك اءة وفيالية  إذ لابد أن يكون جيدة وتنظيم يميم لا يك ي لجيل اأف
ال رد متحميا لميمل وراغبا في أداء ممل أىم ر اتو الإبداع والإتقان وبما يدمم  تحقيق 

 أىداا ىذه الكميات مما يؤكد أىميةتحيينميتوىالتح يزلدىاأفراد في ضوء ثقافة الإبداع. 
  -:ات التربيةبكمي ت ييل الاترال بين الك اءات البشرية -4

يمات التيامل في اليرر الحالي   والميمومات ىمتيد اليرمة ال ائقة في تقنيات الاترالات 
 من  لال شبكة الانترنت أنشطتيافكثير من المؤييات التيميمية تمارس اترالاتيا وت يل 

 .الشبكات الدا مية بيا مما ييمح بتوفير الودت والمجيود أو 
الميارر في المؤييات  إلا تبني أيموب فرق اليمل  لتحقيق منرر التوجو  كما يشير

 ق.3التياون والتآ ي بين الموارد البشرية فييا  ولت ييل التمايك والتلاحم بين أمضاء ال ريق 

                                      
 ةالق ه  ةشرر كد ن سررب لطع  رردة" أس المرر   العءرر ي لررً الم سسرر ا" جم  رردة فا   اةلرر افأ ررٍ    عرراه -1

 .144ة ص:2004
هل ا قا ي حسٍ  الخطٍبة ال علٍم و فا   الميا ف العء ٌد وأث  ذلك  لً العط لد لً  ص ة   لد الا اس ا  -2

 .222ص:ة 2003سمع ةج  عد الق ه  ة فٌ –ل ع ملً سيٌف  –الم لٍد وال    ٌدة كلٍد ال      
ة 2005 فا وائربة: اةولًة م   معااس  ااٍ ًةالطععد"  قٍلًة فا  الميا فالعء ٌدالمع ر    م ورفً -3

 .392ص:
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التنييق  لإحداثكما يميب الاترال دورا ىاما في المؤيية كونو احد المتطمبات الرئييية 
ما  ت ديةأمماليمالمؤيية ولا يمكن لك اءاتيا  إدارةأموريمكن  لا إذ   أنشطتياوالتكامل بين 

 ق.1لم يكن ىناك نظام اترال جيد 

كما تيد تنمية أياليب اليمل الجمامي وتكريس روح ال ريق بين الموارد البشرية في المؤيية 
 وضرورة توفير المناخ المياند ذو أىمية بالغة لتنمية الاترالات الايجابية والتوارل بين

 ق.2شرائح الياممين الم تم ة وتحقيق أيس الانتماء لممؤيية 
ويمكن القول بان ت ييل الاترال بين الك اءات البشرية بكميات التربية يمكن أن يتم من  لال 
تيميق ايت دام التقنيات الحديثة لمميمومات والاترالات مما يييم في ترييخ ددرتيا ممي 
التنمية والتطوير لتربح مؤيية تيميمية تربوية تيت يد من اأفكار والميمومات وال برات 

مة لدي مواردىا البشرية مما يوفر منا ا يتيم بإنتاج ميتويات اممي من الميرفة المتراك
وتطوير إمدادىا نتائر البحوث التربوية تيتثمر في تحيين ال دمات التربوية بما تشممو من 

 ر.  وتيارع ممميات الإبداع والابتكالمموارد البشرية
  -:لكميات التربية مياىمة المورد البشري في تحقيق الميزة التنافيية  -5

دددد أرددبح لمتغيددرات الادترددادية والييايددية والتقنيددة وظيددور اليولمددة وت ثيراتيددا الم تم ددة دور 
كبير في تكريس مبدأ التنافيية وامتباره احدد فليدات المؤييدات التيميميدة لابتكدار والإبدداع فدي 

 تقديم  دماتيا التيميمية والتربوية وتحقيق أىدافيا.
ن من أىم مقومدات الميدزة التنافيدية إن لدم تكدن أىميدا ىدي المدوارد البشدرية  ومما لاشك فيو أ

بشددرية ق  -ميمومددات  –تنظيميددة  –لان كي يددة تحكددم المؤييددة بمواردىددا الم تم ددة   ماديددة 
 ق.3يكون من  لال وتحت ييطرة القدرة اليقمية التي تمتمكيا ىذه الموارد البشرية 

د والمنظمددات إحدددأ الويددائل الضددرورية لمح دداظ ممددا بقدداء تيددد تنميددة الإبددداع لدددي اأفددراكمددا 
المنظمةالتيميميددة وايددتمرارىا فضددلًا مددن أن تنميددة الإبددداع تمثددل اليامددل اأكثرأىميددة فددي زيددادة 

 .ق4التنافيية بين المنظمات. 

                                      
1- 

 .111  جع س مقةص: ة نيى حسٍ  طه

 .190ة  جع س مقة ص: السلمى  لً-2
 .169 :الم جع الس مقة ص  -3

4- D.F. Calwell, and G.A Qreilly, () . The Determinations of team - Based 
innovationIn organizations, the role of social influence. Small Group Research, 
Vol. 34, Quoted in: 2003.p.137 
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مناردرالميزة التنافيدية لممؤييدة  أىدمالك اءات البشرية التي يبرز دورىا كينردر مدن  كما تيد
در الحقيقدي لتكدوين القددرات التنافيدية وايدتمرارىا لان مدا يتداح لممؤييدة مدن مدوارد المرىي 

لييدت شدرطا كافيدا  إلاأنيدامادية وميموماتية وان كانت شرطا ضروريا لتحقيق الميزة التنافيدية 
تمك الميزة  ذلك انو لا بد من توفر الك داءات البشدرية بامتبارىدا مرددر ال كدر والابتكدار  نلتكوي
 ق.  1 داعوالإب

ومميو يمكدن القدول بدان ميداىمة المدوارد البشدرية فدي تحقيدق الميدزة التنافيدية لكميدات التربيدة 
تمثددل تحدياًمتزايددداً فددي ضددوء التغيددرات الميارددرة ومددا ت رضددو مددن تنحيددة اأيدداليب التقميديددة 

اتيا وت ييددل ثقافددة الإبددداع كددل ىددذا يتطمددب مراجيددة المددوارد البشددرية وتنميتيددا لتمثددل احددد ددددر 
التنافيددية فددالموارد البشددرية ذات الك دداءة اأممددا والت ىيددل اأفضددل ىددي الينرددر ال امددل فددي 

 تمكينيا من مواجية تحديات التنافيية.
 نتائج البحث:-

  كميات التربية بالك اءات البشرية التي تيتمدد ممييدا فدي بنداء ايدتراتيجياتيا درور اىتمام
ممددي الح دداظ ممددي أفضددل اأفددراد ذوي القدددرات ودرددور حرردديا  وأيدداس الميددزة التنافيددية بيددا

تكامددل ييايددة الت طدديط لممددوارد البشددرية والإيددتراتيجية ودرددورفي  اليقميددة والميددارات الذاتيددة
توفير المناخ المياند لتنمية التوارل بدين اليداممين بكميدات   كما يوجد درور في اليامة لمكمية

   التربية

  ن فدي ات داذ ددرارات يك اليدامماشدتر   وضديا ايدق ييايدة المركزيدةتطبتبني كميدات التربيدة
بدددامات   وضدديا تيدديم فددي  تحقيددق أىددداا كميددات التربيددة تقبددل المنايددب مددن ادتراحددات وا 

 .الياممين  ووضييا محل التطبيق

 تدددريب لميدداممين ممددا الإبددداع الإداري لتحقيددق الريددادة فددي مجددال ال دددمات  ضدديا تددوفير
ربدط  إلديتيددا  إجدراءات إداريدةوضدع لييي كميات التربية وضيا  لتربيةالتي تقدميا كميات ا

 .فاممية في الإبداع أكثرباليمل بحيث تكون  اأجر
-: الايتراتيجية المقترحة لتنمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع   

بكميات التربية في ضوء ثقافة يمكن تقديم ملامح إيتراتيجية مقترحة لتنمية الموارد البشرية 
الابداع ويمكن النظر إلي ىذه الإيتراتيجية ممي أنيا  طة مامة تيتيدا الكشا من 

.ال رص المتاحة بكميات التربية والتغمب ممي أوجو القرور  
 

                                      
 .180  جع س مق ةص: ة نيى حسٍ  طه -1
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 -أهـــــداف الإستراتٌجٌــــــــة :
  تنميدة المدوارد البشدرية بيان المنطمقات ال كرية التي ينبغي أن ييترشد بيا القائمون ممي

 بكميات التربية وترجمتيا الي وادع ممموس.
  جددراءات تحديددد الميددام ال يميددة وذلددك مددن  ددلال ترجمددة المنطمقددات ال كريددة إلددي ميددام وا 

 مممية وتربوية محددة وواديية.

 .تحقيق التكامل والتنييق بين كلٍ من كميات التربية ومؤييات المجتمع الا ري 

  -يتراتيجية :الميت يدون من الإ
 . كميات التربية  وأمضاء ىيئات التدريس والييئة المياونة ليم بكميات التربية 

 . الافراد والمؤييات ذات الرمة بكميات التربية 
 

 -المتطلبات الأساسٌة للخطة الإستراتٌجٌة:
 . توفير الدمم المالي وال ني المنايب لتن يذ ال طة 
  التربية ومؤييات المجتمع ذات الرمو بيا.التنييق بين الميئولين بكميات 
  وضدددع مقددداييس واضدددحة ل داءوالمتابيدددة الميدددتمرة لتن يدددذ ال طةالإيدددتراتيجية وال طدددط

 التن يذية 

 .نشر نتائر المتابية والتقييم مع مراجية نقاط القوة والضيا وال رص والتيديدات 

 -مصادر بناء الإستراتٌجٌة المقترحـــة :
 لبحددث والددذي تندداول م يددوم تنميددة المددوارد البشددرية واىددم اتجاىددات الجانددب النظددري مددن ا

 تنمية الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الابداع.
  نتائر الدراية الميدانية والتي طبقت أدواتيا ممي مينة من أياتذة كميات التربية 

  -ويتم وضع ملامح الإيتراتيجية وفقا لممراحل التالية :
 Environmental Analysisأولَا :التحميل البيئي     -

لتحميدل البيئدي ىدو محاولدة الوددوا ممدي مناردر القدوة والضديا  فدي البيئدة الدا ميدة  وكدذلك   
ال ددرص المتاحددة والتيديدددات فددي البيئددة ال ارجيددة ويمكددن ذلددك مددن  ددلال ايددت دام نمددوذج   

sowt.ق 
   -ي :ويمكن تم يص نتائر التحميل البيئي فيما يم

 -تحميل البيئة الدا مية : -1

تتكددون البيئددة الدا ميددة مددن التغيددرات التددي تقددع دا ددل المنظمددة دائمددا وتيددد مردددرا لقوتيددا أو 
 ضي يا  كما أنيا ت ضع بدرجة كبيرة لييطرة الإدارة
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 ق1جدول 
 التربية تحميل البيئة الدا مية لجوانب تنمية الموارد البشرية بكميات

 الضيانقاط  نواحي القوة
  تتدددددددوافر بكميدددددددات

التربيدددة المردددادر 
الميرفيدددة  لتنميدددة 
القدددددرة الإبداميددددة 

 أمضائيا.

  تتددددوافر الدرايددددات
الميدانية والبحوث 
لتيددددددددويقم رجات 

 كميات التربية.

  تتوافربكميددددددددددددددددددات
التربيدددة تشدددرييات 
وأنظمددددددددة تدددددددددمم 
تطددددددددوير كميددددددددات 

 التربية.
  تكيددددددا كميددددددات

التربيددددددددددددددددة النمددددددددددددددددو 
التكنولددددوجي المتيدددددارع 

التطددددوير فددددي  لإحددددداث
 .أدائيا

  ضدددديا وجددددود تيدددددا إلددددي تطددددوير القدددددرات الإبداميددددة لدددددي الكددددادر
 التدرييي. 

  ضدديا تددوفير المندداخ الميدداند لتنميددة التوارددل بددين اليدداممين بكميددات
 التربية.

  ضدديا تكامددل ييايددة الت طدديط لممددوارد البشددرية والإيددتراتيجية اليامددة
 بكميات التربية.ضيا الرضا الوظي ي لمموارد البشرية و  لمكمية

  ضدديا تددوفير فددرص الددتيمم الددذاتي والتدددريب الميددتمر لتنميددة الإبددداع
 لدي الموارد البشرية بكميات التربية.

  درور في توفير نظام تقويم ميدتمر لت طديط المدوارد البشدرية لتحقيدق
 أىداا كميات التربية.

  درور في اشتراك الياممين في ات اذ درارات تييم في  تحقيدق أىدداا
بددامات اليدداممين  و ميدات التربيةك درددور تقبدل المنايددب مدن ادتراحددات وا 

 ووضييا محل التطبيق.

  ضددديا تدددوافر مبددددأ الشددد افية فدددي الإمدددلان مدددن ميدددايير تقدددويم اأداء
 والمكاف ة ممي الانجاز.

 و درور تبني أيموب فرق اليمدل بدين المدوارد البشدرية بكميدات التربيدة
 تتبني تطبيق يياية المركزية.

 ييي كميات التربية إلي وضدع إجدراءات إداريدة تيددا إلدي ربدط  ضيا
 اأجر باليمل بحيث تكون أكثر فاممية في الإبداع.

  ضيا إيدناد اليمدل الملائدم ل ردائص ال درد وددراتدو الذىنيدة ورغباتدو
 وتوجياتو الن يية والاجتمامية.

  دردددور وضدددع ميدددايير ممميدددة محدددددة لا تيدددار اأفدددراد ذوي القددددرات
 لية لميمالإبدام

 -تحميل البيئة ال ارجية : -2

تتكون البيئة ال ارجية من متغيرات ال رص والتيديدات والتي تقع  ارج ييطرة الإدارة في 
         المدأ القرير  
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 ق2جدول 
 تحميل البيئة ال ارجية

 تيديدات فرص 
  تقتنددع الإدارة اليميددا ب ىميددة الت طدديط لممددوارد

 .البشرية

  تزويدددد اليددداممين بالميمومدددات المتجدددددة مدددن
 .طريق التدريب أو الاجتمامات الدورية 

  ممددددا إدامددددة الندددددوات والمددددؤتمرات الم تم ددددة
تبدددادل ال بدددرات المتراكمدددة لددددي  ييددديم فدددي 

 مواردىا البشرية. 

  درددددور إمطدددداء جيددددود التنميددددة البشددددرية
والتددددددددريب والتطدددددددوير الدددددددذاتي اىتمامدددددددا 

لطاددددددددات ايدددددددتراتيجيا بغدددددددرض تيزيدددددددز ا
 الإبدامية بكميات التربية.

  ت تقددر كميددات التربيددة لددراس المددال المددادي
 الكافي لاجراء الدرايات والبحوث

 -ثانيا : الرؤيددددددددة :
 "الم مولأداء الموارد البشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداع إلي اأفضمو تطوير "

 -ثالثاَ : الريالدددددددة :
"تييا إيتراتيجية تنمية الموارد البشرية لتزويد الموارد البشرية بكميات التربية بالميارا  

والميارات والميمومات وال برات التي تييم في تطوير ددراتيم الابدامية وذلك بالايت ادة 
القروأ من كل إمكانيات كميات التربية ومواردىا مما يحقق النمو الشامل والمتكامل لمموارد 

 لبشرية بكميات التربية"ا
 -رابيا :اأىدددداا الإيتراتيجية :

 .تنمية المواردالبشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداع -اليدا الايتراتيجي:
 - التن يذيةق: الإجرائية اأىداا

 -ديادات–التنمية المينية الميتدامة لمياممين بكميات التربية  أمضاء ىيئة التدريس  -
 موظ ينق

ياب الياممين ميارات متنومة كالت كير الإبدامي  كالشراكة والتحال ات والايتشارات إك -
 والتدريب

 وضع إيتراتيجية للايتثمار في  الموارد البشرية  -

 -: الإيتراتيجيةمرحمة تن يذ 
وبرامر  أىدااالتطبيق ال يمي  أوىذه المرحمة ىي مرحمة ميدانية يتم من  لاليا التن يذ  تيد

الإدارة ويبدأ دور وىي مرحمة ت ضع بدرجة كبيرة لييطرة الإدارة في الميدان  الإيتراتيجية
 اليامة لكميات التربية. ضمن ايتراتيجية اليمل الإيتراتيجيةمن  لال دمر  الإيتراتيجية

  مدس  دلال التربيدة بكميدات البشدرية المدوارد لتنميدة مقتدرح برندامر  دلال من التن يذية ال طة
 .ينوات
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 تنمية المواردالبشرية بكميات التربية في ضوء ثقافة الإبداع -اليدا الايتراتيجي:
 اأىداا الإجرائية متطمبات التن يذ مؤشرات اأداء ميئولية التن يذ المدأ الزمني

إدارة كميات   مامين
 التربية.

  مديري مشرومات
تطوير كميات 

 التربية
 

  وجود برامر
وورش ممل  تدريبية

تمبي احتياجات 
 الموارد البشرية

  تحيين ك اءة اليمل من
  لال ورش اليمل.

  الموارد البشرية  أداءتطوير
المال ال كري  لإدارةرأسالممثمة 

  فرق المشاريعق.

  التنمية المينية
 الميتدامة لمياممين

 أمضاء بكميات التربية 
 -ديادات–ىيئة التدريس 

 موظ ينق

مشرومات مديري   مامين
تطوير نظم 
وتكنولوجيا 
 الميمومات

  م رجات مراكز
 والإبداع التميز

 مراكز التميز   إنشاء
 والإبداع

  شراكات   وتدريب ممل
 ىيئة التدريس ممي أمضاء

لتحيين  إجراءات تيدا 
 الم رج التربوي المبدع

 الياممين  إكياب
كالت كير  ميارات متنومة

كالشراكة  الإبدامي 
والتحال ات والايتشارات 

 والتدريب

 اأمماالمجمس   مامين
 لمجاميات.

  إدارة كميات
 التربية

  وجود وحدات
ذات طابع 

  اص

  شبكات
 الكترونية

 مقود شراكة 
 وتحال ات

  دامدة بيانات
إدارية لمموارد 

البشرية 
 بكميات التربية.

  المماريات  أفضلتيزيز
ذوي الحالية والك اءات 

 الإبدامية.القدرات 

  والإملانالاترالوالتوارل 
الانتاج التربوي من 

 وتيويقو.
  إيتراتيجيةبناء تحال ات 

كميات التربية بين 
ومؤييات المجتمع ذات 

 الرمو .
  ممل وحدة لت طيط الموارد

 البشرية بكميات التربية

  إيتراتيجيةوضع 
 في  للايتثمار

 الموارد البشرية
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: لمراجعا  

مواد أبو جامع  الثقافة المؤييية والإبداع الإداري في المؤيية التربوية اأردنية   إبراىيم احمد
الرياض المممكة اليربية الييودية  مييد الإدارة اليامة  المؤتمر  –دامة الممك فيرل لممؤتمرات 

-1المممكة اليربية الييودية   –الدولي لمتنمية الإدارية نحو أداء متميز في القطاع الحكومي  
 2009نوفمبر  4

أحمد مبد الله الرغير"دراية تقويمية لنظام تكوين الميمم بكميات التربية في مرر في  ضوء بيض 
 .2004الاتجاىات اليالمية المياررة "  "ريالة دكتوراه"  كمية التربية  جامية أييوط 
من منظور الجودة اشرا ربري مزيز   تنمية الموارد البشرية في ضوء بيض المتغيرات المياررة 

 .2006الشاممة   " ريالة ماجيتير"  كمية التربية  جامية طنطا  
رند ف ري مكرماوي   اتجاىات المدراء في الوزارات اأردنية نحو رأس المال ال كري "البشري"في 
تطبيق ادارة الجودة الشاممة دراية تحميمية ريالة ماجيتير  ديم الادارة اليامة  كمية الدرايات 

 2010ليميا  الجامية الاردنية  ا
ىدية رلاح الدين محمد حين  المحايبة من منارر رأس المال ال كري بالتطبيق ممي رأس المال 
البشري "دراية تحميمية "ريالة ماجيتير  كمية الدرايات اليميا  جامية أم درمان الايلامية 

 290 ص:2011 
رفي ودوره في بناء الميزة التنافيية لممنظمة    طو حيين نوأ   الإيتثمار في رأس المال المي -

دارة اأممال   جامية حموان  اليدد  المجمة اليممية لمبحوث والدرايات التجارية   كمية التجارة وا 
 2006الثاني  

ىدية ممي محمد الحشاش  ايت دام م يوم اليائد ممي الجيد في تقييم أداء الموارد البشرية:    
 1997المجمة اليممية التجارة والتمويل  كمية التجارة  جامية طنطا  اليدد الثاني  نموذج مقترح  

دارة الموارد البشرية وأثر ذلك ممي البطالة في مرر  مجمة  ىناء ددري حيين ال طيب  التيميم وا 
 2003جامية القاىرة  دييمبر  –فرع بني يويا  –الدرايات المالية والتجارية  كمية التجارة 

ا رلاح الدين دطب   تطوير التيميم وتنميتو في مجتمينا المرري ىو المشروع القومي اأول يوي
 رحي ة التربية  رابطة  ريجي مياىد وكميات التربية  القاىرة  الينة الثانية 21في القرن 

 2001وال ميون  اليدد الثالث  مارس  
يتراتيجي  الطبية اأولي  ممان: دار ممر ور ي مقيمي  إدارة الموارد البشرية المياررة" بيد ا

 2005وائل  
مبد الله أمين جمامة  إدارة اأفراد" رأس المال البشري في المؤييات  "  القاىرة  شركة ناس 
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 2004لمطبامة  
مبد الميطي محمد مياا  التدريب وتنمية الموارد البشرية اأيس واليمميات  ممان:  دار زىران  

2000 
البرادمي  ميارات ت طيط الموارد البشرية "دليل مممي" ربط ت طيط الموارد البشرية بييوني محمد 

 2005بالت طيط  الايتراتيجي لممؤيية  الطبية اأولي  القاىرة: ايتراك لمنشر  
مبد اليزيز رالح بن حبتور   الإدارة الإيتراتيجية إدارة جديدة في مالم متغير   الطبية الثانية   

 2007المييرة لمنشر والتوزيع   ممان : دار 
فؤاد مبد المنيم البكري   التيويق الاجتمامي  ت طيط الحملات الإملامية  القاىرة : مالم الكتب  

2005 
فؤاد أبو حطب  أمال رادق  مناىر البحث وطرق التحميل الإحرائي في اليموم الإنيانية والتربوية 

 2010مكتبة اأنجمو المررية والاجتمامية  الطبية الرابية  القاىرة: 
ييقوب أحمد الشراح   التربية وأزمة التنمية البشرية  الرياض : مكتب التربية اليربي لدول ال مير 

 2002 
 2001ممي اليممي  إدارة الموارد البشرية الإيتراتيجية  القاىرة : دار غريب لمنشر  

والتيمم في الوطن اليربي  الطبية اأولا  القاىرة إبراىيم مرمت مطاوع   التنمية البشرية بالتيميم 
 .2002:دار ال كر اليربي  
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