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 لصخالمست

الع الــة التيميميــة بمــ ار   ممارســة أبعــادهــ ا الث ــث ال ــالا إلــ  التعــرا علــ  وا ــ  
ــر المعلمــــا  ــة نمــ ــ  وج ــ ــة أســــاوم مــ ــا بم اطمــ ــيم الأساســ ــي   الو ــــفا التعلــ ــت  مم المــ ، واســ

الت لالـــا، واســـتثانة كـــ داة لجمـــ  الةيانـــاة، وعايـــة عاـــواتية مـــ  معلمـــا مـــ ار  التعلـــيم الأساســـا 
 ( معلم ومعلمة.1400ب ساوم بلغم)

ــ    ــث إلــ ــب الث ــ ــا وتو ــ ــيم الأساســ ــ ار  التعلــ ــة بمــ ــة التيميميــ ــة الع الــ ــعا ممارســ ضــ
م  وج ة نمر المعلما     جاءة وه  درجة ممارسة مي فضة، وجــاءة درجــة  بم اطمة أساوم

طــ  مجــال الع الــة التويم يــة  ــم مجــال  -التيــايلابالترتاــ   -ممارســة مي فضــة طــا كــب مجا تــ  
ضــعا إتاحــة مــ در الم رســـة  ؛ كمــا تو ــلم إلــ  الإجراتيــة،  ــم مجــال الع الــة التفاعليــةالع الــة 

المعيومــة واهمــال مــ در الم رســة تقــ فم الم اطــ ة  ،طر ــال لتيميــة المعلمــا  م ييــال تياســ  مســتومات م 
تــ ن  متابعــة مــ در الم رســة إجــراءاة عادلــة طــا تويمــ  الجــوات   ،)كلمــاة رــ ر مــلمل( للمعلمــا 
 لــة ا هتمــام بجميــ  المعلمــا  عيــ  تيفاــع إجــراءاة العمــب ال ا ــة ، و التاــجي ية لمعلمــا الم رســة

 .ب م، وضعا مراعات  للعوامب الا صية المؤ رة عل  المعلما 

 التعليم الأساسا –: الع الة التيميمية الكلمات المفتاحية          
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Abstract 

The current research aimed to identify the reality of practicing the 

dimensions of organizational justice in primary schools in Assiut 

Governorate from the perspective of teachers. A descriptive-analytical 

approach was used, along with a questionnaire as a data collection tool. 

A random sample of 1,400 primary school teachers in Assiut were 

recruited.  

 

The research found that the practice of organizational justice in 

primary schools in Assiut Governorate, from the teachers' perspective, 

was weak, with a low degree of practice. The low degree of practice was 

found in all areas, in descending order, in the area of distributive justice, 

followed by procedural justice, and finally, interactional justice. The 

research also found that school principals did not provide opportunities 

for teachers to develop their skills appropriately, neglected to provide 

moral rewards (such as words of thanks) to teachers, lacked follow-up by 

school principals on fair procedures for distributing incentive awards to 

school teachers, lacked attention to all teachers when implementing their 

work procedures, and lacked consideration of personal factors affecting 

teachers.  

 

Keywords: Organizational Justice – Primary Education 
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 المقدمة:

المعاملةة تعد العدالة التنظيمية إدراك ومعرفة الموظفين بالمؤسسةة وتصةورات لا جتجةاه  
التي يتلقوهةا دالةل المؤسسةةم ومةدو شةعورهلا بعدالةة الإجةراقات والقةرارات والسياسةات المتبعةة 
وتنفيذهام وتؤثر العدالة التنظيميةة فةي اجةال المؤسسةة لكوا ةا مةن المتايةرات الم مةة والمةؤثرة 

 على كفاقة الأداق الوظيفي للعاملينم وعلى أداق المؤسسة.
وتشةةمل العدالةةة التنظيميةةة للمؤسسةةة المسةةاواة فةةي تلتيةةع عدالةةة التو  ةة  مةةن حيةةث 
 الم ةةةاا والمسةةة وليات والتكليفةةةات المختلفةةةة التةةةي تكلةةةظ ي ةةةا السيةةةادة المةةةوظفين بالمؤسسةةةةم

واستخداا العدالةة اججراييةة وهةى العدالةة فةي تحقيةع اةواتا ج ةود المعلمةين واجسةالي  المتبعةة 
فةةي كلةةةت واسةةةتخداا عدالةةةة التعةةةامات أو العدالةةة التفاعليةةةة مةةةن حيةةةث التعةةةامات والمعةةةامات 

 (Hidayat et al,2023)والعاقات التنظيمية واجاسااية واججتماعية.  
وتؤدي العدالة التنظيمية إلى التمكن في عملية اتخاك القةرارم وتعتتةر العدالةة الإجراييةة 
فةةي هةةذا الجااةة  بعةةداي هامةةاي يتحةةدد فةةي قةةوي ا اظةةاا العقوبةةات واجلتيامةةات الوظي يةةةم وكي يةةة 

  .(84م 2020الأداق لتلوغ الأهداف المللوبةم وكي ية حل المشكات المترتبة) الي باريم  
وتعكة  ممارسةةة العدالةةة التنظيميةةة تصةةورات المةوظفين عةةن العدالةةة واداي ةةلا الةةوظيفي 
وارتفةةةاس مسةةةتو ات الةةةوجق التنظيمةةةيم وبةةةذت الج ةةةد لرفةةة  مسةةةتوو اجداقم فكلمةةةا أدرك وشةةةعر 
المةةوظفين يتلتيةةع العدالةةة كلمةةا  اد اداي ةةلا وكفةةاقت لا فةةي العمةةلم تعةةد عةةاما م مةةاي فةةي الحةةاف  
على استقرار العملم وتولد منالاي إيجايياي يساعد على التعاون والثقة يين الموظفينم وتةؤثر فةى 

(م Akram, et al,2020أداي ةلا وتقلةل الصةراس التنظيمةيم وتجةذب المةوظفين والمسةتفيدين )
 و تناوت البحث الحالي العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي.

 مشكلة البحث:

تواجه مدارس التعليلا الأساسي في مصر العديد من أوجه القصور التةي تعةوق قةدرت ا 
 على تحقيع أهداف ام وتلتيع العدالة التنظيمية بالمدارس؛ ومن أهلا هذه المشكات ما يلى:

(م ودراسةةة 2022مةةا أتةةدت عليةةه الدراسةةات والبحةةوم السةةابقة مثةةل دراسةةة عتةةدالعات)
 من:  م(2023( ودراسة عتدالدايلا)2021(م ودراسة رقوو)2021قاسلا )
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قعظ إتاحة مدير المدرسة فرصاي لتنمية المعلمين م نيةاي تناسة  مسةتو ات لام واهمةات  -
مةةدير المدرسةةة تقةةديلا المكافةةوت المعنو ةةة)تلمات شةةكر مةةثاي( للمعلمةةينم وقلةةة مراعةةاة 

 مدير المدرسة التس يات الإدار ة للعمل المدرسي لجمي  المعلمين.  
تةةداى متابعةةة مةةدير المدرسةةة إجةةراقات عادلةةة فةةي تو  ةة  الجةةوايي التشةةجيعية لمعلمةةي  -

المدرسةم وقلة حرصه على جم  المعلومات الصةحيحة والدييقةة قتةل اتخةاك أي قةرارات 
لاصةةة بمعلمةةي المدرسةةة وقلةةة ممارسةةته لإجةةراقات قةةوااين وأاظمةةة العمةةل المدرسةةي 

 يوقول اماا الجمي .  
قلةةةة اجهتمةةةاا بجميةةة  المعلمةةةين عنةةةد تنفيةةةذ إجةةةراقات العمةةةل الخاصةةةة ي ةةةلام وقةةةعظ  -

مراعاته للعوامل الشخصية المؤثرة على المعلمينم وقلة تشجيعه لرول العمل الإيجةايي 
 يين معلمي المدرسة.  

غيةةاب تةةوافر العدالةةة التنظيميةةة يترتةة  عليةةه سةةلوكيات سةةلتية مثةةل النيةةة لتةةرك العمةةلم  -
  ةةادة معةةدت دورات العمالةةةم بالإقةةافة إلةةى سةةلوكيات اجاتقةةاا الموجةةه احةةو المؤسسةةة 

 التعليمية أو احو قادت ا.
وقعظ معايبة المقصر ن ومرتكتي قضايا فسةاد مةن العةاملين بمؤسسةات التعلةيلا قتةل 
الجةةامعي والتمييةةي فةةي المعايبةةةم الوسةةابة والمحسةةوبية فةةى عمليةةات اقةةل وتو  ةة  المعلمةةينم 
التمييةي والمحابةةاة لرقةةارب والأصةةدقاق علةةى حسةةاب العمةةل م اسةةتاات النفةةوك فةةى تكليةة  بعةة  

 .(2020العاملين بأعمات اقافية وإعفاق البع  الألر)لليل وآلرونم  
بالإقافة إلى ما توصل اليه الباحث اتيجة عمله بةالتعليلا إلةى قةعظ ممارسةة العدالةة 
التنظيمية بالمدارس وغياب مف وم ا عند السيادات المدرسةيةم وبةذلت جةاق هةذا البحةث للكشةظ 

 العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوط.  ممارسة أبعادعن واق  
 أسئلة البحث: 

 ممارسةةة أبعةةاديحةةاوت البحةةث الحةةالي الإجابةةة عةةن السةةؤات الةةريي  التةةالي:   مةةا واقةة  
العدالةةة التنظيميةةة بمةةدارس التعلةةيلا الأساسةةي بمحافظةةة أسةةيوط مةةن وج ةةة اظةةر المعلمةةين  ؛ 

 و مكن صياغة هذا السؤات في الأس لة الفرعية التالية:
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 مةةا الإبةةار النظةةري للعدالةةة التنظيميةةة فةةي المؤسسةةات التعليميةةة فةةي قةةوق الأدييةةات -1
 المعاصرة    الإدار ة والتربو ة

العدالةة التنظيميةة بمةدارس التعلةيلا الأساسةي بمحافظةة أسةيوط   ممارسةة أبعةادما واقة    -2
 من وج ة اظر المعلمين  

العدالةةة التنظيميةةة  تعي ةةي ممارسةةة أبعةةادمةةا أهةةلا اتليةةات المقترحةةة التةةي تسةة لا فةةي  -3
 بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوط  

 ي دف البحث الحالي إلى: أهداف البحث:
التعةةرف علةةى الإبةةار النظةةري للعدالةةة التنظيميةةة فةةي المؤسسةةات التعليميةةة فةةي قةةوق  -1

 المعاصرة.  الإدار ة والتربو ة  الأدييات
العدالة التنظيميةة بمةدارس التعلةيلا الأساسةي بمحافظةة  ممارسة أبعاد الكشظ عن واق  -2

 أسيوط من وج ة اظر المعلمين.
العدالةةة  تعي ةةي ممارسةةةالتوصةةل إلةةى مجموعةةة مةةن اتليةةات المقترحةةة التةةي تسةة لا فةةي  -3

 التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوط.
 تكمن أهمية البحث الحالي على المستوي النظري والتلتيقي فيما يلي: أهمية البحث:

 اجهمية النظر ة: وتمثلت في: -أ
 تفيد في تقديلا معلومات ومعارف للعدالة التنظيمية في المؤسسات التعليمية. •
العدالةةة التنظيميةةة بالمؤسسةةات قلةةة الدراسةةات العربيةةة والمصةةر ة التةةي تناولةةت مةةدلل  •

م والتي من المأموت أن تضةي  شةي اي جديةداي للمعرفةة الإاسةاايةم وتسةاهلا فةي التعليمية
 إثراق المكتبة العربية.

 اجهمية التلتيسية: -ب
العدالةةةة التنظيميةةةة بةةةالتعليلا  ممارسةةةة أبعةةةادتتضةةةه أهميةةةة البحةةةث فةةةي معرفةةةة واقةةة   •

 الأساسي بمحافظة أسيوط.  
يؤمةةةل أن تفيةةةد اتةةةايا الدراسةةةة السيةةةادات التعليميةةةة فةةةي مؤسسةةةات التعلةةةيلا اجساسةةةي  •

وأصحاب القرار والمعلمين والمعلماتم والمةوج ين بمشةكات تلتيةع العدالةة التنظيميةة 
 بمدرس التعليلا الأساسي.
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 تمثلت حدود البحث فيما يلى: حدود البحث:
 -الحةةدود الموقةةةوعية: اقتصةةر البحةةةث علةةى العدالةةةة التنظيميةةة بأبعادهةةةا )التو  عيةةةة •

 التعاملية( بمدارس التعليلا اجساسي بمحافظة أسيوط.  -الإجرايية
المكاايةةةة: اقتصةةةر البحةةةث الحةةةالي علةةةى مةةةدارس التعلةةةيلا اجساسةةةي بمحافظةةةة الحةةةدود  •

( 1419( م بإجمةالى )528(م والإعةدادي)891أسيوطم وبلغ عدد مدارسة ا اجيتةدايى)
 مدرسة تعليلا أساسي بمحافظة أسيوط.

ا إلةةى 2024/ 8/ 5الحةةدود اليمنيةةة: تةةلا تلتيةةع الدراسةةة الميداايةةة لةةات الفتةةرة مةةن •
 ا.  2024/   10/10

( معلمةةاي ومعلمةةةي بمةةدارس التعلةةيلا 1400الحةةدود البشةةر ة: تمثلةةت عينةةة الدراسةةة مةةن ) •
 الأساسي بمحافظة أسيوط.

 منهج البحث وأداته 

تةةلا اسةةتخداا المةةن ا الوصةةفيم والةةذي يتناسةة  وبتيعةةة الدراسةةةم والةةذي يقةةوا علةةى 
وصةةةظ الحقةةةايع المتعلقةةةة بلتيعةةةة الظةةةاهرة وتفسةةةيرها مةةةن لةةةات جمةةة  التيااةةةات والمعلومةةةات 

العدالةةة  ممارسةةة أبعةةادوالمعةةارف عةةن العدالةةة التنظيميةةةم وتةةلا اسةةتخداا اسةةتبااة للكشةةظ عةةن 
 التنظيمية بمدارس التعليلا اجساسي بمحافظة أسيوط.

 ا يلى كم  بحثتمثلت مصللحات ال  : مصطلحات البحث
  Organizational justice  العدالة التنظيمية -

والعدت : ما قةاا فةى النفةوس أاةه مسةتسيلا  معدالة –عدت  الفعلمن  مف وا العدت لاة:   
 (1629م  2008ة)عمرمفي حكم  عدتوهو عادت: كو م  م وهو قد الجور

هةةى درجةةة تحقيةةع المسةةاواة والنياهةةة فةةى الحقةةوق والمتللبةةات التةةى تعتةةر عةةن عاقةةة 
الموظةةظ بالمؤسسةةةم وتحقيةةع الإلتيامةةات مةةن المةةوظفين تجةةاه المؤسسةةة التةةى يعملةةون ي ةةام 

 (81م 2020وتأتيد الثقة المللوبة من السيادة والموظفين. ) الي باريم  
العدالة التنظيمية هي اللر قةة التةي يحكةلا مةن لال ةا الموظةظ علةى عدالةة الأسةلوب 
الةةذو تسةةتخدمه اجدارةم فةةي التعامةةل معةةه علةةى المسةةتو ين الةةوظيفي والإاسةةااي وهةةى تعكةة  

 ( 31م 2013)علىم  المخرجات.  عدالة المخرجات وعدالة اججراقات في تو    تلت  
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تعرف العدالة التنظيمية إجرايياي بأا ا عدالةة الأسةلوب الةذو يسةتخدمه مةديري وييةادات 
التعليلا الأساسي مة  معلمةي لا فةى التعامةل مع ةلا علةى المسةتو ين الةوظيفي والإاسةااي وتشةمل 

 عدالة المخرجات والإجراقات المستخدمة في تو    تلت المخرجات علي لا.  
سااققة: وتةلا عةرا الدراسةات والبحةوم السةابقة العربيةة واججنتيةة   الدراسات والبحوث ال

 المتعلقة بالبحث الحالي وفع ترتي  تنا لي كما يلى:
 أوجي: الدراسات العربية:

التنظيمية لمديري هدفت الدراسة إلى التعرف على واق  العدالة  :  (2024دراسة محمد ) -1
المن ا   واستخدمت  الإداريم  التمكين  مدلل  قوق  على  العاا  الثااوي  التعليلا  مدارس 
عينة  وتكوات  المدارسم  هذه  ومعلمي  مديري  إلى  موج ة  استبااة  لات  من  الوصفىم 

وتوصلت إلى أن واق   م  معلماي(   464مديراي( )  40فردا( تنقسلا إلي )  504الدراسة من )  
العاا   الثااوي  التعليلا  مدارس  مديري  لدو  التنظيمية  العدالة  متوسلة كاات  ممارسات 

وتقديلا مقترحات لتفعيل العدالة التنظيمية من ا اعادة تو    الم اا على المعلمين وفع 
 قدرات لا. 

هةةدفت الدراسةةة إلةةى الوقةةوف علةةى واقةة  تلتيةةع أبعةةاد السيةةادة : (2023دراسةةة محمةةود) -2
المو عة في تحقيع العدالة التنظيمية بأبعادها المختلفة فةي مةدارس التعلةيلا الثةااوي العةاا 

اسةةتبااةم تةةلا تلتيق ةةا علةةى عينةةة و بمحافظةةة سةةوهاجم واسةةتخدا البحةةث المةةن ا الوصةةفي 
من معلمي ومعلمات ووكاق ومديري المدارس الثااو ة العامةة فةي سةت (    1200  )عددها

وقد توصةلت اتةايا البحةث م  إدارات تعليمية بمحافظة سوهاج تلا التيارهلا بلر قة عشوايية
 إلي وجود عاقة ارتبابية بردية يين ممارسة السيادة المو عة وتحقيع العدالة التنظيمية

هدفت الدراسة لمحاولة التوصل إلي ايةر  المقترحةات لتحقيةع : (2022دراسة عتدالعات )  -3
مةةةديري مةةةدارس المرحلةةةة الأولةةةي مةةةن التعلةةةيلا اجساسةةةي للعدالةةةة التنظيميةةةةم واسةةةتخدمت 

توسة  تلتيةع توصلت الدراسةة الةي م و المن ا الوصفىم واجستبااة كأداة لجم  المعلومات
منه المعلمين حقوق لا فى اججا اتم تفةو   جةيق مةن العدالة التنظيمية في المدارس من  

صةةاحياته لمسةةاعديه م تلتيةةع اسةةالي  الثةةواب والعقةةاب بالعةةدت م تو  ةة  الحةةوافي علةةى 
المعلمين بالعدت م تكلي  المعلمين بم اا وظي ية تتاقا م  قةدرات لا م مشةاركة المعلمةين 

 .فى اللجان المختلفة بصورة عادلة
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هدفت الدراسة إلى رصد واق  تلتيع ابعاد العدالةة التنظيميةة علةى : (2021دراسة قاسلا ) -4
تفعيةةل المنةةات التربةةوي بمةةدارس التعلةةيلا اجساسةةي المعتمةةدة والكشةةظ عةةن أهةةلا معوقةةات 

وتوصةلت الدراسةة م  م واجستبااة كةأداةالوصفيتلتيق ا يتلت المدارسم واستخدمت المن ا  
إلى تحقع الكثير من الجواا  المتعلقة بأبعاد العدالة التنظيمية بمةدارس التعلةيلا اجساسةي 
المعتمدة بمحافظة سوهاج م والتةي تشةمل العدالةة التو  عيةة م العدالةة اججراييةة م العدالةة 

غيةةاب تحقيةةع الكثيةةر مةةن معوقةةات تلتيةةع العدالةةة التنظيميةةة كمةةدلل لتلتيةةع و التفاعليةةةم 
 المنات التربوي يدرجة كتيرة بمدارس التعليلا اجساسي المعتمدة بمحافظة سوهاج.  

هةةدفت الدراسةةة إلةةى الكشةةظ عةةن مسةةتوو العاقةةة يةةين العدالةةة : (2021دراسةةة رقةةوو ) -5
التنظيميةةةة لمةةةديري المةةةدارس اجعداديةةةة فةةةي واسةةة  واجلتةةةياا الةةةوظيفي مةةةن وج ةةةة اظةةةر 

م واجسةتبااة كةأداة لجمة  المعلومةاتم الوصةفيالمدرسين والمدرسةاتم واسةتخدمت المةن ا 
وعينة من المعلمين والمعلماتم وتوصلت الدراسة إلةى أن درجةة تلتيةع العدالةة التنظيميةة 

 لمديري المدارس الإعدادية في واس  من وج ة اظر المدرسين كاات مرتفعة.
 ثااياي: الدراسات الأجنتية

موقةةةوع ا: العاقةةةة يةةةين رأس المةةةات النفسةةةي :   (Camden,2020كامةةةدن) دراسةةةة -1
التحقيةةع فةةي العاقةةة يةةين رأس المةةات النفسةةي والعدالةةة إلةةى هةةدفت و م والعدالةةة التنظيميةةة

( 151البةةالاين العةةاملين )ن   م واسةةتخدمت المةةن ا الوصةةفىم وعينةةة مةةن التنظيميةةة
تشةير النتةايا م و الذين تلا توظيف لا م  صاح  العمل الحالي في سةتة أشة ر علةى الأقةل

أن كةةةا مةةةن رأس المةةةات النفسةةةي  مإلةةةى وجةةةود عاقةةةة إيجاييةةةة يةةةين والعدالةةةة التنظيميةةةة
 والعدالة التنظيمية هما ترتب  بشكل إيجايي بمشاركة الموظفين.

موقةةةوع ا: مةةةن تصةةةورات :  (Vaamonde,etal,2018دراسةةةة: فامواةةةد وآلةةةرون ) -2
العدالة التنظيمية إلةى اوايةا التاييةر: اتثةار الوسةيلة ل رهةاق والرقةا الةوظيفيم وهةدفت 

لتبار اموكج وسابة متعدد تسلسةلي تكةاملي فحةص الةدور الوسةي  المحتمةل ل رهةاق ج
والرقةةا الةةوظيفي فةةي العدالةةة التنظيميةةة م أجر ةةت دراسةةة تجر تيةةة مقلعيةةة علةةى عينةةة 

رجةةاي(م واسةةتخدمت  189امةرأة و  219موظةةظ أرجنتينةةي ) 408متعةددة الوظةةايظ مةن 
م واجسةةتبااة كةةأداة لجمةة  المعلومةةاتم وتوصةةلت النتةةايا أن تصةةورات الوصةةفيالمةةن ا 
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العدالةةة التو  عيةةة والإجراييةةة والشخصةةية ل ةةا آثةةةار سةةلتية غيةةر مباشةةرة علةةى منظمةةةة 
 الشفافية الدولية من لات الإرهاق والرقا الوظيفي.

 التعليع على الدراسات السابقة:
 ؛ استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في:اجستفادة من الدراسات السابقة  جواا 

م (2024دراسةةةة محمةةةد )مثةةةل  المةةةرتب  بالعدالةةةة التنظيميةةةةموقةةةوس البحةةةث  -
 (2022دراسة عتدالعات )  م و (2023محمود)دراسة  و 

واجسةةتبااة مثةةل  الحةةالي )المةةن ا الوصةةفي(بحةةث التيةةار المةةن ا المناسةة  لل -
 (2021دراسة رقوو )م و (2021راسة قاسلا )م ود(2022دراسة عتدالعات )

م ودراسةةةة (2024محمةةةد )التيةةةار عينةةةة البحةةةث مةةةن المعلمةةةين مثةةةل دراسةةةة  -
 (.2022عتدالعات)

 أسالي  التحليل اجحصايي والتأتيد على مشكلة البحث واتايجه. -
ممارسةةة  الكشةةظ عةةن واقةة    وتميةةي البحةةث الحةةالي عةةن الدراسةةات السةةابقة فةةي هدفةةه

  .العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوط من وج ة اظر المعلمين  أبعاد
 يسير البحث وفع الخلوات التالية: ؛ البحث في السير خطوات

ة وأسة لة البحةث وأهميتةه مقدمة البحةثم مشةكلمن    بحثالخلوة الأولى: وتشمل الإبار العاا لل
 .م الدراسات السابقة العربية والأجنتيةم للوات السير في البحثهم مصللحاتواهدافه

الخلةةوة الثاايةةة: تتنةةاوت الإبةةار النظةةري للعدالةةة التنظيميةةة فةةي المؤسسةةات التعليميةةة فةةي قةةوق 
 ؛ مف وم ا وأهميت ا وأبعادها.الإدار ة والتربو ة المعاصرةالأدييات  

الخلةةوة الثالثةةة: تتنةةاوت الدراسةةة الميداايةةة والتةةي تشةةمل علةةى الكشةةظ عةةن واقةة  ممارسةةة أبعةةاد 
 .العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوط من وج ة اظر المعلمين

الخلةةوة الرابعةةة: تتنةةاوت النتةةايا أهةةلا اتليةةات المقترحةةة التةةي تسةة لا فةةي تعي ةةي ممارسةةة أبعةةاد 
بحةةةوم ودراسةةةةات و العدالةةةة التنظيميةةةة بمةةةةدارس التعلةةةيلا الأساسةةةي بمحافظةةةةة أسةةةيوطم 

 مقترحة.
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 المحور الأول: العدالة التنظيمية قالمؤسسات التعليمية في الأدقيات المعاصرة

 أولًا: نشأة وتطور ومفهوم العدالة التنظيمية في الأدقيات المعاصرة

عةاا (Adam)تعود اشأة مف ةوا العدالةة التنظيميةة الةى اظر ةة العدالةة التةي اةادو ي ةا
( وهذه النظر ة تفترا أن الموظظ يةوا ن و قةارن يةين معةدت مخرجاتةه إلةى مدلاتةه 1964)

إلى معدت مخرجات اتلر ن الى مدلات لام فإكا تساوو المعدجت يشعر بالمساواة والعدالةة أمةا 
يتساو المعدجت يست  حصوت الموظظ على مخرجات أتثةر مةن المةدلات التةي يقةدم ا إكا للا  

 (80م 2020او العك  فأاه يشعر بعدا المساواة مما يولد لديه شعوراي بالتوتر.) الي باريم  
والعدالة التنظيمية هى النشةاط التنظيمةى المسةتخدا فةى تو  ة  المةوارد والمكافةوت مةن 

المحافظةةة و لةات اسةةتخداا اجةراقات موحةةدة ودييقةةةم والمعاملةة للمةةوظفين بةاحتراا دون تفرقةةهم 
 (Cugueró,et al, 2019,3 على الحقوق للموظظ للوصوت لتحقيع أهدف المؤسسة.)

هةةى درجةةة تحقيةةع المسةةاواة والنياهةةة فةةى الحقةةوق والمتللبةةات التةةى تعتةةر عةةن عاقةةة 
الموظةةظ بالمؤسسةةةم وتحقيةةع الإلتيامةةات مةةن المةةوظفين تجةةاه المؤسسةةة التةةى يعملةةون ي ةةام 

 (81م 2020وتأتيد الثقة المللوبة من السيادة والموظفين. ) الي باريم  
العدالة التنظيمية هي اللر قةة التةي يحكةلا مةن لال ةا الموظةظ علةى عدالةة الأسةلوب 
الةةذو تسةةتخدمه اجدارةم فةةي التعامةةل معةةه علةةى المسةةتو ين الةةوظيفي والإاسةةااي وهةةى تعكةة  

 (  31م 2013عدالة المخرجات وعدالة اججراقات في تو    تلت المخرجات.)علىم  
والعدالةةةة التنظيميةةةة هةةةي أن الموظةةةظ يسةةةي  درجةةةة مقاراتةةةه النسةةةتية للج ةةةود التةةةي 
يتذل ا)المدلات( في عمله إلى العوايد)المخرجات( التي يحصل علي ةا مة  تلةت النسةبة لأمثالةه 
الموظفين فةي الوظةايظ الشةتي ة وبةنف  الظةروفم فةاكا كااةت اتيجةة المقاراةة عادلةة وتسةاوت 
النسةةتتان تكةةون النتيجةةة هةةي شةةعور الموظةةظ بالرقةةام أمةةا اكا كةةان العكةة  فةةإن النتيجةةة هةةي 

 (299م 2005)العميانم  شعور الموظظ بعدا الرقا عن عمله.
المسةاواة فةي المعاملةة التةي يقتل ةا مثةل  أن العدالةة التنظيميةة ت  يرو الباحةثمما ستع  

موظظ من اتلر نم سواق من حيث تو  ة  المةوارد أو تحقيةع المخرجةات أو التفاعةل والتعامةل 
 معهم وتشمل العدالة التو  عية والعدالة الإجرايية والعدالة التفاعليةم وعدالة التقييلا.
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تعرف العدالة التنظيمية إجرايياي بأا ا عدالةة الأسةلوب الةذو يسةتخدمه مةديري وييةادات 
التعليلا الأساسي مة  معلمةي لا فةى التعامةل مع ةلا علةى المسةتو ين الةوظيفي والإاسةااي وتشةمل 

 عدالة المخرجات والإجراقات المستخدمة في تو    تلت المخرجات علي لا.  
 ثانياً: أهمية العدالة التنظيمية فى الأدقيات المعاصرة

اجيجاييةة تعد العدالة التنظيمية محدد أساسي لعدد من اجتجاهات والسلوكيات الفرديةة 
تاجلتياا والرقةا والموابنةة ومةن ثةلا تحقيةع ثقافةة تنظيميةة قو ةة وبي ةة عمةل ايجاييةة وااتاجيةة 
أعلى كما أا ا تمن  ااتشار بع  اجتجاهات والسةلوكيات السةلتية كالسةرقة والتخر ة  والعةدوان 

 (181م  2012تأسالي  لااتقاا من المؤسسة ومن ثلا حمايت ا.)ال نداويم  
اعتبارها مؤشرا م ما عن الرقا عن الأجورم والرقةا عةن وتمثل العدالة التنظيمية في 

الكشةظ عةن الأجةواق التنظيميةة والمنةات التنظيمةي   العملم واجلتياا التنظيميم والثقة فةي الإدارة
السايد فةي المنظمةةم وبنةاق تصةورات لاصةة قةمن بعةد العدالةة فةي التعةامات حةوت السةياقات 
والمعامات والعاقات التنظيمية والإاسةااية واججتماعيةةم والتعامةل مع ةا مةن لةات مةا تعكسةه 

 .(Hidayat et al,2023,103من درجات التفاعل التنظيمية)
تمةةا أا ةةا تعمةةل علةةى اسةةتقلاب الكفةةاقات والحفةةا  علي ةةا مةةن لةةات جةةذب المةةوظفين 
المتدعينم من لات إدراك وإحساس الموظفين بالعدالة التنظيمة بأبعادهةا المختلفةة )اججراييةةم 
ي إلةةى شةةعورهلا بالمسةةؤوليةم وتقليةةل السةةلوكيات المعاديةةةم بمةةا  والتو  عيةةةم والتفاعليةةة( تةةؤد 

 (  2015اللتديم  )المؤسسات.  يضمن استمرار ة وتلور  
باسةةةتقراق مةةةا سةةةتع يتضةةةه أن العدالةةةة التنظيميةةةة تمثةةةل محةةةدد أساسةةةي لعةةةدد مةةةن 

تةةؤدو الةةى اجتجاهةةات والسةةلوكيات الفرديةةة اجيجاييةةة كةةاجلتياا والرقةةا والموابنةةة للمةةوظفينم 
اجلتياا التنظيميم وفرص العملم والرقا الوظيفي للمعلمينم و  ادة معةدجت الأداقم وسةلوكيات 

تمنةةة  ااتشةةةار بعةةة  اجتجاهةةةات والسةةةلوكيات السةةةلتية كالسةةةرقة الموابنةةةة التنظيميةةةة لةةةدي لام 
والتخر ةة  والعةةدوان كأسةةالي  لااتقةةاا مةةن المؤسسةةة ومةةن ثةةلا حمايت ةةا مةةن هةةذه السةةلوكيات 

 السياا بم ام لا الوظي ية بكفاقة وفاعلية.و التدمير ةم وتعمل على ارتقاق سلوكيات الموظفينم  
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 :يليالأدقيات المعاصرة؛ وتشمل ما  فيثالثا: نظريات العدالة التنظيمية 

اظر ة العدالة : ان يكون الموظظ مدفوعا للمحافظة على عاقة عادلةة بالمقاراةة مة  اتلةر ن 
يقةدم ا  التةيوتجن  العاقة غير العادلةم ومعيار العدالة قةايلا علةى موا اةة الموظةظ لمدلاتةه 

يحصةل علي ةةا مةن الوظيفةةم وان شةعور الموظةظ بالعدالةة يةةؤدو  التةيلوظيفتةه مة  المخرجةات 
وعةةدا  بالإحبةةاطإلةةى رفةة  معنو اتةةه و قةةوو لديةةه الةةداف م وان شةةعوره بعةةدا العدالةةة يولةةد شةةعوراي 

م (.(Kim, & Kiura, 2023م والميةل إلةى لفة  مسةتوو الج ةدواجافعةاليالنفسةي  اجتةيان
م (2023)حلوبم وتقوا هذه النظر ة على ثام للوات أساسية من التقييلا والمقاراة والسةلوك

تتعلع بالموظظ ورؤ ته للعمةل ومةدو ااجةا ه لم امةه واا ا م النقديتركي على النتايا والحافي و 
 (.  119م 2015وفع ما يقدمه له العمل)اللتدوم  

عالجةةت سةةلتيات اظر ةةة العدالةةة والتةةي تفتةةرا ان العةةاملين و اظر ةةة حساسةةية العدالةةة: 
يسةةلكون برقةةا متناسةةقة ولكن ةةا مختلفةةة فيمةةا ييةةن لا فةةي ردود افعةةال لا بشةةان ادراك العدالةةة او 
عةةةةدم ام وتةةةةلا تصةةةةني  الموظفةةةةون إلةةةةى ثةةةةام ف ةةةةات الموظةةةةظ الحسةةةةاسم والخيةةةةريم وغيةةةةر 

 (.115م  2023الخيري)حلوبم  
وتختلةةظ ردود أفعةةات المةةوظفين بشةةأن إدراك العدالةةة أو عةةدا وجودهةةا وكلةةت جلةةتاف 
 وج ةةةات اظةةةرهلا ف ةةةلا يختلفةةةون حسةةة  حساسةةةيت لا للعدالةةةةم و مكةةةن تقسةةةيلا المةةةوظفين حسةةة 

 (2013حساسيت لا للعدالة إلى ثام ف ات المؤثرون والمساوون والأااايون.)علىم  
اظر ةةة الحرمةةان النسةةتي: تتشةةابه مةة  اظر ةةة العدالةةة فةةى ييةةاا الموظةةظ بشةةكل مسةةتمر بسيةةاس 
اسةةبة مخرجاتةةه المدركةةة إلةةى مدركاتةةه المدركةةة مةة  مقاراةةة هةةذه النسةةبة مةة  النسةةبة الخاصةةة 
بالشةخص المرجعةي لتقيةةيلا العدالةة التو  عيةةةم و واجةه الموظةةظ مشةاعر الحرمةةان عنةدما تشةةير 

وتميي يين اةوعين أساسةيين للحرمةان   المقاراة اججتماعية إلى عدا العدالة في تو    المكافوت
 .(149م 2022)المدوم    النستي الفردو والجماعي

ثاثةةة مبةةادي رييسةةية تحةةدد عدالةةة المخرجةةات مةةن الإسةة امات  اظر ةةة تقيةةيلا العدالةةة وتشةةمل
 ( 2008والحاجات والتساوو يين أعضاق المؤسسة)درهم  

التو  ةةة   اظر ةةةة دافعيةةةة العدالةةةة وتشةةةمل أربعةةةة بةةةرق لتو  ةةة  المخرجةةةات أو المكافةةةوت هةةةي:
باجعتمةةاد علةةى اتةةايا الأداقم والإسةة اماتم والتو  ةة  المتسةةاوي باةة  النظةةر عةةن النتةةايا أو 

 (.119م 2015)اللتدوم    الإس اماتم والتو    باجعتماد على اجحتياجات.
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اظر ةةة تفضةةةيل التو  ةة  تعةةةد هةةذه النظر ةةةة اتيجةةةة لنظر ةةة تقيةةةيلا العدالةةةم وإن اظر ةةةة تفضةةةيل 
التو    ترتب  بالعدالة الإجرايية أتثر من ارتباب ا بالعدالة التو  عيةم وتؤكد هةذه النظر ةة علةى 
أن إجراقات تو    المخرجةات أو المكافةوت سةوف تكةون إيجاييةة يؤ ةدها أو يفضةل ا الأفةراد إكا 
تةةةةةةان مةةةةةةن شةةةةةةأا ا تحقيةةةةةةع أهةةةةةةداف لام ومةةةةةةن هةةةةةةذه الأهةةةةةةداف شةةةةةةعورهلا بالعدالةةةةةةة بصةةةةةةفة 

 (Kurian,2018عامة.)
حساسةةية العدالةةةم  ات من ةةااظر ةةتقةةوا علةةى مةةا سةةتع يتضةةه أن العدالةةة التنظيميةةة م

دافعيةةة العدالةةةم وتفضةةل التو  ةة م وتتعلةةع العدالةةة التنظيميةةة بةةالموظظ ورؤ تةةه للعمةةل ومةةدو 
ااجا ه لم امه وفع ما يقدمه له العمةلم وتختلةظ ردود أفعةات المةوظفين بشةأن إدراك العدالةة أو 

 .عدا وجودها وكلت جلتاف وج ات اظرهلا ف لا يختلفون حس  حساسيت لا للعدالة
 راقعاً: عناصر العدالة التنظيمية فى الأدقيات المعاصرة

 (80م  2013توجد اربعة عناصر اساسية للعدالة التنظيمية وتتمثل في )جميلم  
 أافس لا م  الموظفين اتلر ن.الموظفون: اا لا أول ت الذين يقاراون     -أ
 اجلر ن: اا لا الموظفين اتلر ن الذين يعتترون اجساس في صن  المقاراة.   -ب
 المدلات: يي ة العملم وتتضمن المستوو الثقافىم الخترة في العملم اجقدمية.   -ج
 المخرجات: العوايد : وتتضمن اججور والميايا وفرص التريية والمكااة المرموقة.  -د

 القةايلاعناصر هى المعلةلا المقارن) بأربعةالعدالة التنظيمية تتحدد مما ستع يتضه أن 
(م والمخرجةات ج ةد المؤسسةة(م والمدلات)الموظةظ اتلةرالمقاراة(م والموظظ المقةارن بةه )ب

 المؤسسة والسيادة للموظظ(.  تعليه)وهى كل ما 
 وتشمل: خامساً: أقعاد العدالة التنظيمية فى الأدقيات المعاصرة؛

 العدالة التو  عية   -1
عدالةةة المخرجةةات أو العوايةةد مةةن  (Distributive Justiceتعةةد العدالةةة التو  عيةةة )

الأجور والحوافيم وفةرص الترييةة وعةدد سةاعات العمةل وأعبةاق وواجبةات الوظيفةة التةي يحصةل 
علي ةةا الموظةةظ وهةةي العدالةةة المدركةةة مةةن المخرجةةات أو النتةةايا أو التو  عةةات التةةي يحصةةل 

( وتقةوا العدالةة التو  عيةة علةى أن 216م  2010علي ا الموظظ في التي ة التنظيميةم)مجيةدم  
الموظفين غير متماثلين فةي أوقةاع لا اججتماعيةة ومةواهت لا واسةتعدادات لام ولةذلت فمةن غيةر 
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الإاصةةةاف تو  ةةة  المنةةةاف  والأعبةةةاق بصةةةورة متسةةةاو ة علةةةى أفةةةراد غيةةةر متسةةةاو ين.)الماربيم 
 (208م 2007

وتتضةةةمن عدالةةةة التو  ةةة  تو  ةةة  المسةةة وليات والتبعةةةات والأعبةةةاقم وتو  ةةة  الفوايةةةد 
 (م  214م 2019والأثمارم وتو    الأعباقم و قوا على أساس من العدت.)العدويم  

وتتحقةع عنةدما تتةوفر المسةاواة فةي تو  ة  المصةادر والفةرص التنظيميةة ييةن لام حيةةث 
(م 122م 2018ينةةيس الموظفةةون إلةةى تقيةةيلا اتةةايا أعمةةال لا وفقةةاي لقاعةةدة المسةةاواةم )النشةةارم 

وعندما ترتب  الإس امات التي يقدم ا الموظظ للمؤسسة التي يعمل في ةا مة  مةا يحصةل عليةه 
مةةةن المكافةةةوت المقدمةةةة لةةةه مثةةةل المرتةةة  والحةةةوافي والترييةةةات والتسةةة يات الماديةةةة وم ةةةاا 

(م الاةةرا مةةن العدالةةة التو  عيةةة هةةو أن ينةةات كةةل (Ozsahin, & Yurur, 2019العمةةل
مةةوابن اصةةيبا مسةةاو ا لظروفةةهم فةةإكا كةةان النةةاس غيةةر متسةةاو ن فةةي الظةةروف والحاجةةاتم فةةإن 

(م وتشةةمل العدالةةة التو  عيةةة 21م 2018العدالةةة تقتضةةي أج تكةةون أاصةةتت لا متساو ة)هاشةةلام 
 ( 35م 2007ثام أاواس: )المعايلةم  

 ( في تو    العوايد وفقا لمستوو ااتاجيه الموظظ.  Equityالأاصاف )   −
 ( في التو    وفقا ل اتاجية دون الصفات الفردية.  Equalityالمساواة) −
( يعتمةةةد هةةةذا النةةةوس فةةةي تو  ةةة  العوايةةةد علةةةى متةةةدا صةةةاح  الحاجةةةة  Needالحاجةةةة )  −

 الأولى.
ممةةةا سةةةتع يتضةةةه أن العدالةةةة التو  عيةةةة وتقةةةوا علةةةى تو  ةةة  المسةةة وليات والم ةةةاا 

وتو  ة  الفوايةد والأثمةار والحةوافي المعنو ةة والماديةة والمكافةوتم والتكليفات مةن قتةل السيةاداتم  
وإدراك المةةةوظفين بعدالةةةة التو  ةةة  و ألةةةذ الموظةةةظ مةةةا يسةةةتحع سةةةواق مقاراةةةة العايةةةد بالج ةةةد 
المتةذوت أو مقاراةةة افسةةه بةةاتلر نم كمةةا أن تحقيةةع العدالةة التو  عيةةة يكةةون مةةن لةةات وقةة  
القواعد والم اا وتو    جمي  الحوافي والفرص على التاف ا لتكةون أساسةا لتو  ع ةام ومعيةارا 

 يلمه من لاله تلتيع العدالةم والبعد عن العشوايية في التو   .
 procedural justiceالعدالة اججرايية   -2

وتعتمد العدالة الإجرايية فى تقييلا الموظظ حوت صةواب أو للةأ الإجةراقات والأسةالي  
في اتخةاك القةرارات كات الصةلة بةه أو بةاتلر نم وتةرتب  باللر قةة التةي يةتلا ي ةا اتخةاك القةرارات 
والإجةةةراقات بشةةةأن التو  ةةة م والإاصةةةاف فةةةي الإجةةةراقات الملبقةةةة فةةةي المؤسسةةةات والإجةةةراقات 
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التنظيميةةة فةةي صةةن  القةةرار مةةن الترييةةات وتقيةةيلا الأداق والمكافةةوت ومشةةاركة الفةةرص التنظيميةةة 
 (Alaa et al,2020,2)الألرو.

والعدالةةةة الإجراييةةةة هةةةى مجموعةةةة أسةةةالي  وسياسةةةات وسةةةلوكيات السيةةةادة المتسةةةمة 
 (Tran,2023,159)بالمصدايية والموقوعية في تو    المخرجات على الموظفين.

وتشةةمل عدالةةة الإجةةراقات القواعةةد والمعةةايير الرسةةمية ل جةةراقاتم وتفسةةير الإجةةراقات 
وعملية صن  القراراتم والتفاعل يين من يقوا يتلتيةع القواعد)متخةذ القةرار(م والمةوظفين الةذين 

 (Peacock et al,2023,149)  يتوق  أن يتأثروا بالقرار.
ممةةةةا سةةةةتع يتضةةةةه أن العدالةةةةة الإجراييةةةةة تشةةةةمل العمليةةةةات والإجةةةةراقات والأسةةةةالي  
والسياسةةات التةةى تمارسةة ا السيةةادة وتةةرتب  بلر قةةة تنفيةةذ القةةرارات بشةةأن تو  ةة  الم ةةاا علةةي لا 
والتعامةةل مةة  المةةوظفينم وتشةةمل الإعتةةراا علةةى قةةرار معةةينم ومراعةةات المعةةايير الألاييةةةم 
وتكون الإجراقات ثايته ودييقة وصحيحة وواقعية وغير متحيةية لموظةظ دون اتلةرم وتةنعك  

 تقو ة عاقت لا بالسيادة.و فى ممارسة عمل لا    معلمينهذه الإجراقات العادلة على ال
 عدالة التفاعلية )التعامات(  ال -3

على أا ا اللر قة التةي تتعامةل ( interactional justiceالعدالة التفاعلية )وتعرف 
 ي ا السيادة م  متلقي العدالة وتتعلع بالجاا  الإاسةااي والمعةامات مةن الممارسةات التنظيميةة

وتخةةتص يتنظةةيلا عمليةةة التبةةادت والتفاعةةل يةةين المةةوظفين يةةين السيةةادة والمةةوظفين وادرات ةةلا ل ةةا 
م 2019)العةةدويم بحيةث يعلةي كةل ل لةةر حقةه يةا تسةو  م و تقاقةةى منةه حقوقةه يةا إرهاق

و تحدد ادراك الموظظ لعدالة التعامات وفةع وجةود متةررات واقةحة للقةرارات المتخةذةم (م  215
والةةاص السيةةادة وصةةراحت ام واحتةةراا السيةةادة للمةةوظفينم والتةةياا السيةةادة بحةةدود التعامةةل مةة  

 (197م 2018الموظفين. )حسي م  
إن وجود عدالة تفاعليه دالةل المؤسسةة تي ةد مةن ثقةه المةوظفين وترفة  مةن التةيام لا 
وتجعل لا يرون اافس لا جيق من المؤسسة, والذي يدوره يؤثر ايجابا علةى قةرار بقةاق المةوظفين 

)التفةةاعات  فةةي المؤسسةةةم وتتكةةون العدالةةة التفاعليةةة مةةن العدالةةة المعلوماتيةةةم والتينشخصةةية
 (177م 2012اججتماعية( )ال نداويم  

الكي يةةةة واللر قةةةة التةةةي تنفةةةذ ي ةةةا  يتضةةةه أن العدالةةةة التفاعليةةةة تشةةةملممةةةا سةةةتع 
الإجةراقاتم وجةودة المعاملةةة التةي يحصةةل علي ةا المةوظفين فةةي سةياق التفاعةةل اججتمةاعي مةة  
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اجهتمةاا يتنةاق السيادة أثناق تنفيذ القرارات وتلتيع اججراقات والسياسات الخاصة بالمؤسسةةم و 
وتلةو ر عاقةة السيةادة بةالموظفين والتةياا يةيلا اجحتةراا والثقةة وإتاحةة فةرص التعتيةر عةن اتراق 

 بحر ةم والثناق والمدل للموظفين أثناق العملم وتكر م لا.
ممةةا سةةتع يتضةةه أن العدالةةة التنظيميةةة تشةةمل عدالةةة تخصةةيص وتو  ةة  المخرجةةات 
)عدالة التو   (م وعدالة الإجراقات التي يتلا ي ةا العمةل وتو  عةه )العدالةة الإجراييةة(م واللر قةة 

 التي تتعامل ي ا السيادة م  الموظفين)العدالة التفاعلية(.
 المحور الثاني: الدراسة الميدانية ونتائجها

  : هدفت إلى رصد وتحليل آراق المعلمين حوت الكشظ عنالميدانية أولًا: أهداف الدراسة
 أسيوط. مدارس التعليلا اجساسي بمحافظة بواق  العدالة التنظيمية 

( معللا ومعلمة 1400تمثلت عينة الدراسة من ) وعينة الدراسة الميدانية: ثانياً: مجتمع
بمدارس  بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوطم حيث يتكون مجتم  الدراسة من المعلمين  

(م  528)(م والإعدادي 891)؛ وبلغ عدد مدارس ا اجيتدايي  التعليلا اجساسي بمحافظة أسيوط
 ( مدرسة تعليلا أساسي بمحافظة أسيوط. 1419بإجمالي )

 ( 1جدول)

 عدد مجتمع الدراسة وعينته

 الدراسة مجتمع  اعدادي ابتدائى  العدد  الوظيفة 

 27994 10791 17203 المجتمع المعلمين

 1400 540 860 العينة

(  1400(م والتيار عينة )27994يتضه من لات الجدوت السايع عدد معلمين )
( 1415( من مجتم  الدراسة بلر قة عشواييةم حيث تلا تو    )%5معللا ومعلمة ينسبة )

 (.   1400( استبااة ليصبه العدد)15استبااة وتلا فقد )
 الميدانية الدراسة ثالثاً: أداة

 في صورت ا الأولية؛ وتشمل: قاا الباحث يتصميلا استبااة  الدراسة: يناق أداة   (1
 عدد سنوات الخترة( -المؤهل العلمي -النوس) الأساسية. الجيق الأوت: التيااات  

أسيوط؛ و تضمن  العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة عبارات الجيق الثااي: 
 . العدالة التفاعليةو  مالعدالة الإجرايية و  التو  عيةم العدالة  
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 كما يلي: حساب صدق وثبات اجستبااةم  تقنين أداة الدراسة : (2
:  بعد صياغة اجستبااة فى صورت ا الأولية عرقت علةى مجموعةة مةن   صدق المحكمين -

أساتذة كلية التربية وكوي اجلتصاصةات فةي الإدارة التربو ةة لتحكيم ةا ولإيةداق ماحظةت لا 
حةةوت فقةةرات اجسةةتبااة مةةن حيةةث شةةمول ام وتاليت ةةا لمجةةاجت الدراسةةةم وسةةامة اللاةةةم 

مةن  بااةوكاات اسةبة الموافقةة علةى عبةارات اجسةتووقوح ا تلا التعديل لبع  العباراتم  
 .  ( كحد أداى لقتوت العبارة%81.8السادة المحكمين )

( 20تلا حساب اجتساق الداللي على عينة استلاعية يلات) صدق اجتساق الداللي :  -
 معللا بمدارس التعليلا الأساسي بمحافظة أسيوطم كما يلى:  

 (  2جدول)

 أسيوط لعدالة التنظيمية بمدارس التعليم الأساسي بمحافظة صدق الاتساق الداخلي ل

 م
العدالة 

 التوزيعية 

الارتباط  

 بالاداة
 م

العدالة 

 الإجرائية 

الارتباط  

 بالاداة
 م

العدالة 

 التفاعلية

الارتباط  

 بالادة 

1 0.89 * 0.74 * 9 0.86 * 0.84 * 19 0.86 * 0.85 * 

2 0.79 * 0.68 * 10 0.87 * 0.82 * 20 0.66 * 0.64 * 

3 0.62 * 0.59 * 11 0.87 * 0.80 * 21 0.74 * 0.68 * 

4 0.64 * 0.59 * 12 0.89 * 0.80 * 22 0.72 * 0.67 * 

5 0.86 * 0.81 * 13 0.62 * 0.61 * 23 0.75 * 0.69 * 

6 0.80 * 0.75 * 14 0.71 * 0.62 * 24 0.62 * 0.58 * 

7 0.88 * 0.84 * 15 0.73 * 0.69 * 25 0.65 * 0.59 * 

8 0.84 * 0.77 * 16 0.61 * 0.60 * 26 0.84 * 0.80 * 

- - - 17 0.75 * 0.70 * 27 0.81 * 0.70 * 

- - - 18 0.60 * 0.55 * 28 0.88 * 0.80 * 

 ( 0.01* دال عند مستوى دلالة)

  ا. ( مما يوقه صدق0.01عبارات دالة عند مستوو ) ال يتضه من الجدوت السايع أن 
 والجدوت التالي يوقه معامات الثبات: عن بر قة ألفا كروابات  ثبات أداة الدراسة :  -

 ( 3)جدول

 معاملات ألفا كرونباخ لثبات أداة الدراسة 

 معامل ألفا كرونباخ المجال  معامل ألفا كرونباخ المجال 

 0.944 العدالة التفاعلية 0.852 العدالة التوزيعية  

 0.914 ككلالاستبانة  0.751 العدالة الإجرائية 

 للتلتيع. يتضه من الجدوت السايع أن جمي  معامات الثبات مرتفعة وصالحة 
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المسةةتخدمة: اسةةتخدا الباحةةث التكةةرارات والنسةة  الم و ةةة للموافقةةةم  الإحصةةايية رابعةةاي: الأسةةالي 
المتوسةةلات الحسةةايية واجاحرافةةات المعيار ةةة معامةةل ارتبةةاط ييرسةةون لصةةدق اجسةةتتيان معامةةل 

 .(T-testألفا كروابات لتيان ثبات اجستتيان التبار)
(م 3( فاجسةةةتجابة)مرتفعة( تعلةةةى الدرجةةةةة)Likertالةةةو ن النسةةةتي : وفةةةع مسيةةةةاس ليكةةةرت )

(م إكا كةةان 1( واجسةةتجابة )منخفضةةة( تعلةةى الدرجةةة)2واجستجابة)متوسةةلة( تعلةةى الدرجةةة )
 1,67( يكون مةنخف م وإكا كةان الةو ن النسةتي يةين )  1,66:  1الو ن النستي للعبارة يين )

 ( يكون مرتف . 3:  2,34( يكون متوس  م وإكا كان الو ن النستي يين ) 2,33:
 : كما يلى الميدانية الدراسة نتائج عرض وتحليل

 و وقه الجدوت التالى كلت:   التوزيعيةالعدالة المجال الأول: 
 ( 4جدول)

 نتائج العبارات الخاصة بمجال العدالة التوزيعية 

 العبارة  م
م الوزن   الاستجابة

 النسبي 

الانحراف  

 المعياري

درجة  

 الممارسة 
 ت

 منخفضة  متوسطة  مرتفعة 

1 

يوزع مدير المدرسة المهام  

والمسئوليات الإدارية)ريادة  

جدول  -الاجتماعات  -الفصل

الحصص المدرس( على المعلمين  

 .بعدالة وفق مستوى خبرتهم

 108 315 977 ك

 7 منخفضة  0.62 1.38
% 69.8 22.5 7.7 

2 

يراعى مدير المدرسة توزيع  

الإضافي )كحصص  العمل 

 الاحتياطي( على المعلمين. 

 91 335 974 ك

 8 منخفضة  0.60 1.37
% 69.6 23.9 6.5 

3 

يتيح مدير المدرسة فرصاً لتنمية  

المعلمين مهنياً تناسب  

 .مستوياتهم

 485 331 584 ك

 1 متوسطة  0.87 1.93
% 41.8 23.6 34.6 

4 

يحرص مدير المدرسة على تقديم  

المكافآت المعنوية)كلمات شكر  

 .مثلاً( للمعلمين

 303 325 772 ك

 2 متوسطة  0.81 1.67
% 55.1 23.2 21.7 

5 

يراعى مدير المدرسة التسهيلات  

الإدارية للعمل المدرسي لجميع  

 .المعلمين

 282 325 793 ك

 3 منخفضة  0.79 1.64
% 56.6 23.2 20.2 

6 
المدرسة وسائل العقاب  ينفذ مدير 

 دون محاباة  الإثابة

 167 325 908 ك
 6 منخفضة  0.69 1.47

% 64.9 23.2 11.9 

7 

يمارس مدير المدرسة عملية  

التقويم الإداري للمعلمين بطريقة  

 .عادلة

 138 353 909 ك

 5 منخفضة  0.66 1.54
% 64.9 25.2 9.9 
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يتضه مةن الجةدوت السةايع أن إجمةالى مجةات العدالةة التو  عيةة قةد جةاق بمتوسة  و ن 
(م وهةةى درجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وقةةد تةةراول متوسةة  0.53( وإاحةةراف معيةةاري)1.56اسةةتى)

(م وبترتيةةة  1.37 – 1.93الةةةو ن النسةةةتي جسةةةتجابات عينةةةة الدراسةةةة علةةةى العبةةةارات يةةةين)
 العبارات تنا ليا بحس  متوس  الو ن النستي لدرجة الممارسة ياح  أا ا جاقت كما يلى:

يتيه مدير المدرسةة فرصةاي لتنميةة المعلمةين م نيةاي   ( وتنص على 3فقد حصلت العبارة )
(م يدرجةة 0.87( وااحةراف معيةاري)1.93 على الترتي  الأوت يو ن اسةتي)  تناس  مستو ات لا

ممارسة متوسلةم وهذا يدت على قعظ إعلاق مدير المدرسة فةرص لتحسةين وتنميةة م ةارات 
المعلمين في التدر   وقعظ عقد دورات تدر تيةة للمعلمةين مةن قتةل المةديرم وربمةا يعةود إلةى 

 قعظ مستوو مدير المدرسة الم نيم وقعظ المامه بم امه ومس ولياته في المدرسة.
يحةةةرص مةةةدير المدرسةةةة علةةةى تقةةةديلا المكافةةةوت  ( وتةةةنص علةةةى 4وحصةةةلت العبةةةارة )

( وااحةةةراف 1.67 علةةةى الترتيةة  الثةةةااي يةةو ن اسةةةتي) المعنو ةةة)تلمات شةةةكر مةةثاي( للمعلمةةةين
م وهةةذا يةةدت علةةى تةةداى اهتمةةاا المةةدير بالعاقةةات  متوسةةلة(م يدرجةةة ممارسةةة 0.81معيةةاري)

الإاسااية وتحفيي المعلمينم ورؤ ة المدير للمعللا بأاه يؤدو وظيفته في التعليلا والتةي يتقاقةى 
يراعى مدير المدرسة التسة يات الإدار ةة للعمةل   ( وتنص على 5علي ا أجرم وحصلت العبارة )

( وااحةةةةةةراف 1.64 علةةةةةةى الترتيةةةةةة  الثالةةةةةةث يةةةةةةو ن اسةةةةةةتي) المدرسةةةةةةي لجميةةةةةة  المعلمةةةةةةين
قةةعظ لتةةرة المةةدير لقلةةة كفاقتةةه (م يدرجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى 0.79معيةةاري)
ام وقةعظ   الم نية اظمةة إدارة لأ  هاسةتخدامفي العمل المدرسيم وقلة اهتمامةه بةالمعلمين م نيةي

 م وكثرة م اا مدير المدرسة.المدرسة لتس يل العمليات الإدار ة وجم  التيااات وتحليل ا
يسة ل مةدير المدرسةة حصةوت المعلمةين بعدالةة علةى  ( وتنص علةى 8وحصلت العبارة )

(م يدرجةة 0.75( وااحةراف معيةاري)1.56 على الترتية  الرابة  يةو ن اسةتي)  أجا ات اقلرار ة
ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى اقةةص كفةةاقة مةةدير المدرسةةة فةةي معرفةةة القةةوااين والقةةرارات 

 العبارة  م
م الوزن   الاستجابة

 النسبي 

الانحراف  

 المعياري

درجة  

 الممارسة 
 ت

 منخفضة  متوسطة  مرتفعة 

8 

يسهل مدير المدرسة حصول  

المعلمين بعدالة على أجازات  

 اضطرارية 

 231 322 847 ك

 4 منخفضة  0.75 1.56
% 60.5 23 16.5 

 منخفضة  0.53 1.56 إجمالى مجال العدالة التوزيعية  
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يمةةارس مةةدير المدرسةةة عمليةةة التقةةو لا  ( وتةةنص علةةى 7الخاصةةة باججةةا اتم وحصةةلت العبةةارة )
( وااحةةةةراف 1.54 على الترتيةةةة  الخةةةةام  يةةةةو ن اسةةةةتي)الإداري للمعلمةةةةين بلر قةةةةة عادلةةةةة.

الم ةةةارات والمعةةةارف (م يدرجةةةة ممارسةةةة منخفضةةةةم وهةةةذا يةةةدت علةةةى قةةةعظ 0.66معيةةةاري)
 المدرسة في عملية التقو لا الإداري.  والكفاقات المحددة التي يمتلك ا مدير

يراعةةةى مةةةدير المدرسةةةة تو  ةةة  العمةةةل الإقةةةافي  ( وتةةةنص علةةةى 2وحصةةةلت العبةةةارة )
( وااحةةراف 1.37 علةةى الترتيةة  الأليةةر يةةو ن اسةةتي) )تحصةةص اجحتيةةابي( علةةى المعلمةةين

(م يدرجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى قةةعظ اهتمةةاا المةةدير بم ةةارات 0.60معيةةاري)
 وقدرات المعللام و  تلا المدير بسير العمل المدرسي فق .

قةعظ تو  ة  مةدير   مةن  المةدارس  لمةديري   التو  عيةة  العدالةة  قةعظ  يتضةه  ستع  مما
( المةةدرس الحصةص جةدوت-اججتماعةات -الفصةةل ر ادة)الإدار ةة والمسة وليات الم ةاا المدرسةة

 تناسة  م نيةاي  المعلمةين لتنميةة  لتةرت لام وقلةه تةوفيره فرصةاي   مستوو   وفع  بعدالة  المعلمين  على
للمعلمةينم وقةعظ (  مةثاي   شةكر  تلمات)المعنو ةة  المكافةوت  تقةديلا  على  مستو ات لام وقلة حرصه

 الإداري   المعلمةينم وقةعظ ممارسةة التقةو لا  لجمية   المدرسةي  للعمةل  الإدار ةة  التس يات  توفيره
 محمةةود دراسةةةم و (2024) دراسةةة محمةةدعادلةةةم و تفةةع كلةةت مةة  مةةا أتدتةةه  بلر قةةة للمعلمةةين

 .(2022عتدالعات)دراسة  م و (2023)
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 و وقه الجدوت التالي كلت:   :العدالة الإجرائيةالمجال الثانى: 
 ( 5جدول)

 نتائج العبارات الخاصة بمجال العدالة الإجرائية  

 
  

 العبارة  م
 الاستجابة

م الوزن  

 النسبي 

الانحراف  

 المعياري

درجة  

 الممارسة 

 ت

 منخفضة  متوسطة  مرتفعة 

1 

يمتلك مدير المدرسة سياسات  

واضحة لتنظيم العمل  

 المدرسي. 

 177 320 903 ك

 12.6 22.9 64.5 % 4 منخفضة  0.70 1.48

2 

يتبع مدير المدرسة إجراءات  

عادلة في توزيع الجوائز  

 التشجيعية لمعلمي المدرسة.  

 454 319 627 ك

 32.4 22.8 44.8 % 1 متوسطة  0.87 1.88

3 
يستخدم مدير المدرسة آليات  

 عادلة لتدريب المعلمين. 

 160 321 919 ك
 5 منخفضة  0.69 1.46

% 65.6 22.9 11.4 

4 

يحرص مدير المدرسة على  

استخدام أساليب عادلة في  

 تقييم أداء المعلمين. 

 92 147 1161 ك

 6.6 10.5 82.9 % 6 منخفضة  0.55 1.24

5 

يطبق مدير المدرسة إجراءات  

تنفيذ القرارات الإدارية على  

 المعلمين دون استثناء. 

 64 135 1201 ك

 4.6 9.6 85.8 % 10 منخفضة  0.49 1.19

6 

يستخدم مدير المدرسة  

أساليب عادلة في التعامل مع  

 شكاوى المعلمين. 

 72 176 1152 ك

 5.1 12.6 82.3 % 7 منخفضة  0.52 1.23

7 

يوضح مدير المدرسة تفاصيل  

القرارات الإدارية للمعلمين  

 بعدالة. 

 83 139 1178 ك

 5.9 9.9 84.1 % 8 منخفضة  0.53 1.22

8 

يحرص مدير المدرسة على  

جمع المعلومات الصحيحة  

والدقيقة قبل اتخاذ أي قرارات  

 خاصة بمعلمي المدرسة. 

 492 142 766 ك

 2 متوسطة  0.92 1.80
% 54.7 10.1 35.1 

9 

يتيح مدير المدرسة للمعلمين  

الفرصة لتقديم آرائهم الخاصة  

 بالعمل المدرسي. 

 86 141 1173 ك

 6.1 10.1 83.8 % 9 منخفضة  0.54 1.22

10 

يمارس مدير المدرسة  

إجراءات قوانين وأنظمة  

العمل المدرسي بوضوح امام  

 الجميع. 

 342 118 940 ك

 3 منخفضة  0.85 1.57
% 67.1 8.4 24.4 

  منخفضة  0.46 1.43 مجال العدالة الإجرائية  
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يتضةةه مةةن الجةةدوت السةةايع أن إجمةةالي مجةةات العدالةةة الإجراييةةة قةةد جةةاق بمتوسةة  و ن 
(م وهةةى درجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وقةةد تةةراول متوسةة  0.46( وإاحةةراف معيةةاري)1.43اسةةتى)

(م وبترتيةةة  1.19 – 1.88الةةةو ن النسةةةتي جسةةةتجابات عينةةةة الدراسةةةة علةةةى العبةةةارات يةةةين)
 العبارات تنا ليا بحس  متوس  الو ن النستي لدرجة الممارسة ياح  أا ا جاقت كما يلى:

يتبةة  مةةدير المدرسةةة إجةةراقات عادلةةة فةةي تو  ةة   ( وتةةنص علةةى 2فقةةد حصةةلت العبةةارة )
( وااحةةةراف 1.88 علةةةى الترتيةةة  الأوت يةةةو ن اسةةةتي) الجةةةوايي التشةةةجيعية لمعلمةةةي المدرسةةةة

مةدير المدرسةة لعدالةة (م يدرجة ممارسة منخفضةم وهذا يدت علةى قةعظ اتبةاس 0.87معياري)
الإجراقات في تشةجي  المعلةلا بجةواييم وميةل الميةل لمعلةلا دون الألةرم وكةذلت قةعظ شخصةية 

 .معلمي المدرسةعلى  إجراقات تو    الجوايي التشجيعية  المديرم أو قعظ اهتمامه ب
يحةةةرص مةةةدير المدرسةةةة علةةةى جمةةة  المعلومةةةات  ( وتةةةنص علةةةى 8وحصةةةلت العبةةةارة )

 على الترتية  الثةااي يةو ن الصحيحة والدييقةة قتةل اتخةاك أي قةرارات لاصةة بمعلمةي المدرسةة.
الإجةراقات (م يدرجة ممارسةة منخفضةةم وهةذا يةدت علةى 0.92( وااحراف معياري)1.80استي)

 .اللو لة والمعقدة التي تي د من صعوبة الوصوت إلى العدالة
يمةةارس مةةدير المدرسةةة إجةةراقات قةةوااين وأاظمةةة  ( وتةةنص علةةى 10وحصةةلت العبةةارة )

( وااحةةةراف 1.57 على الترتيةةة  الثالةةةث يةةةو ن اسةةةتي)العمةةةل المدرسةةةي يوقةةةول امةةةاا الجميةةة .
(م يدرجةةةة ممارسةةةة منخفضةةةةم وهةةةذا يةةةدت علةةةى قةةةعظ المةةةاا مةةةدير المدرسةةةة 0.85معيةةةاري)

م وقلةةة اهتمامةةه بالتةةدر   والحصةةوت علةةى دورات قةةوااين وأاظمةةة العمةةل المدرسةةيو إجراقات بةة
تدر تيةةة تنمةةى معارفةةه وتمكنةةه مةةن قةةوااين العمةةل المدرسةةةم وربمةةا يعةةود إلةةى قةةعظ شخصةةية 

 المدير في أاه ج يمارس بع  القوااين اماا الجمي  لوفيا من الخلأ.
يمتلت مدير المدرسةة سياسةات واقةحة لتنظةيلا العمةل  ( وتنص على 1وحصلت العبارة )

(م يدرجةة ممارسةة 0.70( وااحةراف معيةاري)1.48 على الترتي  الراب  يةو ن اسةتي)المدرسي.
منخفضةم وهذا يدت على قعظ الم ارات الم نيةة لمةدير المدرسةة مةن قةعظ المامةه بةاللوايه 
والإجةةراقات المدرسةةية والتةةي تةةنظلا العمةةل المدرسةةيم وقةةعظ حرصةةه علةةى جمةة  المعلومةةات 

بةةةاللوايه  مةةةدير المدرسةةةةوقلةةةة لتةةةرة والحصةةةوت علةةةى المعرفةةةة سةةةواق بالتةةةدر   أو بةةةاجباسم 
 والقوااين
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يسةةةتخدا مةةةدير المدرسةةةة آليةةةات عادلةةةة لتةةةدر    ( وتةةةنص علةةةى 3وحصةةةلت العبةةةارة )
(م يدرجةةةة 0.69( وااحةةةراف معيةةةاري)1.46 علةةةى الترتيةةة  الخةةةام  يةةةو ن اسةةةتي)المعلمةةةين. 

ممارسة منخفضةم وهذا يدت على قعظ الماا المدير بالمعلومات التي تخص التةدر  م وتحيةي 
  المدير لف ة من المعلمين دون الألرو.

يلتع مدير المدرسةة إجةراقات تنفيةذ القةرارات الإدار ةة  ( وتنص على 4وحصلت العبارة )
( وااحةةةةةراف 1.19الترتيةةةةة  الأليةةةةةر يةةةةةو ن اسةةةةةتي) ىاسةةةةةتثناق.  علةةةةةعلةةةةةى المعلمةةةةةين دون 

(م يدرجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى قةةعظ اهتمةةاا مةةدير المدرسةةة 0.49معيةةاري)
اتليةةات والعمليةةات والإجةةراقات الرسةةمية العادلةةة المرتبلةةة بةةالتو    العةةادت للمكافةةوت والحةةوافي ب

معلةلام وكةذلت قةعظ اهتمةاا مةدير المدرسةة بالعاقةات والتةراب  يينةه وبةين يحصل علي ا ال  التي
 المعلمين.

 و رجةة  كلةةت إلةةى عةةدالمةةديري المةةدارس  الإجراييةةة العدالةةةممةةا سةةتع يتضةةه قةةعظ 
 أو الف ةلا سةوق إلةى يةؤدي  أن  يمكةن  الإجراييةة  العمليةة  فةي  المعنيةة  الأبةراف  يين  الجيد  التواصل

 إلةى يةؤدي للمعلمةين قةد الخاصةة اجحتياجةات  مة   تتناسة   لةدمات  تقةديلا  فةي  الشكوكم والفشةل
 المعلمةين يمكةن مة  محترمةة غيةر أو جيقةة غيةر بصةورة  المدير  الإاصافم وتعامل  بعدا  شعور

 للمعلمةين عةن والواقةحة  الكافيةة  المعلومةات  بالعدالةةم وقلةة تقةديلا  شةعورهلا  على  سلبيا  يؤثر  أن
(م 2024أتدتةه دراسةة محمةد )  وهةذا مةا  والظلةلا  بالضةعظ  الشعور  يعي   قد  والإجراقات  حقوق لا
(م ودراسةةة 2021) قاسةةلا(م ودراسةةة 2022)العات(م ودراسةةة ياسةةر عتةةد2023)محمةةودودراسةةة 
 .(2021رقوي )
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 و وقه الجدوت التالي كلت:  ؛العدالة التفاعليةالمجال الثالث: 
 ( 6جدول)

 نتائج العبارات الخاصة بمجال العدالة التفاعلية 

يتضةةه مةةن الجةةدوت السةةايع أن إجمةةالى مجةةات العدالةةة التفاعليةةة قةةد جةةاق بمتوسةة  و ن 
(م وهةةى درجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وقةةد تةةراول متوسةة  0.45( وإاحةةراف معيةةاري)1.41اسةةتى)

(م وبترتيةةة  1.19 – 1.94الةةةو ن النسةةةتي جسةةةتجابات عينةةةة الدراسةةةة علةةةى العبةةةارات يةةةين)
 العبارات تنا ليا بحس  متوس  الو ن النستي لدرجة الممارسة ياح  أا ا جاقت كما يلى:

 العبارة  م

 الاستجابة
م 

الوزن  

 النسبي 

الانحراف  

 المعياري

درجة  

 الممارسة 

 ت  

متوس  مرتفعة 

 طة

 منخفضة 

1 
يراعى مدير المدرسة العوامل  

 الشخصية المؤثرة على المعلمين. 

 365 113 922 ك
 2 منخفضة  0.87 1.60

% 65.9 8.1 26.1 

2 

يشجع مدير المدرسة المعلمين  

على المشاركة في الدورات  

 التدريبية الخاصة بمجالهم. 

 64 152 1184 ك

 4.6 10.9 84.6 % 9 منخفضة  0.50 1.20

3 

يشارك مدير المدرسة المعلمين  

في مناسباتهم الاجتماعية دون  

 تفرقة. 

 189 141 1070 ك

 13.5 10.1 76.4 % 4 منخفضة  0.71 1.37

4 

يظهر مدير المدرسة الاهتمام  

بجميع المعلمين عند تنفيذ  

 إجراءات العمل الخاصة بهم. 

 556 208 636 ك

 39.7 14.9 45.4 % 1 متوسطة  0.92 1.94

5 

يقدم مدير المدرسة إجابات مقنعة  

لاستفسارات المعلمين حول لوائح  

 وأنظمة العمل. 

 64 240 1096 ك

 4.6 17.1 78.3 % 8 منخفضة  0.53 1.26

6 

يتعامل مدير المدرسة مع  

المعلمين باحترام عند اتخاذ  

 القرارات التنظيمية بالمدرسة. 

 195 134 1071 ك

 13.9 9.6 76.5 % 5 منخفضة  0.71 1.37

7 
يشجع مدير المدرسة روح العمل  

 الإيجابي بين معلمي المدرسة.  

 274 117 1009 ك
 3 منخفضة  0.80 1.48

% 72.1 8.4 19.6 

8 

يقدم مدير المدرسة المعلومات  

الكافية للمعلمين واللازمة لإنجاز  

 أعمالهم. 

 167 161 1072 ك

 11.9 11.5 76.6 % 6 منخفضة  0.68 1.35

9 
يمدح مدير المدرسة المعلمين  

 على أداء أعمالهم بإتقان.  

 56 334 1010 ك
 7 منخفضة  0.54 1.32

% 72.1 23.9 4 

10 
يهتم مدير المدرسة بالحقوق  

 الوظيفية لجميع المعلمين. 

 58 148 1194 ك
 10 منخفضة  0.48 1.19

% 85.3 10.6 4.1 

  منخفضة  0.45 1.41     التفاعلية إجمالى مجال العدالة   
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يظ ةةر مةةدير المدرسةةة اجهتمةةاا بجميةة  المعلمةةين  ( وتةةنص علةةى 4فقةةد حصةةلت العبةةارة )
( وااحةةراف 1.94 علةةى الترتيةة  الأوت يةةو ن اسةةتي)عنةةد تنفيةةذ إجةةراقات العمةةل الخاصةةة ي لا.

(م يدرجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى قةةعظ اهتمةةاا المةةدير بالعاقةةات 0.92معيةةاري)
 العةةاملينم وقةةعظ سةةير يةةين والمسةة وليات اجلتصاصةةات تو  ةة  الإاسةةاايةم وقةةعظ تقسةةيلا

وقعظ توجيةه  المعلمين بالمدرسة  وقدرات  باقات  من  الكاملة  واجستفادة  منتظمة  بصورة  العمل
 المعلمين بشكل إيجايي.  
العوامل الشخصةية المةؤثرة علةى يراعى مدير المدرسة  ( وتنص على 1وحصلت العبارة )

(م يدرجةة ممارسةة 0.87( وااحةراف معيةاري)1.60 على الترتي  الثااي يو ن اسةتي)المعلمين.
 النفسةي للمةةدير منخفضةةم وهةذا يةةدت علةى قلةة اهتمةةاا المةدير بالتواصةةل مة  المعلمةينم والقلةةع

 ومستقتله بالعمل.  حاقره  بست 
يشةةةج  مةةدير المدرسةةةة رول العمةةل الإيجةةةايي يةةةين  ( وتةةنص علةةةى 7وحصةةلت العبةةةارة )

(م يدرجةة 0.80( وااحةراف معيةاري)1.48 على الترتي  الثالةث يةو ن اسةتي)معلمي المدرسة.  
لوا المعلمةين أمةاا م و  والمعلمين المدير يين اجتصات ممارسة منخفضةم وهذا يدت على قعظ

ة م وكثةر تقر ب بعة  المعلمةين لمةدير المدرسةة علةى حسةاب  مايةهم و  ماي لام أو أماا اللاب
 . عدا يث رول التعاون يين المعلمينم و توجيه الإاذارات للمعلمينم والعقاب ل لا

يشةةةارك مةةةدير المدرسةةةة المعلمةةةين فةةةي مناسةةةبات لا  ( وتةةةنص علةةةى 3وحصةةةلت العبةةةارة )
(م 0.71( وااحةةراف معيةةاري)1.37 على الترتيةة  الرابةة  يةةو ن اسةةتي)اججتماعيةةة دون تفرقةةة.

عةةدا م مجاملةةة بعةة  المعلمةين دون الةةبع  اتلةةريدرجةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةدت علةةى 
تصةةي د أللةةاق المعلمةةين م واجحتفةةا  ي ةةا مةةن أجةةل م و إشةةراك المعلمةةين فةةي شةةؤون المدرسةةة

 إشاعت ا
يتعامةةل مةةدير المدرسةةة مةة  المعلمةةين بةةاحتراا عنةةد  ( وتةةنص علةةى 6وحصةةلت العبةةارة )

( وااحةةراف 1.37الترتيةة  الخةةام  يةةو ن اسةةتي) ىبالمدرسةةة.  علةةاتخةةاك القةةرارات التنظيميةةة 
 ودرايتةةه بةةالخترة المةةدير وعةةي (م يدرجةةة ممارسةةة منخفضةةةم وهةةذا يةةدت علةةى قلةةة0.71معيةةاري)

قةةةعظ قةةةدرات المةةةدير علةةةى حةةةل   المعلمةةةينم و  وسةةةللات ومسةةةؤوليات م وسةةةللاته بمسةةةؤولياته
تقةةدير ظةةروف العةةاملين بالمدرسةةة فةةي عةةدا م و مشةةكات العمةةل والمشةةكات الشخصةةية للمعلمةةين

العةاملينم وقةعظ اهتمةاا المةدير  مة  التعةاون  فقةدان  إلى  تؤدي  السي ة  م والمعاملةأحيانٍ كثيرة
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 تحةوت قةد الإاسةااية العاقةات ديلوماسةية فةي بجاا  العاقات الإاسااية في المدرسةةم المبالاةة
 .شخصية  مجامات  إلى  الإاسااية  العاقات

ي ةةتلا مةةدير المدرسةةة بةةالحقوق الوظي يةةة لجميةة   ( وتةةنص علةةى 10وحصةةلت العبةةارة )
(م يدرجةةةةة 0.48( وااحةةةةراف معيةةةةاري )1.19 علةةةةى الترتيةةةة  الأليةةةةر يةةةةو ن اسةةةةتي)المعلمين.

ممارسة منخفضةم وهذا يةدت علةى قةعظ المةاا مةدير المدرسةة بم ةاا وحقةوق وظيفةة المعلةلام 
لا كةةي يةةتمكن مةةن قةةعظ شخصةةيته فةةي كسةة  الألةةر نم قةةعظ  تةةوفير التي ةةة المناسةةبة للمعلةة 

تلتيةةع مبةةادي وقةةعظ م  اسةةتثمار قةةدرات اللالةة م وتشةةجيع لا علةةى التفكيةةر والعلةةلا واجيةةداس
لا فةي غنةى عةن أي م وقعظ الشفافية والعدالة توفير العايد المادي المناسة  الةذي يجعةل المعلة 

على معدت أدايه الم ني التدر سي    مصدر دلل آلر يؤثر سلتيا ي
 التفاعليةة لمةديري المةدارس مةن قلةة تشةجيعه المعلمةين يتضه قةعظ العدالةةمما ستع  

لا كةةي بمجةةال لام وقةةعظ  الخاصةةة التدر تيةةة الةةدورات فةةي المشةةاركة علةةى اتاحةةة الفرصةةة للمعلةة 
يكةةون عضةةو مشةةارك فةةي القةةرارات التةةي تتخةةذها المدرسةةةم أو التي ةةة التعليميةةةم أو المؤسسةةة 

أن هةذا الأمةر وقعظ ا  امالتربو ة التاب  ل  لحرص على تنمية رول اجاتماق لدو المعل لا لاصة ي
 السيةةادات قتةةل مةةن مسةةتقتلية للةة  وجةةود م وقةةعظهيرفةة  مةةن الةةرول المعنو ةةة والنفسيةةةة لديةة

 السياسةةةية الأحةةةدام متابعةةةة وقةةةعظ المدرسةةةيةم المشةةةكات توقةةة  علةةةى تسةةةاعدهلا المدرسةةةية
أتدتةةةه دراسةةةة محمةةةد  المةةةدارسم وهةةةذا مةةةا علةةةى تةةةؤثر والتةةةي الجار ةةةة والتكنولوجيةةةة والثقافيةةةة

 .(2021)  قاسلا(م ودراسة  2023)محمود(م ودراسة  2024)
 :يليفيما    البحث النظر ة والميداايةتتمثل أهلا اتايا  نتائج البحث:

تعد العدالة التنظيمية التكافؤ أو المساواة في المعاملةة التةي يقتل ةا موظةظ مةن اتلةر نم  -
المةةوارد أو تحقيةةع المخرجةةات أو التفاعةةل والتعامةةل معةةهم وتشةةمل سةةواق مةةن حيةةث تو  ةة  

 العدالة التو  عية والعدالة الإجرايية والعدالة التفاعليةم وعدالة التقييلا.
تمثل العدالة التنظيمية إدراك الموظةظ للعدالةة التنظيميةة يختلةظ مةن موظةظ تلةرم وفةع  -

ما يةراه مناسة  لةه فةبع  المةوظفين يةروا العدالةة عنةدما يكةون ل ةلا تةأثير فةى المؤسسةة 
أتتةةر مةةن العايةةد ل ةةلام والةةبع  يةةدرك العدالةةة عنةةدما تكةةون المكافةةوت أتثةةر مةةن الأداقم 
وآلةةةرون يةةةدركوا العدالةةةة عنةةةدما تتسةةةاوو مةةةا يقةةةدموه للمؤسسةةةة بالعايةةةد الةةةي لا مةةةادو أو 

 .معنوي 



 م2025 يونيو   - 2 ج–( 28)عدد                                                   ...  العدالة التنظيميةممارسة أبعاد واقع 

 - 380 -                                    جامعة سوهاج  –كلية التربية  –مجلة شباب الباحثين

تمثل العدالة التنظيمية محةدد أساسةي لعةدد مةن اجتجاهةات والسةلوكيات الفرديةة اجيجاييةة  -
تمنة  ااتشةار بعة  اجتجاهةات م وسلوكيات تنظيميةة  تاجلتياا والرقا والموابنة للموظفين

 .والسلوكيات السلتية كالسرقة والتخر   والعدوان
مةن وج ةة  قعظ ممارسة العدالةة التنظيميةة بمةدارس التعلةيلا الأساسةي بمحافظةة أسةيوط -

اظر المعلمين قد جاقت وهى درجة ممارسةة منخفضةةم وجةاقت درجةة ممارسةة منخفضةة 
فةةى مجةةات العدالةةة التو  عيةةة ثةةلا مجةةات العدالةةة  -بالترتيةة  التنةةا لى -فةةي كةةل مجاجتةةه 

 الإجراييةم ثلا مجات العدالة التفاعلية.  
قةةعظ ممارسةةة العدالةةة التو  عيةةة مةةن حيةةث قةةعظ إتاحةةة مةةدير المدرسةةة فرصةةاي لتنميةةة  -

المعلمين م نياي تناس  مستو ات لام وقلة مراعاة مدير المدرسة التسة يات الإدار ةة للعمةل 
 المدرسي لجمي  المعلمين.  

قعظ ممارسة العدالة الإجرايية من حيث تداى متابعة مدير المدرسة إجراقات عادلةة فةي  -
تو    الجوايي التشجيعية لمعلمي المدرسةم وقلة حرصه على جم  المعلومةات الصةحيحة 
والدييقةةة قتةةل اتخةةاك أي قةةرارات لاصةةة بمعلمةةي المدرسةةة وقلةةة ممارسةةته لإجةةراقات قةةوااين 

 وأاظمة العمل المدرسي يوقول اماا الجمي .  
قعظ ممارسةة العدالةة التفاعليةة مةن قلةة اجهتمةاا بجمية  المعلمةين عنةد تنفيةذ إجةراقات  -

العمةةل الخاصةةة ي ةةلام وقةةعظ مراعاتةةه للعوامةةل الشخصةةية المةةؤثرة علةةى المعلمةةينم وقلةةة 
 تشجيعه لرول العمل الإيجايي يين معلمي المدرسة.  

؛ أسيوطالعدالة التنظيمية بمدارس التعليم الاساسي بمحافظة آليات ومقترحات تطبيق 
 من لات:

 العدالة التو  عية؛ وتقوا السيادة المدرسية بالممارسات التالية:مجات  ( أ )
جةةدوت الحصةةص -اججتماعةةات -)ر ةةادة الفصةةلالإدار ةةة تو  ةة  الم ةةاا والمسةة وليات  −

 على المعلمين بعدالة وفع مستوو لترت لا.  حصص احتيابي(  -المدرس
 )تلمات شكر مثاي( للمعلمين.المعنو ة  الحرص على تقديلا المكافوت   −
 مراعاة التس يات الإدار ة للعمل المدرسي لجمي  المعلمين. −
 .الإثابة دون محاباةو تنفيذ وسايل العقاب   −
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 .المعلمين بعدالة على أجا ات اقلرار ةتس يل حصوت  −
 العدالة الإجرايية؛ وتقوا السيادة المدرسية بالممارسات التالية: مجات ( ب)

 امتاك سياسات واقحة لتنظيلا العمل المدرسي. −
 اتباس إجراقات عادلة في تو    الجوايي التشجيعية لمعلمي المدرسة.   −
 استخداا أسالي  عادلة في تقييلا أداق المعلمين. −
 تلتيع إجراقات تنفيذ القرارات الإدار ة على المعلمين دون استثناق. −
 استخداا أسالي  عادلة في التعامل م  شكاوو المعلمين. −
 توقيه تفاصيل القرارات الإدار ة للمعلمين بعدالة. −
 جم  المعلومات الصحيحة والدييقة قتل اتخاك أي قرارات لاصة بمعلمي المدرسة. −
 العدالة التفاعلية؛ وتقوا السيادة المدرسية بالممارسات التالية:مجات  ( ج )
 مراعاة العوامل الشخصية المؤثرة على المعلمين. −
 تشجي  المعلمين على المشاركة في الدورات التدر تية الخاصة بمجال لا. −
 مشاركة المعلمين في مناسبات لا اججتماعية دون تفرقة. −
 تقديلا إجابات مقنعة جستفسارات المعلمين حوت لوايه وأاظمة العمل. −
 التعامل م  المعلمين باحتراا عند اتخاك القرارات التنظيمية بالمدرسة. −
 تشجي  رول العمل الإيجايي يين معلمي المدرسة.   −
 تقديلا المعلومات الكافية للمعلمين والا مة لإاجا  أعمال لا. −

 والدراسات:فى قوق ما ستع يقترل البحث عدداي من البحوم  : بحوث ودراسات مقترحة
   لمدارس التعليلا الأساسي بأسيوط.مدلاي للتميي المؤسسي    العدالة التنظيمية -
 العدالة التنظيمية.قوق    في  مدارس التعليلا اجساسي بمحافظة أسيوطتلو ر   -
 معوقات تلتيع العدالة التنظيمية بمدارس التعليلا الثااوي بمصر. -
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 المراجع

 أولًا: المراجع العرقية:

دار الكتــا   .ا ردم .ت فاــ  ا طــراد باســت  ام نمرمــة الع الــة (.2013)برماــام معــروا  ،جماــب −
 .اللقاطا

 م تثة الجمء الجام ية .بور طؤاد. إدارة الموارد الثارمة(.2008)السا   ،حسا  −
الإداري. مجلــــة ال راســــاة  باليجــــا  وعم ت ــــا التيميميــــة (. الع الــــة2023حلــــو ، عــــمء  ــــاط  ) −

 (.5المست امة بالجم ية العلمية لل راساة التربومة المست امة،)
تصور مقتر  لتفعاـب المسـاءلة التعليميـة لل ـ  مـ   ـاهرة الفسـاد   .(2020خلاب، نةاب سع  وآخرام) −

، مجلــــة رــــثا  الثــــاحلا  طــــا العلــــوم  الإداري بمؤسســــاة التعلــــيم  ةــــب الجــــامعا بم اطمــــة ســــوهاج
 . 663-662ص ص ، 3التربومة، كلية التربية ، جامعة سوهاج ، ع

ــة المعا ــــرة(. 2008دره، عمـــر م مـــ  ) − ــاة الإدارمـ ــثعد ا تجاهـ ــة وعم ت ــــا بـ ــة التيميميـ . الع الـ
 القاهرة. دار الرضوام لليار والتويم .

(. الع الــة التيميميــة لمــ دري المــ ار  ا ع ادفــة طــا واســ  وعم ت ــا 2021رضــو ، ســعا  ن ــيم ) −
 –كليـــة التربيـــة  .بـــا لت ام الـــو يفا مـــ  وج ـــة نمـــر الم رســـا  والم رســـاة    مجلـــة كليـــة التربيـــة 

 .  42، ع  1م  ، جامعة واس  ، العراق 
ــانو ) − ــاة الأعمـــال(.2020ال مثـــار ، جعفـــر خـ ــلول التيميمـــ  طـــ  ميممـ ــاه  السـ ــام. دار الميـ . عمـ

 لليار والتويم . 
ال عم الإداري والت  م التيميما بم ار  التعلـيم ا ساسـا طـا " .( 2023عة ال افم، م م  ا مار ) −

جامعــة  – كليــة التربيــة،  رســالة ماجســتار ماــر مياـورة "،"دراســة ت لاليـة –جم ورمـة مصــر العربيــة 
 عا  رمس ، القاهرة.

الع الــة التيميميــة لــ ي مــ دري مــ ار  المرحلــة الأولــا مــ  . (2022عةــ العال، فاســر عةــ الع م  ) −
ــ مول( –التعلــــيم الأساســــا ) الوا ــــ   ــة  المــ ــة التربيــــة ، جامعــ  مجلــــة ت ــــومر ا داء الجــــامعا ، كليــ

  1، ع  19الميصورة ، م  
وكالـــة الصـــ اطة العربيـــة .القاهرة .ال فمقراطيـــة وطكـــرة ال ولـــة (.2019)عةـــ  الفتـــا  حســـا   ،العـــ وي  −

  .لليار والتويم 
 . عالم الكت . 2(. معجم اللغة العربية المعا رة. م  2008عمر، احم  م تار ) −
  .المجموعة العربية للت رم  واليار .القاهرة .الإحثام الإداري  (.2013)أحم  جابر حسيا   ،علا −
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ــام − ــليمام  ،العميـ ــود سـ ــال(.2005)م مـ ــاة ا عمـ ــ  ميممـ ــ  طـ ــلول التيميمـ ــام .السـ ــب  .عمـ دار واتـ
 .لليار

الع الــة التيميميــة: مــ خمل لتفعاــب الميــاب التربــوي بمــ ار  التعلــيم  (.2021 اســم، ميــال ابــو الفتــو ) −
  106،ع18مجلة كلية التربية جامعة بيا سومف، م ا ساسا المعتم ة،

 .الأردم. دار دجلة لليارإدارة الموارد الثارمة وتيمات ا(. 2015اللة ي، ن ار عون  ) −
 .لةيـام .إرـ الية التع دفـة اللقاةيـة طـا الفكـر السياسـا المعا ـر(.2010)حسـام الـ د  علـ    ،مجا  −

 . مرك  دراساة الوح ة العربية لليار والتويم 
(. تصـور مقتــر  لتفعاـب الع الــة التيميميـة لــ   مـ دري مــ ار  2024م مــ  رمضـام جــاد ) ،م مـ  −

التعليم اللانوي العام ط  م اطمة الفاـوم علـ  ضـوء مـ خب التم ـا  الإداري. رسـالة ماجسـتار. كليـة 
 التربية. جامعة الفاوم.

(. دور القيـادة المويعـة طـا ت قاـع الع الـة التيميميـة طـا 2023رجاء أبـو السـعود طاضـب )  ،م مود −
ر. كليــة التربيــة. جامعــة االمــ ار  اللانومــة العامــة: دراســة ما انيــة بم اطمــة ســوهاج. رســالة ماجســت

 سوهاج.
. عمــام. دار الميــاه  التــوايم التيميمــ  كــ داة ليجــا  الميممــاة(. 2022المــ و، ا ء عةــ الكرمم ) −

 لليار والتويم . 
ت لعــاة الفكــر التربــو  ا ردنــ  بــا  الع الــة التيميميــة وســلول المواطيــة (.2007)علــ   ،المعاف ــة −

 .دار ب  ب وطة لليار والتويم  .عمام.وا   وأطاق  -ومف وم ا
ــ الفتا   ،المغربـــا − ــ  عةـ ــرمة(.2007)عة ال ماـ ــوارد الثاـ ــة المـ ــة لتيميـ ــلوكية والتيميميـ ــاراة السـ  .الم ـ

 . الم تثة العصرمة لليار والتويم  القاهرة.
 .ال ار المصرمة اللةيانية .القاهرة.طلسفة القانوم وار اليات ا (.2018)مص ف   ،الياار −
 والإنتاج.أطلس لليار  .القاهرة.الع الة وال ع طا التيمية (.2018) م   ،هارم −
 .إدارة الم رســـة وردارة الفصـــب: أ ـــول نمرمـــة و ضـــافا معا ـــرة (.2012)فاســـر طت ـــ   ،ال يـــ او   −

 .المجموعة العربية لليار والتويم  .القاهرة
 ثانياً: المراجع الأجنبية:

− Akram, T., Lei, S., Haider, M. J., & Hussain, S. T. (2020). The impact of 

organizational justice on employee innovative work behavior: Mediating 

role of knowledge sharing. Journal of Innovation & Knowledge, 5(2). 

− Alaa S., Yazen N.,Jwmaa,S.(2020)Organizational Justice and 

Organizational Commitment Among Secondary School Teachers . Cihan 

University-Erbil Journal of Humanities and Social Sciences.4(1).   
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− Camden, A. E.(2020) The Relationship Between Psychological Capital 

and Organizational Justice (Doctoral dissertation, The Chicago School of 

Professional Psychology). 

− Cugueró, N., Ficapal, P., & Torrent, J. (2019). Sustainable human resource 

management: How to create a knowledge sharing behavior through 

organizational justice, organizational support, satisfaction and 

commitment. Sustainability, 11(19). 

− Hidayat, R., Patras, Y. E., Marini, A., Sarifah, I., & Nurjannah, N. (2023). 

Improving Teacher's Job Satisfaction Through Principal Transformational 

Leadership and Organizational Justice. JMKSP (Jurnal Manajemen, 

Kepemimpinan, dan Supervisi Pendidikan), 8(1). 

− Kim, H., & Kiura, M. (2023). The influences of social status and 

organizational justice on employee voice: A case of customer care 

workers. International Journal of Business Communication, 60(3). 

− Kurian, D. (2018). Organizational Justice: Why Does It Matter for HRD. 

Journal of Organizational Psychology, 18(2). 

− Ozsahin, M., & Yurur, S,(2019). Does organizational justice increase or 

decrease organizational dissent?. Research Journal of Business and 

Management (RJBM), 6(1). 

− Peacock, R. P., Kutnjak Ivkovich, S., Borovec, K., & Cajner Mraovic, I. 

(2023). Contrasting the role of trustworthy versus fair supervisors in 

organizational justice models of policing outcomes. Policing: An 

International Journal, 46(1). 

− Tran, Q. H. N. (2023). Exploring relationships among work–family 

interfaces, organizational commitment, organizational justice and 

occupational stress in Vietnamese state organizations. Industrial and 

Commercial Training, 55(2). 

− Vaamonde, J. D., Omar, A., & Salessi, S.(2018). From Organizational 

Justice Perceptions to Turnover Intentions: The Mediating Effects of 

Burnout and Job Satisfaction. Europe's Journal of Psychology, vol .14, 

no(3). 


