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 الملخص : 

استيدفت ىذه الدراسة محاولة التعرف معوقات دور الجامعة في التحول الي اقتصاد 
المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في مصر ودراستيا بيدف وضع المقترحات اللازمة لمتغمب 

التحول، وتحقيق الانطلاق من بين صفوف الدول عمييا لتطوير دور الجامعة في عممية 
النامية والمتخمفة، إلى مصاف دول العالم الأول المتقدمة في فترة وجيزة، بل وتحقيق الميزة 
التنافسية في مصر. استخدمت الدراسة المنيج الوصفي لمعالجة مشكمتيا، وكان من بين 

سايرة الاتجاىات العالمية في توجد رغبة لدي مصر بضرورة م النتائج التي أسفرت عنيا:
التحول ولكنيا جاءت متأخرة، ولم تتعدي كونيا حمما لم يتحقق بعد، ولا يزال التعميم الجامعي 
يعاني من الكثير من المعوقات التي تحد من دوره مثل: ضعف التواصل أو الشراكة بينو وبين 

في برامجو الدراسية لتتناسب أصحاب الأعمال، تواضع الأدوار المتوقعة من خريجيو، لا تنويع 
مع احتياجات سوق العمل، وضعف القدرة عمى الادارة الذاتية، انخفاض نسبة تمويل البحث 
العممي، لا شراكة في تمويمو مع المجتمع، لا تنويع في نمط القبول بو فيي موحدة بالقانون. 

ل إلى اقتصاد وأسفرت الدراسة عن بعض المقترحات التي تفيد في تطوير دوره في التحو
 المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية.

 الكممات المفتاحية: 
 .الميزة التنافسية التحول إلى اقتصاد المعرفة،  دور الجامعات، 
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This study aimed to try to identify the obstacles of the 

university’s role in the transition to a knowledge economy to achieve 

a competitive advantage in Egypt and study them with the aim of 

developing the necessary proposals to overcome them to develop the 

university’s role in the transformation process, and to achieve a 

launch from among the ranks of developing and backward 

countries, to the ranks of the first developed countries in a short 

period and achieving a competitive advantage in Egypt. The study 

used the descriptive approach to address its problem, and among the 

results it resulted: There is a desire in Egypt to keep pace with global 

trends in transformation, but it came late, and did not go beyond 

being a dream that has not yet been achieved, and university 

education still suffers from many obstacles that limit its role Such as: 

weak communication or partnership between him and business 

owners, modest roles expected of his graduates, no diversification in 

his study programs to suit the needs of the labor market, weak self-

management ability, low percentage of funding for scientific 

research, no Partnership in financing it with the community, not 

diversification in the pattern of acceptance, as it is unified by law. 

The study resulted in some proposals that are useful in developing its 

role in the transition to a knowledge economy to achieve competitive 

advantage.  

Keywords: the role of universities, the transition to a knowledge 

economy, competitive advantage. 
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 مقدمة: 

يتطمب التحول نحو اقتصاد المعرفة من الجامعة لتحقيق الميزة التنافسية لخريجييا، 
المزيد من الاىتمام والعناية، من خلال تزويدىم بأحدث المعارف والاتجاىات والميارات، التي 

احتياجات سوق العمل، وخمق فرص عمل جديدة، وتوفير المزيد من تمكنيم من الموائمة مع 
الوظائف ليم، والتحول إلى الاقتصاد المعرفي، وىذا ما حدث في بعض الدول المتخمفة التي 

 . (1)تحولت إلى دول متقدمة، بسبب استثمارىا لعقول أبنائيا والتحول إلى اقتصاد المعرفة
راتيجيات والأساليب الحديثة لإحداث التغيير ويعتبر اقتصاد المعرفة من أىم الاست

المنشود في تطوير ىيكل القطاع الاقتصادي وتحديثو وتحقيق التنمية الشاممة، والتحول إلى 
. وبالتالي تحقيق القفزات النوعية في الاقتصاد (2)اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية

الرفاىية والاستقرار لشعوبيا. وتقع  القومي، والتغمب عمي مشكلاتيا المختمفة، وتحقيق
مسئولية ذلك عمي التعميم الجامعي في المقام الاول. ومن ىنا كان الاىتمام بضرورة القيام 

 بالدراسة الحالية. 
 :ثانٌا: مشكلة الدراسة

م، أن مصر ظمت لسنوات عديدة تجري 2212فقد أوضح أحد تقارير البنك الدولي لعام 
قدرات مؤسسات التعميم الجامعي والعالي التنافسية بيا، وجعميا إصلاحات واسعة لزيادة 

جاذبة للاستثمار الأجنبي، إدراكا منيا بأن نجاح ىذا المسعى سوف يعود إلى حد كبير عمى 
رفع المستوى التعميمي لمسكان وزيادة مياراتيم، إلا أن المستقرئ لسياسات التعميم الجامعي 

و بصفة عامة، يجد أنيا جزئية، واعتراىا في فترات كثيرة المصري، والراصد لاتجاىات إصلاح
. الذي (3)صور من الاختلال والانفصال، الذي لا يتواكب بأي حال مع اتجاىات عصر المعرفة

يطالب الجامعة بتغيير دورىا التقميدي إلى الدور الذي يسيم بشكل قوي ومباشر في التحول 
ياسات إصلاحاتو متخبطة إلى حد ما، وتضمنت إلى اقتصاد المعرفة، ولعقود طويمة كانت س

عددا من محاولات النيوض والتحديث، لكنيا لم تستطع التغمب عمى ما تعانيو من مشكلات 
 .(4)وأزمات
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كما أكدت نتائج بعض الدراسات السابقة، أن التعميم الجامعي لا يزال يعاني من المعوقات التي 
 :(5)تحد من دوره في التحول منيا

  أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية إلى التدريب عمى الأساليب حاجة
والطرق الحديثة في التدريس الجامعي، وتوظيف تكنولوجيا التعميم في التدريس 
الجامعي، والتوجيو والإرشاد الأكاديمي لمطلاب.. الخ، بما يتناسب مع اقتصاد 

 المعرفة.
 ت تصميم وتطبيق البحوث العممية، حاجة أعضاء ىيئة التدريس لمتدريب عمى إجراءا

وميارات كتابة التقارير البحثية، وتوظيف تكنولوجيا المعمومات في البحث العممي، 
 وأساليب نشره وتسويقو عمى المستوي العالمي.

  حاجة أعضاء ىيئة التدريس لمتدريب عمى كيفية كتابة وتقديم الاستشارات العممية
م بمشكلات المجتمع وخططو التنموية لمؤسسات المجتمع، وكيفية ربط بحوثي

 المتغيرة.
كما أوضحت نتائج دراسة أخري، معاناة الجامعات المصرية، من العديد من المشكلات     

 :(6)الأخرى، مثل
  معاناة الجامعات الحكومية المصرية من قصور في آليات تطوير الموارد البشرية

 بيا. 
 ا التنافسية عمى احتياجات المستفيدين لا تعتمد الجامعات المصرية في استراتيجيتي

 منيا.
  .لا توجد منيجية عممية لإدارة العلاقات مع العملاء، وتعزيزىا بالجامعات المصرية 
 .لا تحدد الجامعات المصرية مدى ارتباط أدائيا بالجامعات الأخرى المنافسة ليا 
  جية.قصور في تنوع قنوات الاتصال بينيا وبين المجتمع المحيط بيا من 

وأضافت نتائج أحد التقارير الصادرة عن جامعة عين شمس أنو عمى الرغم من الجيود     
التي تبذليا الجامعة في تطوير أدائيا المؤسسي لتحقيق الميزة التنافسية بيا، إلا 

 :(7)أنيا تعاني من بعض الضعف ، والتي تعوق ىذه الجيود، منيا
  والاتصالات التي تربط الجامعة بكافة محدودية كفاية وفاعمية نظم المعمومات

 وحداتيا.
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 .الحاجة إلى تفعيل سياسات تسويق الخدمات التي تقدميا الجامعة 
  لا تعتمد الجامعات المصرية في استراتيجيتيا التنافسية، عمى احتياجات المستفيدين

 منيا.
 غياب توافر آليات فعالة لنشر المعمومات بين الإدارة الجامعية وأعضاء ىيئة 

 التدريس.
  غياب وجود نظم فعالة لتقييم أداء القيادات الجامعية ودورىا في دعم التحول

 الاقتصادي.
 .غياب وجود نظام واضح لجذب الطلاب الدوليين بالجامعات المصرية 
 .نقص الأجيزة البحثية وتنويعيا وتحسين اداؤىا، مع ضعف تمويل البحث العممي 
 العممي متاحة لجميع البحثين. عدم وجود قاعدة بيانات محددة لمبحث 

ومما سبق يلاحظ، أن ىذه المعوقات التي أشارت إلييا نتائج بعض الدراسات السابقة، تعاني 
منيا غالبية الجامعات المصرية، والتي بدورىا تحول بينيا وبين التحول إلى اقتصاد المعرفة 

الدراسة الحالية، ويمكن لتحقيق الميزة التنافسية، ومن ىنا كان اىتمام بضرورة القيام ب
 صياغة مشكمة الدراسة الحالية في الإجابة عن التساؤل الرئيس التالي:

ما أبرز معوقات دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في 
 مصر؟

 :ثالثا: أسئلة الدراسة

 ما يمي: وتتفرع أسئمة الدراسة الحالية من التساؤل الرئيسي السابق إلى
ما الاسس النظرية لاقتصاد المعرفة في الجامعات في الأدبيات التربوية والإدارية  (1)

 المعاصرة؟
الأدبيات التربوية والإدارية  في الجامعات في ما الاسس النظرية لمميزة التنافسية (2)

 المعاصرة؟
؟  ما دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في مصر (3)

 وما أبرز القضايا أو المشكلات التي تحد من ىذا الدور؟
ما المقترحات اللازمة لتطوير دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق  (4)

 الميزة التنافسية في مصر ؟
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 :رابعا: أهداف الدراسة

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأىداف التالية:
لاقتصاد المعرفة، في الأدبيات التربوية، والادارية التعرف عمى الاطار النظري  (1)

 المعاصرة.
التعرف عمى الاطار النظري لمميزة التنافسية، في الأدبيات التربوية والادارية  (2)

 المعاصرة.
التعرف عمى دور الجامعات المصرية، في التحول إلى اقتصاد المعرفة، وأبرز  (3)

 التنافسية بيا. القضايا والمشكلات التي تحول دون تحقيق الميزة
وضع بعض المقترحات، لتطوير دور الجامعات في مصر في التحول إلى اقتصاد  (4)

 المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية بيا. 
 خامسا: أهـمٌة الدراسة:

 تنبع أىمية الدراسة الحالية من خلال ما يمي:
من حيث طبيعة وأىمية الموضوع الذي تعالجو الدراسة، ويتمثل في دور الجامعات  (1)

 في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسي. 
طبيعة المرحمة التعميمية التي تتناوليا الدراسة، من حيث أىميتيا ودورىا في تحقيق  (2)

سي في التحول إلى اقتصاد عممية التحول، فمرحمة التعميم الجامعي ليا الدور الرئي
 المعرفة.

الثورة الحالية في تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، وانعكاساتيا عمى التراكم   (3)
المعرفي اليائل، وكذلك السرعة في إنتاج وتوليد المعرفة، ونشرىا وتطبيقيا في جميع 

 المجالات.
اقتصاد المعرفة، الرغبة الممحة في تطوير الجامعات المصرية، في إطار التحول إلى  (4)

 والخروج ببعض المقترحات لتمبية متطمبات تطبيقو في مصر.
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 سادسا: حدود الدراسة:

 يمكن تحديد مشكمة الدراسة الحالية عمى النحو التالي:
الحد الموضوعي: ويتمثل في التعرف عمى معوقات دور الجامعات المصرية في  (1)

فسية، وكيف يمكن تذليميا والتغمب التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنا
 عمييا.

الحد المكاني: يتمثل الحد المكاني لمدراسة الحالية، في التعرف عمى دور الجامعات  (2)
المصرية في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية بيا، وأبرز القضايا 

 والمشكلات التي تعوق عممية التحول. 
الدراسة الحالية في تحديد مشكمتيا، وبناء الإطار النظري الحدود الزمنية: تقتصر  (3)

بيا، عمى الاستعانة بالمصادر المعرفية الحديثة والمعاصرة، سواء كان ذلك من 
مصادر أولية، أو ثانوية، أو حتى مصادر مساعدة، أو كان ذلك من خلال بحوث 

أو اقميمية أو ودراسات سابقة عمى المستويين العالمي والمحمي، أو تقارير محمية 
 عالمية.. الخ.

 :سابعا: مبررات اختٌار موضوع الدراسة

 تضطمع الجامعات المصرية بالدور الرئيس في عممية التحول، لممبررات التالية:
 الثورة المعرفية والتكنولوجية والتحولات الاقتصادية الكبيرة التي يتسم بيا ىذا العصر. (1)
 التقميدي إلى اقتصاد المعرفة. التوجو العالمي نحو التحول من الاقتصاد (2)
 الاستفادة من بعض أدوات اقتصاد المعرفة الغير مفعمة في الجامعات المصرية. (3)
لفت انتباه المسئولين عن إدارة التعميم الجامعي في مصر نحو أىمية وفوائد ودور  (4)

 التعميم الجامعي في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية.
 ج الدراسة:ثامنا: منه

تقوم الدراسة الحالية عمى استخدام المنيج الوصفي، الذي يتناسب مع طبيعة معالجة 
 ىذا النوع من الدراسات التربوية . ةممشك
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 :تاسعا: مصطلحات الدراسة

تقدم الدراسة فيما يمي عرضا لبعض المصطمحات المتعمقة بالدراسة، بصورة موجزة 
تفصيلا، ضمن الإطار النظري لمدراسة، وذلك عمى النحو عمى أن تتناول ذلك بصورة أكثر 

 التالي:
 :Knowledge Economyاقتصاد المعرفة:   (3)

ىو الاقتصاد الذي يقوم عمى المعمومات، حيث تعتبر المعمومات العنصر الرئيس في 
 العممية الإنتاجية، والمعمومات ىو المنتج الوحيد في ىذا الاقتصاد، والمعمومات وتكنولوجياتيا

 Webster’sىي التي تشكل أو تحدد أساليب ومجالات الإنتاج. ويعرفو قاموس وبستر 
Dictionary  نتاج بأنو نمط اقتصادي حديث وغامض يشير إما إلى التركيز عمى إدارة وا 

المعرفة، أو أنو يشير إلى اقتصاد قائم عمى استخدام المعرفة في تحقيق المنافع الاقتصادية. 
وقد ظيرت ىذه العبارة في نيوزيمندا في منتصف تسعينات القرن العشرين، كإشارة إلى 

كات والأعمال التجارية، وىي التكنولوجيا العالية، وخصوصا الطريقة التي تستخدميا الشر 
برامج الكمبيوتر والاتصالات السمكية واللاسمكية والخدمات الافتراضية، وكذلك المؤسسات 
البحثية لتنفيذ أنشطة اقتصادية من شأنيا الارتقاء بالاقتصاد القومي وزيادة القدرة 

 .(8)التنافسية
 ،إجرائيا بأنو الاقتصاد الذي يطبق المعمومات ويمكن تعريف اقتصاد المعرفة

ويستخدميا في جميع القطاعات لتحسين الإنتاجية وتحسين الميزة التنافسية من خلال 
عمميات البحث والابتكار، والذي يكون لو أثر جوىري عمى الجامعات "منتجي المعرفة"، التي 

ية في البيئة العالمية، الناشئة من تحتاج دائما إلى مواكبة التغييرات الاقتصادية والاجتماع
 المعرفة والابتكارات والنشر وتطبيق التكنولوجيا، وتحقيق الميزة التنافسية.

 :Competitiveness advantageالمٌزة التنافسٌة:  (2)

عرفت بأنيا قدرة المؤسسة أو المنشأة عمى تزويد المستيمكين بمنتجات أو خدمات 
من المؤسسات أو المنشآت المناظرة ليا في السوق  بشكل أكثر كفاءة وفاعمية عن غيرىا

المحمي أو الدولي، مما يعني نجاح ىذه المؤسسة في تحقيق السبق عمييا جميعا ويضمن 
 .(9)ليا الاستمرارية لوقت أطول، نتيجة ثقة العملاء في منتجاتيا أو الخدمات التي تقدميا

ىذه الدراسة بأنيا: مجموعة ويمكن القول بأن الميزة التنافسية تعرف إجرائيا في 
الخدمات أو الصفات التي تتميز بيا الجامعات الحكومية المصرية، وتتفوق بيا عن غيرىا 
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من المؤسسات الجامعية المناظرة ليا، الإقميمية أو العالمية، وتحقق ليا المزيد من ثقة 
 أو المادية. المتعاممين معيا، والبقاء لفترة أطول، وكذا المزيد من المكاسب المعنوية

 :عاشرا الدراسات السابقة

تقدم الدراسة فيما يمي نبذة موجزة عن بعض الدراسات السابقة العربية والاجنبية ذات 
 الصمة عمي النحو التالي:  

 (:33( ) 2323(دراسة راضً عدلً كامل وحاتم فرغلً ضاحً)3)

وموضوعيا: تصور مقترح لجامعة اسوان كجامعة ريادية في ضوء مستجدات اقتصاد 
المعرفة. استيدفت ىذه الدراسة وضع تصور مقترح لجامعة اسوان كجامعة ريادية في ضوء 
مستجدات اقتصاد المعرفة، استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، واستبانة لمتعرف عمي درجة 

ة ومؤشرات تحقيقيا في ضوء مستجدات اقتصاد المعرفة توافر خصائص الجامعات الريادي
بجامعة اسوان، وذلك من وجو نظر القيادات الاكاديمية واعضاء ىيئة التدريس بالجامعة، 
واسفرت الدراسة عن عدد من النتائج كان من بينيا: تبذل جامعة اسوان بعض الجيود لتفعيل 

والتنافسية وتحمل المخاطر (، كما انيا خصائص الجامعة الريادية) الابداعية والاستباقية 
تحتاج لجيود  كبيرة في سبيل تفعيل المعايير والمؤشرات اللازمة لتحويل جامعة اسوان إلى 
جامعة ريادية، وان الجامعة مازالت تعاني من العديد من المعوقات والمشكلات التي تحد من 

 دورىا في عممية التحول إلى جامعة ريادية . 
 (: 33م( )2323جوهرة بنت عبد الرحمن المنٌع )(دراسة ال2)

وموضوعيا: درجة تطبيق متطمبات الميزة التنافسية لجامعة الاميرة نوره بنت عبد الرحمن من 
و اىم المعوقات التي تواجييا. استيدفت  2232وجيو نظر قيادات الجامعة في ضوء رؤيو 

ية لجامعو الاميرة نوره بنت عبد الدراسة التعرف عمى درجو تحقيق متطمبات الميزة التنافس
م، 2232الرحمن من وجية نظر قيادات الجامعة في ضوء رؤية المممكة العربية السعودية

وأىم متطمبات الميزة التنافسية، استخدمت الدراسة المنيج الوصفي، وكان من بين نتائجيا: 
العممي اقل من  ضعف درجة تحقيق الميزة التنافسية بالجامعة لعديد من الاسباب: فالبحث

المتوسط، وانخفاض مستوى المشاركة في اتخاذ القرار مع مؤسسات المجتمع، وضعف 
السياسة المنظمة لمشراكة البحثية بين الجامعة والقطاعات الاقتصادية في المجتمع. وضعف 
تحقيق الميزة التنافسية لمجامعة نتيجة انخفاض مستوى البرامج التعميمية والبحثية وىي دون 
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توى التميز أو المنافسة، مع عدم ربط نتائج الابحاث العممية بحاجات المجتمع المحمي، مس
 ضعف تمويل البحث العممي بالجامعة. 

 et. Al ، Fernandez،Ocaña (2019( )32:)(دراسة أوشانا فرناندٌز وأخرٌن  . 4)

لدراسة إلى وموضوعيا: الذكاء الاصطناعي وانعكاساتو في التعميم العالي. استيدفت ىذه ا
التعرف عمى الذكاء الاصطناعي وانعكاساتو المختمفة عمي التعميم العالي بصفة عامة والتعميم 
الجامعي عمي وجو الخصوص، تم استخدام المنيج الوصفي، كما تم استخدم الاستبيان كأداة 

طناعي لمدراسة لجمع البيانات، وكان من بين نتائجيا، أن الأشكال المستندة إلى الذكاء الاص
تؤدي إلى نتائج ايجابية، مثل: تحسين كبير في التعميم لكافة المستويات التعميمية، تزويد 
الطلاب بتخصص دقيق لتعمميم وفقا لمتطمباتيم، كما أنيم تمكنوا من دمج الأشكال المختمفة 
لمتفاعل البشري مع التكنولوجيا الحديثة. ومن بين أىم النتائج السمبية وجود تحدي كبير 

واجيو الجامعة في الألفية الجديدة مثل: الحاجة الماسة إلى تخطيط الميارات الرقمية ت
وتصميميا وتطويرىا وتنفيذىا من أجل تدريب مينيين أفضل قادرين عمي فيم البيئة 
التكنولوجية وتطويرىا وفقا لاحتياجاتيم. الحاجة إلى تطبيق لغة رقمية تدعم برامج الذكاء 

 الاصطناعي.
 Mingy an Hu(2333( )34:)  منجٌان هو  وآخرون  (دراسة3)

وموضوعيا: العوامل المؤثرة عمى جودة التعميم العالي عبر الوطني في الصين: تحميل محتوى 
نوعي عمى تقارير التقييم الذاتي لمجامعات الصينية المضيفة. استيدفت الدراسة محاولة 
التعرف عمى العوامل المؤثرة عمى جودة التعميم العالي والجامعي عبر الوطني في دولة 

الدراسة المنيج النوعي، وأسفرت الدراسة عن العديد من النتائج منيا:  الصين. استخدمت
تعدد العوامل المؤثرة عمى جودة التعميم العالي عبر الوطني في الصين مثل: إجادة المغة 
الإنجميزية بين الطلاب، وأداء أعضاء ىيئة التدريس المؤىمين تأىيلا مناسبا. وطبيعة الموائح 

 احتياجات ومتطمبات سوق العمل.  الجامعية المتوافقة مع
 
 

 حادي عشر: خطوات السٌر فً الدراسة:

 ستقوم الباحثة من خلال استخداميا لممنيج الوصفي بمعالجة مشكمة دراستيا كما يمي:      
 المحور الاول: التحول إلى اقتصاد المعرفة في الادبيات التربوية المعاصرة.
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 التنافسية في الادبيات التربوية المعاصرة.المحور الثاني: التحول إلى الميزة 
المحور الثالث: دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في 

 مصر 
المحور الرابع: ممخص النتائج، ومقترحات تطوير دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد 

 المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في مصر.
حت الباحثة مشكمة واسئمة دراستيا ضمن اطارىا العام السابق عرضو، يمى ذلك بعد أن أوض

 عرض بقية محاور الدراسة عمي النحو: 
 المحور الاول : التحول اقتصاد المعرفة فً الادبٌات التربوٌة المعاصرة:

تمثل المرحمة الحالية والتي تعرف بالتحول إلى اقتصاد المعرفة المرحمة الثالثة من 
مراحل التطور الاقتصادي، حيث سبقيا مرحمتين ىما بالترتيب مرحمة الاقتصاد الزراعي، 
ومرحمة الاقتصاد الصناعي، وما ترتب عمييا من ثورة في المعمومات والاتصالات، حيث 

ات موردا أساسيا من مواردىا الاقتصادية، بل المورد الأكثر أىمية أصبحت المعرفة والمعموم
 .:(14)في الاقتصاد الجديد والمسمى باقتصاد المعرفة، والذي يتميز بما يمي 

 .اندماج العموم في منظومة الإنتاج وتحول المعرفة إلى قوة منتجة 
 حة المعرفة تقميص المسافة بين الابتكار وتطبيقو. حتى أصبح التطبيق دالا عمى ص

. 
 .تحول نمط الإنتاج المعرفي من مرحمة الإبداع الفردي إلى مرحمة الإنتاج الجماعي 
  .أصبح رأس المال المعرفي، أكثر أىمية وقيمة في الاقتصاد المعرفي 
  مكنت التكنولوجيا الدول المتقدمة من التحكم والسيطرة عمى اللامتناىيات الثلاث

 التالية: 
o اىيات في الصغر، مثل الذرة والإليكترونات والنانو ... إلخ.السيطرة عمى اللامتن 
o  .. السيطرة عمى اللامتناىيات في الكبر، مثل: غزو الفضاء ونشر الأقمار الصناعية

 إلخ.
o  السيطرة عمى اللامتناىيات في التعقيد، مثل السيطرة عمى الآلات، ودورات الإنتاج

 الأوتوماتيكية.
ور الاقتصادي لمعالم في ثلاث تحولات ىي: التحول إلى ومن ىنا تم تحديد عممية التط

 الاقتصاد الزراعي، والتحول إلى الاقتصاد الصناعي، والتحول إلى الاقتصاد المعرفي.
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 أولا: مفهوم اقتصاد المعرفة:

تتعدد مفاىيم ومسميات اقتصاد المعرفة، وذلك تبعا لتعدد الدراسات والبحوث التي 
 ستقدم الدراسة نبذة موجزة عن بعض ىذه المفاىيم عمى النحو:تتناولو وتشعبو، ولذلك 

(تعريف منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية: فقد عرفت الاقتصاد المعرفي، بأنو 1)
نتاج ونشر وتوزيع وتطبيق المعرفة، لدفع عجمة النمو  الاقتصاد القائم عمى اكتساب وا 

وزيادة فرص التوظيف عبر كافة  الاقتصادي، ولتتواصل عممية التنمية، وخمق الثروة،
 .(15)الصناعات
: حيث عرفو بأنو ذلك الاقتصاد الذي يتم  World Bank(تعريف البنك الدولي 2)

بموجبو تحقيق الاستخدام الأمثل والأكثر فاعمية لممعرفة، من أجل تحقيق التنمية الاقتصادية 
والاجتماعية، وتشكل فيو عممية إنتاج المعرفة وتوزيعيا واستخداميا المحرك الرئيسي لعممية 

في كل المجالات. حيث أنو يقوم عمى  النمو المستدام، لخمق الثروة وزيادة فرص التوظيف
نجازاتيا، لتشكل ما يعرف بالمعرفة الصريحة، والتي تتضمن:  إنتاج المعرفة واستخدام ثمارىا وا 
قواعد البيانات والمعمومات، والبرمجيات، أو المعرفة الضمنية التي يمثميا الأفراد بخبراتيم 

 .(16)روة المجتمع ورفاىيتوومعارفيم وعلاقاتيم وتفاعلاتيم، المصدر الرئيسي لث
 ثانٌا: أسباب و مبررات ظهور الاقتصاد المعرفً :

 من المبررات التي دعت إلى ظيور ىذا الاقتصاد الجديد والمسمى باقتصاد المعرفة، ما يمي:
ثورة المعمومات والمعرفة وانتشار الشبكات : حيث يشيد ىذا العصر زيادة كبيرة في حجم  (1)

لم يسبق ليا مثيل من قبل، وأصبحت ىذه المعارف المتراكمة المعارف الإنسانية 
تساىم بشكل أو بآخر في كافة المجالات والأنشطة الاقتصادية، مما أدى إلى 

% من العمال في 72الاعتماد عمييا بصورة كبيرة في زيادة الإنتاج، وبات أكثر من 
، Worker Informationالاقتصادات المتقدمة ىم عمال معمومات أو عمال معرفة 

كما بات العديد من عمال المصانع يستخدمون عقوليم أكثر من أيدييم، بالإضافة 
لى أي  إلى انتشار شبكات الإنترنت، والتي ساىمت في سرعة وانتقال المعمومة من وا 

 .(17)مكان في العالم بغاية السيولة
: يبدو أن العولمة الكبيرة التي حدثت في الأنشطة الاقتصادية  Globalization(العولمة 2)

أحد أىم عوامل ظيور اقتصاد المعرفة، حيث ساىمت بصورة كبيرة في إتمام 
التحولات الاقتصادية لاقتصاد المعرفة وبسرعة غير مسبوقة، وأدت إلى إلغاء الحدود 
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الأجنبية المباشرة، وألغت  والقيود الجمركية، كما فتحت الأمر عمى تزايد الاستثمارات
القيود عمى تنظيم الأسواق في كثير من دول العالم، بالإضافة إلى تقميل الاحتكارات 
لكثير من القطاعات الاقتصادية مثل قطاع الاتصالات، وساىمت في ظيور سمع 

 .(18)وخدمات متطورة، وتحرير الشبكات الإليكترونية
ات الألفية الثالثة وحتى الآن عمى كافة المستويات، (الاىتمام المتزايد بالمعرفة مع بداي3)

ويتنامى دور المعرفة ورأس المال البشري في الاقتصاد المعرفي والتنافسية الدولية 
من قبل الأفراد أو المنظمات الدولية، مما أدى إلى ظيور سمع وخدمات جديدة تباع 

لتكنولوجيا الجديدة وتشترى عمى صفحات الإنترنت، ويمزم ذلك الإلمام بتطبيقات ا
 .(19)وكيفية استخداميا بصورة تحقق الاستفادة منيا

(التوجو السياسي نحو تدويل التعميم الجامعي والبحث العممي: وما يتطمبو ذلك من إعادة 4)
ىيكمة الجامعات، لإضفاء البعد الدولي متعدد الثقافات عمى أنشطتيا البحثية 

 .(22)والأكاديمية
محوكمة تتكامل جوانبو ويتنامى في تأثيره من خلال شبكة من (وجود نظام عالمي ل5)

المؤسسات الدولية والإقميمية، تتمثل في البنك الدولي، صندوق النقد الدولي، 
البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة، منظمة اليونسكو، المجان الاقتصادية والاجتماعية 

ة بوضع واقتراح السياسات عمى المستوى الإقميمي. حيث تقوم ىذه المؤسسات الدولي
 والاستراتيجيات الدولية في مجال العمم والتكنولوجيا.

(توجو كثير من المجتمعات إلى تبني نظم سياسية أكثر شفافية وديموقراطية، مع تنامي 6)
دور المنظمات غير الحكومية، والإعلامية، والجمعيات الأىمية، في تشكيل المناخ 

 السياسي والاجتماعي.
النظم الاقتصادية إلى نظم تعتمد عمى المعرفة، وما يمثمو ذلك من تنامي دور  (تحول7)

البحث العممي والتقني، وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات، كأحد العناصر اليامة 
للإنتاج، مع زيادة الاعتماد عمى موارد بشرية أكثر كفاءة، وذات ميارات ، تؤدى إلى 

 .(21)ظيور صناعات معرفية عالية
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ويتطمب ذلك زيادة في قدرات البحث العممي والتقني في الجامعات، ومؤسسات البحث العممي، 
لتمبية الاحتياجات المستقبمية لممجتمع، ولتحقيق رضا العملاء، وتحقيق التنافسية المستيدفة 

 من قبل ىذه المؤسسات المجتمعية.
 : ثالثا: مكونات الاقتصاد المعرفً

 :(22)أن مكونات الاقتصاد المعرفي، تتمثل ما يميوقد أوضحت إحدى الدراسات 
(قوة بشرية داعمة: حيث يمثل المجتمع أكبر قاعدة داعمة للاقتصاد المعرفي، فيو 1)

والمستفيد من ثمراتيا، ولذلك كمما كان تأكيد المجتمع عمى ذلك،  ةالمستيمك لممعرف
 فإن مردوده سيكون إيجابيا من ناحية التقدم والتطور والإبداع.

قامة المؤسسات الجامعية 2) (مجتمع متعمم: ويتمثل في التركيز عمى التعميم والتدريب، وا 
لمنيوض بمستوى الكوادر البشرية، وزيادة خبرتيا لمنيوض بالاقتصاد، في ظل 

 التغييرات الراىنة. 
(توافر منظومة بحث عممي وتطوير تقني فاعمة، تعمل عمى الارتقاء بالاقتصاد من خلال 3)

 تقدمو من معطيات عممية وتقنية تتناسب مع التغييرات السائدة.ما 
(تييئة عمال المعرفة وصناعيا بما لدييم من قدرات عمى الابتكار في المجال المعرفي، 4)

والربط بين البنية المجتمعية الداعمة، والمجتمع المتعمم لمحصول عمى نتائج أفضل 
 المناسبة لاحتياجات سوق العمل المتغيرة.من العمالة الماىرة، ذات القدرات اليائمة و 

(إيجاد الربط الإليكتروني الواسع: ذلك لأن المعرفة تحتاج إلى وسائل انتقال سريعة، فقد 5)
أتاح الإنترنت العديد من الفرص والخدمات التي يقدميا، من حيث سرعة الحصول 

مكانية القيام الأعمال التي توفر الو   قت والجيد.عمى المعمومات وتبادليا، وا 
(مصداقية المعرفة، تأخذ المعرفة مصداقية أكثر، من التواصل مع الآخرين، في شتى 6)

 المؤسسات المجتمعية ومختمف دول العالم.
 

 :رابعا: آلٌات التحول نحو الاقتصاد المعرفً

يفرض اقتصاد المعرفة مجموعة من الآليات، التي يجب التعامل معيا بوعي واىتمام، وذلك 
 :(23)تطبيق متطمباتو، وتحقيق عممية التحول إليو، ويمكن إيجازىا عمى النحومن أجل 

 .الآليات الاستثمارية 
 .الآليات المرتبطة بالموارد البشرية 
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 .الآليات المرتبطة بنشر ودعم ثقافة المعرفة 
  .آليات ترتبط بدعم وتنمية ونشر الإبداع 

الجامعات ولأي مجتمع يرغب بجد في مما سبق تتضح أىمية توافر الآليات المختمفة، داخل 
التحول إلى اقتصاد المعرفة، وخاصة المجتمع المصري، موضوع الدراسة الحالية، والذي 
يعاني من ظروف اقتصادية تحتاج من جميع ابنائو العمل معا في تكامل وانسجام كخمية 

مشاركة جميع  واحدة،  من اجل الاستغلال الامثل لجميع موارده المتعددة والمتاحة، وكذلك
 مؤسساتو.

 خامسا: دور الجامعة فً التحول إلى الاقتصاد المعرفً:

تنظر معظم أو غالبية دول العالم اليوم إلى الجامعات عمى أنيا الملاذ أو الحل الرئيسي 
لتحقيق عممية التحول إلى الاقتصاد المعرفي لتحقيق الميزة التنافسية، كما أنيا تمثل 

لممعرفة، بما لدييا من نخبة متميزة من أعضاء ىيئة التدريس المستودعات التقميدية 
والباحثين ذوي الميارات والمؤىلات التي تجعميم قادرين عمى توليد المعرفة الجديدة، من 
خلال الابتكارات والإبداعات ونتائج البحوث، التي تشكل الركيزة الأساسية للاقتصاد المعرفي، 

ج لممعرفة والتكنولوجيا ذو أىمية قصوى لتحقيق عممية إن دور الجامعة كموقع متميز ومنت
 .(24)التحول إلى الاقتصاد المعرفي والميزة التنافسية

أىم أدوار الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة  Ulf Patersonوقد حدد أولف بيترسون 
 :(25)عمى النحو التالي

o  مجالات البحث والابتكار.الجامعة مسئولة بصورة رئيسية عن المشاركة في تطوير 
o .الجامعة مسئولة عن المشاركة في تشكيل عالم الأعمال ومستقبل المجتمعات 
o  .الجامعة مسئولة عن تقديم البحوث التي تشارك بفعالية في تقرير وضعية الصناعة 
o .الجامعة مسئولة عن تعميم الطلاب والإسيام في إنتاج المعرفة العممية في العالم 

عرفة لا ييتم فقط بالمستويات الأدائية ليذه الميارات في مضمونيا الضيق، إن اقتصاد الم
نما يعني كذلك مدى أكثر اتساعا وعمومية، من حيث الاستعدادات والميارات والقدرات التي  وا 
دارة الأعمال، ففي  تستجيب لممتطمبات المعرفية والأعمال والأساليب المتنامية من التفكير وا 

 .(26)تصبح قوى العمل جميعيا بحاجة إلى التعمم مدى الحياة ظل اقتصاد المعرفة
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مما سبق يمكن القول بأن اقتصاد المعرفة، يقوم عمى التعميم الجامعي بكل جوانبو، وأن     
أىدافو تحقق اقتصاد المعرفة، كما أن عممية المنافسة في التعميم والتعمم عمى المستوى 

 العالمي كبيرة وتحتاج إلى الاستغلال الأمثل لكل ماىياتو ومخرجاتو
 :سٌة فً الادبٌات التربوٌة والادارٌة المعاصرةالمحور الثانً: المٌزة التناف

وترجع الجذور التاريخية لمتنافسية بين الجامعات فيما يتعمق بالطلاب، والأساتذة، 
والتمويل، والدعم المجتمعي ..إلخ، إلى فترة بعيدة، حيث ارتبط مفيوم التنافسية بين الجامعات 

ف برامج الدراسات العميا الجامعية في بظيور التصنيفات العالمية لمجامعات، إذ بدأ تصني
م، وتمتيا محاولات عديدة لتصنيف مؤسسات 1925الولايات المتحدة الأمريكية في عام 

نظام لتصنيف التعميم الجامعي حتى  33وبرامج التعميم العالي والجامعي إلى أن وصمت إلى 
 .(27)الآن

ايا التنافسية، كالبحث ومن ىنا أصبحت مؤسسات التعميم الجامعي ممزمة بممارسة مز 
عن التفرد والتفوق عن المؤسسات الجامعية الأخرى، مما يدفعيا إلى متابعة البحث المتواصل 
عن سبل جديدة، لتمبية تطمعات سوق العمل المستقبمي، ومواجية المشاكل التي قد تنشأ عن 

نفصمة، ويمكن التغييرات المفاجئة، كما أن الميزة التنافسية تشير إلى كل جامعة كوحدة م
النظر إلييا من خلال التيار الميني في الجامعات، وقوى العولمة، المذان جعلا الجامعة 

 . (28)متجية نحو نظرية اقتصاد السوق
ومن أبرز ىذه التصنيفات العالمية لمجامعات، تصنيف جامعة جياوتنج بشنغياي في 

، وتصنيف ويب ميتركس الإسباني Shanghai Jiao tong ranking (ARWE) الصين 
Ranking web matrix وتصنيف كيو اس ،QS Ranking والذي تقدمو إحدى ،

الشركات البريطانية والتي تيتم بشئون التعميم الجامعي، وتصنيف مجمة التايمز لمتعميم العالي 
Times HE Ranking ولكل تصنيف منيا المعايير الخاصة بو التي يتم عمى أساسيا ،

 . ولكل تصنيف منيا مزاياه وعيوبو. (29)يف الجامعاتتصن
 Competitive Advantage Conceptأولا : مفهوم المٌزة التنافسٌة : 

 تتعدد وتتنوع مفاىيم الميزة التنافسية، وذلك لتعدد مجالات دراستيا، ومن أمثمتيا: 
الجامعي عمى التميز (عرفت الميزة التنافسية في التعميم الجامعي، بأنيا قدرة التعميم 1)

والتفوق في أداءه وتحقيق أىدافو وتحسين جودة مخرجاتو، وما يقدمو من خدمات 
تعميمية عمى ضوء متطمبات اقتصاد المعرفة، وذلك من خلال تنمية رأس المال 
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الفكري، والتسويق الفعال لخدماتو، وقدرتو عمى النفاذ إلى الأسواق الإقميمية 
الجودة، وتقنية حديثة، وتكمفة أقل، عمى أن يظير ذلك في والعالمية بمنتجات عالية 

تحسين الدخل القومي والظروف المعيشية لمفرد والمجتمع، وقد ظيرت الميزة 
التنافسية نتيجة التحول في المفاىيم بداية من الميزة المطمقة، ومرورا بالميزة 

 .(32)النسبية، ووصولا إلى الميزة التنافسية
لتنافسية في التعميم الجامعي، عمى أنيا تعبر عن قدرة المؤسسة (كماعرفت الميزة ا2)

الجامعية عمى تقديم خدمات تعميمية وبحثية عالية الجودة، مما ينعكس إيجابا عمى 
مستوى خريجييا وأعضاء ىيئة التدريس بيا، الأمر الذي يكسبيم قدرات ومزايا 

لوقت ثقة المجتمع تنافسية في سوق العمل بمستويات مختمفة، ويعكس في ذات ا
فييا، ومن ثم التعاون معيا، وزيادة إقبال التحاق الطلاب بيا، وىكذا تتحقق الغاية 

 .(31)المنشودة، بحيث تصبح الجامعة في خدمة المجتمع والعكس
(وتعرف الميزة التنافسية بأنيا عممية تسابق الجامعات، من أجل تحقيق الأفضل في 3)

التعميم، البحث العممي، وخدمة المجتمع، والوصول وظائفيا الثلاث المتمثمة، في: 
جراء تقييم لأداء ىذه المؤسسات، ويكون ذلك من خلال  إلى المستويات العالمية، وا 
تحديد أىداف ىذه المؤسسات لمتوصل إلى الاختلاف فيما بين النتائج الفعمية 

ء الضوء عمى والأىداف الموضوعة للارتقاء بيا للأداء المطموب تحقيقو، ومن ثم إلقا
بعض المشكلات التي يتعين تصحيحيا، لتعديل الأداء في ضوء تفاعمو مع عناصر 

 .         (32)بيئتيا الداخمية والخارجية
مما سبق يمكن القول بأن الميزة التنافسية في التعميم الجامعي كسابقتيا في المنظمات 

 ل دراستيا .. إلخ.الأخرى متعددة ومتنوعة تبعا لتنوع وجيات نظر دارسييا ومجا
 ثانٌا: مبررات ودواعً الاهتمام بالمٌزة التنافسٌة فً الجامعة :

 يمكن تحديد المبررات وراء اىتمام الجامعة بتحقيق الميزة التنافسية في:
  التحولات والتغيرات الحادثة في الاقتصاد العالمي، ولمواجية ىذه التحولات الجديدة

اجية سبل التنافسية وتحقيق مزايا التنافسية من قبل والمتميزة بالديناميكية تطمب مو 
 جميع المؤسسات. 

  انتشار ظاىرة العولمة، مما أدى إلى إيجاد بيئة تنافسية عالمية شممت كافة
 .(33)القطاعات والمؤسسات في مختمف دول العالم، ومن أبرزىا المؤسسات الجامعية
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  التحول الذي تشيده الجامعات إلى منظمات أعمال قادرة عمى تحقيق الميزة التنافسية
كأساس لمنجاح، ويعتمد ذلك عمى قدرة الجامعة عمى الابتكار والإبداع والتجديد 
 والتطور من خلال ما توفره العقول البشرية التي تتضمنيا الجامعة من بحث وابتكار. 

 ع متقدمة في تقارير التنافسية السنوية، مما جعميا الضغوط التنافسية لتحقيق مواق
 .(34)أكثر قدرة وفعالية عمى تطوير نفسيا

  تدويل التعميم الجامعي، وىو عممية لإضفاء البعد الدولي او الكوني عمى أىداف
 . (35)وآليات تقديم الخدمات التعميمية بمؤسساتيا 

 مى المعرفة والبحث العممي التحول العالمي لاقتصاد المعرفة الذي تطمب التركيز ع
 والإبداع .

  انحسار الموارد المادية، وتزايد حدة الصراع في الطمب عمييا، سمة من سمات ىذا
 العصر.

  تحول الجامعات إلى منظمات معرفية، وكذلك إضافة المزيد من الإبداعات والابتكارات
إلييا، بالإضافة إلى قدراتيا في نشر المعرفة وتنظيميا وتبادليا مع الجامعات 

 الأخرى. 
 (36)تزايد الاىتمام بالعنصر البشري كرأس مال فكري، وتعظيم أىمية المعرفة وتكوينيا. 
  سوق العمل باستقطاب وتوظيف الخريجين، من جيات محمية تزايد الاىتمام في

 . (37)ودولية
  ظيور التقارير السنوية لمتصنيفات العالمية لمتنافسية بين الجامعات من جيات

متعددة، وتضمنيا الكثير من المعايير الدولية لمحكم عمى الميزة التنافسية بين 
 .(38)الجامعات

 جامعات عمى مستويات وتصنيفات متعددة، اتساع دائرة عمميات التنافسية بين ال
قميمية وعالمية في ضوء التطورات التكنولوجية الحديثة، وتزايد الشبكات  قومية وا 

 .(39)الإليكترونية، والتركيز عمى الجودة 
  ،تزايد الاستثمار في البحث العممي والتكنولوجي، لدوره اليام في عمميات التحول

 بتكار.وكذلك تسارع عمميات الإبداع والا
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  تدفق نتائج البحوث وتسارع التطورات العممية والتكنولوجية، وكذلك تسارع عمميات
الإبداع والابتكار، وزيادة الطاقة الإنتاجية لمجامعات، وتحول السوق إلى مشتريين 

 .تتركز القوة فيو لمعملاء، وأصبحت الميزة التنافسية ىي الوسيمة الوحيدة
  مختمف الأسواق نتيجة لتطور أساليب بحوث وفرة البيانات والمعمومات عن

 . (42)التسويق
  حدوث تغييرات في القيود الحكومية والذي أثر بدوره عمى تغييرات في الميزة التنافسية

بالجامعات، حيث تعددت الفرص أمام الطلاب في الاختيار بين الجامعات 
 .(41)والتخصصات والبرامج بمختمف أنواعيا والدورات الدراسية .. إلخ

 ثالثا: أبعاد المٌزة التنافسٌة فً الجامعة:

تسعى الجامعات إلى الاىتمام بحاجات عملائيا من طلاب، وأعضاء ىيئة تدريس، 
ورجال أعمال .. إلخ، وتمبية رغباتيم، وتحويل ىذه الحاجات إلى مجالات أو قابميات مستيدفة 

تختارىا الجامعة، وتركز عمييا تسمى بأبعاد الميزة التنافسية بالجامعات، وىي الأبعاد التي 
عند تقديم منتجاتيا وتمبية متطمبات السوق، ومن خلاليا تتحقق الميزة التنافسية، ويمكن 

 ايجازىا كما يمي:
(ميزة التكمفة الأقل : تعد التكمفة الأقل عامل حاسم في بقاء ونجاح أي جامعة واستمرار 1)

سية من خلال خفض تكاليف عمميا، لذا تسعى الجامعات إلى تحقيق ميزة تناف
منتجاتيا أو مخرجاتيا وجميع خدماتيا، بحيث تكون أدنى من الجامعات الأخرى 

 .(42)المنافسة ليا في السوق، مع الحفاظ عمى مستوى الجودة
(ميزة الجودة: تعد الجودة مطمبا أساسيا لنجاح الجامعات في تحقيق أىدافيا، وتمبية 2)

برامج وخدمات متميزة، وتمبي احتياجات سوق  احتياجات طلابيا من خلال تقديم
العمل من جية أخرى، وتدعم عمميات البحث العممي والإبداع والابتكار، واحتياجات 

 أعضاء ىيئة التدريس والمجتمع.
(ميزة المرونة : وتعني الاستجابة السريعة لمتغييرات التي قد تحدث في تصميم المنتجات، 3)

ء المتجددة والمتغيرة من وقت لآخر، فالمرونة تكمن وبما يتلاءم مع حاجات العملا
في قدرة المؤسسة عمى تغيير استراتيجية أداء العمميات بيا من خلال طرق مغايرة، 
وكذلك تغيير طرق وقت أداء تمك العمميات، فالمستفيد يحتاج إلى تغيير العمميات 

دة أو معدلة، لتوفير أربعة متطمبات ىي: مرونة العمميات في تقديم منتجات جدي
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مرونة العمميات في إنتاج مزيج من المنتجات، ومرونة التغيير في مستوى الناتج، 
أو في مستوى نشاط الإنتاج لتقديم أحجام مختمفة من المنتجات، أو المرونة في 

 .(43)أوقات تسميم المنتجات
لذي يرغبو (ميزة السرعة: إن قدرة الجامعة عمى تقديم منتجاتيا أو خدماتيا في الوقت ا4)

الزبائن، وبالدقة والسرعة المحددتان، تتأثر بعديد من التغييرات التي يمكن تحسينيا 
عمى مستوى إدارة العمميات، والتوقفات، والأعطال في المكائن، ومعدل غياب 
العاممين، ودورات العمل، وتخطيط الطاقة الإنتاجية، وأنظمة الرقابة، وتحسين 

 . (44)وسياسات التخزين .. إلخعمميات المناوبة الداخمية، 
(ميزة الإبداع والابتكار: إن مدى تحقيق الميزة التنافسية يرتبط بمستوى الإبداع المتحقق 5)

في إيجادىا وتكوينيا وتطبيقيا في الواقع الفعمي لممنظمة أو المؤسسة المجتمعية، 
إبداع فكري وىذا يعني بأن تحقيق الميزة التنافسية لا يمكن أن يكون ويستمر دون 

متوافق مع جميع الإمكانات المتاحة في التطبيق والتمايز بيا عن المنافسين 
الآخرين، وبدون ذلك لا معنى لمميزة التنافسية، لأنيا ستكون نسخ لأفكار مماثمة تم 

 .(45)تنفيذىا من قبل الآخرين، وبالتالي تنتيي ىذه الميزة
ابة لمزبائن أو العملاء وتمبية احتياجاتيم، من (ميزة الاستجابة لحاجات العملاء: إن الاستج6)

أىم المؤشرات لقياس أداء المنظمات باعتبار الحصول عمى الزبائن والحفاظ عمى 
ولائيم ىدف المنظمات في عممية المنافسة وتحقيق الربحية والتطور. ولتحقيق 

الموكمة استجابة متميزة لمزبائن يجب عمى المنظمة ان تكون قادرة عمى أداء الميام 
شباع حاجات الزبائن، وحينئذ  إلييا بشكل أفضل من المنافسين الآخرين في تحديد وا 
سيولي الزبائن قيمة أكبر لمنتجاتيا، مما يؤدي لخمق تميز يستند عمى الميزة 

 .(46)التنافسية، ويتماشى مع جودة المنتج الذي تقدمو المنظمة
منظمة عن مدى كفاءة أنشطتيا التسويقية، (ميزة الحصة السوقية: تعبر الميزة السوقية لم7)

والتي ينعكس أثرىا عمى حجم مبيعاتيا في السوق، مقارنة مع المبيعات الكمية لنفس 
المنظمات أو المؤسسات المنافسة الأخرى، في ذلك السوق، وتقوم المنظمة باتباع 

ميزة عدة طرق لزيادة الحصة السوقية لمخرجاتيا أو منتجاتيا، وبالتالي تحقيق ال
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التنافسية المستدامة، ومن بين ىذه الطرق اقتناص الفرص المؤدية إلى زيادة 
 .(47)أرباحيا

(ميزة المقدرات الجوىرية: تعرف المقدرات الجوىرية أو كما يسمييا البعض القابمية 8)
الجوىرية، عمى أنيا عبارة عن مجموعة من الميارات الفارقة، والأصول الممموسة أو 

ات الطابع الخاص، والتكنولوجيا الفائقة المستوى، والروتينيات التي غير الممموسة ذ
. كما أوضحت (48)تشكل حجر الأساس لمتنافس، وتحقيق الميزة التنافسية المستدامة

 نتائج إحدى الدراسات أنيا تتصف بما يمي:
o  يجب أن تكون قيمة، من أجل اكتشاف واستغلال الفرص المتاحة وتجنب التيديدات

 المنافسة، وتحقيق التميز. في البيئة
o  يجب أن تكون ىذه المقدرات فريدة، ويمتمكيا القميل من المنظمات في البيئة

 المنافسة.
o .تساىم بدرجة كبيرة في تحسين وتطوير المنتجات أو الخدمات التي تقدميا المنظمة 
o (49)استدامة ىذه الميزة وصعوبة محاكاتيا. 
(استمرارية الميزة التنافسية: أن المزايا التنافسية ميما كانت طبيعتيا وأىميتيا متغيرة 9)

وتتعرض لمزوال، ولذا يتم تعويضيا بمزايا أكثر تطورا، ولذلك ظير مفيوم جديد 
، Sustain Competitive  Advantageيسمى بالميزة التنافسية المستدامة 
سية بما تتضمنو من أسباب استمرارية الميزة وتعتبر نموذج متطور من الميزة التناف

التنافسية لأطول فترة ممكنة، حيث أنيا تعبر عن المزايا الجديدة التي تكتسبيا 
المنظمة للاستمرار في مركزىا التنافسي مقارنة بالمنظمات الأخرى، فيي ذات قدرة 

 .(52)عمى توليد عوائد أعمى من الميزة التنافسية العادية لممنافسين
(ميزة التميز أو التفرد: توضح ىذه الميزة قدرة المؤسسة أو المنظمة عمى التفرد الناجم 12)

عن حسن استغلال المنظمة لمواردىا المختمفة التي تمتمكيا، في توفير مخرجات 
تفوق قيمتيا المدخلات الداخمة في إنتاجيا، وتقاس كفاءة أو تميز المنظمة 

نتاج مخرجات معينة، فالكفاءة ىدف بعيد بانخفاض مقدار المدخلات المطموبة لإ 
المدى يتم من خلالو استمرارية المنظمة من خلال فيم واستيعاب أىداف محددة، 

 .(51)كالربح والإنتاجية، والإبداع والاستدامة .. إلخ
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وينطبق ذلك عمى ميزة التفرد بالجامعة، حيث تمتمك الجامعة الكثير من الموارد المكونة 
ويعمل الاستغلال الأمثل لبعض ىذه الموارد أو كميا عمى تقديم منتجات أو لبنيتيا التحتية، 

خدمات قد لا توجد في مثيمتيا من الجامعات المنافسة الأخرى، ومن ىنا تتحقق ميزة التفرد 
 بين الجامعات والميزة التنافسية.

 رابعا: مجالات المٌزة التنافسٌة فً الجامعة: 

: وظيفة التعميم لأبنائيا من الطلاب، وتزويدىم تؤدي الجامعة وظائف عديدة منيا
بالخبرات والمعمومات، كما تييئيم لخدمة المجتمع في شتى متطمباتو، كما تقوم الجامعة 
بإنتاج البحث العممي لحل مشكلات المجتمع عمى تنوعيا واختلافيا، كما تقوم بتزويد أفراد 

إلخ، كما تسيم في استشراف أبعاد  المجتمع بالمعمومات من خلال المؤتمرات والندوات ..
المستقبل من خلال دراسة المستجدات المحيطة بالمجتمع داخمو وخارجو، ووضع الرؤية 

 المستقبمية لتحقيق تطمعاتو.
ومنذ اشتداد حدة التنافسية بين الجامعات عمى المستوى القومي والإقميمي والعالمي، 

لدورىا في تحقيق الميزة التنافسية، أو مراكز  زادت أىمية الوظائف الرئيسة لمتعميم الجامعي،
متقدمة في التصنيفات العالمية لمتنافسية، وتمثل ىذه المجالات الوظيفية الرئيسة لمجامعة. 

 :  (52)ويمكن إيجازىا عمى النحو التالي كما أوضحتيا نتائج إحدى الأدبيات التربوية المعاصرة
(التدريس الجامعي:  وتمثل الميمة أو المجال الرئيسي لمجامعة، وتستيدف تحويل 1)

المدخلات البشرية من الطلاب إلى كفاءات ذات قدرة عالية تمارس دورىا في خدمة 
المجتمع، وتمبية احتياجات خطط التنمية الشاممة بو، ويمكن لمتدريس الجامعي أن 

ام ببعض العوامل مثل: سياسة القبول، يحقق الميزة التنافسية من خلال الاىتم
وأنظمة التقويم والامتحانات، واستقطاب أفضل العناصر من أعضاء ىيئة التدريس، 
ومختمف تطبيقات التعميم الإليكتروني، وتطوير البرامج الأكاديمية المقدمة، والإرشاد 

 الأكاديمي لمطمبة.. إلخ .
نتاج المعرفة : أصبحت المع2) رفة محددا رئيسيا لنجاح اقتصادات الدول (البحث العممي وا 

المختمفة وتحقيق مزاياىا التنافسية، ومؤسسات التعميم الجامعي ىي المناطة بإدارة 
المعرفة، والتحول نحو اقتصاد المعرفة، وتحقيق الميزة التنافسية، والمرتكز الرئيسي 

الدولة عبر  في ذلك يتمثل في البحث العممي وربطو بقطاعات الإنتاج المختمفة في
 الاستثمار في الشراكات الاستراتيجية بين الجامعات ومؤسسات الإنتاج المختمفة في:
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  جراء تطوير فمسفة التعميم الجامعي مع التركيز عمى البحث العممي والإبداع، وا 
البحوث التطبيقية من خلال روابط محددة مع شركات وقطاعات الإنتاج المختمفة في 

 المجتمع.
  بحثي يشجع من خلالو الباحثون عمى البحث الأكاديمي والعممي تييئة مناخ

 والتطبيقي.
  اعتراف المؤسسات الإنتاجية بأىمية البحث العممي والتطبيقي والتكنولوجي

 .(53)لمجامعات
ويساعد ىذا المجال في تحقيق الميزة التنافسية لمجامعات، من خلال توافر مجموعة 

البشرية اللازمة لمبحث العممي، ربط البحث العممي بمشكلات المتطمبات الآتية: توفير الموارد 
المجتمع، زيادة رصيد المعرفة الإنسانية، بناء مراكز لمبحوث المتخصصة والنوعية، التركيز 
عمى النشر العممي في المنافذ الدولية، عقد التحالفات الاستراتيجية مع الجامعات ومراكز 

 او مدن تقنية ..إلخ. البحوث، إنشاء حاضنات أعمال، ومناطق
(الموارد البشرية: تمثل الموارد البشرية وعممية اعدادىا مصدر قوة لأي مؤسسة وخاصة 3)

الجامعات، باعتبارىا مؤسسات تقوم عمى رأس المال الفكري، والتي يمكن أن تساىم 
 بدرجة عالية في تحقيق الميزة التنافسية إذا توافرت ليا: الموارد البشرية ذات الجودة

 عالية، والقدرة عمي إدارة ىذه الموارد البشرية بالطابع الاستراتيجي.
(البنية التكنولوجية التحتية ونظم المعمومات: تعد التكنولوجيا وجو العممة الثاني لممعرفة، 4)

مما يستدعي الاىتمام بيا والتركيز عمييا، بما يحقق أىداف توظيفيا والاستثمار 
حقيق الميزة التنافسية لمجامعات إذا توافرت الشروط فييا، وليا دورا واضحا في ت

 التالية: 
 .التحول نحو تطبيق الإدارة الإليكترونية 
 .الاستثمار في البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات 
 .توفير وتحديث وصيانة مصادر المعرفة وأوعيتيا 
 متكامل. بناء بوابة الجامعة عمى الشبكة العنكبوتية وتحويميا إلى مصدر معرفة 
 .الاستثمار في متابعة مستجدات التكنولوجيا 
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مما سبق يمكن القول بتعدد الميزة التنافسية بالجامعات لتشمل جميع وظائف الجامعات، 
ويعني ذلك أن قدرتيا عمى تحقيق مراكز متقدمة في التقارير السنوية لمتنافسية بين الجامعات 

 مالية والأدبية لممجتمع. العالمية، أنيا ستحقق العديد من العوائد ال
 خامسا: مؤشرات قٌاس المٌزة التنافسٌة فً الجامعة:  

عرف المؤشر العالمي الميزة التنافسية بأنيا مؤشر مباشر لإنتاجية المنظمة، أو 
المؤسسة المجتمعية، وىي العامل الأساسي لدفع النمو والكفاءة ورفاىية الفرد، ووفقا 

عرفت التنافسية بطرق مختمفة، عمى أنيا مجموعة المؤسسات لممنتدى الاقتصادي العالمي، 
دولة ما من  والسياسات والعوامل التي تحدد مستوى إنتاجية دولة ما، أو عمى أنيا مدى تمكن

إنتاج المنتجات أو الخدمات التي تناسب جودة الأسواق بنفس الأسعار أو أقل، والقدرة عمى 
 .(54)في إنتاج ىذه المنتجات أو الخدماتزيادة العوائد عمى الموارد المستيمكة 

وبذلك يمكن القول بأن الميزة التنافسية بين الجامعات، تتضمن عناصر ثابتة وأخرى 
ديناميكية، وتعني العناصر الديناميكية النشطة أو الفعالة والقادرة عمى العمل والتطور وفق 

غير، وىذه بالضبط مكونات مختمف الظروف، بينما العناصر الثابتة فتعني الثبات وعدم الت
التعميم الجامعي، وجميعيا يمكن اعتبارىا مؤشرات لمتعميم الجامعي، ويمكن قياسيا، وجميعيا 
تعمل معا لتحقيق الميزة التنافسية عمى الجامعات الأخرى، وقسم الإصدار الجديد لمؤشر 

أربعة مجالات رئيسة  م مؤشرات الميزة التنافسية والتنافسية إلى2218التنافسية العالمي لعام 
 يمكن إيجازىا

 Enabling Environments(المجال الأول : بٌئة مواتٌة : 3)

ويضم ىذا المجال أربعة محاور أساسية ىي: المؤسسات المنافسة، والبنى التحتية، 
واعتماد تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، واستقرار الاقتصاد الكمي، ويمكن إيجازىا عمى 

 النحو:
يعكس ىذا المحور أداء مؤسسات القطاعين  :Institutionالمحور الأول: المؤسسات 

العام والخاص في جميع الأنشطة، وأن لمبيئة المؤسسية أثرا كبيرا عمى التنافسية والنمو، 
حيث تؤثر عمى قرارات الاستثمار وعمميات الإنتاج، وتوزيع المنافع، وكيفية دعم تكاليف 

بالإضافة إلى إبراز جيود الحكومة المؤسسية تجاه السوق ومدى كفاءة التطوير والتقنيات، 
 عمميات السوق.
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: يعكس مدى توافر البنية التحتية الجيدة Infrastructureالمحور الثاني: البنية التحتية 
دماج  في مختمف المناطق في الدولة، والتي من شأنيا تقميل المسافات بين المناطق، وا 

طنية إلى الأسواق العالمية بتكمفة أقل، وتمثل البنية التحتية أمرا ضروريا واتصال الأسواق الو 
 عندما يتعمق الأمر بتحديد مستوى النشاط، وتحديد الأنواع المختمفة من الأنشطة الملائمة.

: ICT Adoption: المحور الثالث: الاعتماد عمى تكنولوجيا المعمومات والاتصالات
ني الاقتصاد لمتقنيات الحديثة الحالية، من أجل تحسين يقيس ىذا المحور مدى سرعة تب

الصناعات الخاصة بو، مع التركيز عمى قدرة الاقتصاد عمى الاستفادة الكاممة من تكنولوجيا 
المعمومات والاتصالات في أنشطتو اليومية، وعمميات الإنتاج لزيادة الكفاءة وتحفيز الابتكار، 

ات والاتصالات واستخداميا من عوامل التمكين الرئيسة ويعد الوصول إلى تكنولوجيا المعموم
 لمجاىزية التكنولوجية الشاممة

يعبر عن Macro-Economic Stability   المحور الرابع: استقرار الاقتصاد الكمي 
مؤشرات أداء سياسة الدولة عمى المستوى الاقتصادي، فاستقرار الاقتصاد الكمي يعتبر من 

ة لممارسة الأعمال، ويمعب دورا أساسيا في تحفيز المزايا التنافسية أىم عناصر البيئة السميم
والقدرة التنافسية لمدولة، إن أمن الاقتصاد الكمي لا يكفي لبناء إنتاجية دولة ما، كذلك يحد 
العجز المالي لمدولة من قدرة بيئة الأعمال عمى الاستجابة أو التفاعل مع الدورات التجارية 

مية، كما أن ارتفاع معدل التضخم يحد من قدرة الشركات عمى العمل بكفاءة والاقتصادية والعال
 وتحقيق الميزة التنافسية والأرباح.

 :Human capital(المجال الثانً : رأس المال البشري 2)

 يتضمن المجال الثاني لمتنافسية مؤشران يتعمقان برأس المال البشري، وىما:
يعتبر وجوده قوة عاممة سميمة جسميا أمرا ضروريا :Health المحور الخامس: الصحة 

لتعزيز المزايا والقدرة التنافسية، وزيادة الإنتاجية لمدولة، ففي حالة المرض أو ضعف القدرة 
الصحية، يترتب عمى ذلك عدم قدرة العاممين عمى تحمل العمل المكمفين بو، وعدم قدرة 

حسين الخدمات الصحية لو أثر إيجابي المؤسسات عمى العمل بكامل طاقتيا، ولذلك فإن ت
 عمى قدرة الأداء الاقتصادي لمشركات، وبالتالي تحقيق المزايا والقدرة التنافسية.

يحتاج الاقتصاد في ظل العولمة الحالية إلى عمالة جيدة Skills المحور السادس: الميارات  
عة مع متطمبات العمل وقادرة عمى القيام بالميام المعقدة والموكمة إلييا، والتكيف بسر 
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المتغيرة، ولمتعميم بصفة العامة والتعميم الجامعي عمى وجو الخصوص الدور الرئيس في ذلك، 
وكذلك برامج التدريب المختمف، ومن ثم كان لمتعميم الجيد والجودة الشاممة دورا مباشرا في 

 المزايا والقدرة التنافسية، وتحقيق التنمية الاقتصادية.
 Marketsالث: الأسواق  (المجال الث4)

 يتضمن المجال الثالث أربعة مؤشرات لممزايا التنافسية يمكن قياسيا، وىي:
الدولة التي لدييا أسواق تعد Products Market المحور السابع : سوق المنتجات 

سمع متميزة، في الوضع المناسب لتقديم مزيج أكثر كفاءة وتنافسية من السمع والخدمات، 
جات أسواقيا وأسواق شركائيا التجاريين، ويتطمب الأمر أيضا وجود حد أدنى من لتمبية احتيا

التدخل الحكومي، الذي يعيق النشاط التجاري لممنافسين الآخرين، من خلال فرض الضرائب 
 والقيود الجمركية عمى الاستثمار الأجنبي المباشر.

يعكس ىذا المحور فاعمية القوى العاممة،  Labor Marketالمحور الثامن: سوق العمل 
ومدى توفر المدراء ذوي الخبرة والكفاءة، ويقيم أثر ىجرة الكفاءات إلى الخارج عمى اقتصاد 
الدولة المحمي، كما أن ىذا المؤشر يقيس مرونة سوق العمل في توجيو وتوزيع ىذه القوى 

 تضمن أقصى إنتاجية ممكنة.  عمى القطاعات الاقتصادية، بالشكل الأمثل وبالطريقة التي
يعكس ىذا المحور كفاءة النظام  Financial Systemالمحور التاسع: النظام المالي 

المالي في توجيو المدخرات المحمية إلى الاستثمارات الأكثر إنتاجية، بالإضافة إلى فعالية 
 التشريعات التي تنظم تبادل الأوراق ومدى حمايتيا لحقوق المستثمرين.

حجم السوق عمى الإنتاجية، حيث يؤثر Market Size ور العاشر: حجم السوق المح
أن كبر حجم السوق يتيح ميزة وفورات الحجم، وبالتالي تقميل تكمفة الإنتاج، وكمما كانت 
الأسواق المتاحة لمشركات محدودة بالحدود القومية، كمما كان الإنتاج أقل وأعمى سعر، ولكن 

 سواق العالمية محل الأسواق المحمية.في عصر العولمة حمت الأ
 ::Innovation Ecosystem(المجال الرابع: بٌئة الابتكار3)

 يمثل ىذا المجال الرابع من مجالات التنافسية، ويشتمل عمى مؤشرين ىامين، ىما:
ويتضمن  Business Dynamismالمحور الحادي عشر: تعقد وتطور بيئة الأعمال 

الأعمال، ومدى تطور سير الأعمال وطبيعة الاستراتيجيات لدى ىذا المؤشر نوعية بيئة 
الشركات المحمية، ومدى استخدام تمك الشركات لأساليب التسويق الحديثة التي تتوافق مع 

 السوق العالمية
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يعكس ىذا Innovation Capability المحور الثاني عشر: القدرة عمى الابتكار 
مؤسسات وطنية سواء كانت عامة أو خاصة، ومراكز  المؤشر البيئة الداعمة للابتكار، من

البحث والتطوير وتوفر العمماء والميندسين المتميزين، وفعالية القوانين والتشريعات التي 
 تحمي حقوق الممكية الفكرية، وييتم ىذا المؤشر بالابتكار التكنولوجي.

المٌزة  المحورالثالث: دور الجامعة فً التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقٌق
 التنافسٌة فً مصر و أبرز المعوقات التً تواجهه: 

يمكن تبيان دور الجامعة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة التنافسية في مصر، 
 وأبرز المعوقات أو المشكلات التي تواجيو بإيجاز عمي النحو:

 : الملامح العامة لدور الجامعة في في عممية التحول( 1)
المجتمع المصري الى استغلال جميع موارده وقواه بشتى الصور، رغبة منو في يسعى 

اتمام عمميو التحول الى الاقتصاد الحديث والمسمى باقتصاد المعرفة لتحقيق نقمة نوعية في 
المجتمع تعوضو عن الظروف الاقتصادية التي مر بيا، وتقميل نسبو البطالة بين ابناؤه 

 لا، ورفاىية لأبنائو.وتحقيق نموا اقتصاديا ىائ
ويمثل راس المال البشري في العصر الحالي، الثروة الحقيقية للأمم والشعوب، أساس 
لتحقيق التحول الاقتصادي وتحقيق الميزة التنافسية، باعتبارىا اساس عمميات الابداع 
والابتكار، اضافة إلى كونو غير قابل لمتقميد والاستبدال، ويتميز بالوفرة لا الندرة، ويمكن القول 

المال البشري، يساىم في التحول الاقتصادي لتحقيق الميزة التنافسية، من خلال ما بان راس 
 : (55)يمي
 .اعداد الكفاءات البشرية المؤىمة والخبيرة اللازمة لمتحول إلى اقتصاد المعرفة 
 .الكفاءات البشرية ىي اساس البحث العممي، وتقنياتو، وتوظيف نتائجو 
  التنسيق بين مختمف عناصر الانتاج المادية يعد العنصر البشري اساس التنظيم و

 والبشرية.
  المورد البشري ىو أساس الابداع والابتكار، والتي تعتبر أساس الاقتصاد المعرفي

 والتنافسية.
 .يمكن المورد البشري من تنويع ىيكل الاقتصاد الوطني لضمان عنصر الاستدامة 
 ني، تكون بديلا لممصادر يمكن العنصر البشري من خمق مصادر جديده لمدخل الوط

 الأولية.



 م2222يونيه  -2ج –( 61عدد ).........                                              بعض معوقات دور الجامعة

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  433 -الصفحة - 

 .تحديد احتياجات المجتمع المختمفة، واعداد الخطط اللازمة تبعا لقدراتو 
 .المشاركة في بناء مجتمع امن مستقر من خلال جميع مؤسساتو 
  نقل خبرات وعموم معارف وثقافات الشعوب والامم الاخرى، وانتقاء الافضل منيا

 لممجتمع.
  التعميمية والتربوية والتدريبية ودورات التثقيف والتوعية.. الخ.المشاركة في البرامج 

مما سبق، تتضح اىميو راس المال البشري بالنسبة لممجتمع المصري، لدورة اليام في 
عمميات التحول الى الاقتصاد المعرفي، وتحقيق الميزة التنافسية للاقتصاد المصري، وتقع 

عدادىا وتدريبيا، لتتناسب مع احتياجات ومتطمبات مسئوليو تنميو ىذه الطاقات البشرية وا
 سوق العمل، عمى الجامعات في المقام الاول.

أوضح تقرير لوزارة التعميم العالي: أن ىناك اىتماما مصريا في قطاع التعميم الجامعي 
م، مما أدي الى تطور كمي  2221حتى  2214خلال السبع سنوات الماضية، في الفترة من 

 : (56)المصرية والحكومية والاىمية والخاصة والاجنبية، يمكن ايجازه فيفي الجامعات 
  23بدلا من  2221جامعو في العام  27زيادة عدد الجامعات الحكومية ليصبح 

 م. 2214جامعة عام 
   118، بدلا من 2221برنامجا عام  188كما ذاد عدد البرامج الدراسية ليصبح 

 .2214برنامج العام 
  جامعو بدلا من  36ليصبح  2221الجامعات الاىمية والخاصة عام تضاعف عدد

جامعو، وتضاعف عدد الكميات في نفس الفترة ليصبح  18جامعو، بزيادة قدرىا  18
 . 2214كميو عام  132بدلا من  2221كميو عام  264

 بدلا 2221معيد تكنولوجيا عام  48كميات تشمل  8بمغ عدد الكميات التكنولوجية ،
معيد تكنولوجيا، وتم انشاء ثلاث جامعات تكنولوجية لأول مره في مصر 45من 

ىي: القاىرة الجديدة التكنولوجية، وبني سويف التكنولوجية، وجامعو الدلتا 
 172، كما زاد عدد المعاىد الخاصة  لتصبح 2221التكنولوجية بمدينو قويسنا عام

 .2214معيدا عام  158معيدا بدلا من 
  معات اىميو دولية، لأول مرة في مصر بدأت الدراسة الفعمية في ثلاث جا 4تم انشاء

منيا ىي جامعو الجلالة، جامعو الممك سميمان الدولية، جامعو العممين الدولية، 
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بالإضافة الى جامعة المنصورة الجديدة الدولية لمعموم والتكنولوجيا في العام التالي 
(57) . 

م العالي بارتفاع القدرة الاستيعابية لمتعميم الجامعي في مصر، كما اكد ىذا التقرير لوزارة التعمي
 ويمكن ايجازه عمى النحو:

  مميون طالبا عام  3زيادة عدد الطلاب المقيدين بمرحمة الميسانس والبكالوريوس الى
 م2214مميون طالبا عام  2.3بدلا من  2221

  م، بدلا من  2221ألف طالب عام 432بمغ عدد المقيدين بمرحمة الدراسات العميا
 م.2214ألف عام  385

  م، بدلا من  2221ألف عام  126بمغ عدد اعضاء ىيئو التدريس ومعاونييم نحو
 م.2214ألف في عام  126

  مبعوثا عام  1152زاد عدد المبعوثين لمخارج في كافة المجالات البحثية الى
 م.2214مبعوث فقط عام  553م، بدلا من 2221

  م، بدلا من 2221الف طالب عام  87افدين أو الدوليين تضاعف عدد الطلاب الو
 م.2214الف طالب فقط عام 22

يلاحظ من خلال الاستعراض السابق لإحصائيات الكفاءة الاستيعابية لمجامعات والتعميم العالي 
في مصر، انيا زيادات ايجابيو عمى كافو المستويات سواء بالنسبة لإعداد الكفاءات اللازم 

و تمبيو متطمبات المؤسسات الاقتصادية المختمفة من العمالة عالية المستوى  لأسواق العمل
أو بالنسبة لأعداد الباحثين في الدراسات العميا، وكذلك اعداد المبتعثين من الطلاب الخارج، 
أو حتى القادمين إلى مصر لمتابعو دراساتيم العميا وىذا دليل عمى اىتمام المجتمع المصري 

 احتياجات ومتطمبات اقتصاد المعرفة. وقادتو بتمبية 
وترتب عمى ذلك القاء العبء عمى التعميم العالي والجامعي في عممية اعدادىم، والقيام 
بالبحوث والدراسات، وتوليد المعرفة وزياده الابداع والابتكار، والتي أوضحيا التقرير السابق 

 لوزارة التعميم العالي المصرية، عمى النحو التالي:
 بحث عام  31722زيادة في النشر العممي عمى المستوى الدولي بمغت  ىناك

 م.2214بحث عن عام من  15222م، بدلا من  2221
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  عام  96تقدمت مكانة مصر في مؤشر الابتكار العالمي، لتصبح في المركز
 .127م، بدلا من المركز 2221

  م،  2221عام  برنامجا 186زاد عدد الكميات والبرامج الدراسية المعتمدة ليصبح
 م.2214برنامج عام  46بدلا من 

  م، بدلا 2221مستشفى جامعي عام  115ارتفع عدد المستشفيات الجامعية لتصبح
 م.2214عام  89من

  مميار جنيو عام  65زادت موازنة وزارة التعميم العالي، والبحث العممي لتبمغ
 .2214مميار جنيو عام  25بدلا من 2221

و الملامح العامة لدور الجامعات في التحول إلى اقتصاد ***المعوقات التي تواج
 المعرفة:

ان ىذه التطورات في مؤشرات وزاره التعميم العالي الاحصائية وما ترتب عمييا من 
زيادات سواء في عدد الجامعات الحكومية والاىمية والخاصة والدولية، وكذلك الجامعات 
التكنولوجية التي تم استحداثيا اخيرا، وكذلك الزيادات في القدرة الاستيعابية بيا من الطلاب، 

الممحوظ في الدراسات العميا، وتطوير برامجيا واعداد المبتعثين لمخارج او وكذلك التوسع 
الداخل منيم، وكذلك ما ترتب عمية من زيادات ممحوظة في البحوث والدراسات المنشورة عمى 
المستوي الدولي، وارتفاع نسبة الكميات المعتمدة. كل ىذه تعتبر مؤشرات كمية لمتحول إلى 

 وة جيدة من قبل القائمين عمى ىذه المؤسسات.الاقتصاد المعرفي، وصح
الا ان المؤشرات الكيفية الدالة عممي الترابط بين الجامعات المصرية وتعاونيا مع 
بعضيا البعض من جية، وتعاونيا مع قطاع الصناعة والتجارة والزراعة وبقية قطاعات 

ي المصري تعميما تقميديا في المجتمع الاخرى، لا يزال محدودا وضعيفا، ولا يزال التعميم العال
فمسفتو ورؤيتو وسياساتو واىدافو و طرائق تدريسو ومعاناتو من نقص في الموارد المادية، 
ولا تتلاءم بنيتو التحتية مع متطمبات العصر ..الخ، مما انعكس عمى ضعف مخرجاتو 

 ، ومعاناتو من العديد من المعوقات التالية:(58)وانتاجيتو
 رجات التعميم العالي والجامعي واحتياجات سوق العمل. ضعف التوازن بين مخ 
  .ضعف القدرة الوطنية عمى، التوجيو الجامعي 
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  ضيق المعروض من فرص الاختيار بالتعميم الجامعي لتمبية الاحتياجات المتباينة
 لمطلاب. 

 .ضعف المرونة المؤسسية، والقدرة عمى الادارة الذاتية 
 لعالي بين المؤسسات الحكومية ومختمف الاطراف ضعف الشراكة في تمويل التعميم ا

 المعنية.
 .عدم التوسع في معايير القبول بالتعميم العالي والجامعي 
  ضعف جودة المدخلات والمخرجات بالتعميم الجامعي وادماج الجودة كمسؤولية لكل

 جامعو.
       .ضعف قدرات البحث العممي الجامعي، وربطو بالابتكار والابداع 
 الجامعات في التحول إلى اقتصاد المعرفة بصفة عامة. ضعف دور 

مما سبق يمكن القول، بانو عمى الرغم مما يشيده قطاع التعميم العالي والجامعي في مصر 
من ازدىار وتوسعات كمية كبيرة، الا ان واقعو، والمشكلات العديدة الموروثة والمستجدة التي 

 ل.تواجيو، وقفت حجرة عثرة أمام عممية التحو
 :دور الجامعة في البحث والتنمية والابتكار في مصر( 2)

أصبح البحث العممي والابداع والابتكار، المصدر الرئيسي لتحقيق التحول الى اقتصاد 
المعرفة والميزة التنافسية في نيايات الربع الاول من القرن الحادي والعشرين، الذي يشيد 

والتكنولوجية، حيث يقود عمميو التحديث والتقدم، في عالم ثورة كبير في المبتكرات العممية 
تشكل فيو العولمة، والثورة العممية والمعرفية، أساس عمميات التحديث والتقدم، وجوىر عممية 

 التحول نحو الاقتصاد المعرفي وتحقيق الميزة التنافسية.
د المعرفي لتحقيق يعتبر البحث العممي والابتكار، من أبرز مؤشرات التحول نحو الاقتصا

الميزة التنافسية، لذا تيتم العديد من المنظمات الدولية والاقميمية و المحمية، بتطوير وتقييم 
أداء البحث العممي والتكنولوجي، وسياسات الابداع والابتكار وأنظمتيا ومؤسساتيا، ومن 

يونسكو(، ومنظمو أمثمة تمك المنظمات: منظمو الامم المتحدة لمتربية والثقافة والعموم )ال
التعاون والتنمية في المجال الاقتصادي، والبنك الدولي، والمنظمة العربية لمتربية والثقافة 

 . (59)والعموم ..الخ
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ويشغل الابتكار اذىان معظم قادة دول العالم ومفكروىا، لذا سارعت معظم ىذه الدول، 
فورة، وماليزيا ونيوزيمندا ..الخ، مثل: المممكة المتحدة، والولايات المتحدة الأمريكية، وسنغا

الى ادراج المشروعات الابتكارية والبحثية، ضمن خطط التنمية بيا حيث تمثل الحاجو الى 
البحث والابتكار لدييا العامل المشترك، وىو أىم التحديات التي يعممون عمييا، نظرا لأن ىذه 

 .(62)ة والتنافسيةالمجتمعات أصبحت، اكثر تركيزا عمى المعرفة واقتصاد المعرف
والمعنون:  2218ولقد اوضح التقرير العربي العاشر، لمتنمية الثقافية في العالم العربي لعام  

الابتكار أو الاندثار، والصادر عن مؤسسة الفكر العربي، ان مصر تضم اكبر عدد من مراكز 
من مركز بحثي ض 114مركزا مستقلا، و 219البحوث في المنطقة، حيث بمغ مجموعيا 

مركز بحثيا حكوميا متخصصا، كما تضم ما يقدر بمائة الفا من العمميين  14الجامعات، و
والتكنولوجيا ضمن نطاق متسع من المجالات النظرية والتطبيقية، وينشر انتاجو من البحث 
ضمن الدوريات المحمية او الإقميمية او العالمية، وتضم البني المؤسسية الحاكمة لأنشطة 

كنولوجيا والابتكار وىي: وزاره البحث العممي، والمجمس الاعمى لمعموم والتكنولوجيا، العموم والت
 .(61)وصندوق تنميو العموم والتكنولوجيا ..الخ

 *** معوقات دور الجامعة في البحث والتنمية والابتكار في مصر:
 يعتمد تمويل البحث العممي والابتكار في مصر عمى ما تخصصو الحكومة من ميزانيات
ثانويو تشغيميو لمؤسسات البحوث والجامعات، حيث ان مساىمو القطاع الخاص في انشطو 
البحث لا تذكر او غير موجودة، وقد انفقت مصر خلال مده تقارب من ثلاثين عاما، ما يقارب 

% من انتاجيا المحمي، وىي اقل مما تنفقو بمدان افريقيا جنوب الصحراء، وان 2.2من 
موما تقل عن اي شيء يشبو الاصلاح الجذري لمقدرات المصرية في المخصصات المتاحة ع

مجال العموم والتكنولوجيا والابتكار. وان تمويل الابحاث المخصص لجميع المؤسسات التي 
تقع خارج المدن الرئيسية في مصر، لا يتم عمى نحو يفي باحتياجات التنمية في الاقميم و 

رائب عمى مراكز البحوث التي انشاتيا الجامعات مما يزيد الامر سوءا ما يتعمق بفرض ض
% من الدخل التي تحصل عميو ويطمب منيا كذلك،  32وكالات المعونة الأجنبية، تصل الى 

% من الاموال التي تتبقى في حوزتيا إلى الخزينة العامة لوزارة المالية، عند  52تحويل 
  .(62)قيمو نياية كل سنو ماليو. مما حرم المجتمع من مخرجات بحثيو
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وتدل ىذه المؤشرات والتقارير المختمفة، عمى ضعف مخصصات البحث العممي والابداع 
والابتكار، مما ترتب عميو معاناتو من كثير من المشكلات والمعوقات، التي ادت الى تدني 

، 2222عام  96مستوى القدرة عمى البحث والابداع والابتكار، حيث احتمت مصر المرتبة رقم 
م، بثلاث درجات ىبوطا، بالإضافة الى تواضع مشاركو 2219ة عما كانت عميو عام متراجع

القطاع الخاص والشركات الأجنبية في النشاط البحثي والابتكاري، وتزايد ىجره الكفاءات 
العممية خارج البلاد، وتدني قدره الجامعات المصرية عمى الابداع والابتكار، وغياب اغمب 

 .(63)الاولى عالميا 522قائمو الجامعات الالجامعات المصرية عن 
وتعد الجامعات المصرية العنصر الاساسي والفاعل في منظومو البحث العممي والابتكار 
في مصر والتي لا يمكن بدونيا احراز اي تقدم نحو الاقتصاد المعرفي وتحقيق الميزة 

دىا في مجال البحث والتطوير التنافسية، كما انيا قد تعد الحاضنة الاولي والاكبر لغالبيو موار 
والابتكار، وفيما يمي عرض موجز لأىم معوقات البحث العممي والتنمية والابتكار بالجامعات 

 المصرية من خلال نتائج البحوث والدراسات ذات الصمة:
 .انخفاض نسبو الطلاب المقيدين في التخصصات العممية 
  والابتكار بالجامعة.ضعف التمويل المخصص لأنشطو البحث العممي 
  .ضعف البنية التحتية والتكنولوجية للابتكار بالجامعات المصرية 
 .تدني نسب الابتكار التكنولوجي بالجامعات المصرية 
 .ضعف كفايات أعضاء ىيئة التدريس 
 .ضعف تسويق البحوث والابتكارات بالجامعات المصرية 
 لمصرية. الحاجة الى نشر وتعزيز ثقافو الابتكار بالجامعات ا 
 : دور الجامعة المصرية كحاضنة لمبحث العممي وريادة الاعمال( 3)

تعتبر المعرفة في نيايات الربع الأخير من القرن العشرين، ىي الرافد الاساسي لمتنمية 
الشاممة، والتحول الى اقتصاد المعرفة، ولذلك أصبح التنافس كبير بين الدول عمى توظيفيا 

شرىا، بما يحقق ليا ما تبغيو من تنمية وتقدم في جميع المجالات، وتوطينيا، وانتاجيا، ون
ويعتمد التوجيو نحو بناء مجتمع المعرفة، واقتصاد المعرفة، والاستفادة من معطياتو، مؤشرا 

 عمى تفعيل دور المعرفة، وزيادة ادائيا وفاعميتيا.
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المعرفية اىمية،  وعندما يضاف الى ىذه الدورة، بعد التكنولوجيا، تتزايد ىذه الدورة
أي انتاج وتوليد المعرفة بالبحث   Production( وىي:4Pلتصبح اربع مراحل يطمق عمييا )

أي تسجيل براءات الاختراع،  Prototypeاي نشر المعرفة، ثم  Publicationوالتطوير، ثم 
، اي تحويل وتوظيف المعرفة وانتاجيا او تطبيقيا، لمحصول عمى منتجات Productsثم 
مات جديدة تسيم في التقدم والتنمية، والتحول الى اقتصاد المعرفة، وتحقيق الميزة وخد

 .(64)التنافسية
وعندما يتحقق لممجتمع القدرة عمى انتاج وتوليد المعرفة الجديدة، ونشرىا في اوعيو 
النشر العالمية، والحصول عمى قدر وافر من براءات الاختراع، ينتقل المجتمع الى ما يسمى 
مجتمع المعرفة، وحينما يتعدى ذلك المجتمع المرحمتين الثالثة والرابعة، ينتقل المجتمع الى ما 

ويتوقف عمي ذلك وضع المجتمع ومكانتو بين مختمف دول  .(65)يسمى مجتمع اقتصاد المعرفة
العالم، عمى قدرتو الى التحول من المجتمع الكلاسيكي الى مجتمع المعرفة، ومن مجتمع 

 لى مجتمع اقتصاد المعرفة.المعرفة ا
بدأت التجربة المصرية لمحاضنات البحثية والتكنولوجية بإقامة ىيئو مركزيو تقوم 
بالتخطيط والتنسيق والتنفيذ عمى المستوى القومي، فبدأت نشاط ىذه الحاضنات مع تأسيس 
 الصندوق الاجتماعي، وتكوين الجمعية المصرية لحاضنات الاعمال، بيدف تنمية حاضنات

م. وتمويل المشاريع في الحاضنات، وتقديم حزمة 1995الاعمال والتكنولوجيا في مارس عام 
متكاممة من الخدمات لتقميل الصعوبات والعقبات التي تواجو المشروعات الصغيرة، الى ان 

حاضنة حتي عام  15تتمكن ىذه المشروعات من الاعتماد عمى نفسيا ذاتيا، وانشات 
قنية داخل الجامعات المصرية، كحاضنة التبين، وجامعو المنصورة م، من حاضنات الت2222

(66) . 
 :*** معوقات دور الجامعة المصرية كحاضنة لمبحث العممي وريادة الاعمال

كما اوضحت نتائج احدي الدراسات السابقة فشل التجربة المصرية في مجال اقامة 
يا اتخذت اولى الخطوات في حاضنات البحث وتطوير المشروعات، وذلك عمى الرغم من كون

المنطقة العربية، الا ان ىذه التجربة اتسمت بالتخبط، وعدم وضوح الرؤية، والتوقف وعدم 
الاستمرار في بعض السنوات، واعادة ىيكمة التجربة من حكومة لأخرى، ولذلك فان دورىا لا 

 .(67)يكاد يذكر، كما كان مخططا لو منذ البداية
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يرا في مساعده الجامعات عمى التحول الى اقتصاد المعرفة، ان لمبحث العممي دورا كب
وتحقيق الميزة التنافسية، وان اىم الصيغ التي تقوم عمى البحث العممي، والتي يمكن ان 
تكون اداه قويو في توافر متطمبات عصر اقتصاد المعرفة ىي حاضنات الابداع العممي. وفيما 

 لجامعات المصرية وابرز المعوقات التي تواجييا: يمى رصد لواقع حاضنات الابداع العممي با
)أ( عدم وضوح فمسفو أو رؤية واضحة ومحددة لمبحث العممي والتنمية والابتكار: ومن 

 : (68)أبرز سمبيات ذلك في مصر ما يمي
  غياب الرؤية الشاممة والنظرة المستقبمية لدور البحث العممي ومستقبل التنمية

 القومية المختمفة.وكيفية استثمار الموارد 
  ضعف التكامل وعدم وضوح نظام لمتخطيط لمدراسات العميا والبحوث، حتى يمكن

 توظيفيا لخدمة المجتمع المصري.
  عدم وجود خطو شاممو ومستقرة لمبحث العممي عمى مستوى الجامعات المصرية

توجو الباحثين او عمميو البحث العممي الى قضايا ومتطمبات واحتياجات خطط 
التنمية الحقيقية، ويترتب عمى ذلك عدم وجود خطو فرعية لمبحث العممي بكل 

 جامعة.
  تناثر وضياع جيود الباحثين في دراسة مشكلات لا رابط بينيا، و لا تخدم احتياجات

 المجتمع المصري في كل المجالات.
 )ب( قمة القوانين والتشريعات المنظمة والموجية لمبحث العممي في مصر: 

البحث العممي في مصر، يحتاج الى قوانين وتشريعات تنظمو، وتحدد كيفيو  ان نمو
الاستفادة منو، وتوجيو بصوره تخدم احتياجات التنمية في مصر، فبالرغم من ان الدستور 
المصري اتاح حرية البحث العممي والتطوير، الا ان ىناك ضعفا في التشريعات والقوانين 

ة المثمي منو مثل: تحفيز الباحثين والعاممين في البحث المنظمة لو، حتي يحقق الاستفاد
العممي، واساليب وطرق النشر العممي وضوابطو، عمى المستوى المحمي والعالمي، وكذلك 
اساليب الحكم عمى نتائجو، وحماية حقوق الباحثين الفكرية والمادية المتعمقة بالنشر العممي 

 ..الخ. 
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 مستوى الكفاءات البشرية: )ج( تدني البحث العممي والابداع و 
تمتمك مصر ثروة بشريو ىائمة من العمماء والباحثين والخبراء في جميع المجالات 
البحثية داخل الجامعات، ومن المفترض انو كمما زادت ىذه القوى البشرية من الباحثين داخل 

يادات الجامعات زاد معدل انتاج البحث العممي. ولكن حدث عكس ذلك في مصر فمع ىذه الز 
الكبيرة من الباحثين يوجد تدني في الانتاج العممي ليذه الطاقات والقوى البشرية، ويرجع ذلك 

 :(69)الى الاسباب التالية التي اوضحتيا نتائج بعض الدراسات السابقة ومنيا
 .ضعف الاتصال العممي لأعضاء ىيئو التدريس، وضعف انتاجيم العممي 
  ونقص قدراتو البحثية.ضعف اعداد وتكوين الباحث العممي 
 .ضعف الاتصال بين العمماء وغياب التجمعات العممية بينيم 

 )د( محدودية الموارد المادية والامكانات والتجييزات البحثية:
لا تقدم الجامعات التمويل المناسب لكل البحوث داخميا، الدعم المادي لمبحث العممي   

احثين بالجامعات، وبعضيم يتحمل ذلك لضرورة ضعيفا لمغاية، مما يشكل عقبة كبيره امام الب
اتمام دراساتو في الماجستير والدكتوراه، او تكممو بحوث الترقية، وكل ذلك قد يكون عمى 
حساب اسرتو، وىذا ما يفسر تدني اعداد البحوث والدراسات العممية. وقد اوضحت نتائج 

 :(72)بعض الدراسات السابقة اسباب ذلك يذكر منيا
 ادر التمويل الحكومي المخصص لمبحث العممي بالجامعات.محدودية مص 
 .ضعف مستوى البنية التحتية المخصصة لمبحث العممي 
 .تدني مستوى المكتبات وعدم قدرتيا عمى مسايرة الاحتياجات البحثية والباحثين 
 .ضعف التعزيز المادي المخصص لمبحث العممي 
  المجتمعية، مما ترتب عميو عدم التباعد او الانفصال بين الجامعة والمؤسسات

الاستفادة من دورىا في تعزيز البحث العممي، وغياب الاحتكاك المباشر لمباحثين بيا 
 ىذه المؤسسات.

 )ه( محدودية العلاقة بين البحث العممي والمجتمع: ويمكن تبرير ذلك للأسباب التالية:
 لإسيام في ضعف الاىتمام بتوظيف البحث العممي في حل مشكلات المجتمع ل

 عمميات التنمية الشاممة.
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  عدم التعاون المنظم بين مؤسسات المجتمع والجامعات ادى الى عدم استفادة ىذه
 المؤسسات من دور الجامعة في تطويرىا.

، عمى الرغم من )و( ضعف كفاءة مخرجات المنظومة البحثية بالجامعات الكمية والكيفية
لمجامعة في مصر وانو أساس جميع العمميات التنمية ان ذلك يمثل أحد الوظائف الرئيسية 

الاقتصادية والاجتماعية، والتحول إلى اقتصاد المعرفة، ومازالت الجامعات المصرية، بعيدة 
عن التنافسية العالمية بين الجامعات، عمى الرغم من الجيود المبذولة من قبل القائمين عمييا 

 : (71)وتمثل ذلك في
 د البحوث والدراسات بالمقارنة بالعديد من المجتمعات تراجع الزيادات في عد

 المنافسة.
  من جممة البحوث 1لم تتعدى نسبة البحوث المنشورة في المنطقة العربية %

 م.2225المنشورة عمى المستوى العالمي حتى عام 
  انخفاض عدد براءات الاختراع المسجمة في مصر بالمقارنة بعددىا عمى المستوى

 العالمي.
  كفاءه  318الكفاءات المصرية الى الخارج، حيث يوجد في امريكا، اكثر من ىجرة

كفاءة ..الخ، حتى عام  72، وفي استراليا 112مصرية، وفي كندا اكثر من 
 م.2225

مما سبق يمكن القول، ان ىناك تدني ممحوظ في عدد البحوث والدراسات بالجامعات 
بمؤسساتو المختمفة محدودة لمغاية، وان  المصرية، وان نسبة الاستفادة منيا في المجتمع

المؤسسات الاقتصادية والمجتمعية لازالت بعيدة عن المشاركة الحقيقية مع الجامعات، وان 
دور الجامعات كحاضنات لمبحث العممي والابداع لازال بعيدا عن تمبية احتياجات ومتطمبات 

 سية.عممية التحول إلى الاقتصاد المعرفي لتحقيق الميزة التناف
 :( دور الجامعة المصرية في إعداد عمال المعرفة وجذب الطلاب الدوليين4) 

تعد الجامعات المصرية المصدر الرئيسي لأعداد العمالة الماىرة عالية المستوى، 
المناسبة لمتغيرات التي حدثت في اسواق العمل، بعد ىذه التحولات التي يشيدىا القرن 
الحالي، كما انيا في نفس الوقت المصدر الرئيس لإنتاج ونشر المعرفة، حيث تبذل الكثير من 

ريب وتأىيل الباحثين، وأعضاء ىيئة التدريس، بشكل يجعميم قادرين الجيود في اعداد وتد
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عمى انتاج وتوليد معارف جديدة، تحقق الكثير من الفوائد، من أبرزىا الاسيام في التحول الى 
 .(72)اقتصاد المعرفة 

وقد تزايدت اىمية وضرورة توفير متطمبات التحول الى اقتصاد المعرفة، داخل 
ىا في تحقيق الميزة التنافسية، وتحويل الجامعة الى منظمة متعممة، الجامعات، نظرا لدور 

وتوفير الكوادر الأكاديمية والإدارية المتميزة، واعداد السياسات الإدارية التي تتوافق مع 
 متطمبات التحول الى الاقتصاد الجديد وىو اقتصاد المعرفة.

اد المعرفة وتحقيق الميزة يتولى التعميم الجامعي الميام الرئيسة لمتحول الى اقتص
التنافسية، وذلك من خلال جميع ميامو ووظائفو: كعمال لممعرفة، أو في انتاج وتوليد، 

 واستيعاب، وتطبيق المعرفة، ويمكن ايجاز ذلك عمى النحو التالي:
 )أ( دور التعميم الجامعي المصري في اعداد الطلاب المصريين كعمال لممعرفة:

الجامعي في مصر، زيادات كبيرة في اعداد المقيدين بو من يشيد قطاع التعميم 
الف طالب، 1829الطلاب، حيث بمغ عدد المقيدين بالجامعات الحكومية المصرية، أكثر من 

ألف طالب، من المقيدين بالتعميم العالي ككل. كما بمغ عدد  3223من بين أكثر من 
ألف طالب، من بين اجمالي  322الخريجين من الجامعات الحكومية في مصر لنفس العام 

م. كما بمغ عدد  2218/2219ألف خريج عام  552خريجي التعميم العالي، البالغ عددىم 
 125ألف عضوا، من بين ما يربو عن  88.9أعضاء ىيئة التدريس بالجامعات الحكومية 

  .(73)ألف عضوا، بالتعميم العالي لنفس العام
توسع الكبير في اعداد الطلاب المقيدين وتدل ىذه المؤشرات الإحصائية، عمي ال

بالتعميم الجامعي، وكذلك في اعداد خريجيو، واعضاء ىيئة التدريس، والذين يشكمون جميعا، 
عمالا لممعرفة في جميع خطواتيا وعممياتيا من حيث انتاجيا، وتوليدىا، ونشرىا، واستيعابيا، 

رفة، وىم جميعا يشكمون مؤشرا من وتطبيقيا ..الخ، بما يسيم في التحول الى اقتصاد المع
 مؤشرات التحول إلى الاقتصاد المعرفي، والتي يمكن قياسيا.

فقد اوضحت نتائج احدى الدراسات السابقة، ان الجامعات المصرية تعاني من ضعف 
كفاءة معظم خريجييا، لعدم القدرة عمى اعدادىم واكسابيم المعارف والميارات والخبرات التي 

لعمل، بجانب عدم تأىيل الكثير منيم، وزيادة قدراتيم عمى التكيف مع كافة يتطمبيا سوق ا
المتغيرات والتطورات في بيئة العمل عمى المستوى المحمي والعالمي. واصدر البنك الدولي عام 
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م تقريرا عن التعميم، اوضح فيو ان ىناك فجوات بين ما حققتو انظمة التعميم العالي 2228
لعربي، وبين ما تحتاجو المنطقة العربية لتحقيق اىدافيا الانمائية والجامعي في الوطن ا

 .  (74)الحالية والمستقبمية
م، ان ىناك ضعفا في راس المال المعرفي 2229وقد أبرز تقرير المعرفة العربي لعام 

المكتسب من خلال التعميم، وان التعميم لا ييتم سوي بالكم عمى حساب الكيف او النوعية، 
 .(75)الى ضعف الاستثمار في راس المال البشريبالإضافة 

وأوضح تقرير لوزارة التعميم العالي في مصر، معاناة مخرجات التعميم الجامعي في مصر،      
 : (76)من المشكلات التالية

  م.2214% عام  14انتشار البطالة بينيم لتصل الى 
 وق العمل. عدم التوازن بين مخرجات التعميم العالي والجامعي واحتياجات س 
 .لا تتناسب البرامج الدراسية بالجامعات، مع متطمبات ومواصفات سوق العمل 
  ىناك خمل بين التخصصات التي تتضمنيا برامج الدراسة بالجامعات، واحتياجات

 وسوق العمل في ظل اقتصاد المعرفة.
 ا، معظم البرامج الدراسية بالجامعات لا تتضمن تعميم الميارات، الاساسية لخريجيي

 والتي يطمبيا اصحاب الأعمال .
 : (77)كما اضاف تقريرآخر لمنظمة التعاون والتنمية والبنك الدولي، المعوقات التالية     

 .ىناك زيادة مفرطة ومزمنة في اعداد خريجي الجامعات 
 ( عن الحصول عمى عمل في المجالات التي 52يعجز خريجي الجامعات )%

 درسوىا.
  ،يطالب ارباب العمل من الخريجين الراغبين في العمل لدييم أكثر من مجرد المعرفة

بل يتمتعون بالميارات الاولية في الاتصالات، والعمل بروح الفريق، والقدرة عمي حل 
 المشكلات. 

  يتمتع العديد من خريجي الجامعات بميارات غير ملائمة لموظائف التي يتقدمون
 لشغميا.

  دىم عمي تنمية مياراتيم العمميةراضين عن تخصصاتيم لأنيا لا تساعالطلاب غير 
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مما سبق يمكن القول، ان التعميم الجامعي في مصر يقوم بدور كبير في اعداد الطلاب كعمال 
لممعرفة، وتمبيو متطمبات التحول الى اقتصاد المعرفة في مصر، ويشكل ىذا الدور عبئا كبيرا 

، نظرا لمزيادة الكبيرة في أعداد  الطلاب المقبولين والمقيدين عمى التعميم الجامعي في مصر
بو، سواء من الطلاب المصريين أو من الطلاب الدوليين، أن ىذه الزيادات لا تتناسب مع 
الامكانيات المتاحة لمتعميم الجامعي في مصر، مما ترتب عميو الكثير من المشكلات في 

مستوي قدراتيم، وعدم مناسبتيا لمتطمبات مخرجات الجامعات، والتي مفادىا انخفاض 
الأعمال المختمفة . كما أوضحت ذلك نتائج التقارير السابقة لمبنك الدولي او لوزارة التعميم 

 العالي نفسيا.
 )ب( دور الجامعات المصرية في جذب الطلاب الدوليون: 

جانب(، تستوعب الجامعات المصرية اعدادا كبيرة من الطلاب غير المصريين )عرب وا
والذين يطمق عمييم الطلاب الدوليون، و تتولى ميام اعدادىم وتدريبيم عمى كافة 
المستويات، وكذلك كباحثين لمماجستير او الدكتوراه، وتجذب الجامعات المصرية الكثير منيم 
كل عام، نظرا لكثير من الاسباب، مثل: الموقع الجغرافي، والظروف المناخية، والظروف 

 جتماعية اليسيرة ..الخ.المعيشية والا
وقد زاد عدد الطلاب الوافدين بالجامعات المصرية، كثيرا عن عدد الطلاب المبتعثين في 

 31.193الخارج، وظل معدل القيد السنوي مرتفعا خلال السنوات الماضية، حيث ارتفع من 
، وعمي 2226/2227طالبا في العام الدراسي  41.592م، الى 2223/ 2222طالب عام 

لرغم من معدل النمو السريع والمرتفع لمطلاب الوافدين بالجامعات المصرية، الا انو لا يمثل ا
% من مجموع الطلاب المقيدين في التعميم الجامعي المصري، ذلك لارتفاع اعداد 1.3سوى 

المقيدين بالتعميم الجامعي في مصر والذي يزيد عن الملايين الثلاث، كما سبق ايضاحو، 
الازىر في مصر العدد الاكبر في استيعابيا لمطلاب الدوليون، حيث بمغت  وتسجل جامعو

 .(78)%38نسبتيم الى بقية الجامعات الحكومية والخاصة في مصر 
ويعتبر ذلك مؤشرا من مؤشرات قدرة الجامعات المصرية عمى جذب الطلاب الدوليون 

وتتولي اعدادىم كعمال  والتحول الى اقتصاد المعرفة، جنبا الى جنب مع الطلاب المصريون
 لممعرفة، قادرين عمى استيعابيا، وتطبيقيا، وتولدىا، ونشرىا، وتخزنيا ..الخ.
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وقد اوضحت معظم الجامعات المصرية انيا ترغب في قبول واستيعاب الطلاب 
الدوليين، غير انيا لا تعمل بنشاط عمى اجتذاب ىؤلاء الطلاب الدوليين، من مختمف انحاء 

اوضح ذلك تقرير منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي والبنك الدولي كما  –العالم 
وان عممية اجتذاب الطلاب الدوليون بالجامعات المصرية تعاني من وجود الكثير من  –

 :(79)العقبات التي تحد منيا، يذكر منيا
  الدوليين، عدم قدرة الجامعات المصرية عمي القيام بنفسيا بعممية اجتذاب الطلاب

حيث تتولي ىذه الميمة وزارة التعميم العالي في سمسمة طويمة من العمل 
 البيروقراطي، قد تؤدي إلى انصراف الطلاب عن الحضور.

  ان أكبر نسبة من الطلاب الدوليين في مصر مقيدة في العموم الاجتماعية حيث بمغت
%، 27بنسبة م، تمييا العموم الثقافية ومحو الامية 2222/2223%، عام 34

 %.3%، والتربية بنسبة 17%، واليندسة بنسبة 18والطب بنسبة 
  يقبل نسبة من ىؤلاء الطلاب بالجامعات المصرية في إطار ترتيبات لمتعاون الدولي

وقعتيا الحكومة المصرية، ويتضمن بعضيا تقديم منح ليؤلاء الطلاب، فقد بمغت 
 -1995دوليين بين عامي المنح التي تقدميا الحكومة المصرية لمطلاب ال

منحة سنويا. وىي مجانية وغالبية الطلاب  2294منحة إلى  468م، من2225
 يدرسون في جامعة الأزىر.
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المحور الرابع: مقترحات لتطوٌر دور الجامعة فً التحول إلى اقتصاد 
 المعرفة لتحقٌق المٌزة التنافسٌة:

في ضوء ما أسفرت ىذه الدراسة من نتائج متعمقة بمعوقات دور الجامعة في التحول إلى 
 اقتصاد المعرفة في مصر، يمكن عرض المقترحات و التوصيات التالية: 

 (ملخص نتائج الدراسة:3)

  إن نجاح التحول إلى الاقتصاد المعرفي لتحقيق الميزة التنافسية في مصر مرىونة في
 المقام الأول عمي جودة التعميم الجامعي. 

  اختص الله مصر بكثير من الميزات الأولية ، ولكنيا تحتاج إلى اعادة ىيكمة وتفعيل
 نافسية.لدورىا وفق متطمبات التحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق الميزة الت

  ىناك رغبة لدي مصر بضرورة مسايرة الاتجاىات العالمية في التحول إلى اقتصاد
 المعرفة، ولكنيا جاءت متأخرة، ولم تتعدي كونيا حمما لم يتحقق بعد.

  لم تحقق جيود تطوير التعميم الجامعي المصري أىدافيا بعد، وانو لا يزال يعاني من
، وتعوقو عن تحقيق أىدافو المنوطة بو، الكثير من المشكلات التي تحد من دوره

 منيا:
o  .لا تواصل بينو وبين اصحاب الاعمال أو المشروعات أو المجتمع 
o .تواضع الادوار المتوقعة من خريجيو، وذلك لمفجوة بينيم وبين متطمبات سوق العمل 
o .لا تنويع في برامج الدراسة في التعميم الجامعي لتتناسب مع احتياجات سوق العمل 
o اني التعميم الجامعي من الجمود وعدم المرونة، وعدم القدرة عمى الادارة الذاتية. يع 
o .لا توجد شراكة في تمويل التعميم الجامعي، والمصدر الرئيسي لمتمويل ىو الحكومة 
o  .لا يوجد تنويع في نمط القبول بالتعميم الجامعي في مصر فيي موحدة بالقانون 
  سسات اقتصادية تقوم عمى الشراكة مع رجال عدم تحويل بعض الجامعات إلى مؤ

 الاعمال. 
  من الدخل 2.2انخفاض نسبة تمويل البحث العممي في مصر إلى ما يقارب %

 القومي.
  انخفاض نسبة المقيدين بالتخصصات العممية في العموم والرياضيات بالجامعات

 المصرية. 
 شكلات التالية:ضعف مخصصات البحث العممي والابداع والابتكار في مصر، لمم 
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o .ضعف أنشطة البحث والابتكار بالجامعة 
o .ضعف البنية التحتية والتكنولوجية للابتكار بالجامعة 
o .تدني نسب الابتكار التكنولوجي بالجامعات المصرية، وقمة عدد براءات الابتكار 
o  .وانخفاض مساىمة الجامعات في التحول إلى اقتصاد المعرفة 
o  التدريس.ضعف كفايات أعضاء ىيئة 
o .الحاجة إلى نشر وتعزيز ثقافة الابتكار بالجامعات المصرية 
o .عدم وجود استراتيجية قومية جيدة في مجال البحث والتنمية والابتكار 
o .ضعف القدرة الاجمالية أو الناتج الاجمالي لمبحث والتنمية والابتكار 
 لابتكار في عدم وجود فمسفة واضحة ومحددة لحاضنات البحث العممي والتنمية وا

 مصر.
 .ضعف القوانين المنظمة والموجية لمبحث العممي في مصر 
 .تدني مستوي البحث العممي والابداع، وضعف مستوي الكفاءات البشرية 
 .محدودية الموارد المادية والامكانات والتجييزات البحثية 
 .محدودية العلاقة بين البحث العممي والمجتمع ورجال العمال 
 ت المنظومة البحثية في الجامعات.ضعف كفاءة مخرجا 
  تحديات كبيرة تعوق دور الجامعات المصرية لمتحول إلى اقتصاد المعرفة لتحقيق

الميزة التنافسية، ظيرت آثارىا واضحة عمى تخمف وضع مصر في تقارير التنافسية 
 العالمية.
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 ( مقترحات وتوصٌات الدراسة:2)

لتطوير دور الجامعة في مصر في التحول إلى يمكن تقديم بعض التوصيات والمقترحات 
اقتصاد المعرفة، لتحقيق مراكز متقدمة في التقارير السنوية لمتنافسية العالمية في ضوء ما 

 أسفرت عنو الدراسة من نتائج عمي النحو التالي:
 )أ(مقترحات عامة: 

  وتحقيق الميزة توفير البنية التحتية اللازمة لعممية التحول إلى الاقتصاد المعرفي
 التنافسية.

 .الاستغلال الأمثل لمميزات الأولية المطمقة التي تتمتع بيا مصر 
  اعداد استراتيجية عاجمة لمتحول إلى اقتصاد المعرفة، تتضافر فييا كل جيود ابناء

 المجتمع المصري ومؤسساتو وحكوماتو في التخطيط ليا، والاشتراك معا في تنفذىا.
 المية المعاصرة في التحول إلى اقتصاد المعرفة لتقميل الفجوة مسايرة الاتجاىات الع

والمحاق بالدول المتقدمة، ويتطمب ذلك بذل الجيود لمتغمب عمي معوقات عممية 
 التحول مثل :

o .اعادة ىيكمة التعميم الجامعي وتطويره لتمبية متطمبات واحتياجات عممية التحول 
o ويميا إلى صناعات فائقة التكنولوجيا. اعادة ىيكمة وتطوير الصناعات المصرية وتح 
o .استخدام الطرق الحديثة في الانتاج التي تركز عمي المعرفة 
o .تشجيع تصنيع  المكونات الالكترونية المتقدمة في مصر 
o . اعادة ىيكمة المناطق الصناعية الجديدة لجذب الاستثمارات الحرة و الاجنبية 
o اب الاعمال أو المشروعات. تشجيع التواصل والشراكة بين الجامعة واصح 

 )ب( فٌما ٌتعلق بالملامح العامة لدور الجامعة فً التحول: 

  .زيادة قدرة التعميم الجامعي في مصر عمى جذب الموىوبين والطلاب الدوليين 
  تنويع أساليب ونظم القبول بالتعميم الجامعي في مصر لتكون عمي أساس الرغبة

 عمي المجموع فقط في اختيارىا لمطلاب . والحاجة والقدرة بدلا من اعتمادىا
  تنويع برامج الدراسة في التعميم الجامعي لتتناسب مع طبيعة المستحدث في سوق

 العمل.
  تفعيل استقلالية التعميم الجامعي في مصر، لمنحو مزيد من المرونة والحرية

 الاكاديمية.
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 تنويع مصادر التمويل. الاىتمام بزيادة الدعم المالي من قبل الحكومة، بالإضافة الى 
 .استخدام نظم التقييم والمتابعة المستمرة لكل مكونات التعميم الجامعي في مصر 
  .الربط بين مجالات البحث العممي في الجامعات ومجالات العمل والنشاط والانتاج 
  تشجيع الشراكة والتحالفات مع الجامعات الاجنبية والعالمية، وكذلك التوسع في

 معاىد التكنولوجية، والتحول إلى جامعات ريادية.الجامعات وال
  .استخدام المغة الإنجميزية في التدريس إلى جانب المغة العربية بالجامعات المصرية 

 )ج( فيما يتعمق بدور الجامعة في البحث العممي والابتكار :
  .دعم الاستثمار في مجال التعميم الجامعي قيما يختص بميام البحث العممي والابتكار 
  .تشجيع المؤسسات الاجتماعية والاقتصادية، التي تدعم المؤسسات الجامعية 
 .المساىمة في تمويل البحوث والابتكارات في مجال التكنولوجيا الحديثة والصاعدة 
 تحول الى الصناعات كثيفة المعرفة والتكنولوجيا.التخمي عن الصناعات التقميدية، وال 
 .تشجيع ودعم المنتجات التي تتسم بالإبداع والقدرة عمى التوزيع 
  .تشجيع ودعم الجامعات البحثية والتوسع فييا 
  تقديم الحوافز المادية أو الادبية، لتشجيع الموىوبين واعضاء ىيئو التدريس

 والباحثين. 
 ت الاختراع تسويق التكنولوجيا وبراءا 

)د( فٌما ٌتعلق بدور الجامعة فً إعداد عمال المعرفة وجذب الموهوبٌن والطلاب 
 الدولٌٌن.:

  الاعتماد بالدرجة الاولي عمي الجامعات في اعداد عمال المعرفة، والاستمرار في
تدريبيم طوال فترة عمميم، لضمان استمرار ارتفاع مستوياتيم العممية والميارية 

 الفائقة.  
 ذب الطلاب الموىوبين من ابناء المجتمع المصري، او من ابناء الدول الاجنبية ج

 الاخرى.
  .الاىتمام بإنشاء نظام تعميمي قومي قوي وتعميم جامعي ومتميز 
  اطلاق العديد من الاستراتيجيات والمبادرات وتقديم المزيد من الاستثمارات في

رفة، بأساليب متنوعة، مع عمميات تطوير الجامعات، و طرق اعداد عمال المع
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التركيز عمي الجانبين العممي والمياري، والميارات الاساسية اللازمة لكل خريج، 
 مثل: 

o .استراتيجية تنمية المواىب والميارات في العموم والرياضيات 
o .استراتيجية تنمية الميارات في مواقع العمل 
o  .استراتيجيات لمتخطيط الاقتصادي متعددة المستويات الزمنية 
o . استراتيجية استقطاب المزيد من الطلاب الموىوبين وتنمية قدراتيم 
o .استراتيجية تدويل التعميم الجامعي من خلال العديد من البرامج والشراكات 

 )ه( فٌما ٌتعلق بدور الجامعة كحاضنة للبحث العلمً ورٌادة الأعمال:

 اء مجتمع معرفي وريادي وابتكاري، يدعم التميز العالمي في العموم والرياضيات من خلال: بن
o . تشجيع الحكومة الرقمية التكنولوجيا الحديثة 
o . تنميو المواىب والميارات 
o . التنافسية التجارية 
o .بناء الاقتصاد الرقمي 
o  .بناء مناخ ريادي بين العاممين يستخدم الكثير من الانشطة الريادية داخل الجامعات 
o . محاولة السعي لبناء اقتصاد المعرفة، وبناء مجتمعات عالية التقنية والميارة 
o  .دعم وتحفيز الابتكار من خلال تييئة بنية تحتية داعمة للأعمال الريادية 
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 المراجع
 أولاً: المراجع العربٌة:

                                      
اللازمة لمطالب الجامعي لمتحول نحو اقتصاد حصة حمود البازعي, عواطف ابراىيم الصقري ؛ الكفايات 

المعرفة من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس في جامعة القصيم, مجمة العموم التربوية 
م, ص 2102(, أبريل 2(, ع )5السعودية, مج ) –والنفسية, كمية التربية جامعة القصيم 

646. 
 .00م, ص2113ة لمتوزيع والنشر, ىيثم عمى حجازي؛ إدارة المعرفة: مدخل نظري, بيروت: الأىمي

منظمة التعاون والتنمية في المجال الاقتصادي والبنك الدولي؛ التعميم العالي في مصر: مراجعات 
 0م, ص2101لسياسات التعميم العالي, القاىرة: المنظمة, 

ر, البنك الدولي؛ بناء اقتصاديات متقدمة: استراتيجيات تنموية متقدمة, ترجمة: محمد أمين مخيم
 .2, ص2117الإمارات العربية المتحدة: دار الكاتب الجامعي,  –ومصطفى أوطة, العين 

رضا إبراىيم المميجي, "التنمية المينية المستدامة لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية في ضوء 
تنمية: احتياجاتيم التدريبية", بحث مقدم إلى المؤتمر الدولي الخامس لممركز العربي لمتعميم وال

تجارب ومعايير ورؤى, المنعقد بالقاىرة في  –مستقبل إصلاح التعميم العربي لمجتمع المعرفة 
 .0211-0175م, ص ص 2101يوليو  03-01الفترة من 

عزام عبد النبي أحمد, منار محمد جابر؛ تصور مقترح لإدارة التميز بجامعة بني سويف في ضوء 
(, أكتوبر 043كمية التربية جامعة الأزىر, ع ) بعض النماذج العالمية المعاصرة, مجمة

 .61-0م, ص ص 2103
عبد الناصر محمد رشاد, وأمل سعيد حباكة؛ تطوير الأداء المؤسسي وتحقيق الميزة التنافسية المستدامة 
بكميتي التربية جامعة عين شمس والمجمعة: دراسة مقارنة, مجمة الإدارة التربوية, الجمعية 

 .63-0م, ص ص 2104لمقارنة والإدارة التعميمية, مايو المصرية لمتربية ا
(6) Webster’s Dictionary; Knowledge Economy  Retrieved 2018 from: 

www.wedster’s-online-dictionary.org. 
 .717م, ص2111القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية, مجدي عزيز إبراىيم؛ موسوعة المناىج التربوية, 

راضي عدلي كامل وحاتم فرغمي ضاحي؛ تصور مقترح لجامعة اسوان كجامعة ريادية في ضوء 
, نوفمبر 7, ج 70مستجدات اقتصاد المعرفة, المجمة التربوية, كمية التربية جامعة سوىاج, ع 

 .51-11م, ص ص 2120

http://www.wedster's-online-dictionary.org/
http://www.wedster's-online-dictionary.org/
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درجة تطبيق متطمبات الميزة التنافسية لجامعة الاميرة نورة بنت عبد  الجوىرة بنت عبد الرحمن المنيع؛

وأىم المعوقات التي تواجييا,  2111الرحمن من وجية نظر قيادات الجامعة في ضوء رؤية 
 .237-215م, ص ص 2121, سبتمبر 61مجمة الفتح, ع 

(02) Mingyan Hu  Susana A. Eisenchlas and Sue Trevaskes:" Factors 
Affecting the Quality of Transnational Higher Education In China :A 

qualitative Content Analysis on Chinese Hot Universities ,Self – 
Appraisal Reports "Journal of Higher Education Policy Management", 

Vol. 41. ,No. 3, 2019, P.201. 
(13)Ocaña-Fernandez ,Y. ,et. Al.; Higher Education Artificial Intelligence and 
its Implications ,in. Propósitosy Representations. Vo. 7 ,No.2, 2019, 

pp. 536-568. http://dx.doi.org/10.20511/pyr2019.v7n2.274. 
 

 يمكن الرجوع إلى:
والاجتماعية في الأقطار العربية, دول  مراد عمة الاقتصاد المعرفي ودوره في تحقيق التنمية الاقتصادية

مجمس التعاون الخميجي العربية أنموذجا. المؤتمر الدولي في الاقتصاد والتمويل الإسلامي, 
 2-1م.ص ص01/7/2104-7تركيا, في الفترة من  –إسطنبول 

حميمية مقارنة إبراىيم عبد الله عبد الرؤوف, "اقتصاد المعرفة والاستثمار في رأس المال البشري: دراسة ت 
م, ص 2102(, يناير301(, ع )013مع التطبيق عمى مصر", مجمة مصر المعاصرة, مج )

 . 011-77ص 
(03)Organization for Economic Co-Operation Development (OECD) ; The 

Knowledge –Based Economy, General Distribution, Paris, 1995, pp. 
102-103.Retricved at: 21-8-2019 from: 

https://www.osed.org.lstil sci-tech/1913021.Pdf. 
( محمد دياب, اقتصاد المعرفة حقبة جديدة نوعيا في مسار التطور الاقتصادي, معيد الميثاق 04)

 2م, ص2101اليمن,  –لمتدريب والدراسات والبحوث, صنعاء 
Avialalbul at: http://mvw.almethaq.info/news/artclel2019/htm    

 .02إبراىيم عبد الله عبد الرؤوف, مرجع سابق, ص

https://www.osed.org.lstil/
https://www.osed.org.lstil/
http://mvw.almethaq.info/news/artclel2019/htm
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Kgomotso H. Moahi; Globalization Knowledge Economy and The Implication 
for Indigenous, International Review of Information Ethics, Vol.7, 2007, 

pp. 4-7.  www.i-r-i-e.net/inhalt/007/06. 
م, 2116جامعة الجزائر,  -عيشوش رياض وآخرون, ظيور الاقتصاد الجديد, كمية العموم الاقتصادية 

 .02-01ص ص 
ي عمى ضوء متطمبات منال رفعت غنايم تصور مقترح لدعم الميزة التنافسية بالتعميم الجامعي المصر 

م, 2103, أكتوبر 2, ع 20مصر, مج  –اقتصاد المعرفة, مجمة دراسات تربوية واجتماعية 
 .122ص 

 . 123المرجع السابق, ص ص 
أمل أسمر زبون وآخرون, "الاقتصاد المعرفي وأىميتو في التنمية البشرية في العراق", بحث قدم إلى 

الاقتصاد جامعة القادسية, المعنون: "التعميم الجامعي المؤتمر العممي الثالث لكمية الإدارة و 
 .266-254م, ص ص 22/2/2102-21وتحديات سوق العمل", المنعقد في الفترة من 

 يمكن الرجوع إلى:
ىيثم أحمد حسين عبد المنعم, اقتصاد المعرفة وأثره عمى الممارسات الحسابية وتدقيق الحسابات, بحث 

الدولي السنوي الخامس, والمعنون: اقتصاد المعرفة والتنمية قدم إلى المؤتمر العممي 
الأردن, في  –الاقتصادية المنعقد في كمية الاقتصاد والعموم الإدارية جامعة الزيتونة, عمان 

 .5م, ص25/2/2113-23الفترة من 
لمصرية أحمد محمد محمد عبد العزيز, اقتصاد المعرفة كمدخل لتحقيق التفوق الاستراتيجي لمجامعات ا

: رؤية IC Way-threeفي إدارة رأس المال الفكري باستخدام نموذج الاتجاىات الثلاثة 
م, 2102(, يناير 53(, ع )07مصر, مج ) –استشرافية, مجمة مستقبل التربية العربية 

 .042ص
Dzisah. Jame; Institutional Transformations in the Regime of Knowledge 
Production: The University as a Catalyst for the Science-Based 
Knowledge Economy. Asian Journal of Social Science, Vol. 35, 2007. 

P. 132. 
Petrusson, UL ; The University in the Knowledge Economy, Center for 
Intellectual Property (CLP), Chalmers University of Technology and 

University of Gothenburg .2009, P. 88. 
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فتحي الزيات, اقتصاد المعرفة: نحو منظور أشمل للأصول المعرفية, القاىرة: دار النشر لمجامعات, 

 .66م, ص2100
 .5المرجع سابق, ص

 .221الجوىرة بنت عبد الرحمن المنيع, مرجع سابق, ص
تصنيفات العالمية لمجامعات: دراسة تحميمية سيير محمد حوالة, سارة عبد المولى المتولي, معايير ال

 .2-1م, ص ص 2102, أكتوبر 2, ج2نقدية, مجمة العموم التربوية, ع
لويزة قويدر, وجسية كشيدة, دور الميزة التنافسية في بيئة الأعمال ومصدرىا, الممتقى العممي الأول حول 

لتنافسية لمبمدان العربية, المعرفة في ظل الاقتصاد الرقمي ومساىمتيا في تكوين المزايا ا
 .2م, ص2115, نوفمبر 26-25الجزائر, في الفترة     من  –جامعة الشمف 

محمد نصحى إبراىيم, "المشروعات التنافسية في الجامعات المصرية بين الواقع والمأمول مع التطبيق 
ي: اتجاىات عمى كميات التربية", بحث قدم إلى المؤتمر الدولي الثاني لتطوير التعميم العال
نوفمبر  2-0معاصرة في تطوير الأداء الجامعي, والمنعقد بجامعة المنصورة خلال الفترة من 

 .20م, ص2117
آيتن محمود سامح, تقييم الأداء المؤسسي في المنظمات العامة الدولية مع دراسة حالة المكتب  

ر النشر لمجامعات, الإقميمي لشرق المتوسط التابع لمنظمة الصحة العالمية, القاىرة: دا
 .6م, ص2116

محيا زيتون, التعميم في الوطن العربي في ظل العولمة وثقافة السوق: رؤية تنموية, ندوة بعنوان: بدائل 
التنمية العربية, الجمعية العربية لمبحوث الاقتصادية ومراكز البحوث العربية والإفريقية, 

 .010م, ص2116القاىرة: 
ناء الميزة التنافسية في الجامعات الحكومية السعودية, رسالة دكتوراه, كمية عثمان عبد الله الصالح, ب

 .61م, ص2102التربية جامعة أم القرى, 
 يمكن الرجوع إلى:

صلاح الدين محمد توفيق, شرين عيد مرسي, الجامعة الريادية ودورىا في دعم وتحقيق المزايا التنافسية 
م, 2105, يناير 017, ع 26التربية جامعة بنيا, مجالمستدامة: تصور مقترح, مجمة كمية 

 .27ص
جيمز بيرتون, وميشيل لا مبرت "محرران", العولمة والتعميم الجامعي المضامين والمستقبل دراسة حالة, 

-23م, ص ص 2114ترجمة: السيد عبد العزيز البيواشي وآخرون, القاىرة: عالم الكتب, 
13. 
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طمبات تدويل التعميم العالي كمدخل لتعميم الريادة العالمية, السعودية: عبد الله بن محمد عمى السمري, مت

 .00ىـ, ص0212تصور مقترح, رسالة دكتوراه, كمية التربية جامعة أم القرى, 
محمد عبد الرازق ويح, متطمبات تطوير رأس المال الفكري لتحقيق الميزة التنافسية لمجامعات: دراسة 

 .22م, ص2101, 73, ع22ة كمية التربية جامعة بنيا, مج ميدانية عمى جامعة بنيا, مجم
خديجة حنطيط, التغيير الإبداعي ودوره في تحسين تنافسية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة, مجمة رماح 

م, 2102الأردن,  –, رماح 01لمبحوث والدراسات, مركز البحث وتطوير الموارد البشرية, ع
 .230ص

فكري وعلاقتو في تعزيز الميزة التنافسية: دراسة تطبيقية عمى الجامعات خالد قشعش إدارة رأس المال ال
 .25م, ص2102الفمسطينية في قطاع غزة, رسالة ماجستير, جامعة الأزىر بفمسطين, 

 .012محيا زيتون, مرجع سابق, ص  
 .230خديجة حنطيط, مرجع سابق, ص

نية في محافظة غزة لإدارة التميز وعلاقتيا يوسف رزق الله عبد الله السوسي, درجة ممارسة الكميات التق
م, 2103فمسطين,  –بالميزة التنافسية, رسالة ماجستير, كمية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة 

 .14ص
عبد الله الزىراني, واقع نظم معمومات إدارة الموارد البشرية وأثرىا عمى الميزة التنافسية: دراسة ميدانية في 

, 32لعامة في السعودية, المجمة العممية, كمية التجارة جامعة أسيوط, عالشركات المساىمة ا
 .021م, ص2102يونيو 

محمد أحمد حسين عساف, أثر قدرات سمسمة التوريد في تحقيق الميزة التنافسية: دراسة حالة عمى 
كمية الأعمال جامعة الشرق الأوسط,  -مجموعة شركات قعوار في الأردن, رسالة ماجستير 

 .10, صم2103
(44)Slack, Nigel and Others; Operation Management, 2nd e, Great Britain: 

Bitman publishing, 1998, P. 121. 
تامر البكري, خالد بن حمدان؛ الإطار المفاىيمي للاستدامة والميزة التنافسية المستدامة: محاكاة لشركة 

HP كاديمية لمدراسات الاجتماعية والإنسانية, في اعتمادىا لاستراتيجية الاستدامة, مجمة الأ
 .01م, ص2101, 7ع

عمى محمد عميان, متطمبات استدامة الميزة التنافسية في التعميم العالي من وجية النظر القائمة عمى 
م, 2101أساس الموارد: دراسة حالة الجامعة الإسلامية بغزة, رسالة ماجستير, فمسطين, 

 . 14ص
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(47)Krajaweski and Rizaman, Operation Management: Strategy and Analysis, 

3rd ed., New York:  edition Wesley, 1996   p. 62. 
م, 0774نبيل مرسي خميل, الميزة التنافسية في مجال الأعمال, الإسكندرية: الدار الجامعية لمنشر, 

 .12ص
 .14عمى محمد عميان, مرجع سابق, ص

(50)Ployhart, R. E.; The Psychology of Competitive Advantage: An Adjacent 
Possibility, Industrial Organization Psychology, Vol.5, No. 1, 2012, p. 

67.                                
(51)Dilworeh, James; Operation Management Design Planning and Control, 

Manufacturing Service, New York: McGraw – Hill, 1992, P. 60.  
عثمان بن عبد الله الصالح, تنافسية مؤسسات التعميم العالي: إطار مقترح, مجمة الباحث, جامعة 

 .111م, ص2102, 01السعودية, ع  –المجمعة 
حمزة محمود الزبيدي, تكامل منظومة التفاعل بين القطاعات الإنتاجية ومؤسسات التعميم العالي والبحث 
التطبيقي, المؤتمر الثاني لتخطيط وتطوير التعميم والبحث العممي في الدول العربية, جامعة 

فبراير,  25-22السعودية, المنعقد في الفترة من  –الممك فيد لمبترول والمعادن, الظيران 
 .505م, ص 2116

مي لمحوكمة م, المعيد القو 2121المنتدى الاقتصادي العالمي, مؤشر التنافسية العالمي أغسطس 
 .2م, ص2121والتنمية المستدامة, وزارة التخطيط والتنمية الاقتصادية, القاىرة: الوزارة 

فرعون إمحمد, ومحمد اليفي؛ الاستثمار في راس المال البشري كمدخل حديث لإدارة الموارد البشرية 
 ى الرابط:,متاح عم5,ص 2101بالمعرفة, المممكة المغربية: المركز الوطني لمتوثيق, مارس 

 uploads,arab,http://iefbedia.com  or iefpedia.com/arb/wp-content/uploads  . 
   المرجع السابق؛ صفحات غير مرقمة.

وزارة التعميم العالي؛ بالأرقام والاحصائيات: تطوير كافة مجالات التعميم  –جميورية مصر العربية 
شيماء عدل )محرر(, القاىرة: صحيفة  العالي والبحث العممي في مصر خلال سبع سنوات,

 ...متاح عمى الرابط: 2120يونيو  4صدي البمد 
 https://edu.see.news/wp-content/uploads/2020/091780. 

العربية, القاىرة: الدار المصرية المبنانية, يوسف سيد محمود؛ أفاق تربوية متجددة: ازمة الجامعات 
 .41-27م. ص ص 2116

https://edu.see.news/wp-content/uploads/2020/091780.
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المكتب الاقميمي لمدول العربية, ومؤسسة محمد بن راشد ال مكتوم؛ برنامج الامم المتحدة الانمائي, 

 .   012, ص 2103, دبي: دار الغرير لمطباعة والنشر, 2103مؤشر المعرفة العربي لعام 
. نيوتن؛ الابداع في مجال التعميم في القرن الحادي والعشرين, ترجمة: عبد لين د. نيوتن, ود. جلال ب

,القاىرة: مركز مطبوعات اليونسكو, ديسمبر  2,ع22الرحمن الرافعي, مجمة مستقبميات, مج
 . 702م, ص2102

عمر البزري؛ البحث العممي في الدول العربية: مؤسساتو ومواردة ومخرجاتو, التقرير العربي العاشر 
متنمية الثقافية: الابتكار او الاندثار, البحث العممي العربي واقعة وتحدياتو وآفاقة, مؤسسة ل

 .20م, ص2106لبنان: المؤسسة , –الفكر العربي, بيروت 
 يمكن الرجوع إلى: 

شيماء حمدي زين غباشي واخران؛ تنمية الابتكار بالجامعات المصرية عمى ضوء خبرة جامعة سنغافورة 
,ص  2120,كمية البنات جامعة عين شمس , 2,ج  2جمة العموم التربوية, ع الوطنية, م

 .12-10ص
المرصد المصري لمعموم والتكنولوجيا؛ نشرة مؤشرات العموم والتكنولوجيا –اكاديمية البحث العممي 

م, القاىرة: الاكاديمية, 2107والابتكار: تحميل وضع مصر في مؤشر الابتكار العالمي لعام 
 . 4-2, ص ص 2107طس , اغس00ع 

 . 211-225منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي, والبنك الدولي؛ مرجع سابق, ص ص 
اليس لام؛ نماذج التعمم والابتكار المجتمعية البديمة في الاقتصاد المعرفي, ترجمة: امين عبد اللاه, 
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