
  

 كمية التربيةجامعة سوىاج                                                        

   شباب الباحثيفمجمة                                                                  

  يتحقيق الالتزام التنظيممدخل ل الأخلاقيةالقيبدة 
 بجبمعة سوهبج لأعضبء هيئة التدريس

 

 بحث مشتق من رسالة ماجستير تخصص "إدارة تعليمية"
 

 عدادإ

 

 عبد الباسط محمد دٌابأ.د/ 

 أستاذ التربية المقارنة والإدارة التعميمية
ووكيؿ كمية التربية لمدراسات العميا 

 والبحوث 
 ػػػػػػ جامعة سوىاجكمية التربية 

 

 محمد حسن أحمد مهدىد/ 

 أستاذ مساعد بقسـ إدارة الأعماؿ
ووكيؿ الكمية لشئوف خدمة المجتمع 

 وتنمية البيئة
 كمية التجارة ػػػػػ جامعة سوىاج

 أحمد المعز بسمة علٌوه عبد / أ

 قسـ التربية المقارنة والإدارة التعميمية  –باحثة ماجستير 
 

 
  2222سبتمبر  2تاريخ القبول: -  2222أغسطس  91تاريخ الاستلام: 

DOI :10.21608/JYSE. 2022. 
 

 

 
 



 م 4244أكتوبر (    35دد  )ع                        .........                           مدخل القيادة الأخلاقية

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  069 -الصفحة - 

 الملخص : 
 بحث: عنواف ال

 " لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج يالقيادة الأخلاقية مدخؿ لتحقيؽ الالتزاـ التنظيم "
لدى القيادات الجامعية ودورىا ىدؼ البحث إلى التعرؼ عمي ممارسات القيادة الأخلاقية 

بجامعة سوىاج ، ولتحقيؽ أىداؼ فى تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس 
الدراسة استخدامت الدراسة المنيج الوصفي ، كما استخدمت الاستبانة كأداة رئيسية لجمع 

يقة العشوائية، ( عضو ىيئة تدريس، وتـ اختيارىا بالطر 054البيانات ، وبمغت عينة الدراسة )
 :  وتمثمت أىـ نتائج الدراسة بما يمي

ػ وجود تأثير إيجابي لممارسات القيادة الأخلاقية لدى القيادات الجامعية عمى الالتزاـ 
 التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج  . 

بدرجة ػ أف درجة ممارسات القيادة الأخلاقية لدى القيادات الجامعية بجامعة سوىاج  جاءت 
 متوسطة . 

 ػ أف مستوى الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج جاء بدرجة متوسطة .
ػ وجود علاقة طردية بيف ممارسات القيادة الأخلاقية لدي القيادات الجامعية والالتزاـ التنظيمي 

 لأعضاء ىيئة التدريس 
أظيرت الدراسة أف القيادة الأخلاقية ىي أفضؿ طريقة لحؿ المشكلات والمعوقات التي تواجو ػ 

 ة وأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج.يقيادات الجامعال
 .   الكممات المفتاحية : القيادة الأخلاقية ، الالتزاـ التنظيمي
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Research Abstract 
Title of the Research: Ethical leadership is an Approach to 

Achieving Organizational Commitment for Faculty Members at 

Sohag University. 

 The study aimed to identify the ethical leadership practices of 

university leaders and their role in achieving the organizational 

commitment of faculty members, To achieve the objectives of the 

study, The study used the descriptive method, and also used the 

questionnaire as a main tool for data collection. The sample of the 

study amounted to (450) faculty members, and they were chosen 

randomly. The most important results of the study were as follows: 

- There is a positive impact of ethical leadership practices of 

university leaders on the organizational commitment of faculty 

members at Sohag University. 

- The degree of ethical leadership practices among university 

leaders was moderate. 

- The level of organizational commitment among faculty 

members at Sohag University came to a medium degree. 

- There is a positive relationship between ethical leadership 

practices of university leaders and the organizational 

commitment of faculty members at Sohag University. 

- The study showed that ethical leadership is the best method for 

solving problems and obstacles facing university leaders and 

faculty members  in sohag university . 

 

key words : the ethical leadership, the organizational commitment. 
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 مقدمة: 

 التكنولوجي التقدـ ظؿ في وخاصة يوـ بعد اً يوم الإنساف يواجيا التي التحديات تزداد
 وتكوف لأىدافيا، لموصوؿ التحديات ىذه تواجو أف اتسسؤ الم عمى يوجب مما القيـ وصراع
 القدرة ولدييا والابتكار، التغيير عمى القادرة الناجحة القيادات بإعداد التغيرات يذهل مواكبة
  .المناسبة المواقؼ في القرارات واتخاذ المشكلات حؿ عمى

القيادات المحرؾ الرئيسي والعمود الذي ترتكز عميو مختمؼ النشاطات في أي  برتعتو 
عطاء اىتماماً   مؤسسة، ومف ثـ فيي مطالبة أف تعيد النظر في أساليب القيادة التقميدية، وا 

عمي التعامؿ مع التغيرات وقيادة التحولات ممفاىيـ الإدارية الحديثة بحيث تكوف قادرة لأكبر 
  (. 200، ص0404) أسماءعبدالله ،  في ظؿ ىذه البيئة التنافسية

 تغيرتو  ،أنماط قيادية تمبي حاجات المرؤوسيف وجود ظيرت الحاجة إلى وبالتالي
الاقتصادية والتربوية  لممؤسسات يالمطمب الحال وأصبح، القائد سموؾ حوؿ النظر وجيات

 Dirk Van Dierendonck)أخلاقية أكثر نحو إدارة موجياً  عمى حد سواء
,2011,p1231). سعت المؤسسات  للاىتماـ بالبعد الأخلاقى لمقيادة لما لو مف تأثير  كما

السمبية لدى العامميف، وتقميؿ السموكيات السمبية المنتشرة فى بيئة  الاتجاىات فى خفض
  . (Shenjiang  Mo et al,2019,p231) ادة التفاعؿ الإيجابىالعمؿ وزي

تختمؼ عف أساليب القيادة الإيجابية الأخرى بالتركيز الواضح عمى  فالقيادة الأخلاقية
إيصاؿ ، مثؿ الاستباقيةراءات الأخلاقي لمقيادة مف حيث القيـ الأخلاقية وتبنى الإج الجانب

(؛ لذلؾ 035، ص0404، حمدي عبد العزيز) عمييا رؤوسيفالمعايير الأخلاقية ومكافأة الم
أف  الرغـ مف توافر العديد مف الأنماط القيادية المختمفة بالدراسات والبحوث التنظيمية إلاب

؛ الباحثيف يروف أف القيادة الأخلاقية ىي الحؿ الأمثؿ لأزمة القيادة المعاصرة في المؤسسات
 Fusco Tony et) وقيـ واىتمامات الآخريفحيث تؤسس علاقتيا عمى احتراـ مشاعر 

al,2016,p25). 
مف خلاؿ الآثار المترتبة عمى ممارسة  يلتزاـ التنظيموترتبط القيادة الأخلاقية بالا 

لأعضاء ىيئة  يلتزاـ التنظيمالقيادات الجامعية لمقيادة الأخلاقية والتي تظير عمى الا 
فالقيادات الجامعية بصفة عامة تيتـ بحث أعضاء ىيئة التدريس عمى العمؿ التدريس، 

وأصبح القادة بشكؿ وتوجيو طاقاتيـ لتنمية سموكيات بناءة لتحقيؽ أىداؼ الجامعة وغاياتيا 
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عاـ في جميع المؤسسات يركزوف جيودىـ عمى الركائز التي تعزز الالتزاـ التنظيمي كوسيمة 
 . ) (Ayşegül Palta, 2019,p38ة  في مؤسساتيـ لزيادة الأداء والإنتاجي

وتكمف أىمية الالتزاـ التنظيمي في أنو يدفع أعضاء ىيئة التدريس إلى إظيار أنماط 
 سموكية معينة تجاه الجامعة كالشعور بالفخر والاعتزاز لكونو يعمؿ بيا والرغبة بالبقاء فييا

المتميز الذي ينصب تجاه الأداء والدفاع عنيا، كما يظير مستويات عالية مف السموؾ 
(، كما أنو يؤدي إلى زيادة قوة 055، ص0404حمادة المواجدة، اخميؼ الطراونة ،المطموب )

تماسؾ أفراد الجامعة والثقة بيا وبالتالي ارتفاع معدلات الإنتاجية والأداء، فكمما كانت درجة 
بيف العامميف والإدارة الاستقرار المنظمي مرتفعة كمما انخفضت المشكلات التي تحدث 

(Abdullah Al Wazrah, 2015,223)، تسعى الجامعات إلى وجود ىيئة تدريسية  ليذا
ومستوى مرتفع مف الالتزاـ التنظيمي والأداء الوظيفي، وذلؾ لكونيـ العامؿ عالية ذات كفاءة 

 الأساسي في بناء الجامعات وتطويرىا لما يتمتعوف بو مف نشاط عممي وفكري وأخلاقي
(Abed  Assaf, Soher Al Sabah ,2011,p350).  

وبالتالى يمكف القوؿ: أف القيادة الأخلاقية تساعد عمى تحفيز أعضاء ىيئة التدريس 
تسميط  وزيادة فاعميتيـ وزيادة الالتزاـ التنظيمي لدييـ، وفى ضوء ما سبؽ يحاوؿ البحث

لأعضاء ىيئة التدريس  يظيملتزاـ التنتحقيؽ الا كمدخؿ لالضوء عمى القيادة الأخلاقية 
 .بجامعة سوىاج 

 مشكلة الدراسة :

لدعـ  ينظر إلى الجامعات عمى أنيا مؤسسات تعميمية بحثية خدمية أخلاقية أنشئت
تقع عمى القيادات الجامعية مسئولية خاصة تتمثؿ في ممارسة مياميما المعايير الاجتماعية 

بطريقة أخلاقية؛ حيث إف القيادة الأخلاقية ليست مجرد سرد للأخلاؽ والقيـ فقط بؿ إنيا 
عممية ممارسة ليذه الأخلاقيات عمى المستوى الشخصي وعمى مستوى الأعماؿ والمياـ 

 ات . والمسئوليات التي تقوـ بيا تمؾ القياد
ومنيا جامعة سوىاج  يلاحظ أنيا تعاني مف بعض المصرية المتأمؿ لواقع الجامعات و 
بعدة  شكلاتوترتبط ىذه المشكلات التي تتطمب ممارسة القيادة الأخلاقية لمتغمب عمييا الم

 جوانب مف أىميا :
 صالحيـ تزايد حدة الصراعات بيف القيادات سواء الأكاديمية أو الإدارية نظراً لاختلاؼ م

وتركيزىـ عمى المكاسب الشخصية أكثر مف المكاسب المؤسسية، بالإضافة إلى وجود 
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 ،0443،أسامة قرني)صراعات دائمة ومستمرة بيف القيادات خاصة السابقة والحالية 
  . ( 283-280ص ص 

  تمييز أىؿ الثقة عف أىؿ الخبرة نتيجة سيادة العلاقات الشخصية، مما أدى إلى شيوع
راض الإدارية لدى بعض القيادات، والتي تتمثؿ في: التناقض بيف الأقواؿ بعض الأم

والأفعاؿ، والاىتماـ بالشكؿ عمى حساب المضموف، وتقديـ الصالح الخاص عمى 
 . ( 200،ص 0445،سيؼ الإسلاـ مطر) العاـ الصالح

   تمركز السمطة في المستويات الإدارية العميا في الجامعة، وتعدد القوانيف والموائح
 ( .02، ص 0442سعدية الشرقاوي، ) واحتمالية تفسيرىا بأكثر مف معنى

  قمة توافر مواصفات الوظيفة مف ميارات واستعدادات وخصائص وقدرات إلى جانب قمة
 ( .048، ص 0440مصطفى،ىدى السيد، أميمة ) الخبرة بالعمؿ الجامعي

  تعمد بعض القيادات إلى تزييؼ الحقائؽ وتموينيا وتحريؼ الآراء ، والتلاعب بالبيانات
  ( .200، ص 0445سيؼ الإسلاـ مطر، والمعمومات والإحصاءات ، ومغالطة الواقع )

ذلؾ بسبب زيادة التجاوزات والمخالفات المالية والإدارية واتساع ظاىرة الفساد الإداري لو 
والأخلاقي في العديد مف المؤسسات التعميمية ومنيا الجامعات فقد نادت العديد مف الدراسات 
ؿ العممية بضرورة تطويرىا وفقاً لمعايير عمؿ أكثر رقياً، تتوافر فييا التوازف بيف كفاءة الأعما

وأخلاقياتيا، وأيضاً بسبب تعدد أوجو النقص والقصور التي تعاني منيا القيادات الجامعية 
 (.30،ص 0428، أمؿ محمود)فلابد مف الاىتماـ بتحديث الأساليب الإدارية بالجامعات 

ويمكف القوؿ أف نجاح القيادة الجامعية يتوقؼ عمى مدى التزاميا الأخلاقي المتمثؿ في إيجاد 
ثقة والاحتراـ المتبادؿ بيف القائد ومرؤوسيو وزيادة دافعيتيـ والتأثير في ولاءىـ جو مف ال

لأعضاء  يلتزاـ التنظيمقدرة الجامعات عمى تحقيؽ الا  واتزاميـ لممؤسسة الجامعية حيث إف
ىيئة التدريس لا يمكف أف تتحقؽ إلا مف خلاؿ دعـ ومساندة قيادات تمؾ الجامعات وليس أى 

ولكف القيادة التى تمتمؾ الممارسات  يلتزاـ التنظيمتستطيع تحقيؽ الا قيادة ىى التى 
 والسموكيات الأخلاقية .
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 :  بحثأسئلة ال

 :  يمكف بمورة مشكمة البحث في الأسئمة التالية
 ػ ما الأسس النظرية لمقيادة الأخلاقية بالمؤسسات التعميمية فى الأدبيات المعاصرة ؟ 2
 بالمؤسسات التعميمية فى الأدبيات المعاصرة ؟  يلتزاـ التنظيمللا ػ  ما الأسس النظرية 0
بجامعة سوىاج فى ضوء القيادة  لأعضاء ىيئة التدريس يتحقيؽ الالتزاـ التنظيمما واقع  ػ3

 ؟ الأخلاقية
بجامعة سوىاج فى ضوء  لأعضاء ىيئة التدريس يتحقيؽ الالتزاـ التنظيمما متطمبات ػ 0

 ؟القيادة الأخلاقية
 داف البحث : أه

 ىدؼ ىذا البحث إلى تحقيؽ ما يمي:
الأسس النظرية لمقيادة الأخلاقية بالمؤسسات التعميمية فى الأدبيات التربوية  عمى ػ التعرؼ2

 .المعاصرة 
لتزاـ التنظيمى بالمؤسسات التعميمية فى الأدبيات التربوية ػ التعرؼ عمى الأسس النظرية للا 0

  .المعاصرة
لأعضاء ىيئة التدريس  يلتزاـ التنظيمتحقيؽ الا ل كمدخؿالأخلاقية  اقعالوقوؼ عمى و ػ 0

 بجامعة سوىاج .
تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج  ػ التعرؼ عمى متطمبات 5

 . فى ضوء القيادة الأخلاقية
 :  بحثأهمٌة ال

 فيما يمى : بحثيمكف تحديد أىمية ال
 بحثعد ىذه اليلتزاـ التنظيمى حيث الضوء عمى القيادة الأخلاقية والا إلقاء المزيد مف ػ 2

 إضافة متواضعة لمدراسات السابقة . 
 عديدة، آفاؽ يفتح خصب بحث مجاؿ واعتبارىا لمقيادة الأخلاقية نظرى وفكرىإطار  تقديـػ 0

ثقافة أخلاقية تعمؿ عمى رفع معنويات أعضاء ىيئة  ترسيخ في الإسياـ إلى ويقود
   .التدريس مما يؤدى إلى النيوض بالجامعة  تحقيقيا لأىدافيا 

المساعدة عمى توفير بيئة عمؿ ملائمة لتحسيف الأداء مف خلاؿ سموكيات القيادة ػ 3
 لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج . يلتزاـ التنظيمالأخلاقية التى تزيد مف الا 
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ستمد أىميتو مف أىمية المتغيرات التى عني بمعالجتيا، فلا يخفى عمى أى إدارى بأف يكما ػ 0
 موضوع القيادة الأخلاقية قد حصؿ عمى اىتماماً كبيراً فى السنوات الأخيرة . 

 : بحثمنهج ال

لا  وحيث إنوذلؾ لملاءمتو لموضوع البحث الحالي؛  يعمى المنيج الوصفبحث عتمد الا
يتوقؼ عند وصؼ الظاىرة أو المشكمة والعوامؿ المؤثرة فييا بؿ يتجاوز ذلؾ إلى تفسير 

  .الظاىرة وتحميميا
 :  بحثال اةأد

حيث تـ تصميـ استبانة وتطبيقيا عمى عينة مف أعضاء  لمبحثاستخداـ الاستبانة كأداة 
  .ىيئة التدريس بجامعة سوىاج

 :   بحثحدود ال

    :التالية  لحدودا البحث يتضمف
لتزاـ تحقيؽ الا ل مدخؿسوؼ تقتصر الدراسة عمى موضوع الأخلاقية الحدود الموضوعية : 

الأسس النظرية ، وذلؾ مف خلاؿ تحديد لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج  يالتنظيم
 يلتزاـ التنظيمالأسس النظرية للا ، وتحديد  لمقيادة الأخلاقية بالمؤسسات التعميمية

واقع تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج ، و بالمؤسسات التعميمية
متطمبات تحقيؽ الالتزاـ التنظيمى لأعضاء ىيئة التدريس ، و فى ضوء القيادة الأخلاقية

 بجامعة سوىاج فى ضوء القيادة الأخلاقية.
مسادة أعضاء ىيئة التدريس اقتصرت عينة الدراسة عمى عينة ممثمة ل: الحدود البشرية 
 بجامعة سوىاج .
 : التطبيؽ الميداني في جامعة سوىاج .الحدود المكانية 
في الفصؿ سوىاج تـ تطبيؽ أداة الداراسة عمى مجموعة مف كميات جامعة : الحدود الزمنية 

 . ـ  0402/  0404الدراسي الأوؿ مف العاـ الدراسي 
 مجتمع وعٌنة البحث: 

والبالغ عددىـ  حث مف السادة أعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج ،يتكوف مجتمع الب
وفقاً لبياف بأعداد أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييـ مف إدارة الموارد البشرية  عضواً  (2405)

عشوائية وقد بمغ بالطريقة العينة  وتـ اختيارـ، 0402 -ـ 0404المركزية  لمعاـ الجامعي 
 اً .( عضو 054عددىا )
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 :بحثال مصطلحات

 ارتكز البحث عمى المصطمحات التالية : 
 :Ethical  Leadership  القٌادة الأخلاقٌةػ 2

أسموب قيادي تطبقو القائدات في كمي ة العموـ والدراسات  ، وتستند إلى  تعرؼ بأنيا :و 
معايير معتمدة ومقبولة بسموؾ وممارسة القائدات ، الإنسانية ، لما ليا مف دور فعاؿ في 
التأثير في القيـ والسموؾ الأخلاقي لمموظفات وتنعكس إيجاباً عمى الالتزاـ الأخلاقي والولاء 

  (. 302،ص0404، منى عتوـي)التنظيمي لممؤسسة 
: إظيار السموؾ المناسب معيارياً مف خلاؿ الإجراءات والعلاقات الشخصية  عرؼ بأنياكما ت

 Shahidul et)وتمرير مثؿ ىذا السموؾ إلى المرؤوسيف مف خلاؿ التواصؿ فى الإتجاىيف 
al,2013,p133)  . 
وؾ قيادى مناسب يحترـ كرامة : ممارسة القائد الجامعى سمإجرائياً بأنياويعرفيا البحث 

 خريف ويحافظ عمييا مما يؤدى إلى تحقيؽ الأىداؼ المنشودة لمجامعة .وحقوؽ الآ
 :Organizational Commitment  ًلتزام التنظٌمالا ـ9 

التنظيمي إلى طبيعة العلاقة بيف الموظؼ والمؤسسة، ونظرتو الإيجابية ليا  يشير الإلتزاـ
 ( . 523، ص 0400) محمد قريشي ، والإيماف بأىدافيا وقيميا، واىتمامو المستمر بيا

: ىو استعداد عضو ىيئة التدريس لبذؿ جيود كبيرة لصالح الجامعة إجرائياً   ويعرفو البحث
غبة الحقيقية فى الاستمرار داخؿ الجامعة والعمؿ عمى تحقيؽ التى يعمؿ بيا، مع وجود الر 

 أىدافيا . 
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 الدراسات السابقة : 

اىتمت العديد مف الدراسات بموضوعي القيادة الأخلاقية والالتزاـ التنظيمي مف زوايا 
وفؽ  ياوكؿ ىذه الدراسات بعضيا دراسات عربية وبعضيا دراسات أجنبية وتـ عرضمختمفة ، 

 ترتيب تنازلي كما يمي :
 أولاً : الدراسات العربٌة : 

إلى التعرؼ عمى واقع ممارسة القيادة الأخلاقية في  تىدف ( 0400) عمي الشيبة، ػ دراسة2
الجامعات اليمنية مف وجية نظر الأكاديمييف. ولتحقيؽ أىداؼ البحث، استخدـ الباحث 

نتائج كاف أبرزىا: تدني مستوى  وتوصؿ البحث إلى عدة، المنيج الوصفي المسحي
ممارسة القيادة الأخلاقية في الجامعات اليمنية مف وجية نظر الأكاديمييف عمى 

 . الإجمالي العاـ، وبدرجة صغيرة وفقًا لاستجابات أفراد عينة البحث مستوى
إلى الوقوؼ عمى واقع ممارسات ت ىدف(  0400ػ دراسة ) حساـ مراد ، نسريف الباسؿ ، 0

اذ الجامعي لمقيـ التربوية الداعمة لمقيادة الأخلاقية مف وجية نظر طلاب کمية الأست
التربية بدمياط، وقد اعتمد البحث عمى المنيج الوصفي مع الاستعانة بالاستبانة کأداة 

وتوصؿ البحث إلى أف ممارسات الأستاذ الجامعي لمقيـ التربوية المعرفية ، بحثية 
اءت في المرتبة الأولى، بينما جاءت القيـ التربوية الداعمة لمقيادة الأخلاقية ج
 السياسية في المرتبة الأخيرة.

لى دراسة العلاقة بيف الرضا الوظيفي و إ تـ ( ىدف0402عبدالوىاب ، صوفي دراسة ) ػ 3
الالتزاـ التنظيمي لدى أساتذة جامعة تممساف بكمية العموـ بجامعة تممساف ، وقد اعتمد 

عمى المنيج الوصفي ، ومقياس الرضا الوظيفي والالتزاـ التنظيمي كأداتيف  البحث
ف أبعاد الرضا يارتباطية ب وتوصمت إلى نتائج مف أىميا وجود علاقة لجمع المعطيات 

  أساتذة الجامعة.لتزاـ التنظيمي عند لا الوظيفي وا
اد القيادة الأخلاقية تشخيص أبعىدفت إلى  (0404العاني ،  آلاءآؿ حمد و )فدعـ دراسة ػ 0 

 لدى القيادات الأكاديمية في عدد مف الكميات والجامعات الأىمية في العراؽ، واستخداـ
تـ التوصؿ إلى مجموعة استنتاجات كاف منيا: و  ،المنيج الوصفي التحميمي  البحث

كاديمية في الميداف تبايف أبعاد القيادة الأخلاقية مف حيث توافرىا لدى القيادات الأ 
لدى القيادات المبحوثة في حيف كاف  راً ىة أكثر الأبعاد توافامبحوث، إذ كانت النز ال

 توضيح الأدوار أقميا توافرًا .
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( ىدفت إلى توضيح العلاقة بيف الالتزاـ التنظيمي  0404،  المواجدهحمادة دراسة ) ػ 5
لأعضاء الييئة التدريسية وتحقيؽ أىداؼ التنمِية البشرِية في الجامعات الحكومية 

وأظيرت نتائج الدراسة أف ،  الأردنية، وقد اعتمدت الدراسة الوصفي المسحي الارتباطي
لتزاـ الوظيفي ومجالاتو مع مقياس يجابية بيف الدرجة الكمية لمقياس الا إىناؾ علاقة 

  .تحقيؽ أىداؼ التنمية البشرِية وجميع مجالاتو
( ىدفت إلى التعرؼ عمى سموكيات القيادة الأخلاقية  0420الطحاينة ، معتصـ دراسة ) ػ 2

لمعمداء وعلاقتيا بالالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس في كميات التربية الرياضية 
استخدمت الدراسة المنيج الوصفي ، وأظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ في الأردف، وقد 

علاقة إيجابية دالة إحصائياً بيف  سموكيات القيادة الأخلاقية عمداء كميات التربية 
 الرياضية والالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس . 

 ثانٌاً : الدراسات الأجنبٌة :

الدور الوسيط لنزاىة بعنواف "  ( Ibeawuchi Enwereuzor et al.,2020ػ دراسة )2
" سياؽ التدريسالقائد المتصور في العلاقة الأخلاقية بيف القيادة والمناخ الأخلاقي في 

ىدفت إلى توضيح  الدور الوسيط لنزاىة القائد المتصور في العلاقة الأخلاقية بيف 
مف النتائج أىميا : القيادة والمناخ الأخلاقي بيف المعمميف، وقد توصمت إلى مجموعة 

أف القيادة الأخلاقية مرتبطة بشكؿ إيجابي بنزاىة القائد المتصور، كما أف نزاىة القائد 
المتصورة مرتبطة بشكؿ إيجابي بالمناخ الأخلاقي، وكانت القيادة الأخلاقية مرتبطة 

اخ بشكؿ إيجابي بالمناخ الأخلاقي ، والعلاقة الإيجابية بيف القيادة الأخلاقية والمن
 الأخلاقي تمت بوساطة نزاىة القائد المتصور. 

( بعنواف " القيادة   Mohammed  Aly , Abdullah Alqarni, 2017ػ دراسة )  0
الخدمية بيف رؤساء الإدارات و مشرفيف في جامعة تبوؾ و شركائيا العلاقة مع الالتزاـ 

ىدفت إلى التعرؼ عمى طبيعة العلاقة بيف ممارسة  التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس "
القيادة الخادمة لرؤساء الإدارات والمشرفيف ، والالتزاـ التنظيمي بيف أعضاء ىيئة 

قد اعتمدت ىذه الدراسة المنيج الوصفي ، ومف أىـ و التدريس في جامعة تبوؾ. 
المشرفيف في أف: درجة الممارسة كانت القيادة الخدمية لرؤساء الأقساـ و  يانتائج

جامعة تبوؾ عالية ومستوى الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة تبوؾ 
 .كاف مرتفعاً 
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بعنواف "السموكيات الأخلاقية لمقادة (  Frew Amsale et al. , 2016ػ دراسة )3
 إلى ىدفتالتربوييف في الجامعات العامة الاثيوبية:حالة مف جامعات الكتمة الغربية "

مجامعات الرسمية في إثيوبيا لقادة التعميـ في الكتمة الغربية ل السموكيات الأخلاقية تقييـ
وكشفت نتائج الدراسة أف القادة في  ،وىى دراسة استقصائية وصفية ىي أخلاقية،ىؿ 

 عينة مف الجامعات تمارس القيادة الأخلاقية باعتداؿ. 
( بعنواف "استكشاؼ العلاقة بيف القيادة الأخلاقية   Laurie Yates , 2014دراسة )ػ 0

إلى اكتشاؼ  ىدفتوالرضا عف العمؿ والالتزاـ التنظيمي وسموؾ المواطنة التنظيمية" 
وسموكيات المواطنة  يلتزاـ التنظيموالا  يالعلاقة بيف القيادة الأخلاقية والرضا الوظيف

العامميف تحت  أف الموظفيف :التنظيمية، وتوصمت الدراسة إلى عدة نتائج مف أىميا
  ي.والإلتزاـ التنظيم يقيادة أخلاقية عالية حصموا عمى مستوى أعمى مف الرضا الوظيف

 التعلٌق على الدراسات السابقة : 

الحالي  لبحثمف خلاؿ العرض السابؽ لمدراسات السابقة العربية والأجنبية تتضح أىمية ا
لتزاـ دى القيادات الجامعية ودورىا فى تحقيؽ الا لممارسات القيادة الأخلاقية ل فى تناولو

 :  يالتنظيمى لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج ، ويتبيف مف الدراسات السابقة ما يم
ػػ مف حيث الموضوع : تشابيت ىذه الدراسات مع الدراسة الحالية فى التعرؼ عمى القيادة 2 

حساـ ودراسة  عمي الشيبة دراسة مثؿ الأخلاقية مف حيث المفيوـ والأىمية والأىداؼ
  .   .Ibeawuchi Enwereuzor et alودراسة  مراد، نسريف الباسؿ

لتزاـ التنظيمى مف حيث وتشابيت دراسات آخري مع الدراسة الحالية في تناوليا للا 
 .المواجدهمثؿ دراسة حمادة  المفيوـ والأىمية

وىناؾ بعض الدراسات السابقة تشابيت مع الدراسة الحالية فى تناوليا لمممارسات 
 . العاني آلاءآؿ حمد و فدعـ  دراسة  القيادة الأخلاقية فى الجامعات مثؿ

لتزاـ التنظيمى لأعضاء وىناؾ دراسات سابقة تشابيت مع الدراسة الحالية فى تناوليا للا 
 .   Mohammed  Aly , Abdullah Alqarniودراسة   دراسة المواجدهىيئة التدريس 

لتزاـ التنظيمى وىناؾ بعض الدراسات تناولت القيادة الأخلاقية ودورىا فى تحقيؽ الا 
 . Laurie Yates ودراسة كدراسة معتصـ الطحاينة

ي مثؿ دراسة مع متغيرات أخرى كالرضا الوظيف يلتزاـ التنظيموىناؾ دراسات تناولت الا 
 وىاب . صوفي عبدال
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ػػ مف حيث المنيج :  استخدمت معظـ الدراسات المنيج الوصفى و ىذا يتفؽ مع الدراسة  0
آؿ حمد والعاني، وأخرى استخدمت ودراسة  .Frew Amsale et al الحالية مثؿ 

 المنيج الوصفي المسحي والارتباطي مثؿ دراسة المواجده .
الحالي مف الدراسات  بحثػػػ مف حيث أوجو الاستفادة مف الدراسات السابقة : قد استفاد ال 3

فتعتبر الدراسات السابقة  بحثالسابقة في العديد مف الجوانب منيا : تحديد موضوع ال
المناسب، بحث ، تحديد منيج ال توالحالي ، وتحديد مشكم لمبحثنقطة انطلاؽ 

 لحالي. ا بحثالتوصؿ إلى نتائج الو 
 ما يمي :  تضحيمف خلاؿ العرض السابؽ لمدراسات السابقة العربية والأجنبية 

ممارسات القيادة الأخلاقية لدى القيادات الجامعية  توصمت بعض الدراسات إلى أىمية -2
 .لأعضاء ىيئة التدريس يلتزاـ التنظيمودورىا فى تحقيؽ الا 

تواجو ممارسات القيادة الأخلاقية أوضحت بعض الدراسات المعوقات والتحديات التي  -0
 بالجامعات.

متطمبات ممارسة القيادة الأخلاقية في المؤسسات حاولت بعض الدراسات التعرؼ عمى  -3
 ومنيا المؤسسات الجامعية .التعميمية 

تناولت بعض الدراسات زيادة مستوى الالتزاـ االتنظيمي نتيجة ممارسات القيادة  -0
 ية بصفة عامة والجامعية عمى وجو التحديد.الأخلاقية في المؤسسات التعميم

 :  لبحثخطوات السٌر فى ا

 :  عمى النحو التاليالحالي  بحثاليمكف إجماؿ الخطوات الرئيسة التي سار فييا 
، البحثشتمؿ عمى : مقدمة اوالذى  لمبحثالعاـ  الإطار تتضمنوىي الخطوة الأولى : 

، البحث، مصطمحات البحث، حدود البحث، منيج بحث، أىداؼ البحث، أىمية البحثمشكمة ال
 .لبحث الدراسات السابقة، وخطوات السير فى ا

عف السؤاؿ الأوؿ وىو ما ىى الأسس النظرية لمقيادة البحث  باجأ: وفييا الخطوة الثانية 
الأدبيات التربوية المعاصرة ؟ حيث تـ عرض الأسس  الأخلاقية بالمؤسسات التعميمية فى

 .ادة الأخلاقية  فى الأدبيات التربوية المعاصرة النظرية لمقي
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 لتزاـعف السؤاؿ الثانى ما ىى الأسس النظرية للا البحث  باجأ: وفييا الخطوة الثالثة 
التنظيمى بالمؤسسات التعميمية فى الأدبيات التربوية المعاصرة ؟ حيث تـ عرض الأسس 

 . الأدبيات التربوية المعاصرة فى يلتزاـ التنظيمالنظرية للا 
وىو ما واقع تحقيؽ الالتزاـ ثالث عف السؤاؿ ال البحث باجأ: وفييا الخطوة الرابعة  

التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج فى ضوء القيادة الأخلاقية ؟ حيث تـ 
ج فى ضوء التعرؼ عمى واقع تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىا

 . القيادة الأخلاقية
وىو ما متطمبات تحقيؽ الالتزاـ  رابع عف السؤاؿ ال البحث باجأوفييا  :ة خامسالخطوة ال 

توضيح التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج فى ضوء القيادة الأخلاقية؟ حيث تـ 
متطمبات تحقيؽ الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج فى ضوء أىـ 

  القيادة الأخلاقية
 أقسام البحث: 

 القسـ الأوؿ : ويشمؿ الإطار النظري الذي يتكوف مف محوريف كالتالي :
الأدبٌات  ًالأسس النظرٌة للقٌادة الأخلاقٌة بالمؤسسات التعلٌمٌة فالمحور الأول : 

 :المعاصرة 

يتوقؼ نجاح أي مؤسسة عمى قيادتيا ، فيي المحور الرئيس الذي تعتمد عميو جميع 
وبما  الأنشطة فييا،  لذلؾ أصبحت المؤسسات بحاجة إلى أسموب جديد مف أساليب القيادة.

)يوسؼ الحزيـ  أف الأخلاؽ تعتبر محوراً أساسياً لمقيادة وذات أثر كبير عمى آلياتيا ونتائجيا
إدراؾ المرؤوسيف للأخلاؽ التي يمارسيا قائدىـ تزيد مف ثقتيـ بو إف ، ف(2، ص0448،

(Pablo Ruiz et al. ,2011,p589)ذلؾ فقد حظيت القيادة الأخلاقية عمى اىتماـ ؛ ل
حيث تبرز فيو  ؛نمطاً قيادياً يعتمد عمى أخلاقيات القادة لأنيامتزايد في السنوات الأخيرة 

لاؽ بشكؿ واضح عمى مفاىيـ السمطة والقوة، لتحقؽ لكؿ مف القائد والمرؤوسيف الأخ
 .(028، ص 0420) راتب السعود، الطموحات والحاجات المتبادلة 
القيادة الأخلاقية مف أىـ أساليب الحفاظ عمى النظاـ وتشجيع  وفي ذات السياؽ تعد

والمنحرؼ، كما أدت إلى زيادة أىمية السموؾ الأخلاقي لممرؤوسيف، وتقميؿ السموؾ اللاأخلاقي 
 . (Jeroen Stouten et al.,2012,p2)دورىـ مما أدى إلى تحسيف أداءىـ 
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وعميو فالقائد الجامعي ينبغي أف يتحمى بمستويات رفيعة مف السموؾ الأخلاقي، حتى 
يكوف قادراً عمى خمؽ جو مف الانسجاـ بينو وبيف المرؤوسيف، ونسج علاقات قائمة عمى 

 قة والاحتراـ المتبادؿ فيذا لو أثر إيجابي عمى رفعة الجامعة وتطورىا . الث
 مفهوم القٌادة الأخلاقٌة : أولاً : 

إف القيادة الأخلاقية مف أىـ أنماط القيادة، فيي ضرورة مف ضروريات العممية التربوية 
و مرجعو الأساسي والإدارية ولابد لكؿ قائد أف يتحمى بيا، حيث إف نجاح القائد في أداء أعمال

إلى التزامو الأخلاقي . ومف ثـ يمكف توضيح بعض التعريفات التي تناولت القيادة الأخلاقية 
 كالتالي :
( بأنيا قيادة الأفراد الذيف يقدموف مصالح 80،ص0422الحريرى،رافدة يا )تعرف

 الآخريف عمى مصالحيـ ، ويضعوف القيـ فى أولويات أعماليـ ، وييتموف بعمؿ الشىء
 الصحيح فى قراراتيـ وتعامميـ .

( بأنيا سمات وقدرات فائقة تمكف القائد مف Drucker,2016,43 ) Peterوعرفيا 
التأثير في الأخريف لتحقيؽ أىداؼ مشتركة وفؽ رؤية مميمة في إطار موقفي محدد بمراعاة 

 دقيقة للأبعاد الأخلاقية والقانونية والمصالح المختمفة .
فيوـ القيادة الأخلاقية يتعدى الالتزاـ بالقيـ والمبادئ الأخلاقية مومما سبؽ يتضح أف 

مف جانب القادة ليشمؿ دعـ والتزاـ المرؤوسيف بالأخلاقيات في العمؿ، حتى يتـ تشكيؿ ثقافة 
أخلاقية تؤدي إلى بناء مؤسسة أخلاقية قائمة عمى الثقة المتبادلة بيف جميع الأطراؼ 

 ظيمي لدى المرؤوسيف.  وبالتالي تحقيؽ الالتزاـ التن
 المؤسسات التعلٌمٌة :  ً: أهمٌة القٌادة الأخلاقٌة ف ثانٌاً  

إف ممارسة القيادة الأخلاقية في المؤسسات التعميمية أصبح أمراً ضرورياً ، فيي 
مؤسسات أخلاقية تسعى لتشكيؿ شخصية طلابيا وفقاً لممعايير الأخلاقية التي تتفؽ مع الديف 

في المؤسسات التعميمية لأنيا قادرة عمى  اىتماماً كبيراً القيادة الأخلاقية  تناؿلذلؾ والمجتمع ، 
تجسيدىا في السموكيات القيادية التي يمارسيا القائد و نقؿ الرؤية والقيـ لممرؤوسيف 

 التعميمية النظـ في خاصة ميتو٘فالبعد الأخلاقي لو أ ،) (Lim Li Yur,2012,p13نحوىـ
ثراء ودعـ ببمورة معنية نظماً  إنيا حيث ، ةيرضية الحبسالبشرية) ا٘لمدخلات الأخلاقي البعد وا 

والخمؽ الحسف تسيـ فى  يالعلاقات المبنية عمى الطابع الإنسان، ف(02مرجع سابؽ، ص
ضافة نكية إيجابية ليا   . (Jacob Easly , 2008,p30)تعزيز نوعية التربية والتعميـ ، وا 
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وتكمف أىمية القيادة الأخلاقية في الجامعة في مدى تأثيرىا عمى العديد مف المجالات 
مما يجبر الجامعات عمى الالتزاـ بيا وتوجيييا كتعزيز مصداقية المؤسسة مع المرؤوسيف، 
يجاد المصداقة بيف  وتزويد الجامعات بالربح، والمساعدة فى تحسيف عممية صنع القرارات، وا 

تمع ، والمحافظة عمى كؿ مف المجتمع والبيئة بمستوى أكبر مف الأنظمة الجامعة والمج
 .( 80،ص 0420) عبدالله حمايؿ، والقوانيف

وتحدد الدراسة الحالية أىمية القيادة الأخلاقية مف خلاؿ آثارىا الإيجابية في الجامعة 
ف أنفسيـ، مما تقمؿ مف الصراع والخلاؼ والتوتر بيف القادة والمرؤوسيف وبيف المرؤوسي يفي
إلى العمؿ فى جو مف الألفة والمودة، وكذلؾ زيادة ثقة المرؤوسيف فى القيادة مما  ييؤد

 يشعرىـ بالأماف .
 المؤسسات التعلٌمٌة  :  ً: معوقات القٌادة الأخلاقٌة ف ثالثاً 

إف ىناؾ بعض العقبات التى تقؼ فى طريؽ ممارسة القيادة الأخلاقية داخؿ المؤسسات 
أف معوقات  ( 22،ص0423يونس، ، أحمد سمسيةمازف ) كؿ مف ة ، وقد أوضح التعميمي

سوء استخداـ ، و ضعؼ روح الجماعة وانعداـ الرضا الوظيفي: القيادة الأخلاقية تتمثؿ في 
عدـ الرغبة في ، و اتباع المركزية وضعؼ برامج التأىيؿ والتدريب المستمر، و الرقابة الإدارية 

التشبث ، و فقداف المحاسبية والمساءلة والشفافيةو  ، التغيير التطور الإيجابي ومقاومة
 بالسياسات القديمة والروتيف وتعقيد الأنظمة وطوؿ الإجراءات. 

أف القيادة الأخلاقية تواجو العديد مف التحديات  (Ali Khan et al.,2020,p2وأشار )
ياـ ، والميؿ نحو اىماؿ منيا التركيز عمى أماكف العمؿ أكثر مف الطرؽ والوسائؿ لإنجاز الم

وتجاىؿ حاجات العامميف، لذلؾ يجب التأكيد عمى الممارسات الأخلاقية التي تساعد عمى 
 .زيادة رضا العامميف أثناء أداءىـ لممسئوليات  والمياـ المعقدة وأحياناً المحفوفة بالمخاطر 

سسات الجامعية وتحدد الدراسة الحالية أىـ معوقات ممارسة القيادة الأخلاقية فى المؤ 
 فيما يمي : 

اتباع إدارة المؤسسة للأسموب الدكتاتورى أو التسمطى وبالتالى لا يمكف تطبيؽ القيادة 
، تقييد القيادات بالتسمسؿ والتنظيـ اليرمي والروتيف الوظيفي، و الأخلاقية فى ظؿ ىذا الأسموب

يقدمونيا وعدـ تقبؿ النقد الموجو منيـ  إىماؿ القائد لأراء المرؤوسيف ومقترحاتيـ التى
عدـ تمبية الاحتياجات الاجتماعية لممرؤوسيف مما ، لمقيادة مما يضعؼ روحيـ المعنوية
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كثرة الخلافات والصراعات داخؿ المؤسسة مما يؤدى ، يفقدىـ الأمف النفسى داخؿ المؤسسة
 إلى ضعؼ الولاء والانتماء لممؤسسة .

 الأخلاقٌة فً المؤسسات التعلٌمٌة  :  : متطلبات القٌادة رابعاً 

إف ممارسة القيادة الأخلاقية فى المؤسسات التعميمية تحتاج إلى العديد مف المتطمبات 
التي لابد مف توفيرىا لدعـ ىذا النمط القيادي وتطبيقو بصورة فعالة ، بحيث تنعكس ىذه 

ية بينيـ وبيف القادة  مما الممارسات عمى المرؤوسيف في المؤسسة وتسود المعاملات الأخلاق
 Robert Mathis ,Johnيؤدي إلى تحقيؽ المؤسسة لأىدافيا بكفاءة وفاعمية . فقد بيف )

Jackson,2009,p. 39 )  أف بناء السموكيات الأخلاقية يتطمب توافر الأسس التالية لدعـ
تدريب  ،ؾدليؿ مكتوب يتناوؿ أخلاقيات العمؿ ومعايير السمو : الأخلاؽ في المؤسسات وىي 

توفير أساليب وطرؽ تساعد العامميف في ، العامميف والقادة عمي تبني السموكيات الأخلاقية 
نظاـ سري يتـ ، الحصوؿ عمى نصائح في التعامؿ مع الحالات الأخلاقية التي قد يواجيونيا 

، 0425وضح ) العنزي ، أكما مف خلالو الإبلاغ عف الانحرافات الأخلاقية في المؤسسة . 
 أنيا تتمثؿ في :  (050ص

ػ بناء قواعد وتطوير أسس متينة تمكف القادة مف مواجية المشكلات الأخلاقية 
لسرقة، العنصرية ، التطرؼ، الرشوة، ىدر الماؿ العاـ، الاحتياؿ، وضياع الوقت بكؿ جدية كا

 وصراحة، التواطؤ .
ػ تركيز ىيئات النزاىة والفساد وجميع الأجيزة الرقابية سواء كانت حكومية أو أىمية فى 
المجتمع عمى الأنظمة والموائح في المؤسسة وذلؾ بيدؼ التعامؿ بدقة مع المعضلات 

  . الأخلاقية الإدارية المتنوعة
ؿ المسئوليات تقمي فيوترى الدراسة الحالية أف أىـ متطمبات القيادة الأخلاقية تتمثؿ  

وضع قاعدة بيانات ، و والمياـ الممقاة عمى عاتؽ القيادات، والروتيف الممؿ عند إنجاز الأعماؿ
تقميؿ ، مراعاة الشفافية والوضوح ، و تزود القيادات بالمعمومات والعمؿ عمى تحديثيا باستمرار

لقيادات إلى ا يسع، الاتجاىات السمبية والصراعات والمشاحنات بيف القيادات والمرؤوسيف
تعزيز انتماء أعضاء ، اتباع أساليب قيادية حديثة، و تطبيؽ اللامركزية وتفويض السمطات

 .ىيئة التدريس وولاءىـ لمجامعة 
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  الأدبٌات التربوٌة المعاصرة ًبالمؤسسات التعلٌمٌة ف ًالالتزام التنظٌمالمحور الثانً : 

يعد الالتزاـ التنظيمي مف الظواىر الإدارية الميمة التى تمعب دوراً حيوياً في بموغ 
في والإسياـ الأىداؼ التنظيمية، وتعزيز الاستقرار والثقة بيف المؤسسة والعامميف فييا، 

تطوير قدرات المؤسسة عمى البقاء والاستمرار، لذلؾ  ناؿ اىتماـ الكثير مف الباحثيف نظراً 
  وانعكاساتو عمى كؿ مف الفرد والمؤسسة عمى حد سواء .لأىميتو 
أداة فعالة لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة وغاياتيا، ونشر الثقة بيف الإدارة والمرؤوسيف،  فيو

والتشجيع عمى الابتكار والإبداع، كما أنو يسيـ في تطوير قدرة المؤسسة عمى البقاء 
يقمؿ مف السموكيات السمبية بالإضافة إلى أنو (، 340، ص 0422) أحمد حمادى،والاستدامة

العمؿ نيائياً بشكؿ مفاجئ، كما أف عدـ  كالتقصير في العمؿ أو الغياب المتكرر أو ترؾ
شعورالفرد بالمسئولية وقمة التزامو بعممو لو تأثير سمبي كبير جداً عمى سموكياتو وعلاقاتو مع 

 ((Basel AL-Jabari , Issam Ghazzawi,2019,p.80العامميف معو في المؤسسة 
أصبح موضع اىتماـ العديد مف المؤسسات ،  يكاف نتيجة لذلؾ أف موضوع الالتزاـ التنظيمو .

وذلؾ لارتباطو الوثيؽ بسموكيات المرؤوسيف وأدائيـ ، والذي ينعكس بدوره عمى أداء 
 المؤسسة التعميمية ككؿ . 

 علٌمٌة : المؤسسات الت ًف ًأولاً : مفهوم الالتزام التنظٌم

وفقاً لاختلاؼ تخصصاتيـ ومنيجياتيـ الالتزاـ التنظيمي  اختمؼ الباحثوف فى تعريؼ
ذلؾ الارتباط بأنو (  08،ص 0425الخفاجي، نعمة المصاروة و عمى ) فيعرفو ،البحثية
ويعكس مدى  الذى يشعربو العامموف تجاه المنظمة التى يعمموف بيا، يوالعاطف يالنفس

 .تبنييـ لاتجاىات وقيـ المنظمة 
العلاقة الارتباطية التي بأنو ( ,p.570425Rizwan Qaiser Danish,ويعرفو ) 

يمانو المطمؽ بأىداؼ وقيـ المنظمة وجيده وسعيو  تنشأ بيف الفرد والمنظمة التي يعمؿ بيا، وا 
  بيا. المبذوؿ في سبيؿ تحقيقيا، ورغبتو الشديدة في العمؿ بشكؿ مستمر

 المؤسسات التعلٌمٌة :  ًف ًثالثاً : أهمٌة الالتزام التنظٌم

يعد الالتزاـ التنظيمى مطمباً رئيسياً لممؤسسات عامة والمؤسسات التعميمية بشكؿ خاص، 
فيو ركف أساسي فى العممية الإدارية وضرورة ممحة تحرص المؤسسات عمى تحقيقيا لمتطور 

  .والاستمرار ولتحقيؽ الأىداؼ



 م 4244أكتوبر (    35دد  )ع                        .........                           مدخل القيادة الأخلاقية

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  099 -الصفحة - 

وتشير العديد مف الأبحاث إلى أف العامميف الذيف يتمتعوف بمستويات عالية مف الالتزاـ 
التنظيمى يكوف لدييـ استعداد للاستمرار والبقاء فى المؤسسة فى السراء والضراء كما أنيـ 
يسعوف لتحقيؽ نتائج إيجابية بما فييا انخفاض نسبة تغيبيـ عف العمؿ وزيادة أدائيـ 

، (  (David Joseph Dude,2012,p.11 اض نسبة التوتر والقمؽ لدييـالوظيفى وانخف
يتميزوف بصفات عديدة منيا بذؿ مزيد مف الجيد لتحقيؽ أىداؼ المؤسسة التي  كما أنيـ 

يمينة بوقندورة، )يعمموف بيا، ووجود درجة عالية مف الانخراط في المؤسسة لفترة طويمة
 .  (03، ص  0420سامية إبريعـ، 
أىمية الالتزاـ التنظيمي في المؤسسة الجامعية في أنو يدفع أعضاء ىيئة وتتضح 

التدريس إلى إظيار أنماط سموكية معينة تجاه الجامعة، كالشعور بالاعتزاز، والفخر لكونو 
ينتمي ليا والدفاع عنيا والرغبة بالبقاء فييا، كما أنو يظير مستويات عالية مف السموؾ 

لأداء المطموب. والتعبير عف القناعة التامة، وقبولو لقيـ الجامعة المتميز الذي ينصب تجاه ا
التي يعمؿ فييا وأىدافيا، وأيضاً رغبتو في بذؿ أقصى ما لديو لصالحيا. كما يؤدي الالتزاـ 
التنظيمي إلى زيادة قوة تماسؾ أفراد الجامعية والثقة بيا، وبالتالي ارتفاع معدلات الإنتاجية 

درجة الاستقرار المنظمي مرتفعة كمما انخفضت المشكلات التي تحدث  والأداء، وكمما كانت
 .( (Abdullah Al wazrah ,2015,p.229بيف العامميف والإدارة 

وتوضح الدراسة الحالية أىمية الالتزاـ التنظيمى في أنو يساعد الالتزاـ التنظيمى عمى 
دة الرضا الوظيفى لدى أعضاء تقميؿ حالات ترؾ العمؿ والغياب ودوراف العمؿ، يؤدى إلى زيا

 ييـنحو العمؿ وزيادة الدافعية لدييـ، يولد الشعور الإيجابى لد زىـ تحفيو ىيئة التدريس، 
 .تجاه الجامعة 

 المؤسسات التعلٌمٌة :  ًف ًاً : خصائص الالتزام التنظٌمثالث

عدة خصائص تميزه عف غيره مف المتغيرات السموكية، فيو يبنى  لو الالتزاـ التنظيمى
عمى مجموعة مف المبادئ الأساسية تنبع منيا تمؾ الخصائص. وقد أوضحت ذلؾ العديد مف 

الأفراد  ي( أف الالتزاـ التنظيمى يغرس ف04، ص 0420، نويفدر ىدى الدراسات، فترى ) 
وبذؿ مزيد مف الجيد لتحقيؽ أىداؼ  الإيماف بقيـ المؤسسة وقبوؿ أىدافيا الأساسية

المؤسسة ووجود مستوى مرتفع مف الانخراط لفترة طويمة ووجود الميؿ لتقويـ المؤسسة 
حصيمة تفاعؿ مجموعة مف العوامؿ الإنسانية وظواىر إدارية أخرى  وتقويماً إيجابياً. كما أن

 . (220-223، ص ص 0422) محمد الخشروـ ، مختمفة داخؿ المؤسسة 
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 وأن أف خصائص الالتزاـ التنظيمي تتمثؿ في (Ayşegül Palta, 2019,p.39ى )وير 
غير ممموسة ويستدؿ عميو مف خلاؿ متابعة سموؾ الأفراد وتصرفاتيـ والتي توضح مدى 

كما  ،حصيمة تفاعؿ عدد مف العوامؿ التنظيمية والإنسانية والإدارية، و التزاميـ بقواعد العمؿ
الثبات المطمؽ، لأف درجة التغيرات التي تحصؿ فيو أقؿ مف التي لف يصؿ إلى مستوى أنو 

 تتصؿ بالظواىر الإدارية الأخرى .
أف للالتزاـ التنظيمى جانباف : جانب ظاىرى ،   (Scott Edinger,2010,p.2)ويرى 

ويتمثؿ فى مجموعة  يوجانب باطنى . فأما الجانب الظاىرى فيعبر عف الالتزاـ النسب
يظيرىا الفرد ويمكف ملاحظتيا مثؿ الحرص عمى الحضور والإبداع والإنتاجية السموكيات التى 

والذى لا يمكف مشاىدتو وىو الناشئ  يإلى الالتزاـ العاطف يالمرتفعة ، ويشير الجانب الباطن
البقاء فييا والتمسؾ بيا  يفى الأساس عف استبطاف الفرد لقيـ وأىداؼ المؤسسة ورغبتو ف

 وعدـ تركيا . 
شأنو شأف  يفيعتقد أف الالتزاـ التنظيم (Paula Beudean, 2009,p. 43)أما 

دارتو عبر إجراءات  مظاىر السموؾ الإنسانى الأخرى فإنو يمكف تنميتو وتطويره وا 
واستراتيجيات منظمة ومخططة ، وأنو يمكف إجراء ىذه التدخلات عمى مستوى الفرد والوظيفة 

 والمؤسسة أيضاً . 
سموؾ مستمر ومتواصؿ  يخصائص الالتزاـ التنظيممف أىـ ة أف وترى الدراسة الحالي

عف استعداد الفرد لبذؿ  أنو يعبر، و وليس مؤقت أو مرحمى  ويرتبط برغبة البقاء فى المؤسسة
التى يعمؿ  المؤسسة قصارى جيده لصالح المؤسسة والرغبة القوية فى التضحية مف أجؿ

المؤسسة بالحيوية والنشاط ومنحيا الولاء وذلؾ مف يشير إلى رغبة الفرد في تزويد ، و بيا
، أنو ذو أبعاد متعددة وىذه الأبعاد مؤثرة في بعضيا البعضكما  ،خلاؿ التفاعؿ الاجتماعي

 يعبر عف قوة الارتباط بأىداؼ وقيـ الجامعة .و 
 اً : أبعاد الالتزام التنظٌمى فى المؤسسات التعلٌمٌة : رابع

للالتزاـ التنظيمي العديد مف الأبعاد التي يمكف مف خلاليا الاستدلاؿ عمى مستواه إف 
وتحديد مدى وطبيعة تأثيره عمى المتغيرات السموكية الأخرى، لذا سعت عديد مف الدراسات 

 Endris Kassaw, Dawitويحدد ) لتوضيع ىذه الأبعاد . يالتى تناولت الالتزاـ التنظيم
Golga ,2019,p.93) بعاد الالتزاـ فيما يمي: أ 

  وىي كؿ ما يتعمؽ بالفرد مف ميارات وقدرات : أبعاد الصفات الشخصية. 
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  أبعاد خصائص العمؿ : وىي كؿ العوامؿ المتعمقة بالعمؿ ومتطمباتو المختمفة، مف
قدرات وميارات ، وما يستجد منيا مع مرور الزمف وأيضاً أخبار العامميف بنتائج 

 أعماليـ . 
 لخصائص التنظيمية : وتتمثؿ في العوامؿ المتعمقة بالتنظيـ وما يسوده مف أبعاد ا

علاقات تربط العامؿ بالوظيفة التي يعمؿ بيا، والتي يمكف لممؤسسة الحد مف تأثيرىا 
 .أو زيادتيا مثؿ الأجر، ونمط العمؿ

 تتمثؿ فى  :  يوىناؾ مف وضع أبعاد أخرى للالتزاـ التنظيم
o  الالتزاـ المستمر : وىو يعبر عف إدارؾ الفرد لحساب الربح والخسارة فى الاستمرار فى

    (Yuen Onn Choong et al., 2011,p.33) المؤسسة
o وىو ارتباط الفرد بعلاقات إنسانية داخؿ المؤسسة التي يعمؿ بيا  يالالتزاـ التلاحم :

الباً فى شكؿ التنظيمات غير مما يضمف الإقباؿ عمى العمؿ ، وتظير ىذه العلاقات غ
الرسمية  التى تدعـ عوامؿ الولاء ، وقد تشكؿ عوامؿ ضغط قوية تعزز مكانة الفرد فى 

، ص 0422)سعود النمر وآخروف ،المؤسسة فى ضوء قيـ الجماعة التى ينتمى إلييا 
 .( 203-200ص 

o إطار الأىداؼ  الالتزاـ الموجو : وىو يعبر عف مدى التزاـ الفرد لممؤسسة وأىدافيا فى
والمبادئ والقيـ الخاصة بجماعة معينة داخؿ المؤسسة، حيث يخضع الفرد لسمطة ىذه 

 . (084، ص 0420) محفوظ جودة ، الجماعة والمعايير التى تحددىا 
 فى ثلاثة أبعاد وىى :  يضوء ما سبؽ تحدد الدراسة الحالية أبعاد الالتزاـ التنظيم يوف

 .بر عف درجة التأثر بأىداؼ وقيـ المؤسسة : وىو يعالالتزاـ العاطفى 
: وىو يعبر عف الالتزاـ الأدبى والشخصى مف خلاؿ التمسؾ بقيـ وأىداؼ الالتزاـ المعيارى 

  .المؤسسة 
وىو يعبر عف الرغبة القوية فى التمسؾ بأىداؼ وقيـ المؤسسة والاستمرار الالتزاـ المستمر: 

 .بيا 
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 المٌدانً :القسم الثانً: الإطار 

لأعضاء ىيئة كمدخؿ لتحقيؽ الالتزاـ التنظيمي  واقع القيادة الأخلاقيةيتناوؿ ىذا القسـ 
بجامعة سوىاج، واتساقاً مع طبيعة البحث، وتحقيقاً لأىدافو استعانت الباحثة  التدريس

بالاستبانة كأداة لإجراء الدراسة الميدانية حيث تعد الاستبانة وسيمة ميمة لمحصوؿ عمى 
 إجابات عدد مف الأسئمة المكتوبة في نموذج يعد لذلؾ ويقوـ أفراد العينة بممئو بأنفسيـ . 

الحالي  مبحثصياغة الصورة المبدئية للاستبانة في ضوء الإطار النظري لولذلؾ تـ 
عمى  ياتـ عرض( عبارة ، و 244وتكونت في صورتيا الأولية مف ) والدراسات السابقة، 

لمنزوؿ إلى الميداف، وقد تـ تعديؿ البنود التي أشار  تمييداً  مجموعة مف المحكميف ،
ضافة البعض الآخر مف حيث  المحكموف بضرورة تعديميا، وكذلؾ حذؼ بعض منيا وا 

متيا لمصياغة ومناسبتيا لممحور(، ومف ثـ أصبحت الاستبانة في صورتيا النيائية ئ)ملا 
الأوؿ،  محورالعبارة في  (40)بواقع  25( محاور 3( عبارة، وعدد )242)تتكوف مف 

ولمتأكد مف صدؽ ( عبارة فى المحور الثالث. 32( عبارة فى المحور الثاني، و)34و)
 :ما يميدراسة ال تالاستبانة استخدم

 :  content validity حتوىصدق المـ 

وىو قياس لمدى تمثيؿ الاستبانة لنواحي الجانب   Logical ويسمى بالصدؽ المنطقي
محمد عبد )المقاس، وىو يعني مدى تمثيؿ المقياس لممواقؼ أو الجوانب التي تقيسيا 

وقد راعت الدراسة أف تكوف مفردات الاستبانة معبرة وتغطي (  282، ص 0422السلاـ، ،
  .جميع الجوانب الأساسية لمموضوع تغطية ملائمة

  Face validity :يالصدق الظاهرـ 

ويتـ التوصؿ إليو مف خلاؿ حكـ مختص عمى درجة قياس الاستبانة لمسمة المقاسة، 
وبما أف ىذا الحكـ يتصؼ بدرجة مف الذاتية لذلؾ تعطي الاستبانة لأكثر مف محكـ، ويتـ 

، 0420أحمد عودة ، ) تقييـ درجة الصدؽ للاستبانة مف خلاؿ التوافؽ بيف قدرات المحكميف
، ولمتأكد مف صدؽ الاستبانة فقد تـ عرضيا عمى مجموعة مف السادة  ( 324ص 

مف أصحاب الخبرة في مجاؿ الإدارة التربوية، وذلؾ  محكماً ( 31المحكميف، والبالغ عددىـ )
لإبداء آرائيـ وملاحظاتيـ حوؿ مدى سلامة العبارات مف حيث دقتيا العممية وصياغتيا 
المغوية ومعانييا، ومدى مناسبتيا لمجاؿ الدراسة وموضوعيا، أو تعديؿ العبارات المتشابية 

الواردة في فقراتيا، وتـ الإبقاء عمى  بجمع الملاحظات ةالباحث توالصياغة المغوية، وقام
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 العبارات التي حصمت عمى موافقة أغمبية المحكميف، وقد تـ تعديؿ البنود في ضوء المقترحات
  .فأكثر عمى أىمية العبارة، وعمى أثر ذلؾ تـ تعديؿ الاستبانة( %58حيث بمغت نسبة اتفاؽ )

  Intrinsic validity :الصدق الذاتً ـ

 الذاتي للاستبانة عف طريؽ حساب الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات أي أف: تـ حساب الصدؽ 
 

 4.82=              4.23معامؿ الثبات =        معامؿ الصدؽ الذاتي=
 
  Reliability :ثبات الاستبانة ـ

 يقصد بالثبات )الموثوقية(، ولفظ الثبات يشير إلى نفس الشيء بالنسبة لمقياس، بمعنی
بشير ) نفسيـأالحصوؿ عمى نفس النتائج عند تطبيؽ الأداء أكثر مف مرة عمى الأفراد 

 (. 220 ـ، ص 0444الرشيدي، 
إذا كاف يعطي نفس النتائج، إذا ما أعيد تطبيقو عمى نفس الأفراد في  د المقياس ثابتاً عفي

باط المناسب لمظروؼ التي سبؽ اختبارىـ فييا ثـ حساب معامؿ الارت ظروؼ مشابية تماماً 
ذا كاف المقياس  بيف أدائيـ في المرتيف ومعامؿ الارتباط المرتفع يدؿ عمى ارتفاع الثبات، وا 

غير أنو لا يوجد ( 3.0لمواحد الصحيح ) ثابتا تاما فإف معامؿ الارتباط سوؼ يكوف مساوياً 
  .( 250ـ، ص 0420ؿ.ر. جاي، ترجمة جابر عبد الحميد جابر، )  تاماً  اختيار ثابتاً 

أعضاء ىيئة مف ( 18ة تـ تطبيقيا عمى عينة مكونة مف )بانولمتاكد مف ثبات الاست  
ولحساب  يوماً ( ۱3ثـ أعيد تطبيقيا عمى نفس العينة بفارؽ زمني )التدريس بجامعة سوىاج 

الثبات العاـ ثـ إعطاء درجة كاممة لكؿ عبارات الاستبانة، وتـ حساب معامؿ الثبات بحساب 
 .وؿ والثاني عمى عينة الثباتبيف نتائج التطبيقيف الأ  معامؿ الارتباط

وتـ حساب معامؿ الثبات ليذه الاستبانة باستخداـ المعادلة العامة للارتباط بيف الدرجات 
 ( . 200، ص  0448،  ةأحمد طيب)الخاـ لمتطبيقيف كما يمي 

 مجػ ص xمجػ س  –ر =       ف مجػ س ص 
  [  0 (مجػ ص  ) - 0[ ] ف مجػ ص 0(مجػ س  ) - 0،] ف مجػ س

 . عدد أفراد العينةث إف   ف = يح
 .درجات العينة في التطبيؽ الأوؿ  س =           
                                                    .  العينة في التطبيؽ الثاني ص = درجات           
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 تقريباً ( 5..0الثبات للاستبانة يساوي )وبعد حساب معامؿ الارتباط وجد أف معامؿ  
 .وىي درجة مناسبة تدؿ عمى ثبات الاستبانة وصلاحيتيا لمتطبيؽ عمى أفراد عينة الدراسة 

 : اختٌار عٌنة الدراسة ج.

ليس مف السيؿ عادة عند دراسة ظاىرة معينة في مجتمع أصمي أف تقوـ بدراسة جميع 
، ولذلؾ يمجأ الباحث إلى اختيار المجتمع كبير نسبياً أفراد ذلؾ المجتمع وبخاصة إذا كاف ىذا 

، 0424فؤاد أبو حطب، آماؿ صادؽ، أو بعض مف جميع )عدد محدود أو جزء مف ىذا الكؿ 
( حيث sample )  والدراسة، ويسمى ىذا الجزء بالعينة لفحص، يكوف موضوع ا( 22ص

تشير إلى مجموعة مف الأفراد تشتؽ مف المجتمع الأصمي ، ويفترض فييا أنيا تمثؿ المجتمع 
بوحوش ، أي أف يتصؼ أفراد العينة بنفس صفات المجتمع الأصمي ) صادقاً  تمثيلاً الأصمي 

 ( .20ـ ، ص 0420عمار وآخروف ، 
إلى نتائج حولو فقط، واليدؼ مف اختيار العينة ليس مجرد دراسة ىذا الجزء و الوصوؿ 

و إنما التعميـ عمى الكؿ الذي ينتسب إليو، أي التعميـ مف العينة إلى المجتمع الأصمي 
Population Representation  ويتطمب ذلؾ شرطيف رئيسييف في العينة ، ىما التمثيؿ

 عشوائياً  ، ويرى عمماء الإحصاء أنو لو كانت العينة مختارة اختياراً Chance  والمصادفة
 .  فإنيا حينئذ تمثؿ الأصؿ الكؿ الذي تنتمي إليو تماماً 

الحالي وأىدافو كانت الخطوة الأولى في عممية المعاينة  لبحثوفي ضوء متطمبات ا
Sampling  وتـ تحديد المجتمع الأصمي والذي تمثؿ فى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة ،

وتـ ـ ، 0402 -ـ 0404عي عضواً طبقاً لمعاـ الجام( 2405سوىاج والبالغ عددىـ )
 .  % ( 02.40بنسبة )  اً ( عضو 054عشوائية وقد بمغ عددىا )بالطريقة العينة الاختيار 

 د ـ تطبٌق الاستبانة :  وقد مر تطبٌق الاستبانة بالخطوات التالٌة : 

في صورتيا النيائية في ضوء آراء ومقترحات المحكميف والسادة  بعد إعداد الإستبانةػ 
مف العاـ  وؿالمشرفيف بدأت عممية التطبيؽ عمى أفراد العينة خلاؿ الفصؿ الدراسي الأ 

 . ـ۱0۱3/۱0۱۱الجامعي 
أعضاء ىيئة عمى أفراد العينة المتمثمة في  ابتوزيع الاستمارات بنفسي ةالباحث تقامػ 

 التدريس بجامعة سوىاج. 
( استمارة، وقد بمغ عدد أفراد العينة 054ينة، وعددىـ )عتـ توزيع الاستبانات عمى أفراد الػ 

 .استمارة صحيحة( 1.8التي تـ استيفاء استماراتيـ)
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  مف أفراد العينة. بتجميع الاستمارات ةالباحث تة بالإجابة قامينبعد قياـ أفراد العػ 
 تـ تصحيح الإستبانة وحساب مدى موافقة أفراد العينة عمى عبارات: تصحٌح الإستبانة هـ ـ 

  :الاستبانة، وقد تمت عممية التصحيح كما يمي
موافؽ  ػموافقة كؿ عبارة عمى حدة )موافؽ  ةحساب تكرارات استجابة أفراد العينة تحت درجأ ػ 

 .وافؽ(غير م ػإلى حد ما 
  :في الجدوؿ التاليأىمية كؿ عبارة كما  تحقؽ أو أعطيت أوزاف لكؿ درجةب ػ  
 

 غ١ز ِٛافك ِٛافك إٌٝ دذ ِب ِٛافك ثذائً الإجبثخ

 1 2 3 اٌٛسْ إٌسجٟ

ؿ تحقؽ أو أىمية في الأوزاف المناظرة لكؿ عبارة مف عبارات كضرب التكرارات تحت درجة  ج ػ
 نة الاستبا

 .جمع حاصؿ الضرب السابؽ لكؿ عبارة عمى حدة ػد
الحصوؿ عمى المتوسط الوزني لكؿ عبارة مف عبارات الاستبياف بقسمة حاصؿ الجمع  ػ ىػ

 .السابؽ عمى أفراد العينة
، حيث (1الحصوؿ عمى نسبة متوسط الاستجابة لكؿ عبارة بقسمة المتوسط الوزنی عمی ) و.

أفراد توجد ثلاثة اختيارات للإجابة عمى كؿ عبارة، وتعبر ىذه النسبة عف مدى إحساس 
 .  العينة بوجود ىذه العبارة في الواقع الفعمي، أو مدى أىمية ىذه العبارة

 : المعالجة الإحصائٌة لنتائج الإستبانة و ـ 

تـ تحميؿ استجابات أفراد العينة حسب موافقتيـ عمى عبارات الاستبانة في ضوء المعالجة 
 الإحصائية التالية

  . 3:1ؿ عبارة مف عبارات الاستبانة بيف كتراوحت الأوزاف الرقمية لمدى الموافقة عمى  أ.
تقدير نسبة متوسط شدة الموافقة عمى عبارات الاستبانة : نسبة متوسط شدة الموافقة  ػب 

 . عمى العبارة
 :  يتـ تقدير الخطأ المعياري بالنسبة لمتوسط شدة الموافقة عمى البديؿ مف القانوف ػػ ج
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 ب×  أ                   الخطأ المعياري =         

 ف                                               
 ...0= نسبة متوسط شدة الموافقة عمى العبارة = أ       حيث

 0.11ة متوسط شدة عدـ الموافقة عمى العبارة = بسب ػ ن          
  2أ + ب =  ف لأ            
 . فرداً  1.8=  ف           

 : قة لنسبة متوسط درجة الموافقة عمى العبارة مف القانوف التاليثود الحدحساب ػ د 
توسط شدة الموافقة عمى محدود الثقة لنسبة متوسط شدة الموافقة عمى العبارة = نسبة 

 الخطأ المعياري   x( ...3) ±أو  +العبارة 
في البحوث الاجتماعية،  ( شؾ، وىذا ما يحدث دائماً 4.45قة، )ث( 8..0وذلؾ عند درجة )

 . ثقة( 8..0المعياري عند درجة ) أويبمغ الخط
 x0.0۱40.455    (...3±) ...0دود الثقة لنسبة متوسط الاستجابة = )حإذف 

                                         =0... ± 0.04.35... 
  ۱۱531۱..0أو   ...3.35..0=                                         
 ۱..0أو    ۱..0=                                         

فيمكف اعتبار أف توزيع شدة الموافقة ( 480) نسبياً  ف عدد أفراد العينة يعتبر كبيراً إوحيث  
والخطأ المعياري ( ...0) يوسطو الحساب ، طبيعياً  عمى عبارات الاستبانة توزيعاً 

 . ووضع الفرض الصفري( 0.۱.54)
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 ( رسـ تخطيطي يوضح تفسير لنسبة متوسط استجابة أفراد العينة 2شكؿ )       
 

 
 

 :  وعمى ىذا يمكف وضع القاعدة التالية
، فتعتبر الدراسة أف مجتمع العينة يرى تحقؽ ىذه (۱..0الاستجابة عف )إذا زاد متوسط أ ػ 

  .العبارة
فتعتبر الدراسة أف  (  4.20&  4.20)  إذا انحصرت نسبة متوسط الاستجابة بيفب ػ 

نحو تحقيؽ أو عدـ تحقؽ ىذه العبارة، وذلؾ لأنو في  مجتمع العينة ليس لو اتجاىاً 
يساوي أو يقؿ أو يزيد ( ...0الاستجابة عف العدد ) متوسط ىذه الحالة يكوف انحرافاً 

  .لا دلالة لو صغيراً  وىذا الانحراؼ يعتبر انحرافاً  (4.4502) عف 
، فتعتبر الدراسة أف مجتمع العينة يرى عدـ (۱..0إذا نقص متوسط الاستجابة عف ) ػ ج

 . تحقؽ العبارة
 الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بجامعة سوىاج في ضوء القيادة الأخلاقية :  واقع

 
 
 
 
 
 
 

 ١ٌس ٕ٘بن اتجبٖ ٔذٛ أ١ّ٘خ أٚ ػذَ أ١ّ٘خ

 ) أٚ تذمك أٚ ػذَ تذمك(

خ  اٌؼجبرح فٟ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ِٓ ٚجٙخ ٔظز ػ١ِّٕ

 اٌذِّراسخ

 
اتجبٖ ٔذٛ ػذَ أ١ّ٘خ )أٚ ػذَ 

 تذمك(

اٌؼجبرح فٟ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ِٓ 

 ٚجٙخ ٔظز ػ١ٕخ اٌذراسخ

 

 اتجبٖ ٔذٛ أ١ّ٘خ )أٚ تذمك(

اٌؼجبرح فٟ اٌٛالغ اٌفؼٍٟ ِٓ ٚجٙخ ٔظز 

 ػ١ٕخ اٌذراسخ

0.72 0.6

7 

0.6

2 
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 أولاً : الأخلاقٌات الشخصٌة  :
جذٚي ٠ٛضخ الأٚساْ إٌسج١خ ٚٔسجخ ِتٛسظ شذح الاستجبثخ اٌخبصخ ثجذائً الإجبثخ)وً درجخ 

 تذمك ٚأ١ّ٘خ ( ف١ّب ٠تؼٍك ثّذٛر الأخلال١بد اٌشخص١خ

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبرح َ
اٌٛسْ 

 إٌسجٟ

ِتٛسظ شذح   

 الاستجبثخ
 اٌتزت١ت

 1 0.20 2.62 ٠تصف ثبٌٕشا٘خ فٝ اٌتؼبًِ ِغ ا٢خز٠ٓ . 1

 10 0.54 1.64 راء أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .٢ع ٌوبفٟ  ٌلاستِبد ال٠ٌٚخصص ا 2

 5 0.24 2.54 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س. فٟ تؼبٍِٗ ِغدق ٌصرٜ ا٠تد 3

 2 0.27 2.62 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .ٌخ ػٍٝ ج٠ِغ داٌؼق اثط٠ 4

 7 0.77 2.32 ٠تذٍٝ ثبٌٍجبلخ ٚاٌجسّخ ٚاٌجشبشخ ػٕذ اٌٍمبء . 5

 2 0.66 1.02 ي ػضٛ ِٓ أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .شخص٠خ ولذر ٠ 6

 6 0.23 2.50 لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .ٖ ٚدػ٠ٚفٟ ث 7

 4 0.25 2.57 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .ضغ فٟ تؼبٍِٗ ِغ ٚا٠ت 2

0 
٠تصف ثبٌذشَ ٚاٌشذح فٝ دبٌخ دذٚث تجبٚساد أخلال١خ ِٓ 

 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س .
2.50 0.26 3 

 0 0.56 1.60 ٚحمخ فٝ إٌفس . دردبثخ صرثد أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ٔمي ٠تمث 10

  ثانٌاً : الأخلاقٌات الإدارٌة :
٠ٛضخ الأٚساْ إٌسج١خ ٚٔسجخ ِتٛسظ شذح الاستجبثخ اٌخبصخ ثجذائً الإجبثخ) وً درجخ جذٚي 

 تذمك ٚأ١ّ٘خ ( ف١ّب ٠تؼٍك ثّذٛر الأخلال١بد الإدار٠خ

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبرح َ
اٌٛسْ 

 إٌسجٟ

ِتٛسظ شذح   

 الاستجبثخ
 اٌتزت١ت

 0 0.52 1.76 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ٌجذي ألصٝ ِب ٠ّىٓ ٌصبٌخ اٌؼًّ . ٚج٠ٗ 1

 3 0.24 2.53 خلال٠بتٙب فٟ ػٍِٗ .دح ٚأٌم٠بَ اػٍٝ ل٠س ور٠ 2

 5 0.70 2.32 ٠تخذ لزاراد س١ٍّخ ٚفمبً ٌّؼط١بد ٚظزٚف اٌؼًّ . 3

 2 0.27 2.63 فٟ تٛج١ٗ اٌؼًّ .تٗ رارا٠ٌخ لئِٛسي ٠تدِ 4

 10 0.57 1.72 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ِؼ٠ٕٛبً ِٚبد٠بً . ٠شجغ اٌّت١ّش٠ٓ ِٓ 5

6 
دئ ِٗ ثبٌِثبساٌتي اخلاْ ِجبِؼخ ٌاسبٌخ ق رؤ٠خ ٚر٠سؼٝ ٌتدم٠

 لأخلال٠خ .ا
2.65 0.22 1 

 2 0.60 1.22 إدارتٗ .ٟ فٟ راط٠ِمدٌٚة الأسٍدَ ا٠ستخ 7

 4 0.20 2.42 دارٞ .لإي اٌؼِرار اسأػٍٝ ظ ٠دبف 2

 6 0.72 2.34 تم١١ّٗ لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . دػ٠خ ػٔٚضٌِٚسَ ا٠ٍت 0

 7 0.76 2.30 ٠تزفغ ػٓ استغلاي ِٕصجٗ فٝ تذم١ك أ٘ذافٗ اٌشخص١خ . 10
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 ثالثاً : الأخلاقٌات المهنٌة والفنٌة :
جذٚي ٠ٛضخ الأٚساْ إٌسج١خ ٚٔسجخ ِتٛسظ شذح الاستجبثخ اٌخبصخ ثجذائً الإجبثخ) وً درجخ 

 ف١ّب ٠تؼٍك ثّذٛر الأخلال١بد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌف١ٕختذمك ٚأ١ّ٘خ ( 

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبرح َ
اٌٛسْ 

 إٌسجٟ

ِتٛسظ شذح   

 الاستجبثخ
 اٌتزت١ت

 3 0.24 2.54 ٠ىتست وً ِب ٘ٛ جذ٠ذ فٝ ِجبي تخصصٗ . 1

 10 0.57 1.72 ٠ٛسع اٌّمزراد اٌذراس١خ اٌتٝ تخذَ ادت١بجبد اٌطلاة ٚاٌّجتّغ . 2

 2 0.60 1.21 ٠ٛفز ادت١بجبد إٌّٛ إٌّٟٙ لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . 3

 5 0.76 2.22 ٠ّتٍه ِٙبراد تذر٠س١خ ػب١ٌخ ِٚتؼذدح . 4

5 
٠شجغ اٌّشزٚػبد اٌتٕبفس١خ اٌتٟ تت١خ اٌتؼبْٚ اٌجذخٟ ث١ٓ اٌجبِؼخ 

 ٚاٌصٕبػخ .
1.24 0.61 7 

6 
ٌتذس١ٓ الأداء  ٠شجغ أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ػٍٝ طزح ِمتزدبتُٙ

 ٚاٌؼًّ اٌجبِؼٟ .
2.57 0.25 2 

 1 0.26 2.60 ٠تّتغ ثٕشبط ٚاضخ ٚدّبسخ غ١ز ِذذٚدح فٟ ِجبي اٌجذج اٌؼٍّٟ . 7

 6 0.75 2.26 ٠ّتٍه اٌمذرح ػٍٝ استخذاَ اٌّؼٍِٛبد ٚتذ١ٍٍٙب . 2

 4 0.77 2.32 ٠ذذد ِؤشزاد الأداء اٌتٕبفسٟ لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . 0

 0 0.52 1.75 ٔتبئج اٌجذٛث اٌؼ١ٍّخ فٟ دً اٌّشىلاد اٌجبِؼ١خ .٠ستخّز  10

 رابعاً : أخلاقٌات المعاملة والعلاقات الإنسانٌة :
جذٚي ٠ٛضخ الأٚساْ إٌسج١خ ٚٔسجخ ِتٛسظ شذح الاستجبثخ اٌخبصخ ثجذائً الإجبثخ) وً درجخ 

 الإٔسب١ٔختذمك ٚأ١ّ٘خ ( ف١ّب ٠تؼٍك ثّذٛر أخلال١بد اٌّؼبٍِخ ٚاٌؼلالبد 

 اٌؼجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبرح َ
اٌٛسْ 

 إٌسجٟ

ِتٛسظ شذح   

 الاستجبثخ
 اٌتزت١ت

 1 0.00 2.70 .  ا٢خز٠ٓفٟ اٌتؼبًِ ِغ  لإٔسب٠ٔخ ظزٚف اٌاػٟ را٠ 1

 3 0.27 2.61 لاجتِبػ٠خ .َ أِبسثبتٙرن أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ٠شب 2

3 
أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س ١ٌٚس ٌٝ إ٠ؼشٜ تمذَ اٌجبِؼخ ٚت١ّش٘ب 

 ٌٕفسٗ فمظ .
1.76 0.52 0 

 7 0.70 2.30 أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س.فٟ تؼبٍِٗ ِغ ٚاٌٙذٚء ٔخ رٚثبٌِصف ٠ت 4

 10 0.55 1.67 ٠جبدر فٝ دً اٌخلافبد اٌتٝ تذذث ث١ٓ أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . 5

 4 0.26 2.60 ٠ٕشز اٌّذجخ ٚالأخٛح ث١ٓ أػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . 6

 6 0.24 2.52 تّٕٝ اٌخ١ز لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س.٠ 7

2 
٠ذتزَ اٌؼبداد ٚاٌتمب١ٌذ اٌذسٕخ فٝ تؼبٍِٗ ِغ أػضبء ١٘ئخ 

 اٌتذر٠س .
2.62 0.20 2 

 5 0.25 2.55 ٠مذر اٌظزٚف اٌطبرئخ لأػضبء ١٘ئخ اٌتذر٠س . 0

10 
٠ٛاسْ ث١ٓ اٌجؼذ اٌتٕظ١ّٟ ٚاٌجؼذ الإٔسبٟٔ فٟ اٌتؼبًِ ِغ 

 اٌتذر٠س .أػضبء ١٘ئخ 
1.23 0.61 2 
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 القسم الثالث : وٌشمل النتائج والمتطلبات :
واقع الالتزام التنظٌمً لأعضاء هٌئة التدرٌس المحور الأول : أهم النتائج التً تتعلق ب
 :  بجامعة سوهاج فً ضوء القٌادة الأخلاقٌة

 فيما يمي تعرض الباحثة أىـ النتائج التي توصؿ إلييا البحث وذلؾ عمى النحو التالي : 
  عدـ مراعاة الجوانب الإنسانيةالالتزاـ الحرفي بالقوانيف والموائح والقرارات والروتيف ، و 

 . 
  أعضاء ىيئة التدريس وتحفزقمة الحوافز المعنوية والمادية التي تشجع  . 
 وضغوط العمؿ والازدواجية والتداخؿ في الجامعي اة عمى عاتؽ القائد كثرة الأعماؿ الممق

 .المسئوليات مما يعيقو عف أداء ميامو بكفاءة عالية 
  لأساليب اوقمة استخداـ سيطرة البيروقراطية الإدارية عمى عمؿ القيادات الجامعية

عند بعض القيادات  ضعؼ الشفافية والنزاىةو السمطة  غلاؿاست، و الإدارية الحديثة
 . الجامعية

  سوء العلاقات في بيئة العمؿ وانتشار المشاحنات والصراعات التي تصؿ إلى عداوات
 .في بعض الأحياف مما يتسبب في العديد مف المشكلات والأضرار 

  وكذلؾ بينيا وبيف المرؤوسيف القيادات الجامعية بعض ضعؼ الثقة المتبادلة بيف. 
 ضعؼ ميارات العمؿ الجماعي عند ، و ية عمى المصمحة العامةالمصمحة الشخص إعلاء

  واعتماد أسموب العمؿ الفردي .   بعض القيادات الجامعية
  الكوادر المؤىمة والمدربة في مجاؿ قيادة المؤسسات الجامعية .وجود قمة  
  بعد النفسى والاجتماعي  لأعضاء ىيئة التدريس .بعض القيادات الجامعية لمتجاىؿ

  
 وانتشارالقيادات وأعضاء ىيئة التدريس بعض صراعات ومشاحنات بيف  وجود 

  . الاتجاىات السمبية
 . ضعؼ المشاركة المجتمعية بيف الجامعة ومؤسسات المجتمع المختمفة  
 . الافتقار إلى  وجود قاعدة بيانات حديثة ومتكاممة تزود القيادات بالمعمومات اللازمة

  
 ية ومجموعات الكتب والدوريات العممية التى يرتكز ضعؼ تفعيؿ المصادر الإلكترون

 ي.عمييا البحث العمم
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  محدودية الموارد المالية والقيود بسبب قمة وجود بدائؿ لمتمويؿ في الجامعات
 المفروضة عمى الإنفاؽ .

  مصادر تمويؿ مختمفةوقمة البحث عف نقص الموارد المالية الذاتية الخاصة بالجامعة 
  . لكميات الجامعة المختمفة تقدـ الدعـ المالي

 : ضوء القٌادة الأخلاقٌة ًف ًمتطلبات تحقٌق الالتزام التنظٌمالمحور الثانً : 

  التوسع في اللامركزية والاتجاه نحو تفويض السمطات وتوفير ىياكؿ تنظيمية مرنة
 تساعد عمى زيادة التعاوف بيف القيادات الجامعية وأعضاء ىيئة التدريس .

  إعادة ىيكمة بعض الموائح والقوانيف والتشريعات ومنح الصلاحيات بما يساىـ في رفع
 مستوى الالتزاـ التنظيمي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعة وتنمية قدراتيـ . 

  منح القيادات الجامعية مزيد مف الصلاحيات في مجاؿ عمميـ واتخاذ القرارات المتعمقة
 بو . 

  تقييـ أداء أعضاء ىيئة التدريس وفؽ معايير موضوعية بعيداً عف المحاباة والتمييز
والاعتبارات الشخصية مما يزيد مف ولائيـ وانتمائيـ لمجامعة وبالتالى التزاميـ 

 التنظيمي تجاىيا . 
  إلماـ القيادات الجامعية باحتياجات أعضاء ىيئة التدريس ودوافعيـ ، ومراعاة الفروؽ

 ة بينيـ مما يؤدي إلى تحقيؽ التوافؽ بيف أىدافيـ وأىداؼ الجامعة . الفردي
  إعادة النظر في أساليب وآليات اختيار القيادات الجامعية بحيث تتناسب مع تطورات

 العصر . 
  توفير مناخ تنظيمي اجتماعي ملائـ لجميع العامميف بالجامعة قائـ عمى احتراـ الأخلاؽ

 السميمة . والقيـ والعادات والتقاليد 
  حرص إدارة الجامعة عمى استخداـ مبدأ التحفيز بتوفير الحوافز المادية والمعنوية

 لأعضاء ىيئة التدريس تشجيعاً ليـ .  
  ضرررة اىتماـ القيادات الجامعية بنشر الثقافة الأخلاقية بيف مرؤوسييـ مف خلاؿ

اً لكي يكونوا  قدوة حسنة في التحمي بمبادئ القيادة الأخلاقية قولًا وفعلًا ، خمقاً وسموك
 شتى المواقؼ التي تمر بيا الجامعة .

  الاستثمار الأمثؿ لموارد الجامعة المتاحة ، بالإضافة إلى دعـ الشراكات بيف الجامعة
 ومؤسسات المجتمع المدني المختمفة في ضوء مبادئ القيادة الأخلاقية .
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 التدريبية العقمية لمقيادات الجامعية  ربط المحتوى العممي لمبرامج التدريبية بالاحتياجات
 مف خلاؿ تبني مبادئ القيادة الأخلاقية .

  الاىتماـ بممارسة القيادة الأخلاقية مف خلاؿ العدالة والموضوعية في توزيع الأعباء
عمى أعضاء ىيئة التدريس ، واليدوء والبشاشة عند معاممتيـ ، وتقبؿ نقدىـ بصدر 

ظيار الثقة بيـ والع  مؿ عمى حؿ مشكلاتيـ . رحب ، وا 
  تقديـ القيادات الجامعية التوجييات والإرشادات اللازمة لأعضاء ىيئة التدريس

مدادىـ وتزويدىـ بالتغذية الراجعة أولًا بأوؿ مما يساعدىـ عمى أداء مياميـ عمى  وا 
 أكمؿ وجو . 

 حرص إدارة الجامعة عمى وضع الرجؿ المناسب في المكاف المناسب ، وذلؾ بتوفير 
دارياً .   ىيكؿ إداري مف القيادات الجامعية المتميزة مينياً وا 
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 المراجع
 المراجع العربٌة

أحمد عباس حمادي ، الالتزام التنظيمي ودوره في تعزيز أداء العاممين: بحث استطلاعي لآراء عينة من 
جامعة بغداد لمعموم الاقتصادية مجمة المدراء والعاممين في الشركة العامة لمنتوجات الألبان، 

 .م 2102( ، 59( ، العدد )22، المجمد )والإدارية
 . م 8002، )عمان : دار البداية ( ،  مبادئ الإحصاء،  ةأحمد عبدالسميع طيب

 م8002، ) الأردن : دار الأمل لمنشر والتوزيع ( ،  القياس والتقويم في العممية التدريسيةأحمد عودة ، 
 . 

ود قرني، التطوير التنظيمي لمجامعات المصرية في ضوء بعض الاتجاىات العالمية أسامة محم
 . م2112، كمِية التربية، جامعة بني سويف، رسالة دكتوراهالمعاصرة، 

أسماء أبوبكر صديق عبدالله ، درجة ممارسة القيادات الجامعية لأبعاد الإدارة الرشيقة وعلاقتيا بفاعمية 
،  المجمة التربويةمن وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الوادي الجديد ،  الأداء الوظيفى

 م.2121( ، ديسمبر41كمية التربية ، جامعة سوىاج ، العدد )
مل عمي محمود ، الجدارات المينية اللازمة لرؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة أسيوط من وجية نظر أ

(، ديسمبر 62، كمية التربية ، جامعة سوىاج، العدد ) المجمة التربويةأعضاء ىيئة التدريس، 
 .  م2104

، ) الكويت: دار الكتاب الحديث( ، مناىج البحث التربوي ـ رؤية تطبيقية مبسطةبشير صالح الرشيدي، 
 . م8000

، ) ألمانيا : المركز  منيجية البحث العممي وتقنياتو في العموم الاجتماعيةبوحوش عمار وآخرون ، 
 . م8002الديمقراطي العربي لمدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية ، الطبعة الأولى ، 

حسام إبراىيم الدسوقي مراد، نسرين محمد فوزي الباسل ، ممارسات الأستاذ الجامعي لمقيم التربوية 
، المجمد  مجمة كمية التربيةبدمياط ،  الداعمة لمقيادة الأخلاقية من وجية نظر طلاب کمية التربية

 م.  2122( ، الجزء الثانى ، أبريل 40( ، العدد )23)
حمادة عمي حماد المواجدة ، اخميف الطراونة ، العلاقة بين الالتزام التنظيمي  لأعضاء الييئة التدريسية 

لأردنية لمعموم وتحقيق أىداف التنمية البشرية في الجامعات الحكومية الأردنية  ، الجمعية ا
 . م2121( ، 0( ، العدد )6، المجمد )المجمة التربوية الأردنيةالتربوية، 

حمدي جمعة عبد العزيز ، دور القيادة الأخلاقية فى تقميل سموكيات التنمر الوظيفى لمعاممين بجامعة 
دارة الأعمال ، جامعة حموانمجمة البحوث المالية التجارية حموان،  ، المجمد  ، كمية التجارة وا 

 م.  2121(  ، أكتوبر9( ، العدد )20)
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 م2102، )عمان : دار صفاء لمنشر والتوزيع ( ،  القيادة التربوية : مفاىيم وآفاقراتب سلامة السعود ، 
. 

، )عمان: دار المناىج لمنشر  ميارات القيادة التربوية في اتخاذ القرارات الإداريةرافدة عمر الحريري، 
  .م2114والتوزيع( ، 

،) عمان : دار الحامد لمنشر والتوزيع ( ،  القيادة الأخلاقيةضية سميمان بن ناصر الحبسية ، ر 
 م.2102

، ) بغداد : دار ومكتبة عدنان ( ، الطبعة الأولى ،  عناصر القوة في القيادةسعد عمي العنزي ،  
2106 . 

سعدية يوسف الشرقاوي، عمي عبد ربو حسين، تطوير الأداء الإداري بجامعة المنصورة باستخدام أسموب 
 م.2113( ، جامعة المنصورة ، يناير 22، العدد)مجمة كمية التربيةفريق العمل، 

سيف الإسلام عمى مطر، دور كميات التربية في صنع القرارات التربوية، من بحوث مؤتمر كمِيات  
، كمية التربية بدمياط، جامعة المنصورة، المؤتمر العممي السابع عشرالتربية في إصلاح التعميم، 

 . م2116نوفمبر  02-02من 
سعود النمر وآخرون ، الإدارة العامة : الأسس والوظائف والاتجاىات الحديثة ،) الرياض : مطابع 

 م.2100الحميضى (، الطبعة السابعة ، 
صوفي عبدالوىاب ، الرضا الوظيفي وعلاقتو بالالتزام التنظيمي لدى أساتذة الجامعة: دراسة ميدانية 

، مركز البحث وتطوير الموارد البشرية ،  نسانيةمجمة دراسات في العموم الإبجامعة تممسان ، 
 .445 – 422م ، ص ص 2120( ، 0( العدد )9رماح ، المجمد )

عمادة البحث عبد عطاالله حمايل ، القيادات التربوية ومتطمبات تأىيميا لمواجية مستجدات العصر ، 
 .  م2102، جامعة القدس المفتوحة ، فمسطين ، العممى والدراسات العميا 

واقع ممارسة القيادة الأخلاقية في الجامعات اليمنية من وجية نظر ، عمي صالح ناجي الشيبة 
( ، مارس 62( ، العدد )5المجمد ) ،مجمة الأندلس لمعموم الإنسانية والاجتماعية،  الأكاديميين

 م .2122
، ) عمان : دار الأيام لمنشر  يمنظور الالتزام التنظيم –عمى المصاروة، نعمة الخفاجى، إدارة التنوع 

 م.   2106والتوزيع ( ، الأردن ،
فدعم عبد آل حمد، آلاء عبد الموجود العاني ، تشخيص أبعاد القيادة الأخلاقية لمقيادات الأكاديمية: 

،  كمية الإدارة والاقتصاد ،  تنمية الرافديندراسة تحميمية في عينة مختارة من الكميات الأىمية ، 
 . م2121( ، 026( ، العدد )25وصل ، المجمد )جامعة الم



 م 4244أكتوبر (    35دد  )ع                        .........                           مدخل القيادة الأخلاقية

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  009 -الصفحة - 

مناىج البحث وطرق التحميل الإحصائي في العموم النفسية و التربوية فؤاد أبو حطب، آمال صادق،  
 . م8000، )القاىرة: الأنجمو المصرية ( ، الطبعة الثانية، والاجتماعية

جابر، ) القاىرة، دار النيضة العربية (، ، ترجمة جابر عبد الحميد ميارات البحث التربويل.ر. جاي، 
 م.8008

مازن بشير سمسية ، أحمد إبراىيم يونس ، أىم تحديات ومعوقات الإدارة المعاصرة ، مجمة العموم 
م 2102( ، 2( ، العدد )09الاقتصادية والإدارية ، جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا ، مجمد )

. 
البشرية ، )عمان : دار الوائل لمنشر والتوزيع (، الطبعة الثانية، محفوظ أحمد جودة، إدارة الموارد 

  .م2109
  .م8000، )القاىرة: دار الزىراء لمنشر والتوزيع ( ، القياس النفسي والتربويمحمد أحمد عبد السلام، 

ى محمد مصطفى الخشروم ، تأثير مناخ الخدمة فى الالتزام التنظيمى ) دراسة ميدانية عمى العاممين ف
( 23، المجمد )  مجمة دمشق لمعموم الاقتصادية والقانونيةالمعاىد التقنية التابعة لجامعة حمب ، 

 .م 2100( ، 2، العدد )
، أثر إدارة المواىب في الإلتزام التنظيمي بمؤسسات التعميم العالي الجزائرية دراسة  يشيرقمحمد 

 . م2122( ، 0( ، العدد )3المتقدمة، مجمد ) الاقتصادية ثوالبح مجمةتطبيقية بجامعة بسكرة، 
محمد نصر محمد سعيد ، دور العدالة التنظيمية في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والالتزام التنظيمي: 

، العدد  مجمة التجارة والتمويلدراسة تطبيقية عمى العاممين في قطاع الاتصالات المصري ، 
  .م2102يونيو ( ، كمية التجارة ، جامعة طنطا ، 2)

، العدد  مجمة عموم الإنسان والمجتمع، الالتزام التنظيمي ) المفيوم، الأبعاد والنتائج(،  ينوندر ىدى
 م.2109 ،رئازلجا ة،ربسكمحمد خضير  جامعة( ،  02)

ىدى سعد السيد، أميمة حممي مصطفى، الاحتياجات التدريبية لرؤساء مجالس الأقسام الأكاديمية 
مجمة بالجامعات المصرية بالتطبيق عمى جامعة طنطا في ضوء خبرات بعض الدول المتقدمة، 

س، ، الجمعية المصرية لمتربية المقارنة والإدارة التعميمية، جامعة عين شم(3) ، العددكمية التربية
 . م2112يوليو

يمنى أحمد عتوم ، العلاقة بين أبعاد القيادة الأخلاقية وتعزيز  اليوية التنظيمية من وجية نظر 
المجمة العممية لجامعة الممك الموظفات  الإداريات بكمية العموم والدراسات الإنسانية  بالجبيل ، 

 . م2121( ، 2( ، العدد )20، المجمد )فيصل
، سامية إبريعم، واقع الالتزام التنظيمي للأفراد داخل المؤسسة، مجمة الدراسات المالية يمينة بوقندورة

 م.2105( ، 0( ، العدد )2والمحاسبية والإدارية ،المجمد )
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،) الرياض : دار السلام  أركان القيادة فى ضوء التراث الإسلامى والتجربة الأمريكيةيوسف الحزيم ، 
 . م2114لمنشر والتوزيع ( ، 
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