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Abstract

Leadership succession planning in universities is a necessity for
optimal investment of human resources, ensuring stability and
avoiding a potential leadership vacuum, and the absence of
leadership succession planning in universities has serious
repercussions on institutional success, given that succession planning
represents the transformation tool to support career growth among
candidates for leadership positions. This study aimed to know the
role of leadership succession planning in building university leaders.
The research problem is defined in the following main question:
What is the role of leadership succession planning in building
university leaders?

In order to answer this question, the research relies on the
descriptive approach as a basic approach in addressing the research
axes in order to identify the research problem and collect
information and data that help determine it.

Among the most important results it reached:

1- The succession planning process has a significant impact on
preparing potential leaders from within or outside the organization.
2- The succession planning process cannot be done in isolation from
human resource planning.

Keywords: University leaders; Planning; Leadership succession

- A0 Ldadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

"dadaa

NS Lase ¥ Al ajlgal Jladl) jlaiiad) ) dlal) claliial) dala cuayys
Dlgall dli Lpaill Saan alli (e Gl JMA e Ally cclaliial) Al Bald Aein A
O aly e Jend AN claBilall Gually play) @fad B aged Cuag Wkl
lial el o Jaad Sjaate JaS Gl Gua A ce slia dpaadl) cilalatal)
 oabeal) ity ALty andy ¢l JB A Lgdlaal gadg

AN aaf & B Jhati - Adila S B aag Ales galdl Gl ol )3l
Y hgsa S Bl igd hgbddl) Gl -4l WA AT Guaty dsalal CulY)
Aagi ol zladlly Jaadl (& cilaliiall et dsaliall Cig Bl jAgy 4d) ua ¢lgle
DY) ba o sy B seluy AlEieally Al calsal) o cipill adY) ik
da)dll clelisl) qlawal o culalall gy 4l oo Db .lgy (305 ALalAN calgally
AgalAl Caili gl algay aldl o oyyuill

o Apandl Claaladl iy o ALAY CBladl) Jakads o Gaald) gy B L sgaa g
Mja el o 5,080 agal cndl) Csgall 2L daclal) aggal) o Loyl ¢ li)
ALB Aad 30 0p8 o Cfe WS gl) Gsallh A Analally agedild pladl) (a
BAAN Maey Badaa leha) el Apadedl) claiial) e Aaliie of B gadal
Aakial) Jas L) agild siaal Cplaiaal)

- AT - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
Al ) Al ¢ Al

claalaly I lgally Aaaladl claldl) dslg A Aasad) cbaadl) (a
Oalalad) o )a) paghail 4ygiCa AT 055 5500 ) aay labdl) CBlad Jabad L daagSal
bl AlalSia Abad 352 a2 ) ALYl (Sl (B Aald Ciilliy Jidd (il
A paal) claalal) b cladl) Jaads ddaad s g dgal

il o fubi cleln 4 claalal) B gabdl) cdlaill haadal) le of LS
A Bl gall) aea ) Jeail) B1a Jhey lail) Jabds o il ¢ punisal
LAgalal) cualiall cpadial)

Oa (S Ciall (98 raaly Aaalad) claldll oo Ao aagi Y 4d) ) AdLay
s b agie laliie) Lajdl) agaie aseg cblesy Lule Sali Galasall agd cilalay
-pRIS e (A 5yghad (sl

e dagSal) Claalad) B LAY Cllaill badadsl) dpaaly Galdl Galua) 2133) 1A

Glaalal) gaa) B £LE Cuale 3529 Al B Joad) alay) Ui cilaalal) Al dgalga
Al pan dy)sgen (B dpagsal)

Gl ClaLEl ol A AN jaliag )eall) dagl (e Ie cluhal) gl g
fyu A Jiali CDISEa (pa 4y Jagiy Lag (Al oda cadladl hagaddl) Giliy ABMal)
dbe AM3) Aulp Wiy Gay dpigall dpaiilly cuailly e gaby Ciadag LAY
Quudiy LAY Alladl) Al Gl of A cplEl A (VY Ga YA ey
o RaldisY s By casl ) adl ) Gl dasa B sl claldl
S il 98 draaly claldl) Aol s (o b BeliSl) Ly A8 Jal Las)
ol pgde aliie) Ladll agaia aiey cLlacy Lale SLali cplagall agd Cpseluall (e
sl e Wl g Al gl dind cailag 138 aajSie o Byghd o gliay sV
BAEY) of 5oLl £lga SIA jughail) B CALAN A AGEA L)l Gl () sanaally
Al JAT e

dagi A 1Y ale dia Al aad gzl dzaly JA1 Jeall Eald) dajles JA (g

U“:‘:‘J t,\fau c,ua..m &:\SJ cel.uéi 91&&3) Ji 9%3 Ji M sldas J..'\.Q %) QLASJ\ u.a..l

S TAY - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Gl Wle GlAYL aghy LIS (and dail AlSad) il W oY) sy daalad)
- sl (hrad dae cuaiag ¢ Amalad) Gy Guili quala dllisy ¢ daalal)

fpagsal) claalall dala (e gl o 0 L LS Aupal) ASha Gadli (S
Q98 O (Ao Claaladl Basluea (B oy gal saldl CBlaill ol ) s A 4 paal)
Glady dmalal) clalll Chilligl Gaadipall G JLES) Cpang Al bailiad (gual
oY) aa) day A Aalaieeal) AalAl) Asaltl) jujady Culagall BN (pe LS das a8l
SO e laaly a4l JaA ofay gy claalall odn B BaLEN cljles B Alegall
¢ unagall Cpuadl Aaltic) Glacal Aglial) aggal) B haialy Saghiall cililal)
ALl chlgall GgSliag ¥ aa dalal) Clalll) al galdl) cladl) it Gilsyg
Ga JS gl Lyl s (e adlipe Jara gy clabia) 8,58 cilaala (B ¢ glary dygthaall
- Clagall Cpadipall 200 B e el gy Clalally dmalad) <ol
D A Gaisl) Jlsaad) e Lla¥) Adlal) Al Jslad Gaw L 5 sua i
¢ daalad) clabdl) Uy B oaLdl Cdladl) adads j93 L
A Lo il ALGY) Jlsed) 138 (1 £ i g
AN Gl B ool Glladl) dubds JAsal gSilly @B U L -

98 palaall 435l
¢ dmalal) ol ol 8 claldl) cladl) ks Jise jg0 ke —Y
2A) Al Aaal
1l B Al L puiass
LAY ol A Al Cladl) bl Jiae gl A Ggagly clubal) 548 —)
LAaalal)

LAl el B Saaa depl AWK oalAY Glladl) bubdi Jise g0 ol Y

-

Azalal)
Sand) :\.AJE.'\A skl gad :\.JS:\AU...M 33849 Wdlad 314 L,S"l:‘m‘ Qblatl) Jauady ey -V
LJss

- TAA - dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Al Al Calaal
b LAl Cilail) hadads a0 e Giadll b Auhall odgd i)l cisgd) Jhady
Al Lol Calaad) (gdad ) ) ma dlld pgda By . Amalad) cilaldl) oL
Glud) B ool cdlail) Jadads JAal g Silly gl U e dipdl) -
b palaall A gu sl Ay )y
Agralal) clabdl) e Uy 8 claldl) clladl) Jadads JAda g9 Ao il -
rEaal) mgia
Maad) 53all Jalgall Chuagy Aiadlay algy oM gl mgdall dald) asdi)
Jalady dalaia) ) ABLAYL (o LAl cdladl) agads e (199 0acY v VY anadl) qud
o el 138 aladiiad cpa Gaald) sy Chuagy be il
Japaat o selud clilyg clagha gang i) ACEe aaas -
¢35 A Qlally Jalgll oo CRASY dingy Glagleally Ul pedy Jiai -
Al e ) pgany dpagsal) cilaalally cilalsl Las) )
;) die 5 adine
dpagsal)l cilaalal) (any 8 dalal) bl (lay e agl) Aiey aainae (oS *
vy i padl)
LUK eS¢ g ldaadi- Y L Amalad) Gy Qlgi= Y daalad) Qi
A clal@l-T L aludY) e lug, —o
sCaanll 3 gaa Lol
i Sgagall aall -
Agalall claldl) pUy A clabdl) cdlad) Jadads g0 Ao Sl el Joliy
Aralad) claldl) ply A oaldl) cdladl) hdads je0 o dipdl) dad) Jelay o
tAlall aal) Y
—1 Ay &y paadl Lpagsal) cilaalad) Ghny A daalad) ol o dahal) gudad o
. daaly 23818 5 ALY daaly — |
Aglabud) cilblaal) Jiad @ 4 aisa) daals — @
SURY cliblae JidE 1 (uggad) 5L daals —

- A - dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Ll cUadlane Jhal : 33850 dzala — 2

(Cald) Ghise) srall cilliblae Jiai iz g daala — 2

tgdd) ) oY

dagsal) claalall gan b dpalal) @bl (ary e Gagl) dley paina (S

3y AQ paal)
pldaad) =¥ daalad) Gy Qi - Ldaalad) geady -
gy clalal-a alad) plugy —0 L algl edsg ¢
i) aad) - ¢
- dpall el iy
Eaand) Clallaiag

) clalbhaal) o dagd) S5y
Educational Leaders 42 s il chlalaall —y

il ghad) djida asgaa b laa Jaall pghudiiy A B 80N gl ciges
(FeToa e YooV Ay dpaiill Ay al) Aaliial) £)pd) (g 8Y) andaidl
b A DY) it Galdl A G L s b

Gaadl Aygu sl Agall (B cplalall dglu dsagi ) diaga Jlad slaa g
s Uy dspall Lagdiiad) cilgaagilly Aldiuwall Ll el IMA (e 4500 Gilaal
iy pgd gadilly sl dulaey agd ililly LaDE) aas o Ailudy) lidlal)
"Aag JaS) Ao agdles o1 Aiglhaa Cilgn (3 gl Loy Calalad) a3
Leadership Succession planning (53l laill Jaudads -y

saghily by il Aally Bpaien dles!’ 4dly (gLl Cladl) Jaads Cijay
dabilal) clatlind G8am) il cladluall dialy saghis awily (Azaldll cubsal
.( Catherine Bartlett. 2011, p. 134)4laaill cilaliay)y il

Lalifl puaagy el A3 4l Liha) oallN Galadl) Jadads daall Ciady
Gt culid) Bl b caliall Sl b culiall Gaddll Lds cisg il
JEledd e Cpdiiaal) cilathg cdaliial) cilbiailyiadg cilal

- 19 sdadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
AL bl )
Gluhall g2y JUall o o lgha SY Al clahall (ary Gamy Gald) aghy
ran¥) ) a8 e Lis Ly
" il sl el Tasdads gl sall 500l " Gl simy (Y)Y ¢ saaal) Al o

Lo ol Adagll JMaY) hhbig calsadl 58 clles gasd ) Al oda Ciags
adiaa Jad lpghiy g BliiaYly qlgall quidal Adigl qlladll Jadedilly Gy
Galdl saisly (ohgh Aiblaa B ALY oldy ey L8 o slalal) £ldlly ehaal) Al
Galsall 503 ol Aahal) mili cgdily ddue ALY dagl) Slaay) Jdad) e
clid 2 Gua Lgdpall miliil) oliiay ¥ Aubal) aadne b Adigl Cilaill Jaadillg
Cuagly 13 (ALY i) Lty AN dagal) Alalal) gl Cilligiy cida cldly cilgdl
Al Jhlsa apsll DA e Al Cablgall i Aaladly clubiar el B9 Aual)

LapalsY) claiial) pe dggh e oliy Bygpa Ll (duila Aoy A1 Al ey
b Lagaaty costsa ) M e Ciady awiadl L) gl Sagasall Gl Bings
A Ay MR e calgally BlUESYYy jughiy andl Aaliil gy cdalaal) (g

e LA ade g angghaiy agiiall o Janlly b lgall Apdlad) daliial) A8, dgasl)
el ity Anainall A ghndl (5 gy (aY ) E ¢ 53 (g le LYI) Al Y
AV )l S, L6 Labadl ol A ki S Gekdl i)

"W e

) LV ga yd
b Lo Laal i sae 1) A all o

bl dgbad) 4t gt A€ aaas -

Apaiaal) A gpenal) olad 32N Ligly cilblad) iy -

Gl B Gapaally clalBl Adgl) Cllal) habds Ll o sl B -
ANy ) by dale S 5aY) alai®y) b ARl dsaa] Jia illy caaadl §piua
AN B paldl) g Ul cil$pd e %A Jid G (dald cuigayd

cbladl) Jadadsp 4o Laia¥) Algpanall akalil (o Adlal) Al (B G -

Lo lgde il (e A gana () ADIA (e ciliagly o huagl) gl dubal) cuariiulg
fh

- 1) - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Apainal) Algiaal) ad aaas B SN (s plaal) B ekl dla of -
ol CiSy cdladl) Jaad 8 g S8y agililie Ciad (e AN e mall o) -
Aoland) agad

Dlal) (0S5 8 A HlaY) bl ol gia(aY eV € ¢ dide deaa Baa)dul Y
,"d;‘dgd‘

AN Adgine gaa Lag cJaal) AN ek A ghna AMISE) Gaagy Aopal) o0 by
) BEY sas) b Al
Cli P e Wluhty Abpal) Ja Ades (Gaead §ygpd Aubdll Cuagl dua
5 o Al 3l Cilaglaall Anliad) ASa aadiy (A yly) LAY e BN Cial)
LaS cAlgicually 4RI yglail ABEE 3Jay JSdy (analll) lobadd) juii (A aguun (gjadal
pias B Jiahy G Apalamil) ABERY Eyand B [l g ali Ayl ALY ¢
Samiy Jandl A g2l glead) (oSt agaapaiy (JlasY) Aalgl A Cilbaail) agdl gad
e lsalady oy clgllad] of s Jaally and A dpelaiil) ABE deldly cagad AR
Aoliiaad) gl B A Lially JLAN AT GalBa iy ¢y cagilaal
Gl se (A Gl gall (el Japladdll" o gimy (a¥ 2 V71 ¢ gyl can ) Al jo-t
M3asiall aeY) da slaie
tlgadl (e JaliS Bae ) Aafyall oda cdaa
Jslad) zlly Cpilhgal) blad! Jubadll) Anlgl AN claadll yaas -
Cligal) Cladl bhadill julaa ) -
tlgad) (e bt Bas ) claags S
Baaiall ad¥) daghiia B Guiligall el ew) hhadd asag axe -
tlgarl e cluags Bany Aufall Cuagl g
Baniall adY) daghile clawsa B BIY) (udlaay Ayl clingd) Gl of -
b Osiligall Bl anl) Jauhaddll JBY) e bl Gty o QB Ly
ALY A Al ) Lghlaise
b OnAil elugl Galaal L) ddbaay Saaiall add aladl cudd gl -
Gl adadl) gl Bale) JiS o cGaeadilly el Baaidl aeY) dagliie

- 1Y - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

L) Lall daglil) 458 3ylsal) ASud Aad B Lyl agid) aals (pdligal)

Agaad) e b sl ad il alaia¥) claga (puadl 083l ¢ g giall Aagdyl)

clald al e ads o) el Jagdads 1" ) iy (Y0 VY puly Lgw) Al ja-0
Miaalal) claalall e Al Al 5o aalal) adiagll

clald lad) e aldl il hdadsl) A e Giadll ) Aaball cdas
O O eralad) aaiaal) S ) qilatl) Jagdads il LK)y (Amalad) ciladiaall
ot sl el o caddely LR leL LAl B cial) e ol
Liagl) 138 gadas

hbis aggial dgalal) claldl @) ggiue glit) A Aahal) mill clag
olad Lmalad) claldl) Jod ) il clal Las . Aduaal @llisy oAl calasl)
o daadlall Jah e B Addlsia e plhely cpailly QAN cm Aalgiall
GlLAY e Ol da W) o sl ) Gl bahads culll el Lasla
gralal)

e bl Bl ladads S o) siey (YOVA ¢ dsene lade sa) Al -1
Al Al e A peadl) alatiV Ol gall Aalatn A 8l 3 ) sal) A

Ylsall Apali o Adigl) Cllaill Jadads LA sae ddpa ) Auha) cda
GBlal) hadadl aggde Ao Cipilly (Aalaly) Clawgall deldiul Géadl 4y
hasl) mgiall Auhall cusdialy (gAY apliadl ary Addey Alualy Adisl
) Le o Lghadat a3 Ul DA e @lld) 2y aly o dasl)
A3y Ay pid) ylgall Aali o Adigl) CBlaill 50 asag oo bl cjdud Sy
) U Ll LS Aalai®y) Clawsal) dalaia) o Al jlsall dadit Sl
A3 asy G Algall Cilsaisa pan (B Adigl qlatl) Aad gadad oy AR A8
Aadl) e By ¥ leje Audigl) qlaill hadadtl) 68y Guny ¢duaidal) Al (e A
gt CBUA) o Ciluaisal) 03a (B 4 pil) 3jfsal) 508 Lagliay)

- 1Y - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
AL Glal ol e gyl

O CDUAY) Aagly AdlED dagl st oS 4B cluhall shiiu) YA
Al cludall o el Aafall 3a18) dagl clidgy dblud) cludyally Adlall Lol

u.\g, LaS
saY) e a B AR cluhall ae Adlad) Aahal) Al dua ALl Aagl -9
lgia

L) aand AluagS LU Lgaladiialy o Al ggdal) Ao slaisy) -
lide A Lo dbay aldl) Clladl) hdadd clujlas Jilad o Jead) -
gaaa) Ay diagh) 13 o @) Al Alad) cluhal) A ey clasigall
saly Alhag YN ) Alhag (Ya v e 5 gola YD Adfag (YN Y

Xy

|
-

sl e dse B AL cluhal e Adlad) Aupal) GGBAS Gua 1 CBEAY) Aa ]
tlgda

ikl qlal) hadads cilujlaay cilgags Julad o ALl cluhall Gy 85 -
lad LA Y1 caan) Ay clgli a8 Lmalad) claldl e @Al Aald
Gl YT bl quag Aahag oAl o) Al B slalal) £ladly o)l
Glaupa 8 Gailigal) cladl Jadaddll dpled Al cloaadl) aaas ) cda
o laill Jadadil) YA sgena Auhs clglii cpa B Baadall adY) Aagliia
Leaalail) Ul o LalY) (90 ale Angs Anagall $54aY) g kb

O aadh A L) cluhall alies o Adad) Auhal) Lgd cusal AN A ddas) -
Baaiall il B coai AN cluhall Crag el (B coal 3B Y VY gaa) du
Yoo e ol Al A )

ALY alsil) B ARlad) cluhal) (e dlad) Aapal) cl] dua 3alBY) angl -

ad) dalal) sy LAY Bl hbidl) aggda o camliall SUY) cuesi -
Glawsal) B dalad o selad Al clibidly Aadlaly 4imaly 4dlaly
Aalel)

i

- 18 - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

saily ¥ oggd Claaladly aldl CBlaill il cilujles dgady plud) &y -

BAA) acal A1 yadail) MASY olanty 4dSly aaad) BAAN et J L o agd

Glgia Jlsh asall 130 Lyhaiad 550 pa asdll Ji) Adlsy M g aaad)

. laaladly Laldl) agaalie & cpsaaiall BalE) Lalaind (giay Lay agles
Lol g A ylay) luay) = daaall clalaall el s qugsl\ iladll Jaydads
3 yaladl

DS Lasea ¥ Ayl Wajlgal Jladl) lafiid) L) dlal) cilaliiall dala iyl

Llsall Al Lpaiil Bagan alii 8 Gl JMA (e elldy ccilaliial) dlli 5aLE JgH
S aly g Jandi Al claBlall Guadlly glal) @fad B aged Cuag L%Jask-u
LFMJ*J-BUJ‘MMJJBSM‘ﬁPﬁﬁdpdhﬁ@HM‘ cilaliial)
- alesal) yailly Lpuadliilly anily ¢l Jhi (B Lghlanl gy

plail) Cilwnipa (B BaLAY g3 Apagana Joa U G Jaad) BAS 0 a2l o
Laal¥) ALY i ol Al caddadl) Lgalsl Gudly Al Al Jaall B )
difhag dadaly dug smleay uud Gada odlaely gLl £ Y lybadl) Alend ALY
o bt Al pulal) 4818 MAT) ae aaal) duale 4g dis Liga opshaly 4asa o
claliial) Jpual abl (ra dpagadll ol a3 Eua ¢ e gald oIS 13) 4y Bliay)
Gt ADA e ey U @88l Jlall (udy Ul Jialy ccald) jeand) b daglas
o Al Upas alaad (hjity Wpuly Ladeil) Laghiadl pghiy eadsil) o))
Basas dpudlii gyl (B (8 Jaad) (e AdSal (Al clgall bS] By g i (g Al AN
L)) A b ) N3gly (OB e Lggd Jandl alis) LAY Caglall oo Lalad Cilias
) 2aaf 530)lua Sl Aage Lkl duadd oy & Ladda 4508 Lagliad 4N
(V€ -0 paga Yo

A aialy dpaadl) daliial) Bba o S5 A Jalsadl JiST (g Naaly o) aad
ygh 558 jlaa o Giany M) el Gpadl ob (LAY CBlad oA Lo Cpwadl)

Clabdl s oy cAgling Al haind bbds of haly Cmlliie 38 MA ey Gl O

.(Catherine Bartlett.2011, p. 15.)4%5@‘2& B2 2B Jadads g0

- 190 Jdadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

BN aaf @ B Jiami - Aalile JS b dagi Agles gLl Gl s 13l
Y upa Jlay clladl 13gd daubddl) of -4l WA AT Gty Asalad CmlY)
dagi ool zladlly Jaad) (A clalilal) jhaind dpuliall cig Bl g 4d) Cua ¢lgie
dayl ba o el B seluy Addtually Al calsall o il Al Jigh
dadl) e sl qlawal o cplalell gy ad) oo Db .lgy 38ah LalEl calgally
o Aadiially cplalal) Calaa] b sgd Vigus AaLEN Caillagl) algas aldll e oypail
A Al clabial gl bl B b LS o Al Adigl) adjlaal Jaaddl
B ssallly (claldl) ol Ui o culiil) & daga Dloal A ol QU (Lgn ¢ glany
4y cAabilally Cplalal) @l goli (e SIEY) Ao o by cAualdlly 4y chlgal)
(Yue ¥ VA cagaaa Gladu 538) L Galalad) ool Al o LaiiY) da )

o L paad) Claalad) ady o aLAY Cllatl) Jabadia o) Gald) g G b pgia Ay
Mja Gad o 5,080 agal cpdl) Csgall LU daclal) aggad) o Loyl o li)
ALB A 31 0uS O CSa LS ) gsallh ) Analally agudi¥ gl (a
BAAN Maey dadaa el el Apadedl) claiial) e daliie f B (gadal
Aalaial) Jah Addiaal) agild sl Galaiaal)
resbdl) dlaill layladdl) o geda

355 098 Y Gl aie alAY Clladl) hdeds WAL AN JEY) el OB B

S @l aliall (e sl (s 2LRY lanl) Jaadd agglag Uialia Uind 5,88 amlia
O eyl Aoy ¢ dslially Jlee¥) §)la) cllae (e Adjlaiad il (Sl o g sl
DS Ol el el iloswpe cilaa] oo Cilias c¥laal) oda gl a1 Cilaad)
D 8y shaial) clabaally §,)4919 Jashadil) Gl (gadad ity Jlad) adadl) Cilasaisa (e
LAY CBlail) Jaudads mlhias aladiiad aads casladl) Jlaa B Aoliall B lalad cad
) 038 (e audail) Sal8) jaUaa aaf Aul) B

- 14T - dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

ladl) Jaghds cudglii LAY cliyadlly amlial) aaf by Led Gald) (hptag
A sadl) o iy il (g b g Al gLl
Jdag Bl aaf 5jalie adaiil Aadiie of Lgn agli ) Adaad) b gaLdN Claxl)  —
.(Cooper Robert E White & Karyn , 2011. p. 6. )4ils. JA] xi
o elial) WA aaad ) Ciags Dbl Ades Al goLAN Clladl) Gipmyy -
Gary D. Geroy, Denise Caleb )Jiaicdl hayhds hash (g caliall cigl)
.(and Phillip C , 2005. pp. 24 - 40
dbd wagl Woaldy Aradedl) Aaliladl 3)3) (e Ciadla g ga oaLEl CBladl) -
O O Cmliional) daliial) 348 gkt Mas) Ciagy 4oLl el atl) ¢ U diagia
Mary Fitzgerald. and Anthony Sabatino, 2018, p. )l cplalal)
(7
Dt b A Jasill Sy Cliy i) o8Il JYA (e
SBD OlS La S adly JIagtu) laghity GBlaill bpbadl) aggda G Jaalll il
Byalae qlaill hagadl) o ¢Ubd 1y JIaiudd hahads ) o caladll Jagdadsl) )
QoA A Wpghiy cdaliiall JAN qalsall oo chdsl Aduld okt el Al
) o 1) Jaads Wl L 5aY g B gy Alaiad) Al Gull) Bygal) BN (s
Mgana BUa) by Jlaiud) dubadd o QX . gy 08 Jda Aalilall JAN ELAN s i 2
A claladl) o Adblaally Wgas g dadiiil) ABELY o Uy ) Chaged cabladl) Jadads Laf
ALl b 8 dpagtadt) daliial) LgiBEa
SR @b e AdLw) S dagie @alAN bl hbdl) dagie g
Bald culyglel Aad Ao HLuaYly QUaSiuY) Jaad LY cdmalal) claldll lgle odjlatal)
DA e oS LS cagaeaie bl Gada b Ses o)liely cptlall cilaslad)
BAAN) pYBA dolug Laa (AU aniilly daal)l) LML agacag AU BaLAY (o g
ageudily agifiy AIA agieUiS yghil (uaallal)

- 1AV - dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
L sl sl s (saldl) Bl o el oy (3,4l

LAY Clatl) Jagdads C_xm hund ol assg (hagadd) e Dla dlia ol axd
tlhias g pllaaadl 138 Jalaly Adlida b Sary dediiuy Gandl O qua dllly
b Aaiial) Jaly Jaell ualial) claldl) yaad Jiay M) (abdlly LAdagl SNy
b Al ALld Al day aldl cbladl) ladads Laly (ALY clasY) i (lehall c¥la
e Wyghiy (ABgiiall canlgall £lyg (BLAN Ayfpaicd (g8a8 LAl ailicd Aagi )
aliiall Logliny) GlaY) dial ey sy cdalilall Llituaadl clalia¥) Sl
e Gl o) dadliay) dli 3AI agd L) gladay Cpdl) piligall yaady
(ASY= M08 Ga et Nt lal) sals YAy gpedd) A

Gt padd glsa b Uadd pdi o o GAligl DAY asgdae B i Lady

S AB) a8 A el s O Byapall uily «awa Juali ol qux ol dlas)
dag @A) Jaadlly gand) sl et (g oLl ladl) Jakadp §)0) Lady cquuliall (addl)
ade Eaydl P G Alygh 58 duaial paddll 13 5ulie Ji Al Gaddl) Jaa
Shadi Ebrahimi 2011)&sgum S ddaa Jagl B 8 geay Alpally 4yl 22028

( Mehrabani and Noor Azmi Mohamad

Aol g3 aa (b Jiad (Al JSaY) dles ) Uil (S GBans L s (A
Alg Ayl el ez Ual) VA (e Aaliiall Jaka A5jla M Jad day ju 7 3la
hubii clghd Ga o) Bshd 2y sag clgr Ahglall algall Lalai dpulia (o< Y 8
Aalilal) (8 45l qublgall 53] Al (gl (g alAl) Gubladl)
sl Claill i) sl

(JIaiadd Jaghads J& B 45l clSpdlly clailad)l B qlladll Jagadsl) fay
GO Gua Gl cppaall gy Ak Al e diad) B oA JBG ol
Ol Cdditl) Gyl poa Jadh lal) Jaghads o Alad) B (g clSplly calaliial)
b JE ) el e LS I ol sy AGAll Llal) Aualal Cislagl) o glidy
O 5 Ao gana (O day L S pilly cladaial) Al g ol LBaLEl (& Jgadl) (gabas
Las dggaal) clagleall cpaagll cpsilall ¢ gigS B CpAEEN Gpaal) (o b Lguilise

- 1AA - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

W. )cpilagal) e¥3a §ylud Al A A58 of Aalilal) £1a) (g ghma Qalidl) ade iy
.(J. Rothwell, 2005. p. 37.

O Bamia Gligia o S5 S muall cladl) hadedd cilujles gl 1A
K. ) lalas AsY) alspil) 8 Lad cild J pual Lghuags g pdad) Jladl () dsali aa 5aLAY
Laay aliiall @)yl aa (Butler and D. E. Roche-Terry. 2002. p. 201
A. Hargreaves )adsiu¥ls zL¥) (g8ad A 5asad) dadije 4pdull 3jlgally BlitaY)
habaddl) A lalad Y clyally cldaldld (and D. Fink. 2004. p. 41
Lyl oSty dopdadinlly il bl glad ledl gigelS B8 Gl ool cdlail
Gligiuall (o gginn JS B qalgal) Juadl cpai gladag LaLAN calgall gl
A ol dakiially LAl

e gabipg Adliin) dujlen ciladl) hadads mual clS)dlly ciladiiall oda Ay
M. )agia hlad) i1y Cale A1l BliiaYg agd gagsilly 321 paght o Janyg cayill
Omndipall 4,40 of Aalaial) LA o dladl) Ad 5l juatsy M . (Clark. 2015
Llad L gadali WgiSly cagaaia agSsi die cpllal) 3361 Jaa fglagd (jpaial
o Aabid) 5yalia B e udl) ) plduly BUEAY) Aglaay Adgall Anail)
claia dli Aty . Ala) quua ol Juadl Gl o Jamaall anlidly ddl
o B A e cpilisad) Lalainy daliil Dell (0 4$d Jia ABdlaad) cilS il
Lin AGA) cilaal Gada Waldyly Wapshiy calsal) o CRASIL Laldl) clujlea)) g
.(F. Steele. 2015)4:aL8N Cualiall A& cdlail) Jagbds aa Gis )

ay lalal) i cyla ol Glal) lgbas ) dslal of ) BLEY) g
W. J. Rothwell, 2005. p. )a¥+ +\ ale allad) Slail) Sy o Y] asagd)
cagele Maial CilS cpdl) Bl o<l clgudl) Bilud A cdld Gua (41,
Gary OS5 aly stk Cull) eV Jaa lslagd (sude sshbiial silise sl oSy alg
BAAY aoadidl Aydd) ajlsall B13) JMA (pa qulad Abad iy 3B (Kl clsyal o2
.(R. Fulmer and J. Conger, 2004. p. 12)4dsiuall Joail adalas|y saal

- 194 L dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Ll of delial)l plad B cdladl) Jadads culglil Al cluhal) gaa) <jlil
LAl Clall) o Maad Gedali Claldl CBladl dad lgaal (%0 Y) Ay cilgdd)
Lol el AN aamy O g (B I pghaill Jaladilly b lgal) Apaliy Aaial)
K. Lamoureux, M. Campbell and R. Smith. 2009. )claldll cdlai! i
Glail) Jagads B Al oda ASjlia (8 clla A L) cdeds ag L(p. 8
bbads 8 LIADI AP yigall Ay Agls¥) ! cils AT Al el 3539
il 3 Aaliial) 328 AapSU clgally clpUSlly 3l o 5,080 assg cqdlail
Lsra 230 cdlail) agdads Jalad clid) A claiiad) of ) @A) duhs i ik
.(A. Hargreaves and D. Fink, 2006. p. 76) AY 3 (1 Galai dlalga 3

Zepeda and (5 ATy baw) cisdie) (b sa o dpatad Ghiie ¥ gl Ay

Rothwell  Jij5,; 4wl lghed Al zalil) Cdladl) hubds clew o et al.
Gl Alee Jgn Bas A Al o O AL clubal G Saaly Lyldel
Ll cils Rothwell  Jyjg) s Whiatd 31 clacd) o oa syl oy ¢ galal)
Zepeda and et (g Alg ban) Ciaag dg cdoaladl) 8 cilalaial) cpa Jila adad Julad
Lausy o Leadadll ghalial) adly Julas of LS Bade pailaddl oda o) @ang al.

S. J. Zepeda, E. Bengtson and O. Parylo. )déla| jailad i clew bl
.(2012. pp. 136-158

GuilSall (gpatag caniail) B)pa ALlie; Zepeda and et al. (g A1y 3an) cualdy
Lol Jalal) asan B Apastadl) Claliial) gty dgpdal) Dlsall gpdag (4338 5al)
hlaill layhadil) Al IMA (e (S Ay LB iy cia g Apaglad (glalie a2
Tl sy BN okt Ayanly ccolatll lkedil Aalall Anladly jsndl 1 b (gl
Aalanl) alalal) gl glas cilidle Lalbly (306l Aol
padal s all 8 53 CBLal) Laglad’ Fyan

Laal dlly ¢oaldll ciladl) Jagads duaal (eadal) éwb syl plad &
of Rothwell  Jig5g, gl S8y cblail) Jabi wdagy cidagil) cilalialy gl
Baldl) g B S cilband Lgalsi g qilaill bba gl 058 Y A dakiial
bibitl) L Ao Drucker sy i s .(W. J. Rothwell, 2010) ¢plagal

Ve - dasl Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

23 Laa Jlae¥) )0 Jlaa (B pualy @lai o Algiia dejlaa ooy (5l Galadl
o aainy ¥ Aaiia o pladd cdiadadl) Clawwgall B Al gudail dala dla of o
Laldia) daindy lgld fgela e b o Uil aaing Jy oaid Adlad) culaldll )
2323 3B gl alag) Ao daliial) 5)88 Ao 808 Ay el

claliiall ¢f cpe aslilly LAY B LR o sely of oSay GBlasll Jagadsl)
Al ey cAaagliud) Wl giadl clagal) Cmasasall SAEN G ilS aas Lgnal
o sl Claldl) ol CBlaill Aad asa9 O (5 9LAN CBlaill Jadadsl) & Alalial)
Sl (ApaLAl Rl cpadipall G JLER) ey ABliu) cilbagiliu) Wl (S o
alailly (uaall 7 ladl Lagea [pal day &y Cralapal) SaAN (e GilS 220 jbg Lilaa o
Ls .(M. Brundrett, C. Rhodes and C. Gkolia. 2006. p. 261) il
Ladaiall Gpead o qailal) Glad) a8 A LA Bl clagleay Slubw o
da Ol A | adadl] addiaall pliaef g saell Ll e 58 A o dpadal)
(3hlially 438 all Gallaal) (ha Vb Al dpagdatl) clabll ¢ BNy ulafia) A1Ska
.(K. S. Whitaker. 2003. p. 43)asigall cilaliially ciliglly cilaalally daglel

— daliia JS & 2248 Llee Leadership Succession saldl) célail) ls )l
latl) 13gd Jadadsl) ()l (Al WIS AT (s Amatal G Y1 50N aaf &5 B e
dard) (A cilabiiall i dawliall gl g 4l dua dgde B2 Y By Sy
b el Alitually A calsall o il aa) Jigh dag oliel ¢ladll
o Calalall g adl oo Slad (lgp (3Bah LD calsally Jady) b3 e s GY)
Gl ly 98 13gas AgalAl CRiligl algay ALl o cyaill dg)il) il sl Gilaual
chgl) bl B b LS o liiaal) Adagl) adjlaad Jadaddl) b Aadiially Calalal)
o\ A o i) b daga Bloal A1 old Sl3S Loy ¢ slany ) daliiall cilalal
b £oli (e BaBY) o sl (Apalidlly Ay clgall B gallly ccilaldl)
¢ apana Glasda 5 8) g Galaladl sl Adigl o L) Aas Ay cAaliiadly cplalal)
.(eY A

- V) - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

arand el asally cuypailly clbiiad) ) daladl abdl il hadads mllayg
o Ba oY Apaaill laiall BalS Gslany (i Jgan Gaday cAgpaadl) Cialdl)
Gl A (e adiall acal) Jagiy ol (A y) el alEl Maild Al el
Bagagall Lalll caalgal) (amy ao i dygh dyiga ciladina s Uy lgillisy 311 julaay
.(J. Daresh. 2004. p. 509)4uiiall b
o)) el laylads Calaal
tdashl) o) Jo galll gdas =

aainy 4dgS cAgall Joshll saall o sall) ZUbe s Aol cabladll Jadadsl
Lyslhaal) cilp isl) s ISy Ay pdall lpliSh a pYA) Saely paadl Lagla Lglad
2y Lo gl Cilaill agdhdal) seluy Gua Agall Lasliu) cilaaly) gdat
Abagional) Ciiligl) Jrdd quulial) gl b dualial) 45kl 3jlsal)
oYl felis  m

o JEI alaisall g¥ad) cpiligall cilpliSy sl L) eVad seliS s
Agall B dbagiaal) duaadilly alal il gl
el o) A laiad  m

Chagiaag g 99 Al Ciliga o8y Aagisal) Apladal hldal yaat dles ()
adeg dgall b o)) Allady Lalid) o 180 s of 8 AY ol cund 442l B
GBlail) hadads ey G phlial) JuEn AaU) clelaYly clshill MA3 agall (e
vall 134 B aaY) Bghadl) Adagl
sdaliad) i) agal) goiwe Aufpy =

Ll dalial) 4 yisal) aday o8 dals Bipa oy ulish Glaill baadsl
clly el 85 saag djalad) Cua (e
dalall aie alad)

e dalal) Dl & AUl el listly dgall o) 8 L Adigl) (blasl) Jaghads anluy
ciliall Glall B dpuliall cilelisl) a5 ade Cus

- VY - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

:'.'.I.JAS‘ ..'i -
oondisall ady 3 cogilisal) Sad ) GAligl cBldll Jladl) bbadl)

aile) B Agad) Ay agtl oA L) Al Adlal) il g9 G O slaiaal)
A jdle b Dl oy dagll 13a o) LS Juadl (S8 618U aadlasly aglaliy
— baaiall Ayl chlY)cle Sl AAS cha leia 15368 agdldl Gaeadl Liagf (il gall
APV Y0l ga at V8 ¢ Aagsal) 4 pd) 3lsall alasy) digd)

rgabdll ladl) Jaylads Bl

a1 E ¢ qlad Mabale) b L g alal CBladl) hadads Jilug aaf o

S Aaua cigyll o) Adlal il ae LA G GRS Qajy Gy sJAI
Aadd Gl ol Aglilad) Cig el CadEAY

s sA BN B aal) jealed) oSlg Belasl of At sy et A8
Oa dllly adlalaialy iy Adhlga dua e Aldiaall d8dagl aa BN Gl
ol jleal) i N4

Lailal) agil o) AN G L8N ) MAS) we andiudy :ddlen) (3Ba Algan
Sl e il lglasly Aakiial) ggica Ao el a0 ASa Aaly
Agal) ddaad g4 S

i Jia Alma 4xiBga g ks Agalsa ) Cings Adlaial labad 4 :J3aY) Lai)a
iealia JSdyg AY o cod Jad) Liaal) 5 Cppaal)

JYaY) hild sy sshd ol JMaY) hildd Gy el Adigl gl Al
Jabally (Galuadly (Aol pudasl) Guad Al @libad) (e 08 dgara Ao ggiay
Agaiilly pghill dpaddl) cilalia¥ly 488 AlSa) i (e daliial) B a3
VA e dllig Aidagl ASa A Jealedtl) dand hai A Jiad i Adigl laall Laila
Adga Ay ) Jgasll hlua iad Chillig 3ae aagh 288 (i lly A
LJalsia a8 Lgadagg ) Clga o Cilaglaal) ABIS pan rcilgall (935
088y S Alaladly adjlaay LAl Clga Bal) B Ade (Rl Jialy 1quadl
Agidan o Lgtidy A Addaght Lulia

VY daial Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

ol [iSiay U sl padd Ga §ygdally mealll LAl AL DALY el -
gl gkl (agdy iy [Ssag L sl
Ol LU Bjliiu) s A Aallal) aggae Jia s didisl laad) cpliinl -
olagl) adjlua Jadads

1ol el Japlads 8 Lt e 5 A ) o ) sl 3 1) ) 50

by Js¥) Jataall & Apdal) Glgal) Bla of LB clgag e sl cidi)
Vs o Jla ) Laliiall et ¢ Jaf o ol Glladl) Jabd aag oo Ly
LAY (e iy Loy Al Wibatilind 1A Jal Ge ylsall Al pghaiy 4y pd
LJasY) dagl o Lgally

Gilail) Jahad 3diy dae) B Apdd) Glgal) Bla) Awli 3 eal dsal by
ladl) Aty M ¢ AL (et Ayl Glgal) Bila) Ao Asiaal) JalS gAY o
Badlly Cpusally Bl (e Agana O ey OlsSe sgaa V) gald) galdl
Glaldl) dlad) Jadadsl) dilany LAY 3iaag agla agag ¥ Al ¥ Gl oy ¢ cpddially
LRl Cladl Al ugl o) lasapall caly) 1318 Ldad) B0 & Shaally aglall Viag
JUgl) Aol n Al o) g Bl oY lly By agdl 3sag Ge b M zlad
LS Ldlaany cilplislly calgaly BNl pohiy JLEA) o LSl Layly ounisal
@ LS gt Gugasall Guiligall o) Liad) BIY) a0 JNA e ppard) iy O
.(W. J. Rothwell, 2010)&wuisall & Lina 5513 g) anid
roabdll Claill alad 85 el ol g2l

cclaalad) B gabdl) Cilaill hdadsl) to g A Salieadl Jalsal) (pa apad) dllia
Bl ) s clbagiliad s Wb e @bl cilaall hdadal) Jalae ol
e Lhal) Byl aadd ) AdSea 3550 JekV Lgadlge B Al clald) e
o Al clald slas) Jal e gLl Cdlaill adadsl) ciliagiia) Jadi o auly
A g palall cdgll B AUl Aalad) Al B LaLaN Wyleal Lajlead Sl
April L. Peters—Hawkins, Latish C. ) M.iiwa Aol Cualial) P Sl

.(Reed and Francemise Kingsberry. 2018. p. 28

SVef il Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e @3 Cdad! balas
Lagdsl slaga (Blale dagy o oLl CBlatl) o i Al Sasmiall Jalgad) g Oy

b ulud) AR e WA G hhadad Jle aaall MBI G 1Y Loy g

o) Aglaad Jadadl) a3 e of () 98 Laguiliy cAuuisall

fed BN (et JISET (e @il Aayl lia o) aad Galalad) (b e o g

Planned Continuity e Jabadal) Ay et -
Unplanned Continuity L abdall 8 &) -
Planned Discontinuity L Jabdall 4y i) a2e -
Unplanned Discontinuity L bhadal) & A haind) a2 -

ladl) HLaA) Jo adiny el dipe oY paisall Cpeadl) G aad LA (ag
Andy Hargreaves and Dean Fink, ) 4 liay L Jahadall 4 ) aiadl iy o)

.(2016. p. 42
Opndipall aaa8 a3 1) Bald S galdl) cdlatl) A gt Jabadal) A paiu) (<35

Cilgal agidilaag cagd aISU) Guil) sy ¢ulany aalely  Sua iy B Calaiaal)
Al do aaselud algay agdilSiy cagd daalll Ldaal) anaiiy Acgiia 408 7 laiy
- gadlly

P mdS Glaa) g sl ols 1Y) Aglhaa 0 e<ib Lgd dabdal) Ay jhaiad) ase L
1 Al Al LaS cAadaiall "JB1 Aliay ¢sSis £ pom ol JAEN O Slad cilaliie
OsSy 2B sl sda Gy L Ldadl Adaladl W5 roa) Abd 1AD aie qbladl) (e JSA
hayally \gasay of B0 oy Udy caas jlose daliial) fag o ladly JB50 13
L Loabeil) Aaliiall Lpalais ABES s Uy Mo 193Sn Oly e ) glisd 3 s L)
Andy )iakiall Al dewd) s AauaN) sk ey ¥ da dphaiad) dda
.(Hargreaves and Dean Fink, 2016. p. 45

- Vo daial Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
ol Clail) adads sl e
:Abagioeal) CisUagl aaal 1Yl

Aagipal) daglall )iy dalglly Apenisll ciilligl) Abagiosal) ciilligh wasd gy
15> 42 Cun (gLl Cladl) Jahads Ades (ha Laga eja (Aalilall cilabiaiily ¢laly
e aLdl B Agal) Jhaiud b of adayy oLl Clp Sl AAT gkt gad cilgal
aalal) Guid) & Asalad) sLALL Lgad) cualiadl Jhal) Juw o gy Adagiall
() Gy (ASY JiSg cASl pae cAraladl Gy il
Lagial) 4 i) 3j)gall ass Ll

Malyy (Abagial) CRilligl) Jidd ¢ sadipall claadl an Abagiaal) dypdad) 3fgall
aed ol g Llealy Osashy Gullly o) haada GalAAN) dcgara aaad Gl
arglal cBld pllly Janll o b Lgale fnd) quaay ) 4l [ dpanadil) el iSY)
e JSy Taalia 313 ¢ giagg ccilad gl e 4kaj 558 DA

Eidyg Ay Jasi o Llllata gl husa (5% o qualiall Al MEG (e iy
clalliall gdanl Aol clplislly (Mol adsll il cldgbuall gl agds
Dl ap) Abagiuall cule BSY Jalha Adagianal) dypdl) 3jlsall ol gy Al
Loall chlay)igal) B Adle dadgiall Lldiaad) el adldd) slas) dgy L)y
(Ve VEa ga aY v 1 Aagsall Ak 3sall Agalasy) Aigl) — Faaial)
Aagiaal) 4yl 3jlpal) gy apd : GG

Jaadl (Agllaad) cile ity Lila Aalial) cile SN o 5gadll (bt 5ohadl) oda Cirgs
Crndipall Apeadly L) 8l A3 Ay Alma cNlaa A ST el il
 Oalatiaal)

il o Pl A cdpiall bad Gjaatally Cpbagiaall s plaf dnlia g
S B Ayl i el gl o Blehal (gg0 IS8y Wb gstens A Jaal) Ay
Al i sy Aala S Agal) Jaay Laa ¢galill) Gladl) bybds diles o
) Gl Ladie

SV dasl Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Aagiaal) 4yl 3jlpal) ad lag)y

halaally clatliad) Cilide & ASLhall Adagiaall dyudadl yisall glias
o0 Juadly Adeld i) (g8 i ety dgal) A g slially

dbd dae) oy A e agdlaiad a8 gl JAIA (e elpm abpaaT Al ) 2d
£13) b adselad Adma plal Ao agihad Loadll Jiliddl Guaddl ae GGaeadilly Guadisall
AR mdpall O Al e Jea dae) & ey gl Gaadpall Gualial)
Q) OSay Aadalall JAN (e = Bl (593 Culalall G yda o) Aaga JLEA) aF cualal)
(el gyl ALYy gl psal) asdy

JUEL) i Baalially Augleall qualll oo ddmall J85 Jilug gl (e iing
.(Allison LeClair, 2014)qyailly jélual) 4 silly Aiadlally agal) 48l

dandl (4 clin B Ay ol diaay of Loldl) clgall dpali il LS
Lpally Gaadipall o) gaa b A} aayy ctang o) LaLl agablse JEI dudidigl
Jal (gt AN Caillagll sl axil) Jabady agadie) duaaY ABLaYL ¢ gl o)lue
.(D. Walhin, L. G. Sullivan and S. McDade. 2016)s
o LAY lal) cibiailind daalya :luald

AL phg Ay L) A hal ool il Jaleds cilagilind apdl ey
G« palanal) Cppmantl) Ay ellly dgall B AT (58N Lgadlily dulenll (o dray
CLATIG s ) 0 galdl) Clladl) dles g lad (ggiena bl ciydipag cilBagio puday
) Claill Jagladll M
feh Lo Lgha (s aldl) CBladll Jayhadsll o Madl) (ha panl) Slia
P(0Dajy CLIS) Aundgail) BALAN i pigad =

Clgal) daii o 35 daiad Al ziladl) e Aadgalll BaLAN bd zigad My
ALy gl (gLl alill i) e 035 (e ST Apalil

@Sl (el dpladl claBiall ¢f Gus Al dgag odlaly GUIS god Ay
BALAN Bd e Yy ol e (e (roSa ook Juadedy ciaats 43600 e dailil)
sty @il oo Doy AoF ) Jiul (a Aada Jlaa b (15 cain s (B

VY - dasl Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



pYNYY 25Ty e 3L L3l Ja s
Ugad) Lalsy Aalilall Jal3 381 Lo aghy (A1) Addagh b Yoad Aaje JS Sl
Cllgall B el A5 Y il LalSy (dpalilll Lgalgay Ablgl adad 3 LalS oY
o Adalsl) il (WY Lgy aghy AN Jaad) addy Ailel) clbudailly Caillagll
5ydlly cApalall Ciilligh cha AasSifiall cipilly clgall Ao adind Sl b Ciilligl)
Lalsy Basa (Aoly Iaes Jisly sl algay al) (B Adlly Byl gl alat o
cAilaladg Aflad) cafy LSy cclgay cijlaa cpa Aalaty Lo 2135 LalS ¢l efilad) sl
Jarll il Aaype daplall Aty ¢ sy S @lbaad o i) B Atd) @iyl Lals
Gl Bae LAl Cllarial 80 ciAY) Gl YA Ga gAY aleilly Ciilligll
di pedlaay agillga At Bale) o (B lgapal G (B olua e

.(Skillogy International Ltd, 2014 ,p. 3)agilsds

LALEN Gualiall ) cplagall Cplalall sty Joall DS (o dalilal) cile 1A
DWER) g clgadly Ll qualiall o LSRN B cligra 4als digw Ll
9 3l (e oSaa B pall Jh a5 Y Latisg calgall il (e Aaliiall JEAY) i)
(Ompaliall e GalBEY) LSl ab Aauliad)l clal@l) jloay A cdgll (awads
el (g aldl) aglill Jabelill uay iy a3 A8 L "odlaj g LIS B 13gdg

Lhaind 4l Ao Karan et al. oplajy oblS 4asd oM Ciyalll Sy
Algi Qladal gpaially Gusagall cplalal) (e dpliall dae¥) gt JNA (e daliial)
by palall gl b Laldl) clgiaal) e gsima 0SB Cplalal) e 5mS dasi
Jadd g Cplalal) @lgay clse dpaily claBiiall calsall 53 gacsy ol
A ey Aaliiall g e L) Cidig o alaeY) Juisy dueal sl casligl
Basld puag JYA (g clBgiiy Bpd JSY) Balal) caldll Giiial o gy Sl
pdii Aaglia dakiiall aobii 483apal) 4oLl cualiall Jidd culagall culalally cliby
sblia (upxig (aglid AN Chilliglly Al age8 Jlaty (ARS8 guay L Cnlalal)
alial) Jid e G cplalal) yasd B selad Mlly cclalall e¥3a )ik
.(Cornerstone On Demand. 2015. p. 3)4&uua 3 guas 433081

VA dasal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



pYNYY 25Ty e 3L L3l Ja s
hbadill cifghd (uad (e digSa dlad "oy IS’ RN A8 ) Adlay g
toialgl (5 aLAl aqlill
" Lpdsalll aLAN b zlgal ' ASluay Akl alE Ao 385 AV Gekdll -
Agady Lghlaal aa canlily Guny
it e ) Al cUlKaYly o)) pulas daa i Ao aghs AU 5ebdll -
Aalaiall diutb ga
omlaay Lgiduddy lgady Leblaal (afigh Aaial) ald o adied AN il -
A cplalal) Cigha o Wyl Lo o1
A Cpaidipall Cpaghgall Cplalall ayslliy daliiall ald Jga )saali daghll Sgbdl) -
Al @iy o)) Adgian JNA (e
) st g ABaY Asjal Alaje (e Jalal) JL AN dlsll) dulaall s38 NA (g
Was o A aghy Lo GAL Ladisg clpdlly Cijlaall (e Jae ol Latie B g8
alig o Ao Aajall ) JUEY) adSay Alma Alsjey Aliaiall Slss¥) Jaladl o] Lalsy
Ran Hannigan. 2015, ) dzil) agilal assiiy Aialsl) agslalaaiod Gald JMA (e &lld
-(p- 2
Lailll habi ageii o "dadsall) 3aldl bi gisal B 5,AY) Sghdll S5
iy Ll aagll a3 AN A3l claldl) apany paldd giadal) adl) falag dgal)
by Aaliiia 4y )93 5y gucts
peiblgay pgihd Lpalll Golalall lgmday (Al dgigall dpaiil) bkl oyl g
Taind i lga 30 o AR LAY 5 o e Fhatal) adiil) ldhe aysils
ol aslugy Bald IS Seall Jlaall Jlsh calsall Qg Guaad iy (L
PP.6-11)40ldl cualial BLE Ll LAl daldl dulall cl)ay i)

.(Corporation Oracle, 2019
ol algabs ela s &) ds gana Ciga ®

1995 o Bblagy jlidss aaad o cam clalaial) ¢f ) Bayham algl L) S
OREA) Ay o) dmyg A8 clgally ARIAY qaalgal) ) 35N CalE (e Ao gara

VA dasal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

N laall G sl B e cu il geliad) Aty 4800 qualsall il 4pddinl) clalal)
Ly oo sl ey daha ST 5pa Lgaagly Wiile) Aty cAlalaal) 4adm)
2 Karan gls 4sla 53 "dalgail) 308N had 7 igad 4glidyy (Aaiiall & Culalal)
Ciagl Lalig Byham algl 4dla i) "ayudl) dogana pisad cilaaf aa 4dlaai
Aaaial) B A Cailligll Lglhd ety Ashgall ClalEl Al el Jualdd)
sasli ga Byham algly 4dla o3 "apwdl dogana gisad Jaay o3 CSEAY)
oy agealad A pad oy Cpdl) L340 CIalAY Beha (e As gara s L) Lo bad)

lgillae) Ay clal) cufalidl) Adalsy oo lally Aysagall clall) oda okl Asylie alyg
a9 - Wl) Sl algall plaf A s A1) Claldl) sladial alyg . gl gt cililss
Ol Casagall AEY) (e Asgana dgag "rmidll Ao gana Figad Craday 4l Aalll
b () (b gl daly 38 o LAY (e T agdi (e LESY) (R

clabia¥) aady 4By cplelall g putl) cilalial) yass ) zisadl) 10 disgas
9 pgd dandiay Bjiaa Loy b Calalall sV pudag ol cggag igal) Apalill el (e
John P. G. )Jabl sa L ) agSslu juil o adpad Ay B olal) Gany G
.(Tan, 2017, p.87

ol sa Wy Sacliial) clabdl) Jladud bl of ) Byham algly Uil
GLliSy chlga Al B el o ogayB) A gisalll mlagy Gl Ade Ue
Juadl ga — agilh gaati ClilCy algay agdlSS PMA 4 = Cmgsall (e Asgana
cpailly cAsagilly Agleyl) maby Ao gagadl 1 Sy . Culaladl sV abedl Jud
coald) aalial) e dgall daiil) Adaiify

LAY quy il Lmalad) galidl 1 paldd) aglal) el daiil) Al Jo ALY cag
Aagdag Y Andi¥ly dakiiall Jals ddaad) alasl) ciluadag (Ayddinl)

ohivgy cJaha uad ) aapedl dogana dilee Byham algly aud S8
Al Chal) el gl gaby LI ALEA) Al Gl Gsisasall (o slalad)
sl Bpad upall maly Om giall JYA e CLUSH e oSaa 8 sl Gluss)
2o Jla) Bpmad Agla) b (g atud A alaill clpdy oSt AN @Il dgagal

- VY - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

OGS il Clall slealy) i Auigall cliuteilly o(Ania¥) dsh Adlainly ccpatigal)
gl (e 8 ey L Cialalal) 1] gl

GAl slacai¥ly alaill i Jaad ¢ puall) Lol gaall @ galull ) ALyl
Tabn gl (A8 dashal) Aail) s aal) @il algally cilidSil) ¢ WySy g 2all Aligh Janl)
L gl clallll gaall Agh AaY) o2y iy (Agaldl) il duali ay
ssiwa cplee sl qusiall GBS MR ey Amipw By Buse Cilaf (gadl
uial) adaion dnadamil) Ay ay) Adjmall eV laa (e e lae A6 duhay Ldle gra
William pp. 12 - 13 )ciaal Llii o Saaly o il saaly LS cilus)
.(Byham,2015

A aally pligl) o adldl) oadEY i) oo sl o zdsadll 13 Sy
Cings Agaldl) Ankgh el ) sl o B e Yagg Adagh cildlie e
Chlge dpall PA (e Wglaliy daliial) B cablsall 3B paugi A zisall )i
Ay s Biay Basall e Al (sl Bly Cplase (alale |gasay (S Cplalall Cijlaag

smlaa o ol 4 pdiag ol Bagal) e AU ggtenall baad A%y o) Gy
0S5 O i e L Bjatal) B yleal) Lo slaie¥) e Y 608 (ull A glaga
simal) G mall) quag Udy cAaliial) b Ll ol 38 (e daglra ulaal) o2
i malil) o)) Cg 4y s diay M) Bagadl (e alil)

liny oA Basall e ol cgieal) o S Aaly Nl Q) Jeludy s
Lalis) JUal (Y+) analil) o3 Clald@l o paill 1 o & Adaluy LlaYls 4
Bagal) (e ol (g gienal by Jard Al oL@l Sas cofy Lalsy . Jadh daglil) culalal)
Agleliy el i<y AV Ao (3 gdilly Apudlinl) o )0 i< daliial) ciaal Lalg

gl Loy Aeaal) Al L) slaadl o AulEl) apeisl) cilgal (il
OSagy Afda Adla Ciblpe DA e L) ASgal) algal) £l B Lgagall claldl)
plou) ciloldl Cilida 8 Aaldll Clygical)l faen po il Gy BlSlaall Jpaad
(Aelial) ol clasdl) i clagual) g Uhad

- V) - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

9 Aaddl) AL MR (e Ayghgal) CLaLAN aygli (Say BlSlaal) ) ABLY L
s JolE :fia el sl Al Le Baleg CAY) ASud e ALGAN o il
dida Ala CiBlga BlSlae JMA (ag -lapdy (BUI sl LAY deliay (o AY)
dadipall LAY LAl chdy cale o8 Jald gl (oS (Sey Alaida 8
.(Douglas Reynolds and Charles Cosentino,2016, p.3)_2Al

Lt gyl Jail) JMA ey <" Jaadl Judad' 514 aladiad oSay )3 ) ABLaY L
pal aand ey Oma Jeo MAE B o ladll o) GLUS) saad Ll Jead) gl
by Aggagall Claldll SLodY Al el B AV Behadll g Jlee¥) ol cilidlaial)
LAT A8 o dygagall 4p0diil) claldll LSS aly 08 algieal) Cpppdall quud
.( William Byham, 2015:p. 10)Jadl Julasi 54

G ¥ AN qalsal) claal Gulalal) Clegana aaal die 4] 2S5 o) caaag
e o Alalally LAl Cuall) Jidd Jab aalg e 3939 o8 Al M ooy
Glalfia¥) e uulili Ayiga dpali dilaad (guady Cigu Cpadially Gagagall L)
ARl dyigal) agilaliial aay g Golary Al dakiiall At diaally Aia))

OsSE O g Lle Wiy A8 calgall Glaal Gulalall dsgara ciuali Sy
il Lalial) £1a91 5)08) cilujlang dasaall S & dlaly gl (il b 4 saiaa
Uladll aygtl) clbadhinly (oumaall 8l g1y bl Adigh Galal  sall)
cra Yy 1388 BN cpuaipal) B Al Jalyall dpulial) aggally ALalgl) il
e udlily LAl LSRN Jacadl) fape o Ladf) Tapal Uy 5,8 LAN qualiall (i
e i) oL 218y Gabad) 1Y) M (bl Ao Adliall aadlas) alyg <))
LSy agdjlaag il sk B agalad e Galud

385 L Wy LAy LSl dae) Aailiud zisell) 13 cligSe aaf (i
il qlaal AN Jde A Lot dae) Laliul Alaid) apaluall
@Al Lald didg ) Aald Addg ce (¢ elEih cudl) BalANy (ARSEY ALl clalaiad g
o Al Al ) el e Aa) Al qups B sl Lnal i

Gl il L alesl) ol dlae) B legud Jalaall ST ey b dgly) g

SV - dsial Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Chadd) ol alailly (Aauhal) Gl Ral e 3 e AigSe daadie Lyl malia
LoSall aladl] ane iy alail) 8 AShAl) u5a ) ABalgdl) L Landl dpaytan)

ao a2l o Ayl el dae) Lol S8 of g 3 ) AdLayl
Aigal) el galy pay AN ali pa Gaeiilly Aaliiall dalal) Al
LAY o3a auaiiy ¢lgaled o L] LAY aa Jualgilly ¢Liadl caLEN axaudiy (Agadll
dae) b L) e dlal) Galdy dagliad) oda GGadat 4y jfaialy caladll o
.(Eric Hansin, 2016, p.7)_3ssl o3a Jaali
rlgall 30 gigal =

b Al clald lgisSl cpadipall (e dsgana skl o g isadll 1 Sing
O Ao garall plael g jludal) jahill o zisall) 14 Sipng cale JSdy Adlid adlse
caat quailly Apagills Lgoladsy L) Juadl ypaaty Ciilligh algag cilbaly paad N4
clgn LI agll ) mablls dald gkt Abdldl aladiuly Cpmamadia il
cdard) Glpgy Glall) B agShaily sskilly qupail)

David 3iily 3813 b (e 530 J s Losn Lpnunipal) Caalgal) 508) aseda gli
O gl ua JLidl g Al alal) 8 opdd Jla A 2V 444 ale Watkins
il glaal cpilisall cilial Jolad claiial) (aed sl Jeall @ clabiial
o s A calgall By B Ua Gag cagle sl Bliall el g Aly Al
Gy Lallas capualy caalgall 550 gl o5 pay cdle ldally "aZAl) Ciligal cola
5)3) pllaaal ki gag ¢ udilly saghtl) cilbagiiv) aalS Gluugall cih)y) gas
G e 0B (e daladiay (AdpSS ay qalgal) 50 mlhuase paialy cdgsdad) 3lgal
0o o e Wl W Aliall g cplalall Clgay lse of CREIS) Gua cilaliial)
Leallal) cilabiial) cpa ayae ol dBg oz ladll ) Jlas¥) 2985 ) a9 ccilidand) 3S5e
illee asgde cysh LS clgablsay Apdall Wylge Jshiy abis o L) dagakal)
R. Tomar, 2009, p. ) Culalally ilige algay Llsa 8)3) B Ll
(120

-VIY - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

D) bl iad) ol e Loaad) Jlae¥) 5)3) bl & cablgal) 5))3) sy
criulisl) aleilly (3155 Y LS BT gLl yohatll alin (e Doy ¥ leda JSds (A
lgall B3] asgha shaly gpdal) yuainll §ilaly dpiludy) cilBall o Uy Laily cuuad
Of Las L ppilly ahill cilagiicd aals claiial 50 lé b gy Ll zaly
Al By guaay dainy ¢ Y Aay pou Apeadlis Ay B \gillyg Apaa) cilaliial) ) Lo
Apndlitl) Bjaal) LSy ¢S qpagall L) Wil uy 80 B Lalad e
(foma aY  VYogpdar daal jas)dailiay)

paadl) el Al clleally clblail) (e degana A canlgall 313} A ild
Ll ial) Apudlisl) §5aal) (58a5 B Ll ISy ablud 3l Al Cualiall aliial)
) ) oda p el lad) o))y Adlal) AGISY) 93 cablgall Cpid ushaly cAaliiall
el (B3 halad oSy M L (SuacY )Y ceulall oy gshall als gjial)
)(Baiall) 0Ll L) Glsadl A e Y] Jushll gaal) Lo cilabaladl Auudl
oA Bagaa ABEN a0 Aady L) 13 A9 (VY oe YV VAR OO0 Al
Byga Jabl B AQAY #IN) Guay Jadl W) L) ge iy Sl aadly calsal)
(VY00 Y VY el dana o g sliad)zladl) jha) isgy

Al Aoy hpalaall cilaiial) (ra sisall AgY) Ll A calsall §yla) a8 LS
Bal) Ay aage Gyl apal call (pe Adl Y cqlsal) B0y il Sas agag O
ligd Agsall cuilsad) b IR dsag ) Lsral) sda aasis cddmall 510 asgdal
hybdil) agglay qublsall 3))2) asgha G JAdilly 4y Alalall clalidy) Ay cosgdall
Al 3)gall
¢ P 2)h Al Nl wed o calgal) ) claglial 385
:(Lockwood Nancy:2006
Gl Bl ilia) -
calgall laial JLadl -
Aoaal Y e Bl Claal Cijlaag cflgag LS dali -
ABEY gl Glaal cplalal) sYgs BlitaY) -

- VY e dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



pYNYY 25Ty e 3L L3l Ja s
b el Glasal Qias eall Ghlsally dadipall calgl of e a8 ey -
allad) g giunall Wby 4500y ol el ABgasall claliiall o W) ¢ pa¥) g0y

gl dall oy iKY p¥gy BlitaY) o 395

Jal ol G JAI 3sa s e el o5 Lol 1) 35l dal e )l 20535
3 taall Lpailiad Lgia dla jo JS1 5 V) dny Y
D A Blsall 5)a) cililasy Agpdall 3lgall Ayysaadl alall) : AgY) Alajal)
19 Ay g oS

@il JWal) s 08 e (AN Jalall B A 3lsall Byl caillay ciuati
Gl Gl allgd dlasly dnaladly cplelall cBlawy BliaY) Jo S5y ¢ Sosil) sl
e o) Jlll Gal) Bl cligda B ekl adayy . oslalal) Lgalin )
Jlall s Jgal 803 ¢ Amalally Appdidl) Blgall 81y lides G gl Amalal) cilygivua
Al 4yl gy (g5

Yy LA il ga 08 NS b s Aypdall lsall $00) IS L Baley
e ald e af)) ey L dl) Jlad) el e Araladl cilalia) At laddn)
e Al ke Lagjlaal) 02 o W) cAlalad) (g8l Jasdadil) graly ey Ll cilaalad)
Jifial) B atpdgi ah igw Omsagall Cplaal) of GalEl ey AGlud) cfpl
o lsal) 3)2) zisai e (AsY) Adajall B A cilaalad) alaieY ity Al s
@AY (e Aliiaal) lgilalfal il Ol dpudall Walse B3 8 dead)l cillaad)
DS Bas Aalgy Alalal)

Llgall ahly) quiiag By Abgall Glall) to Cplalall qupaiy gl cfalia adliady
Aaalall Sasaa Lailind iy Aelua o 395 ) Gt Cmstsal) Calalad) 400
McKinney & )Jia sae jguad dngl oo Slad Ag¥) Aajall o 138 dagg . JSS
:(Company and The Conference Board, 2012. p. 40
ol o) bl O Gy LSl Qany clabia) 40 e 5l el Al -

cald) S (g Asalad] aludy)

aludly clds Gilida & clbaadl asen aa Jelaill Guda Jie dgag aisy -

-

Jaalal)

VYo il Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

AN Bddnl) Gag Apdad) lsal) Bl dubddl G hdl dedy -
Aaalad) clbaad @3y Jadadilly ) ladadilly
Hany) Judailly culalal) jlesfy clalidy) o Aldiaad cfpdl) sldsly -
Aoala) ElaaY Jaall

tS bl daplll igai -

zisalll M aiiy(William Byham,2015. pp. 77) Rothwell Jigig; alé
e O L ok g isaill ply o8 BBy clladl) Jbddl o lud) daadll zigal auly
teh LS lghd i o pigall) Jalduga¥ o) e ale ) a¥ oo
ralisd) £ lyg cBlal) Jadadsg 5)0) allaiy culall) £ lia a3l m

) andail) clouuisay Coalalad) Aiggal callaill 2acYly Jagdadilly 5glad) o2 (glatiy
Alaaly @) Giladl) dabady Al addeil) Cilasaisa B ChLAY |gaila Al of b
gy iy dallall loleally JSUEA anity ccladl) Jadad gl graliy 5Ly
Al ylpall ) pdlae lanll dahadtl) malin by yaady el A dalad
sy o Hlad) adetl) Cluapal (3801 Cablaill hadadtl) maliy cilallaiag 4y pdll 3))galls
00Ty malipl) dagl cﬁ\f-}»p Sl
Al Jand) cilllaia oS ®

A clidlaially Cibjgall pafiy Alal) Jeal) cililia anli LA plia Ao g
palail) lsza (b gl Aol CiBlgal) muagiy (Jandl cldbia o 38y S0
Agalal) Gl cilllata (§8a5 B adBl Cpanione 1536Ss O AU Say duay (Al
tg LAl I Al

Gilaill Jaadll) maly alina oY (alalall 08N o) Adma B Lial)
Oa Adlal) agiillag 8 laa Cpdaianag £ 1Y) o 00l 135Sy o o ALY o) Gl
Lailh ol & Ui Jad) andedl) cilaipa fag of uag dlli lagy canill JalLY Jal
dpdd) Joal) & L Jie ALY oo alla) Waly dadaly oS Guay calsally
Tllla agdilliy ol A8 ool sae La £0rAly dalial)

- VT - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Al Jead) cildlaia and =

Laldl) Gualiad) A 5elis)) cldhie L gl Jaadl (oS 13la o Gl dllly
Jiiacal) & Janl) clilhiia il aga Jh AN adlal Aald Jiial) (8 dai)
i el adedl) Glae (o dsisa JS8 Apailiad) bl aa dlaiil cle lislly
Losiliad) cilaa¥ly fpdall cllaiall ae Jelaill cpamiva Jiiaadl 508 (68
Al
A liaal) A)EY) CllSa) als

ghasling Al caalgall A Lag cchlgal) laciSly askill 381 Maxia) gaa ddjae
Llaal) oda o)) Ao aslil) aa Adiioiad) Jeal) cldlaia pa agdlse (Gilai saa Ly
3 bl B Ciligal) 1ol sl Gy Adn LAY A YT A Y Jiiecal) gad Agagall
VAN
el astedl) lsciipa (b Galalad) gkt qupdig Al

Apaiil Paisa laali bl aleill Gluie o dnige gl a8 o il
YA dllly calaill Inbaddl) clabial Apli (e Aeigall oSali S daldl) gl
elitbieg clabial Ll AT Jiluy aladiad A o gl LI Galddl) ks
Ga O8Ol il (ggine ta)l Sigall gaill Jaw dla ¢S oy ALl Caillagl
Chiligl aldbie Jo agihlge dpalll galny g Cpiligall quailly NaeY) galy
Adioal) Lgilathia g 434N
redladl) aahads raliyy i m

Apaly lghpny lganlll jatua aplil Gilaill bblil) malin iy of o
Byatua Clipat slaY Sain anlil) Ades (1685 O Audy b JU Lehae (ggina
Aaualy dagle 38y Blaill bl Al o Blially malipl

Gl dpailly Jitiaal) godaga (g 2Ll aqliill Jadadil) ) pually (G Lo 590 (A
Badiall ziladl) aladicd ) dogiia cleUady 3,8 cilaliia Cou 1igly claliial (ha
Juail o Blall bl 13 B clugleall Juadl 35 g abal gl hyhast
Opiaiall 4aldl) il Glawal b ali agagl Llals Daad Lyjisly Laldl) cie lig)

- VIV - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

pind gl aagl) LAY g giua (B Guptal) dlas] LUS atad L) dogiia cOISa iaal
gialll e SN AU o) Auhal) cakgl LSy cblall Clilligl Jid o g
Aaie Y cinaly Adukil) ziladll odd (e Gl Oly (g aLAN aqUiEll Jagadill dg,da
aladiad Jlad) adeil) Claae o aadyy aiadll Baud Wly dadalyll calaal) o
i) clawidll o aild Jiae Cidigiy bl aglill Jaaddl) & pigad (e S
ol adail e Al dagd gadagi B caLEN Ul Jadadl) g ilad i Eua
o2 B 4ds oo ABAy Jualdi adiiy Bpaluwa Bigan g Calelall cilbUS Ay
oda bl el eila) dags pagiy @AY sald e dblwdl JELY clugal)
« Calsigal)
oLl Clall Jaydads L) 3
ilail) Jagdads Ll abf o) () claags Glall (e SN @) aad ) YA
sishl ga il (dpaiilly Jifiall Asmally (@88 Jlall (s Ao Bliall o galil)
By (o jaaal) (bl gal)
Laxil) 59 — Agagraad) dpgpad) ASlaall) b L (5Ll Cdladl) Jagdads Lfja Cpancail Las
((Aua a¥ e Ve L4
Oedll BaEN aaf iy Ladie o)) B jeall) e Jdlal) adedl) Glause Al —
Blad dvaia daya Ailay ¢ glidy
Gualiall Jidl lgde Blally Wil ladag 5maally 3a0lsl) calsal) elidul -
Seinal) (B gaalis A dagall
Adgaily Aol addedl) Gl paldd) Aaally €81 Jlal Gl Ao Blial) -
g Jlalialy Hlad) addail) cluaisa 8 dajal) Ciilligh aaas -
(b Al Cualiall Jadd Aggthall clgal) dray) cabdl cladl clthie gaas -
(Al cfd paiilly yyohail) graing Jolienall

- VA - dsdall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s
o) laill Japdadl) dylee (§uuda cilyaa
Oa oilly cbaal) Gy Alad) adeil) claisa 8 g abdl ciladl) Jahads ddes Aalg
JRTE PRIV
pUd Cllail) Jadadty aLAN dladl anbaill) Cluipe B Omawdial) 3ju0 =
1A ga 1) Clalal)
2 ilrl) hobds Jlae B Cuanedially dpdall algal) B0 935 g

s ety LaS ¢ Gasal 3 (583 il adyyghiiy CIaLEY p UL aa agas 190
Bl o W) Aty Lgy ALl o dagal) 0dh (b ol A CaLAY gt el
il hadaddl) cbpaad aals Jlaal) 13 B Casadial Lilg diea ) ady
L) anladl) Cilasya Aalsi Al clalal
o) addail) Cilassga (B ClalAY yghatl Ay juil) malyl) Cina  m

plail) Cilesnipa oA (o duanaiiie Ayl Sha Lgadly (A A pail) all) s
gl Al addeil) Clacuda JB o Alite JSdn Auglaally degall Aaddy) (e (Alal)
Cmadipall pubgiy ulaldl cadladl dggllaall Al aal aad Lgd) Las (A lay) clalal

o Cmtetiliad)
PRI RECIFAIP S E B WL KA

Ao Ayphay Mol aplel)) e b gaLEY qiladl) dabds Llee o5
el dalia 0585 G bbadl) Al 8 dafiig zaudagy 48UG dla 05 o) an daali
paady el adedl)l day LAl o ey LU gaasi g lgale g3
Alaye JS castlaal) ciglly (ubisl) cillly gde J giasal
rddlal) Lghilliy b o) Ao Alal) caldl (any )

aal ety Ll B apliyg el WSuaty Adlal) sl any ) ¢
c3LEl CBlal) Jabad dqlg A Wyhadfy ciliaal)
i) Jaadsy Clail) Jaheds  Spaall pc @

la eMha Jal daypu 3l les Ll aa A il JIaiul) ddes s
GSE Y a4 il Agudd) JaeSl cre gl JA cra el aidedl) Gl JAN

VY8 - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



pYNYY 25Ty e 3L L3l Ja s
Blail) Jalads cighd cra Aol Bgbd day gay (Lgr Adagiall algall Lalad dpuilia
) aatl) s (o Al cunlgal) 53] dpnlia) (Gl (gL
1A ))Y) L) pmghail qupuil) 5L alaiaY) Ciads =

Sl B AaLAY Cailagl) Jail 4 0ay) L@l ehaiy qu )i Jayy daaf ¢
aal quyatll A ald aay AUl aa age Al addadl) Clae claaliia) 2
Jidl Lgigaling ) clgally cijlaall agaladis) (ra aSll dllyy il g i
pe Ol Al al) adedl) Glae clasiihiul Ao Ud iy Jltual) casliy
Oially CIALAEN alaid) ase ) g5y a8 copaill 3Y Al adeil) Clsaie asa
Siial) ol apaas Lygmaa Mllyy iilly ABEAY el gial) b alaiaal)
rlalAl Glad habd acal cpaailly SLEAY) Aakl Ciaz =

OSly LAY CBlail) habad s AN ) aa) abl e Gumilly JLSAY) AU ey

Aaiaal) ol jLad) A0lsa) ase ) Gullad) b aghy Gaaelly LAY milyd Chaia
Gy Aals LagSall CloUall) (amy 3 omilly JLAAY) aUET o) aad LS
Alygh cidl agadlgn (B el oLy ol Cuacliial) aa abladl) Sale) Jha clpaadl)
Laaly Aol ane AUl §iaaia Aldiaa claldl 48,3 ali ) g2 L s
.lail) Jadad
s 3Ll loluall 5 ghaia Al Aadiif agng A8 =

Qiladl) Flad b dagall jualindl aal oLl glal Gald ol £18) 500 any
siay il )W)y Lyglhal) algall G Bsadll oo Claglea addy 43) Eua cilalall
el Aty Jaal Aol cadl) Lig

Ow gl L b Ales g gLl polill Jadadtl o udaly (G L s Ay
JA e Gandipall (a Asgana dlas) (g i) B a0 |gauad A Clagad
i G Jital) b 3R LE mual (A Laldl Ciilligl Jadd Jlal) adadl) claise
g ALY Clanll hadadill Ay pradle DG cllia
QALY Caslagll Jadd agulalaaiod aglass Gudlly Gusaaial) Al aaas -

VY4 - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



pYNYY 25Ty e 3L L3l Ja s

il o aguotiy L) eV Sl Llial) Adgal) dadlll e dg -
Agalal) casldagl)

dilagh oda Jadd alBY) sNa A -

Al hailly agial) il §aiue ddes g (galil) aoliill dakedil) Gl 38 o

Oalalall Lgluasy Jagadiilly cipail) oda aysiily ladl andail) s zladl qglhaal)

bl oda cilaaly crlaldaly cf)adl) oda Jayyly o jaatall

b e Al cuald Guela e gia A

B W L Cuald ) gl }»i

Oa Cplaiaal) 3AEN s B S A cld o Adagl Chlaill bdaddl) Llee ol -
Qeuld e gl Aagall JANa

Jomas Al O Sy ¥ Audigl) cdlaill Jagdadsl) Adas ¢ ) Al claags Lad - ¥
Jelad Lgde ) A1) @illl) Gaea I o oyl aBg ¢ Al 3lsall dadads e
.5 Laliy)

YY) - dadal Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY ST oWy e @bl Chlad) Laass

Gilua il

b oh Ly Auhal) puass

Lo agilhely ¢ agiblgn Laghiy agiiles o Jaally caalpall ilhiin) 4uaal -
£y il Uiy

- el el Cilaisa B il Cilatl) Aad gadat Al - Y

LAY ade JLER) Jal e Aaglially saplly o) andl B gkl Gaaf gla) -

-

. Aszalald)
o aalgS Al Bl lary ald alaia) g8 of Lale Lpdal) yigal) B8 ¥
Al \galga

Qgduagiy Ciilligh (st o JSbell dae) e Al ylgall add) laaitl)
Labath dlee B soludl dugute Gubn 058 o) WY Cpeilly iyl

Al alail) cilllaial ASlga 985 Aa AY <y (e diiliglh JSbel) daale o
-Cmshgally 80U algst) p i) Ao Y aeludy

- Addiaal) daalad) cilaldll LEd) & o)) sl Ahaa gk Elaaiad

) il cpa Amalad) sl ey (i ggill AaipU) A )i} i gall s —V

dand o agydig Bsdiall (G Gaaiypall plae) 89y dpalall claldl) degi —A
AT RREGA PRtAT PR AN |

S VXYY - dsial Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Lo s

el

A yall aal sl

lail) Laghaatl alall HUsY) e oSall Ayl 3lsall ZalatV) Liggl) — sasiall dyyall ol yleY)
Qgd) mpasial) Aypall @hLY! Alaty) deall 8 LSl das g, adadl)
.e\‘ 4 ‘2_34}5;‘\ MM‘ J)\}Aﬂ 2\_‘.;\;]\}\

Gl i sanial) asY) deghiie Cluwge b gmbisall Cdlal hdaldll gyl Gy
Yo G asiall aeY) (AS il

Bl Al 53 mgieS el oY) dae Aal' L galall ey gshaall jale c(ghiall anas
AY YL (AG) 22adl L (Y) alaall caliai@ g 5))3Y) Alas " lakiial) 3 G sal

Y ) Yo Lally ayysilly pall sl a0Vl clae L gylaY) g lay) L ala DL Ayl

dgatill Aygyal) Aalaiall cppalall ol WU 5 8 Apla) LD st dde dess (Biua
Yo e gla (PValaa ¢V 222 c‘é)\dyd A pl) s ca.v‘)b:}“

VoV apall dimgil) oyl Ayl 3))sall Laa ) 5aY 5 dalgall . alad aussale
b AaSall Aoyl Glalall (il apdads’ L sl el Vay (el &) ve Gesyll e
Lagnd) Lua&all d)ay) ol jaisad dadie Juae Adys "dudgand) Ayl ASLadll
Aladl = Galpll La¥ o) € ey €Y (e 3yl (PR dbaidll cqilallailly 28llly

AY ) E cAalall 531 dgaa (Al Ayl

Ao el jeae Apseen b o) oY) Cpats Aolal chlaall L sead) sl e
Al Al Aadatl) 5y)aY ) Aylad) Ayl Ay peadll dmead) byaal Al Ayl 5y
.r-aY Yo .umu\ =)

aall plia Jly o) glae aallly el ) syl cddeall 5yl L gpdien deal e

3 «_ﬁﬁ\ e&h: : 'é)ém\ ¢ A.AAL.\A‘S d}..ai : Lﬁ)‘))ﬁ\ L“_A_J\ "“"s_mf‘):\..bn.ﬁm‘ @;\;_\l\ g_\:ul RPCWY
YN ¢ A dagkl)

el ASladll 3y L gsul)l LYy Araad) Y1 & g la) LJudl deas o gl
AY VY il gl agh Gl A pgh 1Ay el

ASLeall L galiy) Jiby — ol Claill Jadads LApaal)l Aaddl) 5ys — Aygendl Lppjell ASLedl)
aYoro ulanel digad) aadll 5yly5 — Ay gl Ay pall

- VYY - dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

L taalal) adindll ciald Hlas) e adagl) Cladl) st 5 7epall ales uly e
Comadh (e FPAPN cb\aﬂ\ YIS (B)edia & ab)'.'\SA ;UL.U daaldl) Glaalal L.sjr’ ;\..\s.\.\.Lﬁ
Yoy
Glwsall daliad Apad) aleal At te  adagd)l cdladl) dadads S Loseas Olale s
Oluhall dgaa 15l 3l e o)yeSy Al JAHlEe A A paadl LalaEy)
AY VA (Guad (e Aaala — Al Eugalll
LiaY) aal el Lals
A. Hargreaves and D. Fink. "The Seven Principles of Sustainable Leadership".
Educational Leadership. VVol. 61. No. 7. 2004.
A. Hargreaves and D. Fink. Sustainable Leadership. San Francisco, CA:
Jossey- Bass, 2006.
Ahmadi Ali Akbar<’Talent Management and Succession Planning” «
International Journal of Contemporary Research in Business «<Vol. 4 <No.
1, 2012
Alana Marie 1zzo <"Social Responsibility and Succession Planning: A
Qualitative Application of the Theory of Planned Behavior Among Small
Businesses In Vermont”. A master dissertation <University of VVoermont.
2014
Allison LeClair. "Assistant Superintendent Perception Regarding Succession
Planning as a Viable Means of Sustainability: A Basic Qualitative
Study". A Dissertation Presented to the Faculty of the Graduate School of
the Arts and Science American International College, ProQuest
Dissertations Publishing, 2014
Andy Hargreaves and Dean Fink. Sustainable Leadership. 4th ed. San
Francisco, CA: Jossey- Bass, 2016
April L. Peters-Hawkins, Latish C. Reed and Francemise Kingsberry.
"Dynamic Leadership Succession: Strengthening Urban Principal
Succession Planning". Urban Education. Vol. 53. No. 1. 2018
Catherine Bartlett. "Principal Succession: Trends and Impacts”. A Doctoral
Thesis Presented to the Faculty of the College of Education University of
Houston. May, 2011
Cornerstone On Demand. Talent Management Technology Strategies: for The
Retail Industry in 2010. Santa Monica, CA: Author. See also:
Cornerstone on Demand. Failing to Learn: Why Learning is Critical to
Strategic Talent Management. Santa Monica, CA: Author. 2015
Corporation Oracle, Building Critical Talent Pipeline: Creating a Plan for
Staffing Critical Job Roles. 3rd ed. Redwood City. CA: Author, 2019.
D. Walhin, L. G. Sullivan and S. McDade. "Priming the Pump: Preparing the
Leadership Pipeline Through Targeted Leadership Development

- VYE L dadall Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Programs”.  American Association of Community College Annual
Conference. Phoenix ariz. 2016.

Douglas Reynolds and Charles Cosentino. The Strategic Value of Assessment:
Building Business Adventure with Accurate Information About People.
Bridgeville, Pennsylvania: Development Dimensions International,
Inc,2016

Eric Hansin. The Dynamic Duo of Assessment and Development. Bridgeville,
Pennsylvania: Development Dimensions International, Inc, 2016

F. Steele. "Principal Experiences of Succession”. Published Doctor of
Education Dissertation, Oklahoma State University. 2015

Gary D. Geroy, Denise Caleb and Phillip C. Wright. "Understanding and
Articulating Effective Succession Planning: A Means for Infusing
Influence by NAITTE Constituencies”. The Journal of Industrial Teacher
Education. Vol. 12. No. 1. 2005

J. Daresh. "Mentoring School Leaders: Professional Promise or Predictable
Problem". Educational Administration Quarterly. VVol. 40. No. 4. 2004

John P. G. Tan. "An Investigation of Corporate Leadership Succession
Planning and Implementation: The Malaysian Experience”. Ph. D. A
Thesis Submitted to Massey University in Fulfilment of the
Requirements for the Degree of Doctor of Philosophy in Management,
Massey University in Management. Auckland, NZ: Massey University,
2017

K. Butler and D. E. Roche-Terry. "Succession Planning: Putting an
Organization’s Knowledge to Work". Nature Biology. Vol. 20. No. 2.

2002
K. Lamoureux, M. Campbell and R. Smith. "High Impact Succession
Management". 2009. Retrieved from

http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED507599.pdf

K. S. Whitaker. "Principal Role Changes and Influence on Principal
Recruitment and Selection: An International Perspective”. Journal of
Educational Administration. VVol. 41. No. 1. 2003

M. Brundrett, C. Rhodes and C. Gkolia. "Planning for Leadership Succession:
Creating a Talent Pool in Primary Schools"”. International Journal of
Primary, Elementary, and Early Years Education. VVol. 34, No. 3. 2006

M. Clark. "Leadership Formation for Succession: Examining Leadership
Development at U.S. Catholic Schools Sponsored by the Congregation of
Holy Cross". Published Doctor of Education Dissertation, Creighton
University. 2015

Mary Fitzgerald. and Anthony Sabatino. Leadership Succession Planning in
Catholic Education: An Ongoing Plan for Leadership Development,

- VYo il Print:(ISSN 2682-2989)  Online:(ISSN 2682-2997)



PYNYY peST (VW) e 3L L3l Ja s

Identification, and Selection.  Arlington, VA: National Catholic
Education Association, 2018

McKinney & Company and The Conference Board. The State of Human
Capital 2012. False Summit: Why the Human Capital Function Still Has
Far to Go. New York: McKinney & Company, 2012.

Nancy Lockwood. "Talent Management: Driver for Organizational Success".
SHRM Research Quarterly. 2006

R. Fulmer and J. Conger. Growing your Company’s Leaders: How Great
Organizations Use Succession Management to Sustain Competitive
Advantage. New York: American Management Association, 2004

R. Tomar. Commercial Operations Management Process and Technology
Support Commercial Activities. India: Global India Publication, 2009

Ran Hannigan. "Building Organizational Leadership Through Succession
Planning: Can A Standardized Management &, Employee Model Assess
and Develop Line Level Employee Leadership?”. Seminar Research
Paper Series. Schmidt Labour Research Series. Kingston, Rhode Island:
University of Rhode Island. 2015«

Robert E White & Karyn Cooper. Introduction. In R. E. White & K. Cooper
(eds.), Principals in Succession: Transfer and Rotation in Educational
Administration. 3rd ed. New York, NY: Springer Science, 2011

S. J. Zepeda, E. Bengtson and O. Parylo. "Examining the Planning and
Management of Principal Succession. Journal of Educational
Administration. VVol. 50. 2012

Shadi Ebrahimi Mehrabani and Noor Azmi Mohamad. Succession Planning: A
Necessary Process in Today's Organization. International Journal of E-
Education, E-Business, E-Management and E-Learning. Vol. 1. No. 5.
December 2011

Skillogy International Ltd. Developing Managers and leaders Northumberland.
Skillogy International Ltd, 2014

W. J.  Rothwell. Effective Succession Planning: Ensuring Leadership
Continuity and Building Talent from Within. 4th ed. New York, NY:
AMACOM, 2010

W. J. Rothwell. Effective Succession Planning. New York: American
Management Association, 2005.

William Byham. Taking Your Succession Management Plan into the 21st
Century.  Bridgeville, Pennsylvania:  Development Dimensions
International, Inc,2015

AR CE Print:(ISSN 2682-2989) Online:(ISSN 2682-2997)



