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 الملخص : 

التلاميذ ىدف البحث الحالي إلى التعرف عمى تحديات التعميم عن بعد التي تواجو معممي 
ومدى اختلاف تمك التحديات  ،ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في ضوء جائحة كورونا

 العممي، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية. ، المؤىلتبعاً لمتغير الجنس، العمر
تم استخدام المنيج الوصفي عن طريق استبانة من إعداد الباحث وتكونت عينة البحث   
وتم  ،ومعممة لذوي صعوبات التعمم في المدارس الابتدائية في منطقة حائل ( معمماً 77من )

اعتماد أسموب المسح الشامل نظراً لصغر عينة البحث من أجل الحصول عمى أكبر عدد من 
 .جاباتستالإ

 :وتوصل البحث الحالي إلى النتائج التالية
( بين متوسطات إجابات أفراد 7.75إحصائية عند مستوى ) دلالة عدم وجود فروق ذات -1

المؤىل العممي ، مجتمع الدراسة حول تحديات التعميم عن بعد تعزى لمتغير الجنس العمر
 الدورات التدريبية.، 

( بين متوسطات إجابات أفراد 7.75وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -2
عن بعد تعزى لمتغير الخبرة لصالح من عدد سنوات  مجتمع الدراسة حول تحديات التعميم

 سنوات فأعمى. 17خبرتيم  
وبناء عمى نتائج البحث قدم الباحث عدداً من التوصيات منيا: زيادة وعي معممي ومعممات 

تأىيل معممي صعوبات التعمم من  ،التلاميذ بالميارات الرقمية من خلال عقد الندوات والدورات 
ضرورة أن تتناسب الكتب الالكترونية مع الطلاب ذوي صعوبات التعمم ،   خلال برامج التطوير

وتم تقديم مقترحات لدراسات  ، تسييل ميام الباحثين لمقيام بدراسات حول الموضوع 
مستقبمية منيا: إجراء المزيد من الدراسات عن السبل والحمول المقترحة التي يمكن 

بعد والتي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات  استخداميا لمتغمب عمى تحديات التعميم عن
 التعمم بالمرحمة الابتدائية في ضوء جائحة كورونا.

 الكممات المفتاحية :
 -المرحمة الابتدائية -معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم -التعميم عن بعد –التحديات 

 جائحة كورونا.
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Abstract: 
The aim of the current research aimto get to know the challenges 

of distance education facing teachers of pupils with learning 

disabilities for the primary stage in light of covid-19 pandemic . 

 and the extent to which those challenges differ according to the 

variables of gender, age, educational qualification, years of 

experience, training courses. , 

The descriptive approach was used by means of a questionnaire 

prepared by the researcher. The research sample consisted of (70) 

male and female teachers for people with learning difficulties in 

primary schools in the Hail region. The comprehensive survey 

method was adopted due to the small sample of the research in order 

to obtain the largest number of answers the current research 

reached the following results : 

1-There are no statistically significant differences at the level (0.05) 

between the average responses of the study community members 

about the challenges of distance education due to the variables of 

gender, age, educational qualification, training courses.. 

2-There are statistically significant differences at the level (0.05) 

between the average responses of the study community members 

about the challenges of distance education due to the experience 

variable in favor of the number of years of experience 10 or 

more. 

Based on the results of the research, the researcher made a number 

of recommendations, including: increasing the awareness of 

students’ teachers of digital skills by holding seminars and courses, 

qualifying teachers of learning difficulties through development 

programs, the need for you to fit electronic books 

With students with learning difficulties, facilitating the tasks of 

researchers to carry out studies on the subject, and proposals were 

made for future studies, including: conducting more studies on the 

proposed ways and solutions that can be used to overcome the 

challenges of distance education facing teachers of students with 

learning difficulties in the primary stage in the light of the Corona 

pandemic. 

Key words: 

Challenges - distance education - teachers of students with learning 

difficulties - primary school - Corona pandemic 
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 مقدمة: 

( سمباً عمى جميع جوانب الحياة في العالم، لم COVID-19آثر ظيور جائحة كورونا )
ينجُ التعميم من ىذه الآثار السمبية ، بل إنو كان من أكثر القطاعات تأثراً بيذه الجائحة. حيث 

وراءىا انقطاعاً في التعميم بالشكل التقميدي بسبب الإصابات عصفت ىذه الجائحة وخمَّفت 
اليائمة التي انتشرت في أنحاء العالم أجمع، حيث فرضت الحجر الصحي الكمي والجزئي في 
معظم البمدان، فقد أشارت منظمة الأمم المتحدة عمى أن جائحة كورونا أوجدت أكبر انقطاع 

يات الإغلاق في معظم المدارس، مما حفز الدول عمى في نظام التعميم في التاريخ، وأثرت عمم
يجاد البدائل لاستمرارية العممية التعميمية التي سمطت الضوء عمى أنماط التعميم  الابتكار وا 

 (.2727الجديد ومنيا التعميم عن بُعد دعماً لاستمرارية التعميم )عبود ونيابة، 
ة من ذوي الإعاقة وىي فئة وجاءت الدراسة الحالية لتسميط الضوء عمى فئة معين

صعوبات التعمم حيث تعد من الفئات ذوات المحنة التعميمية التي من الصعوبة يمكن 
 استدراكيا إلى درجة يمكن معيا الحصول عمى النتائج المرجوة من العممية التعميمية. 

 مشكلة البحث : 

ميم عن بُعد منيا اتضح من نتائج الدراسات السابقة وجود بعض التحديات في تطبيق التع
ضعف توظيف بعض البرمجيات الخاصة بالتعميم عن بُعد لأن معممي ذوي صعوبات التعمم 
بالمرحمة الابتدائية لم يتبعوا ىذا النمط من التعميم مسبقاً بشكل كمي ومتكامل، بالإضافة إلى 

يم عن ضعف الوعي الكامل لدى جميع المعممين بالتعامل مع البرمجيات المطموبة في التعم
بُعد، وتوفير شبكات الانترنت واليواتف الذكية والحواسيب المناسبة لمتواصل بين المعممين 

 والطلاب ذوي صعوبات التعمم. 
وبناءً عمى ما سبق يمكن القول بأن ىناك بعض التحديات التي تواجو المعممين في 

يتطمب الحرص في تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعمم في التعميم عن بُعد، الأمر الذي 
تييئة البيئة التي يمكن من خلاليا التغمب عمى تمك التحديات، وبناءً عميو فقد كانت الحاجة 
ممحة لوضع ىذا الموضوع موضع الدراسة والتحميل، وذلك لبيان تحديات التعميم عن بُعد التي 

كورونا،  تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعميم بالمرحمة الابتدائية في ظل جائحة
وبالاستناد إلى ما سبق تحددت مشكمة البحث من خلال التساؤل الرئيسي التالي : ما تحديات 
التعميم عن بُعد التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في ضوء 

 جائحة كورونا من وجية نظرىم؟
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 جابة عنيا وىي كالتالي: وتفرع منو عدة تساؤلات فرعية حاول البحث الحالي الإ 
 يعاد ترتيب تساؤلات البحث كما يمي: 

الاقتصادية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي  ،التقنية ،ما أىم التحديات التعميمية .1
صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا 

 ؟ من وجية نظرىم
ت معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية ىل توجد فروق بين استجابا .2

نحو تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى إلى متغيرات 
 ؟العممي، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات التدريبية ، المؤىلالعمرالجنس، 

الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي ما  -3
التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 

 من وجية نظرىم؟جائحة كورونا 
 أهداف البحث :  

ديات الاقتصادية التي التعرف عمى أىم التحديات التعميمية ، التحديات التقنية ، التح .1
تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن 

 . بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم
التعرف عمى مدى وجود فروق بين استجابات معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم  .2

يم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى لممرحمة الابتدائية نحو تحديات استخدام التعم
المؤىل العممي، عدد سنوات الخبرة، عدد الدورات  ،إلى متغيرات )الجنس، العمر

 التدريبية(. 
الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي بيان  .3

لتعميم عن بُعد في ضوء التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية في استخدام ا
 كورونا من وجية نظرىم. جائحة 
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 أهمية البحث : 

 الأىمية النظرية: -
  قد تقدم الدراسة الحالية الرؤى والأفكار التي تدعو لممزيد من الدراسات التربوية في ىذا

المجال كقاعدة عممية يمكن الانطلاق منيا سواءً في محاور الدراسة أو المجالات ذات 
العلاقة ولاسيما مع وجود حاجة متزايدة لمثل ىذه البحوث والدراسات لموصول إلى أبرز 

 تحديات التعميم عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم وكيفية معالجتيا.
 الأىمية التطبيقية: -
  يمكن لنتائج البحث إفادة مطوري المناىج من خلال تقديم عدد من التوصيات التي

ج الأنشطة العممية بما يتناسب مع معارف وميارات معممي ذوي تساعد في تطوير مني
صعوبات التعمم، وملائمة ذلك مع أساليب التدريس المختمفة لمتلاميذ ذوي صعوبات 

 .التعمم
 حدود الدراسة: 

البحث الحالي عمى برامج صعوبات التعمم بمدارس المرحمة أداة الحدود المكانية: طُبقت  -1
 الابتدائية بمنطقة حائل.

 م(. 2721ىـ/ 1443البحث الحالي خلال العام الدراسي )أداة الحدود الزمنية: طُبقت  -2
البحث الحالي عمى جميع معممي التلاميذ ذوي صعوبات أداة الحدود البشرية: طُبقت  -3

 التعمم بالمرحمة الابتدائية بمنطقة حائل. 
 مصطلحات الدراسة: 

 : the challengesالتحديات  -2

ويعرفيا الباحث إجرائياً بأنيا: مجموعة من الصعوبات التعميمية والتقنية والاقتصادية التي 
تواجو معممي ذوي صعوبات التعمم وتؤدي إلى صعوبة استخدام أسموب التعميم عن بُعد بكفاءة 

 عالية في تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعمم في ظل جائحة كورونا. 
 : distance educationالتعليم عن بُعد  -2

ويعرفو الباحث إجرائياً بأنو: الدرجة التي يحصل عمييا المعممون عمى الأداة المستخدمة 
في البحث الحالي والتي من خلاليا يتم الحكم عمى وجود تحديات تواجو التعميم عن بُعد لدى 

 المعممين. 
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 :learning difficultiesصعوبات التعلم معلمو ذوو -3

معممي ذوي صعوبات التعمم بأنيم: المعممون المسؤولون عن تعميم ويعرف الباحث 
التلاميذ ذوي صعوبات التعمم من خلال تخصصاتيم الأكاديمية في تخصص صعوبات التعمم 

 في مدارس منطقة حائل التعميمية. 
التلاميذ الموجودون في برامج صعوبات  :كما يعرف الباحث التلاميذ ذوي صعوبات التعمم

التعمم بمدارس منطقة حائل التعميمية ولدييم صعوبة في واحدة أو أكثر من مواد التعمم 
الأساسية )القراءة، الكتابة، الحساب(، ولا يعانون من أي إعاقة، ويتمقون خدمات التربية 

 الخاصة في غرفة مصادر التعمم. 
 الإطار النظري :

م التكنولوجي اليائل الذي فرض تحديات ضخمة، أصبحت المؤسسات التعميمية نظراً لمتقد
عاجزة عن مواكبة تمك التحديات، الأمر الذي جعل البحث عن بدائل أخرى جديدة في غاية 
الأىمية، والتي جعمت أنظار الأكاديميين تتجو إلى إدخال نظم تعميمية جديدة موازية لمنظم 

جديدة تتلاءم مع ظروف العصر الرقمي، وتستفيد من إمكاناتيا التقميدية، واستحداث أنماط 
اليائمة في تحسين نوعية التعميم، وقد أخذت الكثير من المجتمعات ببدائل كثيرة، تركز في 
أىدافيا عمى فكرة ومفيوم التعميم المستمر مدى الحياة، وكان من أىم البدائل من حيث 

دائل المعاصرة، لما يتسم بو من خصائص تجعمو الانتشار التعميم عن بُعد كأحد أفضل الب
 (.232م، ص2715ديناميكياً لتحسين أىداف التعميم المستمر )خلاف، 

كما يعرف التعميم عن بعد بأنو: "منظومة تفاعمية ترتبط بالعممية التعميمية التعممية، 
لمقررات وتقوم ىذه المنظومة بالاعتماد عمى وجود بيئة إلكترونية رقمية تعرض لمطالب ا

 ,Berg, Simonson, 2018والأنشطة بواسطة الشبكات الإلكترونية والأجيزة الذكية" )
p45.) 

فقد جاءت جائحة كورونا لإجبار النظم التعميمية في العديد من الدول العربية عمى 
الانتقال المفاجئ نحو التعميم عن بُعد، من خلال محاولة تسييل العممية التعميمية باستخدام 
المنصات والبرامج المتعمقة بالتعميم عن بُعد لإيصال الخدمات التعميمية لممتعممين في مكان 

عوضاً عن الانسحاب الاضطراري عن المدارس بسبب الجائحة، والتي نتج عنيا إقامتيم 
ظيور مشكمة غياب التفاعمية في العممية التعميمية، مما استدعى التحول إلى أساليب وآليات 
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مستحدثة تدعم التعميم عن بُعد لتقميل حدة غياب التفاعمية المباشرة بين المعممين والتلاميذ 
 (. 94م، ص2727)العابد، 

وعمى الرغم من المبررات العديدة التي تستوجب وتحتم ضرورة الاستفادة والتوظيف لنمط 
التعميم عن بُعد في تعميم التلاميذ ذوي صعوبات التعمم، نظراً لما يوفره ىذه النمط من فوائد 
عديدة في التعميم، إلا أن تفعيل ذلك تواجيو العديد من التحديات التي يجب أخذىا في 

تبار والسعي نحو التغمب عمييا أو التخفيف من الآثار السمبية التي يمكن أن تترتب الاع
 (.2718عمييا )الدىشان، 

 الدراسات السابقة :
 أولاً: دراسات تناولت التعليم عن بُعد: 

تحديد ما تم القيام بو في تطبيقات التعمم ( إلى Ayada, et al, 2020وىدفت دراسة )
تعميم الخاص )ذوي الاحتياجات الخاصة( من مواصمة التعمم خلال عن بعد لتمكين طلاب ال

، وكيف يمكن لمطلاب وعائلاتيم الاستفادة من ىذه التطبيقات. تم إعداد 19 -فترة وباء كوفيد
البحث باستخدام منيج نوعي واستخدمت أسئمة المقابمة شبو المنظمة لجمع البيانات. في 

خدام طريقة تحميل المحتوى لعشرة من معممي التعميم البحث، تم تحميل إجابات العينة باست
الخاص التابعين لوزارة التربية الوطنية. أظيرت نتائج البحث عدم توفير التعميم عن بعد وعدم 
إعطاء أىمية لمتثقيف الأسري. أعرب معممو التعميم الخاص عن آراء إيجابية وسمبية حول 

ئي: لا يوجد تطبيق لمتعميم عن بعد لمطلاب ذوي ممارسات التعميم عن بعد في التعميم الابتدا
الاحتياجات الخاصة ولا يوجد برنامج التعميم الفردي في التعميم عن بعد لمطلاب ذوي 
الخصائص التنموية المختمفة، كما لا يتم استخدام المواد المناسبة لاحتياجات الطلاب بشكل 

 كافي. 
عمى اتجاىات معممي التربية الخاصة ( إلى التعرف 2727كما ىدفت دراسة زين الدين )

نحو توظيف التكنولوجيا لتدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في ظل جائحة كورونا، واشتممت 
( معمماً من المرحمة الابتدائية في التربية الخاصة بمدينة 127عينة الدراسة عمى عدد )

التحميمي كمنيج  الإسكندرية بجميورية مصر العربية، واستخدمت الباحثة المنيج الوصفي
عممي لمبحث، واستعانت بمقياس اتجاه معممي التربية الخاصة نحو توظيف التكنولوجيا في 
تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة كأداة لمبحث، وتوصمت الباحثة إلى عدد من النتائج أبرزىا 
أن اتجاىات معممي التربية الخاصة نحو توظيف التكنولوجيا لتدريس ذوي الاحتياجات 
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خاصة في ظل جائحة كورونا جاءت بدرجة عالية، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية حول ال
اتجاىات معممي التربية الخاصة نحو توظيف التكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة 

 17في ظل جائحة كورونا تعزى لمتغير سنوات الخبرة لصالح من لدييم خبرة أكثر من 
بتقديم دورات تدريبية لمعممي التربية الخاصة حول توظيف سنوات. وقد أوصت الدراسة 

لقاء الندوات عن أىمية دور معممي  التكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة، وا 
 التربية الخاصة في توظيف التكنولوجيا في تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في الأزمات. 

لتعميم الإلكتروني في مدارس المرحمة ( واقع ا2721كما تناولت دراسة أبو جراد ونصار )
الأساسية بمديريتي التربية والتعميم شمال وشرق غزة في ظل انتشار فيروس كورونا من 
وجية نظر معممي المرحمة الأساسية، ولتحقيق أىداف الدراسة جرى الاعتماد عمى المنيج 

يريتي التربية ( معمماً ومعممة في مد57الوصفي التحميمي، وتكونت عينة الدراسة من )
والتعميم شمال وشرق غزة من قاموا بالتدريس خلال فترة انتشار فيروس كورونا من خلال 
نظام التعميم الإلكتروني، وكشفت نتائج الدراسة إلى أن تقييم العينة لفاعمية التعميم الإلكتروني 
 في ظل انتشار فيروس كورونا من وجية نظرىم كان متوسطاً، وجاء تقييميم لمجال
استمرارية التعميم الإلكتروني ومجال معيقات استخدام التعميم الإلكتروني ومجال تفاعل 
المعممين مع التعميم الإلكتروني، ومجال تفاعل الطمبة في استخدام التعميم الإلكتروني 
متوسطاً، وأوصى الباحثان بعقد ورش عمل تدريبية في مجال التعميم الإلكتروني لكل من 

ب والمساعدة في التخمص من كافة المعيقات التي تحول دون الاستفادة من المعممين والطلا
نظام التعميم الإلكتروني المتبع، وضرورة المزاوجة بين التعميم الوجاىي والتعميم الإلكتروني في 

 مؤسسات التعميم العالي مستقبلًا. 
 ثانياً: دراسات تناولت التلاميذ ذوي صعوبات التعلم: 

( بين مدخمين من مداخل تعميم القراءة لأطفال Yeh, S.S. 2003قارنت دراسة )
مرحمة رياض الأطفال في التغمب عمى الصعوبات التي تواجو ىؤلاء الأطفال في تعمم القراءة، 
وقد افترضت الدراسة أن عدم الاىتمام بتعميم الوعي الصوتي في المراحل المبكرة من تعميم 

صعوبات تعمميا فيما بعد لدى الأطفال، وقد اختار الباحث القراءة لو علاقة بظيور الكثير من 
أطفال عينة البحث ممن تتراوح أعمارىم بين السنة الرابعة والخامسة، من أربعة فصول، وتم 
تقسيم الأطفال عينة الدراسة إلى مجموعتين درست الأولى المدخل الذي ركز عمى التنغيم 

نية درست ميارات الوعي الصوتي وىي تقسيم والأنشطة القصصية في تعميم القراءة، والثا
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عادة بنائيا وتركيبيا مرة أخرى وتكوين النصوص، وأشارت نتائج  الكممات إلى فونيمات، وا 
الدراسة إلى تفوق تلاميذ المجموعة الثانية التي درست بمدخل الوعي الصوتي حيث كانوا 

ف والأصوات، وأكثر قدرة عمى أكثر وعياً من الناحية الصوتية، وأكثر قدرة عمى تعرف الحرو 
الربط بين الأصوات والحروف التي تدل عمييا، وأوصت الدراسة بضرورة تركيز معممي القراءة 
في ىذه المرحمة عمى تعميم ميارات الوعي الصوتي لأىميتيا في التغمب عمى صعوبات تعمم 

 القراءة. 
ميارات تعمم  ( تحديد ما إذا كانتAmy. J Samules, 2005كما حاولت دراسة )

القراءة بواسطة نموذج برادلي وبراينت لو تأثير عمى ميارات الوعي الصوتي للأطفال الذين 
ظيرت لدييم متاعب في القراءة والسموك، وافترضت الدراسة أن المشاركين سوف يظيرون 
تحسناً أكثر في ميارات السجع ومجانسة الحروف بعد التطبيق، وتكونت عينة الدراسة من 

أطفال الذين ظيرت لدييم مشاكل في الوعي الصوتي والسموكي، ومن أدوات الدراسة ستة 
المؤشر الديناميكي لمميارات الأساسية لمقراءة، وأشارت نتائج الدراسة إلى فاعمية النموذج في 

 تنمية ميارات الوعي الصوتي في ميارات السرعة والطلاقة والسموك ومجانسة الحروف. 
 ولت التحديات التي تواجه التعليم عن بُعد: ثالثاً: دراسات تنا

( إلى التعرف عمى Denisova, Lekhanova, Gudina, 2020وىدفت دراسة )
تم ، وقد 19 –مشكلات التعميم عن بُعد لمطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في ظل وباء كوفيد 

حديات التي إجراء الدراسة الاستقصائية لمكشف عن الموقف من التعمم عن بعد وتحديد الت
تمت مواجيتيا. خلال الدراسة الاستقصائية، تمّ تقييم رضا الطلاب المعاقين عن التعمم عن 
بعد أثناء الجائحة، والمزايا والصعوبات التي واجيوىا خلال الدراسة في فترة الحجر الصحي. 

عاقات الحركة، وكذلك  شممت الدراسة الاستقصائية الطلاب ذوي الإعاقات البصرية والسمعية وا 
الطلاب ذوي الحركة المحدودة والطلاب المعاقين المصابين بأمراض جيازية. يدرس جميع 

كيانات من المنطقة الفيدرالية الشمالية الغربية  8الطلاب في الجامعات الروسية عمى أراضي 
)منطقة أرخانجيمسك، منطقة فولوغدا، منطقة كالينينغراد ، منطقة مورمانسك ، منطقة 

شخص في  237منطقة بسكوف، جميورية كاريميا، جميورية كومي(. شارك  نوفغورود،
الدراسة الاستقصائية. تحمل الدراسة استجابة الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة لفترة ل الحجر 
الصحي الناجم عن الوباء، كما تصف خصوصية وخطورة المشكلات حسب نوع الحالة 

ستنتاج أنّ المشاكل الاجتماعية النفسية )انخفاض الصحية لمطلاب . سمح لنا تحميل الردود با
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الدافع الذاتي والتنظيم الذاتي، والإرىاق، وسوء المزاج، وقمة التواصل( والمشاكل التقنية 
)مشاكل الاتصال عبر الإنترنت ومنصات التعمم عن بعد( كانت في مقدمة الصعوبات. سمحت 

بالتوصيات لاستخداميا عند تنظيم التعمم  الصعوبات التي تم تحديدىا لممؤلفين بإعداد قائمة
 عن بعد لمطلاب ذوي الإعاقة. 

( إلى التعرف عمى وجيات نظر المعممين حول 2727كما ىدفت دراسة عبدالله؛ حمد )
المشكلات التي واجيت طلاب فئة صعوبات التعمم من المرحمة الثانوية أثناء التعمم الإلكتروني 
في ظل جائحة كورونا، وآليات تفعيل التعميم في ظل ىذه الجائحة، وتحقيقاً لذلك استندت 

( معممات لذوي فئة صعوبات 6لمنيج الكيفي، واختارت عينة مكونة من )الباحثتان إلى ا
التعمم، وتم اختيار العينة بالطريقة المتيسرة، واستخدمت أداة المقابمة لمتعرف عمى وجيات 
نظر المعممين حيث أعدت مجموعة أسئمة تناولت عدة مجالات لمعرفة وجيات نظر عينة 

لطلاب من فئة صعوبات التعمم في التعمم عن بعد في الدراسة حول المشكلات التي واجيت ا
ظل الجائحة واقتراحاتيم لتفعيل ىذا التعميم، وأظيرت الدراسة العديد من المشكلات التي 
واجيت طلاب فئة صعوبات التعمم من وجية نظر المعممين، وتمخصت تمك الصعوبات في 

مقارنةً بأقرانيم، وصعوبة في  تدني ميارات التعميم عن بعد عند طلاب فئة صعوبات التعمم
التعامل مع الأجيزة الإلكترونية من قبل الأىل والطلاب بشكل فعال، وعدم توفر الأجيزة 
الإلكترونية عند نسبة كبيرة من الطلاب في ىذه الفئة، وقدم المعممون اقتراحات لتفعيل التعميم 

الفئة وتأىيميم كمعممين لكيفية في ظل ىذه الجائحة وكان أبرزىا اعتماد التعميم المدمج ليذه 
التعامل في ظل الأزمات، وخمصت الدراسة لتوصيات أىميا ضرورة وجود محتوى تعميمي بديل 
عن الكتب المدرسية ووسائل تعميمية إلكترونية خاصة بطلاب فئة صعوبات التعمم، وأىمية 

برنامج لرصد احتياجات وجود خطة طوارئ تعتمدىا وزارة التربية والتعميم في الأزمات، واعتماد 
طلاب فئة صعوبات التعمم والعمل عمى إكسابيم ميارات التعمم عن بعد، واعتماد برنامج دعم 

 نفسي ليؤلاء الطلاب بحيث يصبح جزء من النظام التعميمي. 
 وجد الباحث بعض أوجه الشبه بين الدراسات السابقة والدراسة الحالية، ومنها: 

( التي ىدفت إلى التعرف عمى 2727وحمد ) عبد الله اليدف العام: تشابيت دراسة .1
وجيات نظر المعممين حول المشكلات التي تواجو التلاميذ فئة صعوبات التعمم أثناء 

( مع الدراسة الحالية 2727التعمم الإلكتروني، كما تشابيت دراسة السممي والمكاوي )
( التي تشابيت 2727بد )في التعرف عمى تحديات التعميم عن بُعد، وأيضاً دراسة العا
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من حيث اليدف في التعرف عمى المعيقات لاستخدام التعميم عن بُعد في ظل جائحة 
 كورونا. 

المنيج المستخدم: تشابيت الدراسة الحالية مع عدد من الدراسات السابقة في استخدام  .2
(، 2721(، ودراسة الزىراني )2721المنيج الوصفي ومنيا دراسة أبو جراد ونصار )

(، 2718(، ودراسة الشمري )2719(، ودراسة مصطفى )2727دراسة زين الدين )و 
(، ودراسة Zhang, Y., & Lin, C. H. 2020(، ودراسة )2727ودراسة الشمري )

 (.2727(، ودراسة العابد )2727(، ودراسة السممي والمكاوي )2719الزارع )
الدراسات السابقة في تناوليا عينة الدراسة: تشابيت عينة الدراسة الحالية مع عدد من  .3

(، ودراسة الزىراني 2721لممعممين كعينة لمدراسة ومنيا دراسة أبو جراد ونصار )
(، ودراسة الشمري 2719(، ودراسة مصطفى )2727(، ودراسة زيد الدين )2721)
 .Zhang, Y., & Lin, C. H(، وأيضاً دراسة )2727(، ودراسة الشمري )2718)

(، ودراسة السممي 2727(، ودراسة عبدالله وحمد )2719رع )(، ودراسة الزا2020
 (. 2727(، ودراسة العابد )2727والمكاوي )

الأداة: تناولت جميع الدراسات السابقة الاستبانة كأداة لجمع البيانات من إعداد  .4
الباحثين، ويتضح من ذلك بأن الاستبانة ىي الأداة المناسبة لموضوع الدراسة لتحقيق 

 ن خلال إعداد استبانة من إعداد الباحث.أىدافيا م
 ثانياً: أوجو الاختلاف:  .5

ىناك العديد من أوجو الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة، يبرزىا الباحث فيما 
 يمي: 

اليدف العام: أظيرت معظم الدراسات السابقة اختلافاً مع الدراسة الحالية من حيث  .1
جاءت معظم تمك الدراسات لتحقيق ىدف متغير واحد من اليدف العام لمدراسة، حيث 

متغيرات الدراسة إما متغير التعميم عن بُعد أو ومعممي ذوي صعوبات التعمم، ولم 
تتطرق معظم الدراسات إلى الأىداف العامة لمدراسة الحالية التي تتناول الربط بين 

 . تحديات التعميم عن بُعد ومعممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم
المنيج المستخدم: ىناك العديد من أوجو الاختلاف بين المنيج المستخدم في الدراسة  .2

الحالية وىو المنيج الوصفي، وبين بعض الدراسات السابقة التي تناولت بعض 
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(، التي اعتمدت عمى Naumova et al., 2017المناىج الأخرى ومنيا دراسة )
ي اعتمدت عمى المنيج شبو التجريبي، ( الت2717المنيج التجريبي، ودراسة الحسن )

 ( التي اعتمدت المنيج الكيفي. 2727وأيضاً عبدالله وحمد )
 & ,.Zhang, Yعينة الدراسة: ىناك اختلاف في عينة الدراسة، فقد اعتمدت دراسة ) .3

Lin, C. H. 2020 التي اعتمدت عمى الطلاب والطالبات، وأيضاً دراسة ثابت )
ب العاديين والطلاب ذوي صعوبات التعمم كعينة لمدراسة، ( التي اعتمدت الطلا2718)

( التي اعتمدت عمى مجموعة من الطلاب Naumova et al., 2017وأيضاً دراسة )
( التي تكونت عينة الدراسة فييا من الطلاب 2717ذوي الإعاقة، ودراسة الحسن )

ميذ في ( التي اعتمدت عمى التلا2715دراسة الزارع )بالصف الرابع الأساسي، و 
( التي اعتمدت Yeh, S.S. 2003مدارس التعميم العام في منطقة جدة، ودراسة )

( Amy. J Samules, 2005( سنوات، ودراسة )5إلى  4عمى الطلاب من سن )
 التي اعتمدت عمى الطلاب الذين ظيرت لدييم متاعب في القراءة. 

 ثالثاً: أوجه الاستفادة: 

استفاد الباحث من الدراسات السابقة في كيفية تحديد اليدف العام لمدراسة، وتحديد 
المنيج المناسب لموضوع الدراسة، كما ساعدت الدراسات السابقة في تحديد محاور الإطار 

 النظري وكيفية صياغتيا بالطريقة العممية، واختيار الأداة المناسبة لموضوع الدراسة. 
 : ة للبحث الإجراءات المنهجي

 منهج البحث :     -2

تم الاعتماد في البحث الحالي عمى المنيج الوصفي، لمناسبتو لطبيعة وأىداف البحث. 
حيث يعتني المنيج الوصفي بدراسة الواقع مع الوصف الدقيق من ناحية الكيف والكم، والذي 

 الأخرى.يساعد في بناء خصائصيا وأبعادىا، وبالتالي درجة ارتباطيا مع الظواىر 
 :مجتمع البحث -2
تكون المجتمع الأصمي لمبحث من جميع معممي ومعممات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم  

( معمماً ومعممة لصعوبات التعمم 77لممرحمة الابتدائية بمنطقة حائل والذي يقدر عددىم ب )
منطقة  –ائل( معممة يتم توزيعيم عمى المناطق كما يمي: )منطقة ح37( معمماً، و)47بواقع )
 محافظة موقق(. – محافظة الشممي –قرية الحفير – بقعاء
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  عينة البحث : -3
نظراً لصغر عدد مجتمع البحث، فقد اعتمد الباحث عمى أسموب المسح الشامل لجميع 
معممي ومعممات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية بمنطقة حائل ومناطقيا 

( معمماً ومعممة لصعوبات تعمم، من أجل الحصول عمى أكبر عدد ممكن من 77وعددىم )
البحث بشكل العممي والتي يتم الاعتماد عمييا في بناءً نتائج  الإجابات لتتكون حينيا عينة

البحث، تم توزيع الاستبانة عمييم من خلال الرابط الإلكتروني لموصول إلى جميع أفراد عينة 
 الدراسة لتمثيل مجتمع الدراسة بصورة أكثر تحديداً. 

 أداة البحث : -4

معرفة أبرز التحديات التي تواجو لتحقيق أىداف البحث الحالي أعد الباحث استبانة ل
معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية لمتعميم عن بعد في ضوء جائحة 

 كورونا، والتي تكونت من: 
 الجزء الأول: البيانات الأولية لممبحوثين: .1

ص ىذا الجزء يتعمق بالمتغيرات المستقمة لمبحث التي تتضمن المتغيرات المتعمقة بالخصائ
الشخصية والوظيفية لأفراد الدراسة ممثمة في خمس متغيرات وىي: الجنس، العمر، المؤىل 

 العممي، عدد سنوات الخبرة، الدورات التدريبية.
 الجزء الثاني: محاور البحث :  .2

التحديات الاقتصادية(  –التحديات التقنية  –التحديات )التحديات التعميمية المحور الأول: 
الابتدائية بمنطقة حائل في استخدام  لممرحمة معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعممالتي تواجو 

 وجية نظرىم.  من التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا
الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو المحور الثاني: 

ائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتد
 من وجية نظرىم.جائحة كورونا 
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 تحليل نتائج البحث 

تناول ىذا الجزء عرض نتائج الدراسة الميدانية ومناقشتيا من خلال عرض استجابات  
أفراد عينة الدراسة لعبارات الاستبانة، وذلك بالإجابة عن تساؤلات الدراسة عن طريق حساب 

ارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد التكر 
 عينة الدراسة لأسئمة الاستبانة، وجاءت النتائج كما يمي:

التساؤل الأول: ما أىم التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة 
 بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم؟الابتدائية في استخدام التعميم عن 

لمتعرف عمى أىم التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة 
الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم، تم حساب 

ت أفراد الدراسة عمى أبعاد أىم المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب لاستجابا
التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام 
التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم، وجاءت النتائج كما يوضحيا 

 الجدول التالي:
رٕاجّ يؼهًٙ انزلايٛز رٔ٘ صؼٕثبد  ( اعزجبثبد أفشاد انذساعخ لأْى انزحذٚبد انز01ٙجذٔل )

 انزؼهى ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ فٙ اعزخذاو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء جبئحخ كٕسَٔب

 انزشرٛت الاَحشاف انًؼٛبس٘ انًزٕعط انحغبثٙ انجؼذ و

 8 1.00 8.33 الأٔل: انزحذٚبد انزؼهًٛٛخ انجؼُذ 0

 0 8..1 5.14 انثبَٙ: انزحذٚبد انزمُٛخ انجؼُذ 2

 2 4..1 4..8 انثبنث: انزحذٚبد الالزصبدٚخ انجؼُذ 8

أْى انزحذٚبد انزٙ رٕاجّ يؼهًٙ انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ فٙ اعزخذاو 

 انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء جبئحخ كٕسَٔب

8..0 1..0 ---- 

يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه أن استجابة معممي ومعممات التلاميذ ذوي 
صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية بمنطقة حائل جاءت بدرجة موافق عمى التحديات التي 
تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد 

(، واتضح من النتائج أن أبرز التحديات التي 3.96توسط حسابي )في ضوء الجائحة بم
تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد 

( بدرجة موافق، في حين 4.75في ضوء الجائحة جاءت التحديات التقنية بمتوسط حسابي )
رتبة الثانية من بين التحديات التي تواجو معممي التلاميذ جاء بُعد التحديات الاقتصادية في الم
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( بدرجة موافق، وأخيراً جاء بُعد التحديات 3.95ذوي صعوبات التعمم بمتوسط حسابي )
التعميمية من بين التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة 

الجائحة في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 
 ( بدرجة موافق.3.88)

( إلى التعرف عمى وجيات نظر 2727اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة عبدالله؛ حمد )
المعممين حول المشكلات التي واجيت طلاب فئة صعوبات التعمم من المرحمة الثانوية أثناء 

ت الدراسة العديد من المشكلات التي واجيت التعمم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا، أظير 
طلاب فئة صعوبات التعمم من وجية نظر المعممين، وتمخصت تمك الصعوبات في تدني 
ميارات التعميم عن بعد عند طلاب فئة صعوبات التعمم مقارنةً بأقرانيم، وصعوبة في التعامل 

م توفر الأجيزة الإلكترونية مع الأجيزة الإلكترونية من قبل الأىل والطلاب بشكل فعال، وعد
 عند نسبة كبيرة من الطلاب في ىذه الفئة.

وفيما يمي النتائج التفصيمية فيما يتعمق بأىم التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي   
صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من 

 ت التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية بمنطقة حائل:وجية نظر معممي ومعمما
 البٌعد الأول: التحديات التعليمية

لمتعرف عمى أىم التحديات التعميمية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم 
بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم تم 
حساب التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب، 
لاستجابات أفراد الدراسة لعبارات بُعد التحديات التعميمية وجاءت النتائج كما يوضحيا الجدول 

 التالي:
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ًٛٛخ( يشرجخ ( اعزجبثبد أفشاد انذساعخ نؼجبساد انجؼُذ الأٔل )انزحذٚبد انزؼه00جذٔل )

 رُبصنٛبً حغت يزٕعطبد انًٕافمخ

 انؼجبساد و
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. 

َذسح الأَشطخ انزؼهًٛٛخ انذاػًخ 

نزٕظٛف انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ نزٔ٘ 

 صؼٕثبد انزؼهى.

 1 8 05 .0 23 ن

5.08 1..0 0 
% 58.3 2... 20.. 5.. 1 

5 
َذسح رٕفش انفصٕل انزكٛخ ثًذاسط 

 انزشثٛخ انخبصخ .

 0 0 00 21 20 ن
5.13 1..8 2 

% 51.0 80.8 24 0.0 0.0 

2 

لهخ انجشايج انزؼهًٛٛخ راد انجٕدح فٙ 

رؼهٛى انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى 

 ػٍ ثؼُذ.

 1 4 08 20 24 ن

5.18 1..4 8 
% 8..0 82.3 21.8 ..3 1 

8 

صؼٕثخ رطجٛك ثؼض انًمشساد 

انذساعٛخ خصٕصبً انؼًهٛخ يُٓب فٙ 

 َظبو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 1 2 21 03 25 ن

5 1..1 5 
% 8..4 23.0 80.8 8.0 1 

02 
ضؼف انزضاو انطلاة ٔأٔنٛبء الأيٕس 

 ثؼذ.ثًزبثؼخ ثشايج انزؼهٛى ػٍ 

 2 2 05 28 28 ن
8..3 0 4 

% 84.. 84.. 20.. 8.0 8.0 

3 

صؼٕثخ رٕفش يٕاصفبد ٔيؼبٚٛش 

جٕدح نزصًٛى انًمشساد ٔانكزت 

الإنكزشَٔٛخ ثًب ٚزُبعت يغ انطلاة 

 رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 0 8 00 21 25 ن

8..3 1..3 0 
% 8..4 80.8 24 5.. 0.0 

0 

ػذو رمجم يؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد 

انزؼهى نهزؼهٛى ػٍ ثؼُذ َظشاً نمهخ 

 انزفبػم.

 8 0 01 20 25 ن

8.3. 0.0 . 
% 8..4 82.3 04.0 ..5 5.. 

4 

ضؼف يلائًخ يفشداد انًُٓج 

انذساعٙ نهطلاة رٔ٘ صؼٕثبد 

 انزؼهى لأدٔاد انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 1 . 00 20 21 ن
8.35 1... 3 

% 80.8 82.3 24 01.. 1 

01 

انحصخ الافزشاضٛخ ٔ صؼٕثخ ضجط 

إداسح انًزؼهًٍٛ يٍ رٔ٘ صؼٕثبد 

 انزؼهى أثُبء انزؼهٛى ػٍ ثؼذ

 2 . 02 04 20 ن
 

8.35 
0.0. . 

% 51.0 28.5 03.3 05.0 8.0 

00 

لهك طلاة صؼٕثبد انزؼهى ػُذ 

انزؼبيم يغ الاخزجبساد انُظشٚخ 

 انًحٕعجخ ػجش انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 5 3 04 05 28 ن
 

8.0. 
0.2 01 

% 84.. 20.. 28.5 02.4 0.8 

0 

ضؼف الاْزًبو ثزمذٚى خذيبد انذػى 

الإششافٙ نًؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد 

 انزؼهى ػٍ ثؼُذ.

 2 01 .0 04 21 ن
 

8.05 
0.0. 00 

% 80.8 28.5 20.0 04.0 8.0 

. 

يحذٔدٚخ ٔجٕد انكٕادس انزؼهًٛٛخ 

انًؤْهخ لإداسح انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ 

 انزؼهى.نهطلاة رٔ٘ صؼٕثبد 

 2 01 03 .0 04 ن
8.44 0.00 02 

% 28.5 2... 23.0 04.0 8.0 

 1.00 8.33 انًزٕعط انؼبو

من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة موافقون بدرجة موافق عمى 
التحديات التعميمية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في 
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(، ومن خلال النتائج 3.88استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بمتوسط حسابي )
الموضحة أعلاه يتضح أن ىناك تجانس في موافقة أفراد الدراسة حيث تراوحت متوسطات 

( وىي متوسطات تقع في 3.55إلى  4.13التحديات التعميمية ما بين ) موافقتيم عمى بُعد
الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى )موافق( عمى أداة الدراسة، مما 

 يوضح التجانس في موافقة أفراد الدراسة عمى بُعد التحديات التعميمية. 
ى عبارات بُعد التحديات التعميمية والتي ويتضح من النتائج أن أفراد الدراسة موافقون عم

 تم ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عمييا كالتالي:
( وىي" ندرة الأنشطة التعميمية الداعمة لتوظيف التعميم عن بُعد 9جاءت العبارة رقم ) .1

وافق لذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة م
( ويمكن تفسر ىذه النتيجة بدور الأنشطة التعميمية عمى ذوي 4.13بمتوسط حسابي )

 صعوبات التعمم في توظيف التعميم.
( وىي" ندرة توفر الفصول الذكية بمدارس التربية الخاصة" بالمرتبة 4جاءت العبارة رقم ) .2

( 4.78ابي )الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بمتوسط حس
وتفسر ىذه النتيجة بضرورة من قبل الإدارة الابتدائية بتوفير الفصول الذكية لدورىا في 

 العممية التعميمية.
( وىي" قمة البرامج التعميمية ذات الجودة في تعميم الطلاب ذوي 2جاءت العبارة رقم ) .3

اسة عمييا بدرجة صعوبات التعمم عن بُعد." بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد الدر 
 (.4.73موافق بمتوسط حسابي )

( وىي" ضعف الاىتمام بتقديم خدمات الدعم الإشرافي لمعممي ذوي 6جاءت العبارة رقم ) .4
صعوبات التعمم عن بُعد." بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة بدرجة 

درسة اىتماماً بتقديم (، ويرى الباحث ضرورة أن يولي قائد الم3.64موافق وبمتوسط )
 خدمات الدعم الإشرافي لمعممي ذوي صعوبات التعمم عن بُعد. 

محدودية وجود الكوادر التعميمية المؤىمة لإدارة التعميم عن  ( وىي "7جاءت العبارة رقم ) .5
بُعد لمطلاب ذوي صعوبات التعمم." بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة بدرجة 

( وتفسر ىذه النتيجة بضرورة أن يتوفر لدى قائد المدرسة الكوادر 3.55) موافق بمتوسط
 التعميمية المؤىمة لإدارة التعميم عن بُعد لمطلاب ذوي صعوبات التعمم.
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 البُعد الثاني: التحديات التقنية

لمتعرف عمى أىم التحديات التقنية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم 
الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم تم بالمرحمة 

حساب التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب، 
لاستجابات أفراد الدراسة لعبارات محور توفر بعُد التحديات التقنية، وجاءت النتائج كما 

 التالي:يوضحيا الجدول 
( اعزجبثبد أفشاد انذساعخ نؼجبساد انجؼذ انثبَٙ )انزحذٚبد انزمُٛخ( يشرجخ رُبصنٛبً 02جذٔل )

 حغت يزٕعطبد انًٕافمخ
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0 

غٛبة انزخطٛط الاعزشارٛجٙ نؼمذ 

دٔساد رذسٚجٛخ رؤْٛهٛخ نًؼهًٙ رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى أثُبء انؼًم نًٕاكجخ 

 انًغزحذثبد انزكُٕنٕجٛخ.

 0 1 04 05 85 ن

5.24 1..2 0 
% 48.0 20.. 28.5 1 0.0 

2 

َذسح انذٔساد انزذسٚجٛخ انزؤْٛهٛخ 

انؼًم نًؼهًٙ صؼٕثبد انزؼهى أثُبء 

 نًٕاكجخ انًغزحذثبد انزكُٕنٕجٛخ.

 1 0 04 .0 80 ن

5.22 1.30 2 
% 53.5 20.0 28.5 0.0 1 

. 

ػذو رٓٛئخ انًُصخ انزؼهًٛٛخ لأَشطخ 

خبصخ ثزٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى فٙ 

 انزؼهٛى ػٍ ثؼذ

 0 8 01 20 .2 ن

5.00 1..0 8 
% 54.8 82.3 04.0 5.. 0.0 

3 

انزكُٕنٕجٛخ َذسح انزطجٛمبد 

انًُبعجخ نًُط انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ 

 رؼهٛى انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 0 5 02 03 .2 ن

5.1. 0.10 5 
% 54.8 23.0 03.3 0.8 0.0 

. 

صؼٕثبد انزٕاصم يغ انذػى انزمُٙ 

فٙ انُظبو ػُذ ٔجٕد يشكلاد فٙ 

رؼهٛى انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى 

 ػٍ ثؼُذ.

 1 5 02 24 28 ن

5.14 1.3. 4 
% 84.. 8..0 03.3 0.8 1 

8 

ػذو انزٓٛئخ انزمُٛخ نهطلاة رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى ٔأعشْى لاعزخذاو 

 انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 1 5 08 25 28 ن

5.18 1..1 0 
% 84.. 8..4 21.8 0.8 1 

4 

أػذاد انًٕظفٍٛ انًخزصٍٛ ثبنذػى 

انفُٙ ٔانزمُٙ غٛش كبف نًغبػذح 

ٔانطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انًؼهًٍٛ 

 انزؼهٛى ثبعزخذاو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 1 8 00 22 28 ن

5.12 1..1 . 
% 84.. 85.5 24 5.. 1 

5 

غٛبة انذػى انفُٙ ٔانزمُٙ أثُبء 

رطجٛك انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ نًؼهًٙ رٔ٘ 

 صؼٕثبد انزؼهى.

 0 0 08 00 23 ن
5 0.13 3 

% 58.3 24 21.8 ..5 0.0 

0 

انكثٛش يٍ يؼهًٙ ٔيذٚش٘ افزمبس 

يذاسط رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى نًٓبسح 

رٕظٛف انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ انؼًهٛخ 

 انزذسٚغٛخ.

 2 02 00 .0 22 ن

8..1 0.2 . 
% 85.5 20.0 0..2 03.3 8.0 

 8..1 5.14 انًزٕعط انؼبو
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من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن استجابة أفراد الدراسة جاءت بدرجة موافق 
عمى التحديات التقنية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في 

 (.4.75استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بمتوسط حسابي )
( إلى التعرف عمى تحديات 2727مي والمكاوي )اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة السم

التعميم عن بعد لمطلاب ذوي الإعاقة السمعية وسبل مواجيتيا في ظل انتشار الجوائح 
الإنسانية )فيروس كورونا المستجد أنموذجاً(، التي توصمت الدراسة إلى مجموعة من 

في ظل الجوائح ومنيا ما التحديات التي تواجو التعميم عن بعد لمطلاب ذوي الإعاقة السمعية 
يتعمق بمعممي الإعاقة السمعية ومنيا ما يتعمق بمدارس الدمج والتربية الخاصة وتمثمت 

 أبرزىا في ضعف البنية التحتية التكنولوجيا بمدارس الدمج ومدارس التربية الخاصة.
مى ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن ىناك تفاوت في موافقة أفراد الدراسة ع 

إلى  4.25بُعد التحديات التقنية حيث تراوحت متوسطات موافقتيم عمى البُعد ما بين ) 
( وىي متوسطات تتراوح في الفئة الرابعة والخامسة من فئات المقياس الخماسي والتي 2.77

موافق إلى حد ما( عمى أداة الدراسة مما يوضح التفاوت في  –تشير إلى درجة )موافق 
راسة عمى بُعد التحديات التقنية، والتي تم ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة أفراد موافقة أفراد الد

 الدراسة عمييا كالتالي:
 ( وىي" غياب التخطيط الاستراتيجي لعقد دورات تدريبية تأىيمية 1جاءت العبارة رقم )

لمعممي ذوي صعوبات التعمم أثناء العمل لمواكبة المستحدثات التكنولوجية" بالمرتبة 
(، 4.25الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة بمتوسط )

وتفسر ىذه النتيجة وعي عينة الدراسة بدور التخطيط الاستراتيجي المتمثل في عقد 
دورات تدريبية تأىيمية لمعممي ذوي صعوبات التعمم أثناء العمل لمواكبة المستحدثات 

 التكنولوجية.
  ( وىي" ندرة الدورات التدريبية التأىيمية لمعممي صعوبات التعمم 2)جاءت العبارة رقم

أثناء العمل لمواكبة المستحدثات التكنولوجية." بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد 
(، وتشير ىذه النتيجة إلى 4.22الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة بمتوسط حسابي )

معممي صعوبات التعمم أثناء العمل لمواكبة بفاعمية الدورات التدريبية التأىيمية ل
 المستحدثات التكنولوجية.
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 ( وىي" عدم تييئة المنصة التعميمية لأنشطة خاصة بذوي 9جاءت العبارة رقم )
صعوبات التعمم في التعميم عن بعد" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة أفراد الدراسة 

 (.4.16عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )
  ( وىي" ندرة التطبيقات التكنولوجية المناسبة لنمط التعميم عن بُعد 8العبارة رقم )جاءت

في تعميم الطلاب ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد الدراسة 
 (.4.79عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )

 ( وىي" غياب الدعم الفني والتقني أثناء تط4جاءت العبارة رقم ) بيق التعميم عن بُعد
لمعممي ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا 

(، ويرى الباحث ضرورة توفير الدعم الفني والتقني 4بدرجة موافق بمتوسط حسابي )
 أثناء تطبيق التعميم عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم. 

 ( وىي" 6جاءت العبارة رقم ) افتقار الكثير من معممي ومديري مدارس ذوي صعوبات
التعمم لميارة توظيف التعميم عن بُعد في العممية التدريسية." بالمرتبة الأخيرة من حيث 

(، ويمكن تفسر ىذه 3.77موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )
أىمية أن تتوفر لدييم النتيجة بوعي معممي ومديري مدارس ذوي صعوبات التعمم ب

 ميارة توظيف التعميم عن بُعد في العممية التدريسية.
 البُعد الثالث: التحديات الاقتصادية

جاءت النتائج الخاصة بالتعرف عمى التحديات التقنية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي 
جائحة كورونا، صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 

والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والرتب لاستجابات أفراد 
 الدراسة لعبارات بُعد التحديات الاقتصادية، كما يوضحيا الجدول التالي:
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( اعزجبثبد أفشاد انذساعخ نؼجبساد انجؼُذ انثبنث )انزحذٚبد الالزصبدٚخ( يشرجخً 08جذٔل )
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صؼٕثخ رٕفش رغطٛخ الإَزشَذ 

ثبنغشػخ انًطهٕثخ فٙ ثؼض 

 انًُبطك.

 1 8 02 .0 81 ن

5.0. 1..1 0 
% 50.. 2... 03.3 5.. 1 

0 

حبجخ الأجٓضح انزؼهًٛٛخ 

انًغزخذيخ فٙ انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ 

نًؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى إنٗ 

 انصٛبَخ انذٔسٚخ.

 1 4 02 04 82 ن

5.00 1... 2 
% 41 28.5 03.3 ..3 1 

. 

ضؼف انًحذداد انًبنٛخ ثٍٛ 

انًؤعغبد انزؼهًٛٛخ فٙ رجبدل 

انخجشاد نزطٕٚش انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ 

 نًؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 2 5 08 00 .2 ن

5.18 0.1. 8 
% 54.8 24 21.8 0.8 8.0 

2 

ركهفخ انجشيجٛبد انزؼهًٛٛخ انزٙ 

ًٚكٍ اعزخذايٓب فٙ انزؼهٛى ػٍ 

 ثؼُذ نًؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 . 05 21 28 ن

8..2 0.10 5 
% 84.. 80.8 20.. 01.. 1 

8 

صؼٕثخ انحصٕل ػهٗ دنٛم 

إسشبد٘ يجبَٙ يزكبيم ٚغبػذ 

أٔنٛبء أيٕس انطلاة رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى ثكٛفٛخ اعزخذاو 

انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ ثًب ٚزُبعت يغ 

 أٔلادْى.

 0 4 .0 .0 22 ن

8.33 0.18 4 
% 85.5 2... 20.0 ..3 0.0 

0 

اسرفبع ركبنٛف رؼهٛى انطلاة رٔ٘ 

انزؼهى انؼبنٛخ ػهٗ لذسح صؼٕثبد 

 ثؼض أٔنٛبء الأيٕس.

 8 3 00 .0 28 ن

8.31 0.0. 0 
% 84.. 2... 0..2 02.4 5.. 

5 

انزكبنٛف انًبدٚخ انًشرفؼخ فٙ 

رذسٚت انًؼهًٍٛ ٔانًزؼهًٍٛ ػهٗ 

يٓبساد ركُٕنٕجٛب انزؼهٛى فًٛب 

ٚزؼهك ثزذسٚظ انطلاة رٔ٘ 

 صؼٕثبد انزؼهى.

 0 01 08 21 21 ن

8..4 0.00 . 
% 80.8 80.8 21.8 04.0 0.0 

 4..1 4..8 انًزٕعط انؼبو

من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن استجابة أفراد الدراسة بدرجة موافق عمى 
التحديات التقنية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في 

(، ومن خلال النتائج 3.95استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بمتوسط حسابي )
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أن ىناك تجانس في موافقة أفراد الدراسة عمى بُعد التحديات الموضحة أعلاه يتضح 
( وىي 3.75إلى  4.19الاقتصادية، حيث تراوحت متوسطات موافقتيم عمى البُعد ما بين )

متوسطات تقع في الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى درجة )موافق( 
بُعد التحديات الاقتصادية،  ة أفراد الدراسة عمىلعبارات المحور، مما يوضح التجانس في موافق

 والتي تم ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عمييا كالتالي:
 ( وىي"5جاءت العبارة رقم )  صعوبة توفر تغطية الإنترنت بالسرعة المطموبة في بعض

فق وبمتوسط المناطق" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موا
( وتفسر ىذه النتيجة أن من أكثر التحديات التقنية التي تواجو المعممين 4.19حسابي )

 تتمثل في تغطية الإنترنت بالسرعة المطموبة في بعض المناطق.
 ( وىي" حاجة الأجيزة التعميمية المستخدمة في التعميم عن بُعد 1جاءت العبارة رقم )

صيانة الدورية." بالمرتبة الثانية من حيث موافقة أفراد لمعممي ذوي صعوبات التعمم إلى ال
(، ويرى الباحث أىمية ان تقوم إدارة 4.16الدراسة عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )

يقوم معممي ومعممات صعوبات التعمم بصيانة الأجيزة التعميمية المستخدمة في التعميم 
 عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم.

  ( وىي" ضعف المحددات المالية بين المؤسسات التعميمية في تبادل 7العبارة رقم )جاءت
الخبرات لتطوير التعميم عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة الثالثة من حيث 

 (.4.73موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )
 ( وىي " ارتفاع تكاليف 6جاءت العبارة رقم ) تعميم الطلاب ذوي صعوبات التعمم العالية

عمى قدرة بعض أولياء الأمور." بالمرتبة قبل الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا 
 (.3.87بدرجة موافق بمتوسط )

 ( وىي" التكاليف المادية المرتفعة في تدريب المعممين والمتعممين 4جاءت العبارة رقم )
ميم فيما يتعمق بتدريس الطلاب ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة عمى ميارات تكنولوجيا التع

(، 3.75الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بمتوسط حسابي )
وتفسر ىذه النتيجة تأثير التكاليف المادية عمى زيادة تدريب المعممين والمتعممين عمى 

 الطلاب ذوي صعوبات التعمم.ميارات تكنولوجيا التعميم فيما يتعمق بتدريس 
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التساؤل الثاني: ما الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو 
معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 

 جائحة كورونا من وجية نظرىم:
تي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو لمتعرف عمى الحمول المقترحة ال

معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 
جائحة كورونا من وجية نظرىم تم حساب التكرارات، والنسب المئوية، والمتوسطات الحسابية، 

بات أفراد الدراسة لعبارات محور الحمول المقترحة التي والانحرافات المعيارية، والرتب، لاستجا
يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة 
الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة من وجية نظرىم وجاءت النتائج كما 

 يوضحيا الجدول التالي:
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( اعزجبثبد أفشاد انذساعخ نؼجبساد يحٕس انحهٕل انًمزشحخ انزٙ ًٚكٍ 05ل سلى )جذٔ

اعزخذايٓب نهزغهت ػهٗ انزحذٚبد انزٙ رٕاجّ يؼهًٙ انزلايٛز رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى ثبنًشحهخ 

 الاثزذائٛخ فٙ اعزخذاو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء جبئحخ كٕسَٔب يٍ ٔجٓخ َظشْى
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رٕفٛش انكزت الإنكزشَٔٛخ انًُبعجخ نهطلاة 

 رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 1 3 00 51 ن
5.41 1..0 0 

% 02.4 24 02.4 1 1 

2 

الإنكزشَٔٛخ الإسشبدٚخ انزٙ رٕفٛش انذٔساد 

رٕضح آنٛخ اعزخذاو َظبو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ 

 نهًؼهًٍٛ أثُبء جبئحخ كٕسَٔب.

 1 0 . 05 51 ن

5.54 1... 2 
% 02.4 20.. 05.0 0.0 1 
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رٕظٛف انؼذٚذ يٍ انذٔساد انزذسٚجٛخ حٕل 

كٛفٛخ اعزخذاو انزكُٕنٕجٛب فٙ انزؼهٛى ػٍ 

 انزؼهى.ثؼُذ نًؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد 

 1 0 . .0 .8 ن
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ضشٔسح أٌ رهجٙ انًُبْج انذساعٛخ 

انًغزخذيخ فٙ انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ نحبجبد 

 انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 0 02 .0 85 ن

5.80 1.38 5 
% 48.0 20.0 03.3 0.0 1 

00 

رذسٚت انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى ػهٗ 

اعزخذاو انجشايج ٔانزطجٛمبد انشلًٛخ انزٙ 

 رٓذف إنٗ رًُٛخ لذسارٓى انزؼهًٛٛخ.

 1 0 01 28 81 ن

5.80 1..3 4 
% 50.. 84.. 04.0 0.0 1 

01 

انذػى انًبد٘ ٔانفُٙ نهزحٕل انشلًٙ 

نهًمشساد انذساعٛخ نهطلاة رٔ٘ صؼٕثبد 

 انزؼهى.

 1 2 02 00 85 ن

5.23 1.33 0 
% 48.0 24 03.3 8.0 1 

08 

رضٔٚذ انًؼهًٍٛ ثبنًكزجبد انشلًٛخ 

ٔانًٕالغ انزؼهًٛٛخ انًزخصصخ فٙ انزؼهٛى 

 ػٍ ثؼُذ نهطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 1 05 .0 80 ن
5.2. 1..3 . 

% 53.5 2... 20.. 1 1 

02 

رٕفٛش انجُٛخ انزحزٛخ انشلًٛخ نًؼهًٙ رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى ثًب ٚزُبعت يغ انزؼهٛى 

 ثؼُذ. ػٍ

 1 0 01 28 81 ن
5.2. 1.33 3 

% 50.. 84.. 04.0 0.0 1 

8 

رطٕٚش إطبس ػًم لاعزذايخ َظى انزؼهٛى 

ػٍ ثؼُذ, ٚكٌٕ يصًًبً نهغٛبق انغؼٕد٘ 

ٔاحزٛبجبد ٔصاسح انزؼهٛى فًٛب ٚزؼهك 

 ثبنطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 2 00 00 84 ن

5.28 1.31 . 
% 45.. 0..2 24 8.0 1 

04 

إػبدح صٛبغخ ٔرشكٛم انًُبْج انزؼهًٛٛخ 

ثًب ٚزُبعت يغ انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ نهطلاة 

 رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 0 0 08 .0 82 ن
5.22 1.35 01 

% 41 20.0 21.8 0.0 0.0 

4 

رٕفٛش انًٕالغ الانكزشَٔٛخ انزؼهًٛٛخ 

انخبصخ ثآنٛبد اعزخذاو انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ 

 نهطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 1 8 01 22 .2 ن
5.21 1.38 00 

% 54.8 85.5 04.0 5.. 1 

. 

رٕجّٛ يؼهًٙ رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى 

نذساعخ يشكلاد انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ نهطلاة 

 يٍ ْزِ انفئخ ٔٔجٕد انحهٕل انًُبعجخ.

 1 0 04 20 .2 ن
5.00 1..8 02 

% 52.2 82.3 28.5 0.0 1 

05 

اعزخذاو أدٔاد ٔٔعبئم انزمٕٚى 

الإنكزشَٔٙ ػٍ ثؼُذ انًُبعجخ يغ انطلاة 

 رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى.

 2 1 05 .0 .2 ن
5.05 1.3. 08 

% 54.8 2... 20.. 1 8.0 

0 

اعزمطبة الأػذاد انكبفٛخ يٍ انًؼهًٍٛ 

نهزٕاصم يغ انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد انزؼهى 

 نضٚبدح انزفبػم فٙ انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ.

 0 8 02 03 81 ن
5.05 1.35 05 

% 50.. 23.0 03.3 5.. 0.0 

00 

رطٕٚش َظبو يشالجخ صبسو نهؼًهٛخ 

انزؼهًٛٛخ نهزؼهٛى ػٍ ثؼُذ ٔسػبٚخ الأيبٌ 

 ٔانخصٕصٛخ.

 0 5 08 00 81 ن
5.1. 0.18 04 

% 50.. 24 21.8 0.8 0.0 

5 

رًكٍٛ انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فًٛب ثؼذ جبئحخ 

كٕسَٔب نزؼهٛى انطلاة رٔ٘ صؼٕثبد 

 انزؼهى.

 4 3 . .0 28 ن
8..8 0.2 00 

% 84.. 2... 05.0 02.4 ..3 

 1.05 5.28 انًزٕعط انؼبو
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من خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن أفراد الدراسة موافقون بشدة عمى الحمول 
المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي 

الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا  صعوبات التعمم بالمرحمة
 (.4.23بدرجة موافقة بشدة وبمتوسط حسابي )

( إلى التعرف عمى وجيات نظر 2727اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة عبدالله؛ حمد )
المعممين حول المشكلات التي واجيت طلاب فئة صعوبات التعمم من المرحمة الثانوية أثناء 

عمم الإلكتروني في ظل جائحة كورونا، حيث قدم المعممون اقتراحات لتفعيل التعميم في ظل الت
ىذه الجائحة وكان أبرزىا اعتماد التعميم المدمج ليذه الفئة وتأىيميم كمعممين لكيفية التعامل 
في ظل الأزمات، وخمصت الدراسة لتوصيات أىميا ضرورة وجود محتوى تعميمي بديل عن 

رسية ووسائل تعميمية إلكترونية خاصة بطلاب فئة صعوبات التعمم، وأىمية وجود الكتب المد
خطة طوارئ تعتمدىا وزارة التربية والتعميم في الأزمات، واعتماد برنامج لرصد احتياجات طلاب 
فئة صعوبات التعمم والعمل عمى إكسابيم ميارات التعمم عن بعد، واعتماد برنامج دعم نفسي 

 بحيث يصبح جزء من النظام التعميمي. ليؤلاء الطلاب 
ومن خلال النتائج الموضحة أعلاه يتضح أن ىناك تباين في موافقة أفراد الدراسة حول  

محور الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي 
م عن بُعد في ضوء جائحة التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعمي
( وىي 3.73إلى  4.57كورونا حيث تراوحت متوسطات موافقتيم عمى العبارات ما بين )

متوسطات تقع في الفئة الخامسة والرابعة من فئات المقياس الخماسي والمتي تشير إلى 
 موافق( عمى أداة الدراسة مما يوضح التباين في موافقة أفراد الدراسة حول-)موافق بشدة

محور الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي تواجو معممي 
التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة 

 كورونا، حيث تم ترتيبيا تنازلياً حسب موافقة أفراد الدراسة عمييا  كالتالي:
  توفير الكتب الإلكترونية المناسبة لمطلاب ذوي صعوبات  ( وىي "1)جاءت العبارة رقم

( 4.57التعمم" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة )
وتفسر ىذه النتيجة بأن أىم الحمول المقترحة تتمثل في توفير الكتب الإلكترونية 

 المناسبة لمطلاب ذوي صعوبات التعمم.
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 ( وىي " توفير الدورات الإلكترونية الإرشادية التي توضح آلية 2ت العبارة رقم )جاء
استخدام نظام التعميم عن بُعد لممعممين أثناء جائحة كورونا" بالمرتبة الثانية من حيث 

( وتفسر ىذه 4.45موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة بمتوسط حسابي )
بدور الدورات الإلكترونية الإرشادية في توضيح آلية استخدام النتيجة وعي عينة الدراسة 

 نظام التعميم عن بُعد لممعممين أثناء جائحة كورونا.
 ( وىي" توظيف العديد من الدورات التدريبية حول كيفية استخدام 7جاءت العبارة رقم )

ثة من حيث التكنولوجيا في التعميم عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة الثال
(، ويمكن تفسير ىذه النتيجة 4.41موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة )

فاعمية الدورات التدريبية حول كيفية تفعيل التكنولوجيا في التعميم عن بُعد لمعممي ذوي 
 صعوبات التعمم.

 ( وىي" ضرورة أن تمبي المناىج الدراسية المستخدمة في ال8جاءت العبارة رقم ) تعميم
عن بُعد لحاجات الطلاب ذوي صعوبات التعمم" بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة أفراد 

 (.4.31الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة بمتوسط حسابي )
 ( وىي" تدريب الطلاب ذوي صعوبات التعمم عمى استخدام البرامج 11جاءت العبارة رقم )

اتيم التعميمية" بالمرتبة الخامسة من حيث والتطبيقات الرقمية التي تيدف إلى تنمية قدر 
 (.4.31موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق بشدة بمتوسط حسابي )

 ( وىي" تطوير نظام مراقبة صارم لمعممية التعميمية لمتعميم عن بُعد 16جاءت العبارة )
سة عمييا ورعاية الأمان والخصوصية" بالمرتبة قبل الاخيرة من حيث موافقة أفراد الدرا

(، ويمكن تفسير ىذه النتيجة بضرورة تطوير 4.79بدرجة موافق بشدة بمتوسط حسابي )
 نظام مراقبة صارم لمعممية التعميمية لمتعميم عن بُعد ورعاية الأمان والخصوصية.

 ( وىي" تمكين التعميم عن بُعد فيما بعد جائحة كورونا لتعميم الطلاب 4جاءت العبارة رقم )
التعمم." بالمرتبة الأخيرة من حيث موافقة أفراد الدراسة عمييا بدرجة موافق ذوي صعوبات 

( وتشير إلى أىمية تمكين التعميم عن بُعد فيما بعد جائحة 4.44بشدة بمتوسط حسابي )
 كورونا لتعميم الطلاب ذوي صعوبات التعمم.
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ين استجابات ( ب7.75التساؤل الثالث: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية نحو تحديات استخدام التعميم عن بعد 
في ضوء جائحة كورونا تعزى إلى متغيرات )الجنس، العمر، المؤىل العممي، عدد سنوات 

 الخبرة، عدد الدورات التدريبية(:
 أولاً: الجنس

ت دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة * لمتعرف عمى ما إذا كان ىناك فروق ذا
الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تبعاً نوع الجنس 

" لتوضيح فروق  Independent Samples Testقام الباحث باستخدام اختبار ت  " 
ختلاف الجنس كما الدلالة الإحصائية بين متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة تعزي لا

 يوضحيا الشكل التالي:
" نهفشٔق ثٍٛ إجبثبد  Independent Samples Test( َزبئج اخزجبس "د 04جذٔل سلى )

 أفشاد انذساعخ رجؼبً لاخزلاف انجُظ

 انؼذد انجُظ انًحٕس
انًزٕعط 

 انحغبثٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

لًٛخ 

 )د(

يغزٕٖ 

انذلانخ 

 الاحصبئٙ

أْى انزحذٚبد انزٙ رٕاجّ 

يؼهًٙ انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى ثبنًشحهخ 

الاثزذائٛخ فٙ اعزخذاو 

انزؼهٛى ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 جبئحخ كٕسَٔب

 1.05 2..8 .8 ركش

-

1.4.1 
1.4.0 

 1.43 5.10 24 أَثٗ

 ( ما يمي:15يتضح من الجدول رقم )
( لمتوسطات إجابات أفراد 7.75عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا باختلاف متغير 
(، 7.75( وىي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى )7.577-الجنس، حيث كانت قيمة ت )

وتفسر ىذه النتيجة أن وجيات نظر عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في 
 م تختمف باختلاف الجنس.ضوء جائحة كورونا ل

 ثانياً: العمر

* لمتعرف عمى ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة 
الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تبعاً فئات العمر 

" لتوضيح one way anovaقام الباحث باستخدام اختبار "تحميل التباين الأحادي 
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فروق الدلالة الإحصائية بين متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة تعزي لاختلاف العمر كما 
 يوضحيا الشكل التالي:

" نهفشٔق ثٍٛ one way anova( َزبئج اخزجبس "رحهٛم انزجبٍٚ الأحبد٘ 00جذٔل سلى )

 إجبثبد أفشاد انذساعخ رجؼبً لاخزلاف انؼًش

 انًحٕس
يصبدس 

 انزجبٍٚ

جًٕع ي

 انًشثؼبد

دسجبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

(F) 

يغزٕٖ 

انذلانخ 

 الاحصبئٙ

أْى انزحذٚبد انزٙ 

رٕاجّ يؼهًٙ 

انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى 

ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ 

فٙ اعزخذاو انزؼهٛى 

ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 جبئحخ كٕسَٔب

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
1.810 2 1.048 

1.8.2 1.0.3 

داخم 

 انًجًٕػبد
28.305 00 1.8.1 

  08 25.021 انًجًٕع

 ( ما يمي:16يتضح من الجدول رقم )
يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 

( لمتوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد 7.75مستوى )
( وىي قيم غير 7.392كورونا باختلاف متغير العمر، حيث كانت قيمة ف )في ضوء جائحة 

 (.7.75دالة إحصائياً عند مستوى )
 ثالثاً: المؤهل العلمي

* لمتعرف عمى ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد عينة 
ورونا تبعاً لممؤىل الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة ك

" one way anovaالعممي قام الباحث باستخدام اختبار "تحميل التباين الأحادي 
لتوضيح فروق الدلالة الإحصائية بين متوسط إجابات أفراد عينة الدراسة تعزي لاختلاف 

 المؤىل العممي كما يوضحيا الشكل التالي:
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" نهفشٔق ثٍٛ one way anovaالأحبد٘ ( َزبئج اخزجبس "رحهٛم انزجبٍٚ .0جذٔل سلى )

 إجبثبد أفشاد انذساعخ رجؼبً لاخزلاف انًؤْم انؼهًٙ

 انًحٕس
يصبدس 

 انزجبٍٚ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

دسجبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

(F) 

يغزٕٖ 

انذلانخ 

 الاحصبئٙ

أْى انزحذٚبد انزٙ 

رٕاجّ يؼهًٙ 

انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى 

الاثزذائٛخ ثبنًشحهخ 

فٙ اعزخذاو انزؼهٛى 

ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 جبئحخ كٕسَٔب

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
1.388 2 1.500 

0.1.0 1.852 

داخم 

 انًجًٕػبد
28.23. 00 1.832 

  08 25.021 انًجًٕع

 ( ما يمي:17يتضح من الجدول رقم )
إحصائية عند يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة 

( لمتوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد 7.75مستوى )
( وىي 1.791في ضوء جائحة كورونا باختلاف متغير المؤىل العممي، حيث كانت قيمة ف )

 (.7.75قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى )
مجال تدريس طلاب ذوي صعوبات رابعاً: الفروق باختلاف متغير سنوات الخبرة في 

 التعلم:

لمتعرف عمى ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد 
عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزي لسنوات 

ر "تحميل التباين الخبرة في مجال تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعمم استخدم الباحث اختبا
" لتوضيح فروق الدلالة الإحصائية بين متوسط إجابات أفراد one way anovaالأحادي 

عينة الدراسة تعزي لاختلاف سنوات الخبرة في مجال تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعمم كما 
 يوضحيا الجدول التالي: 
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" نهفشٔق ثٍٛ one way anova( َزبئج اخزجبس "رحهٛم انزجبٍٚ الأحبد٘ 03جذٔل سلى )

 إجبثبد أفشاد انذساعخ رجؼبً لاخزلاف عُٕاد انخجشح

 انًحٕس
يصبدس 

 انزجبٍٚ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

دسجبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

(F) 

يغزٕٖ 

انذلانخ 

 الاحصبئٙ

أْى انزحذٚبد انزٙ 

رٕاجّ انزلايٛز 

يؼهًٙ رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى 

ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ 

اعزخذاو انزؼهٛى فٙ 

ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 جبئحخ كٕسَٔب

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
2..11 2 0.841 

8.355 

 

1.12.** 

 

داخم 

 انًجًٕػبد
20.521 00 1.840 

  08 25.021 انًجًٕع

يتضح من خلال النتائج في الجدول أعلاه وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
( متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول التحديات  التي تواجو معممي التلاميذ 7.75) 

ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة تعزي 
( 3.844في مجال تدريس طلاب ذوي صعوبات التعمم حيث كانت قيمة ف )لسنوات الخبرة 

(، ولتحديد صالح الفروق بين فئات سنوات الخبرة 7.75وىي قيم دالة إحصائياً عند مستوى)
لمعرفة اتجاه  LSD (Least significant difference)تم استخدام اختبار أقل فرق دال 

 (.19دول رقم )الفروق الدالة إحصائية ،كما يتضح في ج
 نزحذٚذ ارجبِ انفشٔق ثٍٛ فئبد عُٕاد انخذيخ( LSD( َزبئج اخزجبس ).0جذٔل )

 انًحـٕس

 )أٔ انًجبل( 
 انًزٕعط انؼذد 

ألم يٍ 

خًظ 

 عُٕاد

يٍ خًظ 

عُٕاد إنٗ 

 01ألم يٍ 

 عُٕاد.

عُٕاد  01يٍ 

 فؤكثش.

أْى انزحذٚبد انزٙ 

رٕاجّ يؼهًٙ 

انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى 

ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ 

فٙ اعزخذاو انزؼهٛى 

ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 انجبئحخ

ألم يٍ 

خًظ 

 عُٕاد

21 8... - - * 

يٍ خًظ 

عُٕاد إنٗ 

 01ألم يٍ 

 عُٕاد.

28 8.34 - - * 

 01يٍ 

عُٕاد 

 فؤكثش.

20 5.24 * * - 

 (7.71(           ** دال إحصائيًا عند مستوى )7.75* دال إحصائيًا عند مستوى )
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 ( التالي:19يتضح من الجدول رقم )
( في أىم التحديات التي تواجو معممي 7.75وجود فروق دالة إحصائيًا )عند مستوى 

التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء 
يث كان الجائحة ترجع إلى سنوات الخبرة في مجال تدريس طلاب ذوي صعوبات التعمم، ح

سنوات فأكثر( كانت أكبر من نظيره لدى كل من: ذوي سنوات  17متوسط من خدمتيم )من 
سنوات(، أي أن  17الخبرة )أقل من خمس سنوات( و )من خمس سنوات إلى أقل من 
 الفروق كانت لصالح من عدد سنوات خدمتيم )من عشر سنوات فأعمى(.

 بية:ثالثاً: الفروق باختلاف متغير الدورات التدري

لمتعرف عمى ما إذا كان ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات إجابات أفراد 
عينة الدراسة حول تحديات استخدام التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى لعدد 
الدورات التدريبية في التعميم عن بُعد لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمم، استخدم الباحث اختبار 

" لتوضيح فروق الدلالة الإحصائية بين متوسط one way anovaن الأحادي "تحميل التباي
إجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لاختلاف الدورات التدريبية في التعميم عن بُعد لمتلاميذ ذوي 

 صعوبات التعمم كما يوضحيا الجدول التالي:
" نهفشٔق ثٍٛ one way anova( َزبئج اخزجبس "رحهٛم انزجبٍٚ الأحبد٘ 21جذٔل سلى )

 إجبثبد أفشاد انذساعخ رجؼبً لاخزلاف ػذد انذٔساد انزذسٚجٛخ

 انًحٕس
يصبدس 

 انزجبٍٚ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

دسجبد 

 انحشٚخ

يزٕعط 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

لًٛخ 

(F) 

يغزٕٖ 

انذلانخ 

 الاحصبئٙ

أْى انزحذٚبد انزٙ 

رٕاجّ يؼهًٙ 

انزلايٛز رٔ٘ 

صؼٕثبد انزؼهى 

ثبنًشحهخ الاثزذائٛخ 

اعزخذاو انزؼهٛى فٙ 

ػٍ ثؼُذ فٙ ضٕء 

 جبئحخ كٕسَٔب

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
0.1.. 8 1.801 

1..8. 1.52. 

داخم 

 انًجًٕػبد
28.150 01 1.835 

  08 25.021 انًجًٕع

( بين 7.75يتضح في الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )
أىم التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول 

صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا حيث 
 (.7.75( وىي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى )7.937كانت قيمة ف )
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 نتائج البحث: 

التوصل إلى العديد من النتائج وذلك في ضوء تحميل بيانات البحث في الفصل الرابع، تمّ 
 حسب أسئمة البحث عمى النحو التالي:

التساؤل الأول: ما أىم التحديات التي تواجو معممي ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية 
 في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم؟

وي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية اتضح أن استجابة معممي ومعممات التلاميذ ذ
بمنطقة حائل جاءت بدرجة موافق عمى التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات 
التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بمتوسط حسابي 

التلاميذ ذوي صعوبات (، واتضح من النتائج أن أبرز التحديات التي تواجو معممي 3.96)
التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة جاءت التحديات 

( بدرجة موافق، في حين جاء بُعد التحديات الاقتصادية في 4.75التقنية بمتوسط حسابي )
مم في استخدام المرتبة الثانية من بين التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التع

( بدرجة موافق، وأخيراً جاء بُعد 3.95التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بمتوسط حسابي )
التحديات التعميمية من بين التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم 

متوسط بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة في المرتبة الأخيرة ب
 ( بدرجة موافق ، وفيما يمي تفصيل نتائج البحث : 3.88حسابي )

 أولاً: التحديات التعليمية: 

اتضح أن ىناك تجانسًا في موافقة أفراد الدراسة حول التحديات التعميمية حيث تراوحت 
( وىي متوسطات 3.55إلى  4.13متوسطات موافقتيم عمى بُعد التحديات التعميمية ما بين )

ي الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى )موافق( حيث كانت أعمى تقع ف
العبارات من بين التحديات التعميمية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة 

 الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا:
 توظيف التعميم عن بُعد لذوي صعوبات التعمم.ندرة الأنشطة التعميمية الداعمة ل -
 ندرة توفر الفصول الذكية بمدارس التربية الخاصة. -
 قمة البرامج التعميمية ذات الجودة في تعميم الطلاب ذوي صعوبات التعمم عن بُعد. -
 صعوبة تطبيق بعض المقررات الدراسية خصوصاً العممية منيا في نظام التعميم عن بُعد. -
 لطلاب وأولياء الأمور بمتابعة برامج التعميم عن بعد.ضعف التزام ا -
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 ثانياً: التحديات التقنية:

اتضح أن ىناك تفاوتًا في موافقة أفراد الدراسة عمى بُعد التحديات التقنية حيث تراوحت 
( وىي متوسطات تتراوح في الفئة 2.77إلى  4.25متوسطات موافقتيم عمى البُعد ما بين )

موافق إلى حد  –ن فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى درجة )موافق الرابعة والخامسة م
ما(، حيث كانت أعمى العبارات من بين التحديات التقنية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي 

 صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا:
قد دورات تدريبية تأىيمية لمعممي ذوي صعوبات التعمم غياب التخطيط الاستراتيجي لع -

 أثناء العمل لمواكبة المستحدثات التكنولوجية.
ندرة الدورات التدريبية التأىيمية لمعممي صعوبات التعمم أثناء العمل لمواكبة المستحدثات  -

 التكنولوجية.
 عميم عن بعد.عدم تييئة المنصة التعميمية لأنشطة خاصة بذوي صعوبات التعمم في الت -
ندرة التطبيقات التكنولوجية المناسبة لنمط التعميم عن بُعد في تعميم الطلاب ذوي  -

 صعوبات التعمم.
صعوبات التواصل مع الدعم التقني في النظام عند وجود مشكلات في تعميم الطلاب ذوي  -

 صعوبات التعمم عن بُعد.
 ثالثاً: التحديات الاقتصادية:

ي موافقة أفراد الدراسة عمى بُعد التحديات الاقتصادية، حيث اتضح أن ىناك تجانسًا ف
( وىي متوسطات تقع في 3.75إلى  4.19تراوحت متوسطات موافقتيم عمى البُعد ما بين )

الفئة الرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى درجة )موافق( لعبارات المحور، 
لاقتصادية التي تواجو معممي التلاميذ ذوي حيث كانت أعمى العبارات من بين التحديات ا

 صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد في ضوء جائحة كورونا:
 صعوبة توفر تغطية الإنترنت بالسرعة المطموبة في بعض المناطق. -
التعمم إلى حاجة الأجيزة التعميمية المستخدمة في التعميم عن بُعد لمعممي ذوي صعوبات  -

 الصيانة الدورية.
ضعف المحددات المالية بين المؤسسات التعميمية في تبادل الخبرات لتطوير التعميم عن  -

 بُعد لمعممي ذوي صعوبات التعمم.



 م 1211 يوليو(    21دد  )ع     .........                                           تحديات التعليم عن بعُد

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  262 -الصفحة - 

تكمفة البرمجيات التعميمية التي يمكن استخداميا في التعميم عن بُعد لمعممي ذوي  -
 صعوبات التعمم.

إرشادي مجاني متكامل يساعد أولياء أمور الطلاب ذوي صعوبة الحصول عمى دليل  -
 صعوبات التعمم بكيفية استخدام التعميم عن بُعد بما يتناسب مع أولادىم.

( حول تحديات 7.75التساؤل الثاني: ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
 –المؤىل العممي -رالعم -التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى إلى متغيرات )الجنس

 عدد الدورات التدريبية(: –عدد سنوات الخبرة 
متوسطات إجابات  7.75حيث تبين عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى 

أفراد مجتمع الدراسة حول تحديات التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى لمتغيرات 
 دريبية.الجنس والعمر والمؤىل العممي وعدد الدورات الت

متوسطات إجابات  7.75في حين تبين وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى
أفراد عينة الدراسة حول تحديات التعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا تعزى لسنوات الخبرة 
في مجال تدريس طلاب ذوي صعوبات التعمم حيث تبين أن الفروق كانت لصالح من عدد 

 نوات فأعمى(.س 17سنوات خبرتيم )من 
التساؤل الثالث : ما الحمول المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى التحديات التي 
تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام التعميم عن بُعد 

 في ضوء جائحة كورونا من وجية نظرىم:
المقترحة التي يمكن استخداميا لمتغمب عمى أن أفراد الدراسة موافقون بشدة عمى الحمول 

التحديات التي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم بالمرحمة الابتدائية في استخدام 
(، حيث 4.23التعميم عن بُعد في ضوء الجائحة بدرجة موافقة بشدة وبمتوسط حسابي )

( وىي متوسطات تقع 3.73إلى  4.57تراوحت متوسطات موافقتيم عمى العبارات ما بين )
-في الفئة الخامسة والرابعة من فئات المقياس الخماسي والتي تشير إلى )موافق بشدة

 حيث جاءت العبارات الآتية في المرتبة الأولى من حيث الموافقة: (،موافق
 توفير الكتب الإلكترونية المناسبة لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمم. -
ادية التي توضح آلية استخدام نظام التعميم عن بُعد توفير الدورات الإلكترونية الإرش -

 لممعممين أثناء جائحة كورونا.
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توظيف العديد من الدورات التدريبية حول كيفية استخدام التكنولوجيا في التعميم عن بُعد  -
 لمعممي ذوي صعوبات التعمم.

تلاميذ ذوي ضرورة أن تمبي المناىج الدراسية المستخدمة في التعميم عن بُعد لحاجات ال -
 صعوبات التعمم.

تدريب التلاميذ ذوي صعوبات التعمم عمى استخدام البرامج والتطبيقات الرقمية التي تيدف  -
 إلى تنمية قدراتيم التعميمية.

 التوصيات: 

في ضوء نتائج البحث توصل الباحث لعدد من التوصيات التي يمكن أن تسيم في إيجاد 
تي تواجو معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الحمول لتحديات التعميم عن بعد وال

 الابتدائية في ضوء جائحة كورونا ومنيا:
ضرورة زيادة وعي معممي ومعممات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية  -

بالميارات الرقمية من خلال عقد ندوات ومحاضرات توضح أىمية ممارستيا وأىميتيا في 
 ربوي داخل المدرسة.تطوير العمل الت

ضرورة أن تتناسب مواصفات ومعايير جودة لتصميم المقررات والكتب الإلكترونية مع  -
 الطلاب ذوي صعوبات التعمم في المرحمة الابتدائية.

توعية أولياء الأمور تلاميذ ذوي صعوبات التعمم بدورىم في العممية التعميمة خاصة في  -
 خلال التعميم عن بُعد.

تزويد قائدي المدارس بمدينة حائل بالأساليب الإبداعية التي يمكن من خلاليا العمل عمى  -
 تحسين مستوى أداء العاممين بالمدرسة في التعامل مع التلاميذ من ذوي صعوبات التعمم.

العمل عمى رفع مستوى تأىيل معممي ومعممات المدارس الابتدائية بمدينة حائل  -
ل وزارة التعميم لزيادة وعييم في التعامل التلاميذ من والاستمرار في برامج تطويرىم من قب
 ذوي صعوبات التعمم والتعميم عن بعد.

تشجيع وتسييل ميام الباحثين لمقيام بدراسات حول التحديات التي تواجو معممي التلاميذ  -
 ذوي صعوبات التعمم لممرحمة الابتدائية لمتعميم عن بعد في ضوء جائحة كورونا.
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