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 انًهخص : 

حماية بمحور  ىدفت ىذه الدراسة إلى معرفة درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم طمبة الطالب لذاتو وللآخرين لدى 

تعزى لمتغير الجنس، السنة إحصائية كان ىناك فروق ذات دلالة  إذا عماالقرى، والكشف 
كما  المنيج الوصفي المسحي،اتبعت الدراسة وقد . الدراسية، الخبرة باستخدام الحاسب الآلي

ت الدراسة أداة الاستبانة، والتي قُسمت في ضوء عناصر المواطنة الرقمية في محور استخدم
حماية الطالب لذاتو وللآخرين، وىي: )الحقوق والمسؤوليات الرقمية، الأمن الرقمي، الصحة 

وطالبة، وأظيرت نتائج الدراسة  ا( طالبً 362وتكونت عينة الدراسة من ). والسلبمة الرقمية(
طمبة لدى بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين بمفيوم المواطنة الرقمية  أن درجة الوعي

قسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى جاءت مرتفعة في جميع عناصر المواطنة الرقمية 
تعزى لمتغير الجنس، إحصائية المذكورة، كما أظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة 

ولم تظير  ،تعزى لمتغير السنة الدراسيةإحصائية ذات دلالة  بينما أظيرت النتائج وجود فروق
تعزى  إحصائية أظيرت النتائج وجود فروق ذات دلالةكما ، نتائج التحميل لصالح من فييم

في  المرتفعةالمتوسطة و ذوي الخبرة الطمبة لمتغير الخبرة باستخدام الحاسب الآلي لصالح 
من الرقمي بشكل أعمى لصالح الطمبة ذوي الخبرة جميع العناصر، بينما كانت النتائج في الأ

وتوصي الباحثة بالاىتمام بنشر مفيوم العالية مقارنة بالطمبة ذوي الخبرة المتوسطة، 
 ،وذلك من خلبل الاستخدام الواعي والمسؤول والآمن لمتقنيات الرقمية ،المواطنة الرقمية

 ووسائميا المتعددة.
 والمسؤوليات الرقمية، الأمن الرقمي، الصحة والسلبمة الرقمية.الكممات المفتاحية: الحقوق 
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Abstract 
This study aims to find out the degree of awareness of the concept 

of digital citizenship related to the student’s protection of 

himself/herself and others among undergraduate students in the 

Department of English Language at Umm Al-Qura University. In 

addition, it aims to reveal if there are significant differences that 

could be attributed to gender, academic year, and experience of 

using computer. The study has used the survey descriptive approach. 

And it has administered a questionnaire, covering the following 

sections: (digital rights and responsibilities, digital security, and 

digital health and safety). The study sample consisted of (251) 

students. The findings of the study showed that the degree of 

awareness of the concept of digital citizenship related to the 

student’s protection of himself and other has reached a high degree 

in all elements. The study has also reached that no significant 

differences that could be attributed to gender. The study has also 

reached that there were significant differences that could be 

attributed to academic year, but the results of the analysis did not 

appear in favor of whom. The study has also reached that there were 

significant differences that could be attributed to the experience of 

using computer, and these differences were for the students who 

have an Intermediate and a high experience of using computer. 

While in the digital security the result were higher in favor of 

students with high experience compared to students with 

Intermediate experience. The study recommended the importance of 

spreading the concept of digital citizenship through the conscious, 

responsible and safe use of digital technologies. 

Keywords: digital rights and responsibilities, digital security, digital 

health and safety. 
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 يمذيخ: 

يتطور العالم اليوم بصورة متسارعة من حيث التقنيات الرقمية الحديثة ووسائميا، وفي 
 الأنيا أصبحت جزءً  ؛العصر الحالي لا يمكن الاستغناء عن تكنولوجيا المعمومات والاتصالات

 اليومية.مجالات الحياة في العديد من ا ميمً 
( أن التطورات السريعة لتكنولوجيا المعمومات والاتصالات 3123) ريبيل وقد أشار

ساىمت كما ، بالعديد من المجالاتيساعد الفرد في الانخراط التام ليا والانتشار الواسع 
لمواطن التقنية في إظيار مفاىيم ومعاني جديدة مثل العالم الافتراضي، المجتمع الرقمي، وا

 Digital"( أن مفيوم "المواطنة الرقمية " 3125أضافت المسمماني )كما  الرقمي.
Citizenship مجموعة" نشأ نتيجة التطور التقني الممحوظ، حيث تعتبر المواطنة الرقمية 

جميع  التي يحتاجيا ،ستخدام المثالي لمتقنيات الرقمية ووسائميافي الاالمبادئ المتبعة   من
لمجتمعات بغض النظر عن الفئات العمرية والمستويات الثقافية، من أجل الاستفادة الأفراد وا
 . آثارىا السمبية جابياتيا والحماية منإيمن القصوى 

( أن لممواطنة الرقمية 2015) Couros  Hildebrandt &وأشار ىيدبراندت وكوروس
Digital Citizenship  العناصر التسعة إلى تسعة عناصر رئيسية،  ويمكن تقسيم ىذه

 ضمنثلبثة مجموعات وىي: المجموعة الأولى: الاحترام )احترام الفرد لذاتو وللآخرين( ويأتي 
ىذه المجموعة العناصر التالية: )قواعد السموك الرقمي، الوصول الرقمي، القانون الرقمي(، 

المجموعة العناصر  ىذه ضمن المجموعة الثانية: التعميم )التعمم والتواصل مع الآخرين( ويأتي
)الثقافة الرقمية، التجارة الرقمية، الاتصال الرقمي(، المجموعة الثالثة: الحماية  التالية:

ىذا المجموعة العناصر التالية: )الحقوق ضمن )حماية الفرد لذاتو وللآخرين( ويأتي 
( 3131و )أشارت فلبت. كما والمسؤوليات الرقمية، الأمن الرقمي، الصحة والسلبمة الرقمية(

في ىذه الطمبة حيث أن  -اخصوصً -أن أىمية المواطنة الرقمية تبرز في التعميم الجامعي 
في المراحل السابقة، مثل: الطمبة المرحمة يتصفون بخصائص معينة يتميزون بيا عن جميع 

الاستقلبل الفكري وتعني القدرة الكاممة عمى المراقبة الذاتية للؤعمال والأفكار، كما أنيم 
 القدرة عمى التعبير عن الرأي بحرية تامة. لدييم ن عمى تحمل المسؤولية، كذلك وادر ق

طمبة قسم المغة الإنجميزية  -خصوصاً -ومما لا شك فيو أن طمبة جامعة أم القرى و
يتعاممون مع التقنيات الرقمية ووسائميا بشكل يومي؛ وذلك نظراً لحاجتيم الممحة ليا في 

ة اليومية كالتعامل مع نظام التعمم الإلكتروني المتاح عمى موقع العديد من مجالات الحيا
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جامعة أم القرى، والمعاملبت المتنوعة من بيع وشراء باستخدام التجارة الرقمية، والاتصال 
والتواصل الرقمي والتفاعل مع الآخرين داخل البيئات الرقمية، وغيرىا من اىتمامات الطمبة 

قنيات الرقمية ووسائميا جميع أبواب العالم لمطمبة، حيث أصبح المتنوعة؛ وبالتالي فتحت الت
ىذا الانفتاح تحديًا كبيرًا قد يؤثر سمباً عمى قيم ومبادئ الطمبة، بالإضافة إلى أنيا قد تؤثر 

 عمى أفكارىم واتجاىاتيم وسموكياتيم مع الآخرين داخل البيئات الرقمية.    
الخاصة بمحور  ة مفيوم المواطنة الرقميةومن ىذا المنطمق، فلببد من تعزيز وتنمي

، وذلك لمعرفتيم بحقوقيم ومسؤولياتيم الجامعيينالطمبة لدى حماية الطالب لذاتو وللآخرين 
الرقمية مع الأخذ بالاحتياطات، والتدابير، وزيادة الوعي بالآثار النفسية؛ وذلك لمحماية من 

لب والآخرين، ولابد أن تتم ىذه العممية من مخاطر التقنيات الرقمية وآثارىا السمبية عمى الطا
، تبدأ بمرحمة الوعي، والتي تتطمب المعرفة الكافية بالتقنيات الرقمية، مراحل معينةخلبل 

واستخداميا، ووسائميا، وتنتيي بمرحمة التشاور والتفكر في كيفية الاستخدام القبمي لمتقنيات 
، تأتي ىذه الدراسة وم المواطنة الرقميةبمفيولمحاجة الممحة نحو تنمية الوعي الرقمية، 

لدى  بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين لمتعرف عمى درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية
 قسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى.طمبة 

 يشكهخ انذساعخ: 

يتطور العالم اليوم من حيث التقنيات الرقمية ووسائميا بشكل واضح، ومما يدل عمى ىذا 
التطور انتشار الإنترنت بمعدل مرتفع خلبل السنوات الماضية في المممكة العربية السعودية، 

أن نسبة مستخدمي الإنترنت في  (3131) معموماتىيئة الاتصالات وتقنية الفقد أشارت 
في نياية  ؜;879:م إلى 3125من عام  ؜;2:المممكة العربية السعودية ارتفعت من

م، كما تزايدت إجمالي اشتراكات خدمات الانترنت الثابت عالي السرعة إلى 3131العام 
كانية لخدمات الانترنت م، كما بمغت التغطية الس3131مميون اشتراك في نياية العام  :372

 .ا% وىو أحد أعمى المعدلات عالميً ::في المممكة نسبة تصل إلى 
ستخدام المتزايد لمتقنيات الرقمية في المممكة العربية السعودية أصبح وفي ضوء ىذا الا

 -وخصوصاً -من الضروري تحقيق التوعية الكاممة بمفيوم المواطنة الرقمية لدى المواطنين 
 االطالب الجامعي اليوم أصبح أكثر انفتاحً ( أن 8102. حيث ذكرت الموزان )الجامعيينالطمبة 

التي تشيدىا لمتغييرات المستمرة وذلك نظراً  ؛عمى ثورة التقنيات الرقمية ومصادر المعمومات
وبالتالي أصبح من الضروري تنمية الوعي التعميم الجامعي، في العممية التعميمية بشكل عام 
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معرفة كفيم كيفية التعامل مع البيئات الرقمية و ر لدى الطمبة في الجوانب التقنية، بشكل أكب
توظيفيا يا العممية، وكيفية مياراتاستخدام وسائل التقنيات الرقمية و ، إتقان كيفية استخداميا

الحد من الآثار الجسدية والنفسية عند  ،من حيث التبادل والتشارك والتفاعل مع الآخرين
أثناء استخدام التكنولوجيا، الرشيد الالتزام بالسموك  غير الصحيح لمتقنيات الرقمية، الاستخدام

ر الإنترنت، ومعرفة المطروحة عبلممشكلبت التحميمي التفكير و الناقد التفكير تنمية ميارات 
 كما أن أغمب أعضاءالإجراءات والتدابير الوقائية؛ لمحد من الآثار السمبية لمتقنيات الرقمية. 

في العممية التعميمية؛ ىيئة التدريس يتجيون نحو توظيف وسائل التقنيات الرقمية  عضواتو 
وتناقل  ،المشاريعالتكاليف و وتقديم  ،الخبرات ووجيات النظرلتنمية ميارات التفاعل، وتشارك 

 و الخبرات والمعمومات.الأفكار 
جزءًأ منيا لدى طمبة وبالرغم من أىمية تنمية الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية ككل أو 

إلا أن ىناك دراسات حديثة أظيرت عدم الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية لدى الجامعات، 
، فقد أظيرت جنبيةبعض الجامعات المحمية والعربية والأطمبة  -خصوصاً -جميع الأفراد و

 أن استخدام طمبة الجامعة لمتقنيات الرقمية في Jwaifel (2018 )جويفيل  نتائج دراسة
 (8102حمد )أشيدة و  كما ذكرت دراسة ضوء عناصر المواطنة الرقمية جاء بدرجة ضعيفة،

أن النتائج تدل عمى قمة وعي طلبب الجامعة ببعض عناصر المواطنة الرقمية ويرجع ذلك 
وأشارت دراسة عبد  لعدم تضمينيا بالمقررات الدراسية وعدم اىتمام وسائل الإعلبم بذلك،

أن الطلبب الجامعيين لدييم  Al-Abdullatif & Gameil (2020) المطيف وجميل
، وكشفت دراسة عناصرىا أحد من المعرفة حول مفيوم المواطنة الرقمية في مستوى غير كاف  

لا يعممون معنى مفيوم المصري من الشباب الجامعي  ؜;88أن نسبة  (8181صبيح )
المواطنة الرقمية كمصطمح بحد ذاتو، عمى الرغم من أن درجة الوعي بعناصر المواطنة 

 (8102) نالسرحاو  الفموحو السميحات الرقمية لدى الطلبب مرتفع، وأكددت دراسات كلًب من 
أن درجة وعي طمبة الجامعة بمفيوم المواطنة  (8181عباسي وحمدي )و  (8181شعبان )و 

 الرقمية جاءت متوسطة. 
يجب التعامل  ؛الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية يعتبر مشكمةأو نقص وبالتالي فإن غياب 

معيا وحميا قبل أن يصبح من الصعب التوصل لحل مناسب ليذه المشكمة، ومن ىذا المنطمق 
فإن دراسة درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية تعد حاجة ممحة باعتبار أن ىناك آثار 
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بشكل غير  -خاصةً -نترنت والإ  مًأسمبية قد تحصل نتيجة لاستخدام التقنيات الرقمية عمو 
فقد تبمورت المشكمة البحثية ليذه الدراسة في معرفة درجة وعي  ،عمى ماسبقءً وبنا جيد،
لموصول إلى وضع خطة تمكننا  ؛جامعة أم القرى بمفيوم المواطنة الرقمية كخطوة أولىطمبة 

 من نشر الوعي بثقافة المواطنة الرقمية.
 أعئهخ انذساعخ:

 الدراسة للئجابة عن السؤال الرئيس التالي: ىتسع
درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين لدى طمبة ما 

 مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى؟
 وتتفرع منو الأسئمة الفرعية التالية:

مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة ما درجة الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية لدى  .2
 لانجميزية بجامعة ام القرى؟ المغة ا

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية طمبة ما درجة الوعي بالأمن الرقمي لدى  .3
 بجامعة ام القرى؟ 

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة طمبة ما درجة الوعي بالصحة والسلبمة الرقمية لدى  .4
 الانجميزية بجامعة ام القرى؟

.،.( بين متوسطات 6حصائية عند مستوى الدلالة )إىل توجد فروق ذات دلالة  .5
استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية بمحور حماية 

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية بجامعة أم طمبة الطالب لذاتو وللآخرين لدى 
، الخبرة باستخدام الحاسب القرى تعزى لممتغيرات التالية: )الجنس، السنة الدراسية

 الآلي(؟
 أْذاف انذساعخ:

مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة درجة الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية لدى تحديد  .2
  .المغة الانجميزية بجامعة ام القرى

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية طمبة درجة الوعي بالأمن الرقمي لدى تحديد  .3
  .بجامعة ام القرى

مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة درجة الوعي بالصحة والسلبمة الرقمية لدى تحديد  .4
 .المغة الانجميزية بجامعة ام القرى
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.،.( بين متوسطات 6صائية عند مستوى الدلالة )إحالتعرف عمى فروق ذات دلالة  .5
ية استجابات أفراد عينة الدراسة حول درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية بمحور حما

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية بجامعة أم طمبة الطالب لذاتو وللآخرين لدى 
القرى تعزى لممتغيرات التالية: )الجنس، السنة الدراسية، الخبرة باستخدام الحاسب 

 الآلي(.
 أًْٛخ انذساعخ:

الرقمية  الأىمية العممية: قد تساىم نتائج ىذه الدراسة في نشر الوعي بمفيوم المواطنة .2
الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية وبالتالي فإن عدم الأفراد والمجتمعات بشكل عام، لدى 

كما تساىم  الجامعات،طمبة  عمى-ا خصوصً – ينتج عنو العديد من الآثار السمبية
نتائج ىذه الدراسة في الاستدلال بنتائجيا في مدى امتلبك الطمبة بالمعرفة حول 

رقمية، والمعرفة بالتدابير والسياسات الوقائية من الآثار حقوقيم ومسؤولياتيم ال
  السمبية لمتقنيات الرقمية.

الأىمية التطبيقية: قد تساىم نتائج ىذه الدراسة في توضيح الصورة بشكل أكبر لدى  .3
وذلك لتنمية وعي طلببيم وطالباتيم  ؛مخططي ومطوري البرامج التعميمية بالجامعات

من خلبل وضع أسس مناسبة تتعمق بتنمية الوعي بمفيوم  بمفيوم المواطنة الرقمية
المواطنة الرقمية، كما تساىم نتائج ىذه الدراسة في إشعار الجيات المسؤولة، ولفت 
انتباه جميع أطراف البيئة الجامعية في مدى امتلبك طلببيم لممفيوم؛ ليتم تطوير سبل 

 لذاتو وللآخرين.تعزيز مفيوم المواطنة الرقمية في محور حماية الطالب 
 يصطهسبد انذساعخ:

بأنو: "اتجاه عقمي انعكاسي، يمكّن الفرد  ( 3122مسعود )يعرفو : Awareness الوعي
ويتضمن الوعي د، والبيئة المحيطة بو بدرجات متفاوتة من الوضوح والتعقي ،من إدراك ذاتو

مجموعة من الجوانب تتمثل في وعي الفرد بوظائفو العقمية والجسمية، ووعيو بالأشياء 
 (.214")صفي المجتمع اوعضوً ا الخارجي، ووعيو لذاتو بوصفو فردً وبالعالم 

طمبة قسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى مدى إدراك  رائياً بأنو:إجوتعرف الباحثة الوعي 
وتزويدىم بمجموعة من  ،من خلبل تنمية المعرفة والفيم لدييم ،نحو مفيوم المواطنة الرقمية
 ت والخبرات حول موضوع المواطنة الرقمية.الأفكار والحقائق والمعموما
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بأنيا: "مجموعة من  (3132اليادي ) عرفيا :Digital Citizenship المواطنة الرقمية
القدرات التي تمكن المواطن الرقمي من اتخاذ خيارات مميزة ومدروسة تعظم فوائد التكنولوجيا 

أساسية لقدرة ا الرقمية مع التخفيف من المخاطر الإلكترونية السيبرانية، كما أنيا تعتبر أيضً 
ويعيش في سعادة ونجاح ومسئولية في العالم  ،الشخص عمى استخدام التكنولوجيا الحديثة

 (.288)ص الرقمي"
الطمبة : مجموعة من الضوابط التي يتبعيا بأنيايًا وتعرف الباحثة المواطنة الرقمية إجرائ

الرقمية ووسائميا، واكتساب والتي تتمثل في امتلبك المعرفة الكافية بكيفية استخدام التقنيات 
الميارات العممية الأساسية لمتفاعل والتشارك والتواصل مع الآخرين في المجتمعات الرقمية، 

مع  ،وتعزيز السموكيات الأخلبقية والقيم والمبادئ الدينية أثناء استخدام التقنيات الرقمية
ي فإنو ينتج عن ذلك استخدام واعي مراعاة الالتزام بالضوابط والقوانين الرقمية اللبزمة، وبالتال

من أجل الاستفادة من مميزاتيا  -خاصةً -وآمن ومسؤول لمتقنيات الرقمية عامةً والانترنت 
 والحماية من آثارىا السمبية.

 انزٕصٛف انُظش٘ )أدثٛبد انجسث(
 الإطبس انًفبًْٛٙ ٔانثمبفٙ نهًٕاطُخ انشلًٛخ:أٔلاً: 

( بأنيا: "مجموعة القواعد والضوابط 8180مجاىد )عرفيا  :يفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ
والتي ، والمعايير والأعراف والأفكار والميادين المتبعة في الاستخدام القويم لمتكنولوجيا

يحتاجيا المواطنون من أجل المساىمة في رقي الوطن". كما عرفيا تعريف آخر وىو: "تزويد 
 ،لكترونيالفيس بوك وتوتير والتدوين الإ الطالب بمجموعة من الميارات في مجال استخدامات 

لغرض التعمم والدراسة.  ؛كسابو القدرة عمى استخدام بعض المواقع الإلكترونية الشييرةا  و 
وحل المشكلبت  ،فيركز ىدف المواطنة الرقمية عمى اكتساب الطالب والطالبة لميارات البحث

 (.001)ص التسامح والعدالة لدييم"ثراء معرفتيم بثقافة بلبدىم وتاريخيا، وغرس قيم ا  و 
المواطن الرقمي بأنو: "ىو  ( 3132العاطي ) عبدعرف  يفٕٓو انًٕاطٍ انشلًٙ ٔصفبرّ:

والتي  ،الشخص القادر عمى التعامل الآمن مع تطبيقات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات
تشمل الأجيزة الذكية والبرمجيات وخدمات الإنترنت واستثمارىا الاستثمار الأمثل في إنجاز 

 .(39")صوتطويعيا لبناء مستقبمو ،متطمبات أعمالو في الوقت الحاضر
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يتحمى بمجموعة أنو ينبغي عمى المواطن الرقمي أن  Netsafe ( (2018  نتسيفذكر ا كم 
 ، وىي: من الصفات

  أن يعرف المواطن الرقمي كيفية المشاركة في الأنشطة التعميمية من خلبل التقنيات
 الرقمية ووسائميا. 

 .أن يستخدم المواطن الرقمي ميارات التفكير الناقد في العالم الرقمي ويعمل عمى تطويرىا 
   أن يكون لدى المواطن الرقمي التمكن والثقة من استخدام تكنولوجيا المعمومات

 صالات. والات
  أن يستخدم المواطن الرقمي التقنيات الرقمية في التواصل مع الآخرين بطريقة إيجابية

 غير سمبية. 
 أن يحترم المواطن الرقمي الحقوق الرقمية للؤفراد.  
 .أن يساىم المواطن الرقمي بأنشطة تعزز من قيم المواطنة الرقمية 
  الرموز والنصوص وذلك باستخدام وسائل أن يُممً المواطن الرقمي بالقراءة والكتابة ولغة

 .التقنيات الرقمية
 دارة عمى مواجية رًاأن يكون المواطن الرقمي قاد  .المشكلبت في البيئات الرقمية وا 
  أن يتسم المواطن الرقمي بالسموكيات والآداب الأخلبقية الجيدة عند استخدام التقنيات

 . الرقمية
يتضح أن المواطن الرقمي الصالح لا بد أن يتسم بمجموعة من  قما سبومن خلبل 

 التقنيات الرقمية ووسائميا بشكل صحيح،من استخدام  امتمكنً  لكي يكون الحميدة؛ الصفات
وىذا ما أكددتو  ،كيفية استخدام الأجيزة الالكترونيةلمعرفة الكافية  ولديو الميارات العممية

( والتي أظيرت أن درجة وعي 3131اسة عباسي وحمدي )العديد من الدراسات السابقة، كدر 
طمبة الجامعة الأردنية بمفيوم المواطن الرقمي جاءت متوسطة، فلببد أن يمتزموا الطمبة 

وسمبيات  عمى مستوى كاف  من الوعي بإيجابيات وايكونبصفات المواطن الرقمي؛ لكي 
 ووسائميا. التقنيات الرقمية
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لتنمية مفيوم المواطنة  اأن ىناك أىدافً  (3129سماعيل )إ أشار  :أْذاف انًٕاطُخ انشلًٛخ
 ، ويمكن عرضيا عمى النحو التالي: الطمبة بشكل واضحعمى والتي تؤثر  ،الرقمية

 تنمية الوعي بكافة المجالات وفقاً للؤساليب الرقمية الاجتماعية الحديثة المقبولة 
 الطمبة.لدى  والمعروفة

  تعاون مع الجيات المسؤولة بنشر الوعي موالجامعات؛ لتنمية الوعي لدى الأسرة
 في المجتمع. بالمواطنة الرقمية 

  في بناء إطار لتنمية الوعي بالمواطنة الطمبة وضع السياسات والأنظمة التي تساعد
 الرقمية.

  في كافة المجالات.الطمبة التركيز عمى الجوانب الايجابية لمتقنيات الرقمية التي تخدم 
  لمشاركة في الأنشطة التعميميةالمجتمعات الرقمية من خلبل االانخراط الكامل في. 
  حق الخصوصية في العالم و حق حرية التعبير كربط اليوية الوطنية بالحقوق الرقمية

 الرقمي. 
 ن عمى التمييز بين المعمومات الصحيحة والمعمومات الخاطئةوقادر  طمبةالتأكد من أن ال 

 الرقمية.
يكمن في التزام المواطنة الرقمية تنمية الوعي بمفيوم وبذلك فإن اليدف الرئيسي من 

الة لاستخدام التكنولوجيا بطريقة ايجابية وفعً  والمسؤولة ةالمناسب ياتقواعد السموكالطمبة ب
 والمسؤولياتالحقوق والواجبات الطمبة من خلبل معرفتيم بتنمية الوعي لدى يكون و  ة،وآمن
 وواعين.صالحين ليصبحوا مواطنين رقميين  ؛القضايا جميعتجاه 

أنو لا بد من الاىتمام بتنمية الوعي بمفيوم  (3132مجاىد )أشار   :خأًْٛخ انًٕاطُخ انشلًٛ
 لمجموعة من الأسباب نعرضيا عمى النحو التالي: لدى الطمبة وذلك المواطنة الرقمية 

 تعميمية.ال الاعتماد عمى التقنيات الرقمية ووسائميا في كثير من المجالات .2
 كحماية البيانات الشخصية. تعزيز مفيوم الأمان الإلكتروني .3
والنفسية؛ بسبب  الحد من ظيور بعض الأمراض عمى الصحة والسلبمة الجسدية .4

  الاستخدام غير الصحيح لمتقنيات الرقمية.
 .الحد من زيادة الجرائم الإلكترونية .5
 حتى لا تؤثر سمبًا عمى الحياة الاجتماعية لمطمبة. معرفة كيفية إدارة الوقت بشكل جيد .6
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  ممارسة السموكيات الخاطئة لمتقنيات الرقمية الحديثة. .7
وما وفرتو زادت بشكل واضح؛ نتيجة لمتطور التقني، وبذلك فإن أىمية المواطنة الرقمية 

والوصول إلى مصادر  ،في عمميات التواصل فورية من سيولة وسرعةالتقنيات الرقمية 
كيفية الاستخدام الصحيح لوسائل ببنشر الوعي  ، وعميو فلب بد من الاىتمامالمعمومات

، وذلك التي تنافي تعاليم الدين الإسلبمي ةاللبأخلبقيعن الأعمال  التقنيات الرقمية، والابتعاد
 .بالتقنيات الرقمية المرتبطة جميع المشكلبتلإعداد مواطن رقمي قادر عمى تفيم 

 انًٕاطُخ انشلًٛخ:ػُبصش ثبَٛبً: 

( في كتابو المواطنة الرقمية في 3123) ريبيل لممواطنة الرقمية تسعة عناصر كما ذكرىا
ىذه العناصر في مقالة  ISTEالمدارس، كما حددت الجمعية الدولية لمتكنولوجيا في التعميم 

وتم تقسيم عناصر المواطنة  citizenship (2016)العناصر التسعة لممواطنة الرقمية 
مفيوم لكي تساعد عمى فيم أفضل لممواضيع التي يتكون منيا الرقمية إلى تسعة عناصر؛ 

 ؛المواطنة الرقمية، وبالتالي فإن عناصر المواطنة الرقمية توفر طريقة منظمة ومنيجية
لتنمية الوعي بمفيوم  ؛وتضمينيا في المقررات الدراسية والأنشطة التعميمية ،لتعميميا

لإعداد الطلبب والطالبات وذلك  ؛وتعزيز السموكيات الأخلبقية المسؤولة ،المواطنة الرقمية
ين رقميين صالحين، وىذه العناصر التسعة مقسمة لثلبث مجموعات رئيسية كما أشار كمواطن
بحيث تصبح المجموعة Couros  Hildebrandt (2015 ) &ىيدبراندت وكوروسالييا 

الأولى: الاحترام ) احترام الفرد لذاتو وللآخرين( ويأتي تحت ىذه المجموعة العناصر التالية: ) 
لوصول الرقمي، القانون الرقمي(، المجموعة الثانية: التعميم ) التعمم قواعد السموك الرقمي، ا

والتواصل مع الآخرين( ويأتي تحت ىذه المجموعة العناصر التالية:) الثقافة الرقمية، التجارة 
الرقمية، الاتصال الرقمي(، المجموعة الثالثة: الحماية ) حماية الفرد لذاتو وللآخرين ( ويأتي 

عة العناصر التالية: )الحقوق والمسؤوليات الرقمية، الأمن الرقمي، الصحة تحت ىذا المجمو 
  التالي: والسلبمة الرقمية(، ويمكن عرضيا في الشكل
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(: ػُبصط انًٕاطُخ انطلًٛخ يمؽًّ نضلاس يجًٕػبد كًب لؽًٓب ْٛسثطاَسد 1شكم ضلى )

 Couros Hildebrandt (2015) &ٔكٕضٔغ

 
 
 
 
 
 
 

بأنيا: المشاركة  (3131فلبتو ): وعرفتو Digital Access  لوصول الرقميا .2
لمكثير  اع الرقمي، عمى الرغم من أن التقنية وفًرت فرصً الإلكترونية الكاممة في المجتم

، إلا أن قدرة الوصول إلى جميع الأدوات ةمن الأفراد في التواصل والتفاعل بسيول
وذلك لوجود سبب اجتماعي أو اقتصادي أو  ؛الرقمية تختمف من مواطن رقمي إلى آخر

 غير ذلك.
بأنيا:  (3123) ريبيلفيا : وقد عر Digital Etiquette قواعد السموك الرقمي .3

"معايير إلكترونية لمسموك أو الإجراء، وأن يتمثل الفرد بالمسؤولية الذاتية في العالم 
الرقمي، بحيث يضع لنفسو معايير محددة لمسموك الرقمي الحسن والقيم والمبادئ 
الخاصة بو الذي ينفذىا ويتبعيا أثناء التعامل مع التقنيات الرقمية، أي يكون صاحب 

 (.67)صاتيكيت رقمي ويتصرف برقي"
بأنيا: "الحقوق والقيود  (3123ريبيل ): وعرفيا Digital Law القوانين الرقمية .4

القانونية التي تحكم استخدام التكنولوجيا، بحيث يكون المستخدمون عمى دراية 
 (.26)صبالقوانين )القواعد والسياسات( التي تحكم استخدام التقنيات الرقمية"
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بأنو:  (3125المسمماني ): عرفو Digital Communication ت الرقميةالاتصالا .5
ويتم ذلك من خلبل التبادل الالكتروني بين  ،التبادل الإلكتروني الرقمي لممعمومات

فمنيا ما يكون  ،مستقبل، وبذلك فإن أساليب التعبير تختمف لدى المتعممينالمرسل وال
 كالنص أو الصوت أو الصور أو مقاطع الفيديو.

بأنيا: "عممية  (3127) العجمي: وقد عرفيا Digital Literacy الثقافة الرقمية .6
بيدف الاستفادة  ؛وكيفية عمميا ،تدريس وتعميم كل ما يتعمق بالتقنية واستخداماتيا

 (.29)ص منيا بأكثر من طريقة ملبئمة"
بأنيا: سلبمة  (3127العجمي ): عرفيا Digital Commerce التجارة الرقمية .7

نترنت، ولابد من تعميم وتأىيل عبر الإ  االمستيمك في عمميات البيع والشراء إلكترونيً 
 ليتفاعموا مع الاقتصاد الرقمي بأساليب سميمة. ؛الأفراد

: عرفيا Digital Rights and Responsibilities الحقوق والمسؤوليات الرقمية .8
بأنيا: "تصف حقوق الإنسان ومسئولياتو التي تسمح لو بالوصول  (3129القحطاني )

 ،أو الوصول إلى أجيزة الحاسوب ،ونشره ،نشائوا  و  ،إلى الإعلبم الرقمي واستخدامو
أو شبكات الاتصال واستخداماتيا، ويمكن إيجاز تمك  ،وغيرىا من الأجيزة الإلكترونية

 .(78ص"(بالمتطمبات والحريات المتاحة للؤفراد في العالم الرقمي
بأنو: "حالة من الشعور  (:312حسن ): عرفيا Digital Security الأمن الرقمي .9

وأفراده من  ،ونظمو ،مؤسساتو الذي يعم المجتمع بجميع ،بالطمأنينة والاستقرار والأمان
والتي من خلبليا تحمي  ،جراء استخدام المستحدثات التكنولوجية وفق قواعد وضوابط

 (.633)صالمجتمع من الأخطار التي تيدد استقراره"
( 3127: عرفيا العجمي )Digital Health and Safety الصحة والسلبمة الرقمية .:

 ،لمجسم والمتعمقة باستخدام التكنولوجيا الرقميةبأنيا: "العناصر النفسية والجسدية 
)ص حتى لا يسوء استخدام وسائل تقنية المعمومات" ؛ويجب اتباع بعض الإرشادات

39) . 
في أنيا تعتبر وسيمة لقياس  التسعة المواطنة الرقمية عناصرالوعي بجميع أىمية وتكمن 

تقنيات الرقمية مع مراعاة فيم السموكيات الصحيحة والسموكيات الخاطئة في التعامل مع ال
جميع القضايا والمشكلبت في المجتمعات الرقمية، كما أنيا تعتبر وسيمة لتعزيز روح التشارك 
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والتفاعل والتواصل لدى الطمبة داخل البيئات الرقمية، وعمى الرغم من ذلك فقد أظيرت بعض 
 Jwaifellجويفيل اسة الدراسات السابقة عدم الوعي بجميع عناصر المواطنة الرقمية كدر 

( والتي أكددت أن درجة استخدام التقنيات الرقمية في ضوء عناصر المواطنة الرقمية 2018)
 Al-Abdullatif & Gameil عبد المطيف وجميل جاءت بدرجة منخفضة، ودراسة

من المعرفة حول  الجامعيين لدييم مستوى غير كاف   أن الطلبب التي أشارت إلى  ((2020
 وبالتالي ينتج عن ذلك استخدام غير واع  لمتقنيات الرقمية ووسائميا.  الأمن الرقمي.

 :رًُٛخ انٕػٙ ثًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ انطلاة ٔانطبنجبدثبنثبً: 
 يشازم رًُٛخ انٕػٙ ثًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ انطلاة ٔانطبنجبد: 

ولوجي ذات الأربع إلى أن ىناك دورة تسمى بدورة التعمم التكن( 3123) ريبيلأشار 
وبالتالي فإنيا  ؛بمفيوم المواطنة الرقميةلدييم لتنمية الوعي الطمبة مراحل التي يحتاجيا 

وتزودىم بكيفية استخدام  ،يجابي داخل المجتمعات الرقميةا  تساعدىم بالقيام بدور فعًال و 
 ، ويمكن عرضيا عمى النحو التالي:ومسؤولة ةالتقنيات الرقمية بطريقة آمن

عمى الطمبة : في مرحمة الوعي تتم مساعدة Awareness Stage مرحمة الوعي .2
امتلبك المعرفة بجميع أساسيات التقنيات الرقمية ووسائميا وتنمية الوعي بآثارىا 

 .السمبية التي يمكن أن يقعوا فييا
من الطمبة في مرحمة الفيم تتم مساعدة  Understanding Stage:الفيممرحمة  .3

جيد القدرة لدييم عمى تحديد أو التمييز بين الاستخدام الجيد وغير خلبل تنمية ال
تنمية المعرفة لدييم بالوسائل الرقمية المختمفة وكيفية استخدام كل  ايضً ألمتكنولوجيا، و 

 .وسيمة
عمى تطبيق ما الطمبة : في ىذه المرحمة تتم مساعدة Action Stage مرحمة الفعل .4

ن )مرحمة الوعي، ومرحمة الفيم( من خلبل الممارسة تم تعممو في المرحمتين السابقتي
 .العممية الرشيدة لمتقنيات الرقمية ووسائميا

من الطمبة : في ىذه المرحمة تتم مساعدة Deliberation Stage مرحمة التشاور .5
خلبل التفكير في كيفية الاستخدام القبمي لمتقنيات الرقمية ووسائميا، ومعرفة إذا كان 

 . لمتقنيات الرقمية اأم خاطئً  ااستخداميم صحيحً 
لاكتساب  التعمم التكنولوجي الأربع بمراحل دورةأن يمر الطمبة وبالتالي فإن من الضروري 

ولابد أن ، مناسبةبطريقة لمقدرة عمى التعامل مع التقنيات الرقمية مفيوم المواطنة الرقمية، 
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بالطمبة كأعضاء ىيئة التدريس وأولياء  الأطراف ذات العلبقةيكون تنمية الوعي لدى جميع 
أن تخطط وتصمم لبرامج وأنشطة ومقررات  كما أنو لابد لممؤسسات التعميميةالأمور وغيرىم، 

دورة التعمم التكنولوجي. إلا أن ىناك قصورًا في تضمين مفيوم  تتضمن مراحلدراسية، 
تو العديد من الدراسات الحديثة المواطنة الرقمية في الكتب والمقررات الدراسية. وىذا ما أكدد

( التي أكددت بعدم تضمين بعض عناصر المواطنة الرقمية في 3129كدراسة القحطاني )
مقرر تقنيات التعميم من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس، ودراسة الغامدي والسعدون 

اسات ( والتي أكددت أن مفيوم المواطنة الرقمية مضمنة بدرجة منخفضة في كتب الدر 3132)
 الاجتماعية لمصف الثالث المتوسط بالمممكة العربية السعودية.

  أثش رًُٛخ انٕػٙ ثًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ انطلاة ٔانطبنجبد:

ثقافة المواطنة الرقمية، وبالتالي فإن لنشر الوعي ب اىدافً أأن ىناك  (3131الطعاني ) ذكر
بمفيوم المواطنة الرقمية، ويمكن عرضيا الطمبة ىذه الأىداف تؤثر في تنمية الوعي لدى 

 عمى النحو الآتي: 
اكتساب السموكيات الجيدة أثناء استخدام التقنيات الرقمية: يساعد مفيوم المواطنة  .2

الجيدة المرغوبة في استخدامات التقنيات عمى قواعد السموكيات الطمبة الرقمية في تعميم 
 .الرقمية

الحد من الآثار السمبية عند استخدام التقنيات الرقمية: يساعد مفيوم المواطنة الرقمية  .3
رفع من خلبل في تقميل الانعكاسات والآثار السمبية لاستخدامات التقنيات الرقمية 

 .مستوى الأمان الإلكتروني
: يساعد مفيوم المواطنة الرقمية في Self-Censorship ةتنمية مفيوم الرقابة الذاتي .4

 .إلى مفيوم الرقابة الذاتيةالطمبة تحويل مفيوم الرقابة المشددة لدى 
حماية الأفراد من سوء استخدام التقنيات الرقمية: يساعد مفيوم المواطنة الرقمية في  .5

امل مع التقنيات لإيجاد الطريق الصحيح في كيفية التعالطمبة؛ توجيو وحماية جميع 
 .الرقمية ووسائميا

( أن من خلبل تنمية الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية يمكن 3132العاطي ) عبدوأضاف 
عداد وتأىيل  ،والتي تؤثر في تحسين عممية التعمم ،تحقيق بعض الأىداف ليصبحوا الطمبة؛ وا 
 ن، ويمكن عرضيا عمى النحو التالي: مواطنين رقميين صالحي
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معرفة كيفية توظيف التقنيات ويعني ارات التعامل مع التقنيات الرقمية: اكتساب مي .2
 .الرقمية

تحسين مخرجات التعمم: ويكون ذلك من خلبل تفاعل الطالب والطالبة مع التقنيات  .3
 بسيولة. الرقمية 

زيادة المعرفة بالحقوق ويعني تنمية الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية:  .4
 التي يتمتع بيا الطالب والطالبة في البيئات التعميمية الرقمية.ولممسؤوليات الرقمية 

نشر ثقافة الأمن ويعني : Cyber Security تنمية الوعي بمفيوم الأمن السيبراني .5
السيبراني لتنمية المعرفة بالقوانين الرقمية المترتبة عمى الاستخدامات الغير صحيحو 

 في العالم الرقمي. 
زيادة ويعني المعمومات الخاطئة في المجتمعات الرقمية: معرفة كيفية التعامل مع  .6

 ،نترنتالوعي بالتمييز بين المعمومات الصحيحة والمعمومات الخاطئة الموجودة عمى الإ 
 يا.ومعرفة كيفية التعامل مع

ىي الطمبة ويتضح مما سبق أن من آثار تنمية الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية لدى 
وتدريبيم عمى التقنيات الرقمية، المرغوبة في استخدامات  ياتالسموكضوابط تعميميم عمى 

لمتمييز بين المعمومات الصحيحة والمعمومات الخاطئة، ونشر ثقافة  معياالواعي التعامل 
ليصبحوا  ؛من أجل حماية الطلبب والطالباتالأمن السيبراني لممعرفة بالقوانين الرقمية 

 مواطنين رقميين صالحين.
 (ٔانُزبئح ٔانًُبلشخ انؼًهٙ )الإخشاءاد انًُٓدٛخانزٕصٛف 

 Survey Descriptive اتبعت الدراسة المنيج الوصفي المسحي يُٓح انذساعخ:
Approachبأنو: "المنيج الذي يعتمد عمى دراسة الوضع  ( 3126جان ) ، والذي عرفتو

القائم لمظاىرة أو المشكمة، من خلبل تحديد ظروفيا وأبعادىا، وتوصيف العلبقات بينيا، 
مل لمظاىرة أو المشكمة التي يقوم عمى الحقائق بيدف الانتياء إلى وصف عممي دقيق متكا

 .(:6)صالمرتبطة بيا"
مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة ن مجتمع الدراسة من جميع : تكو  يدزًغ ٔػُٛخ انذساعخ

المغة الانجميزية بجامعة ام القرى في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 
( بينما 268وطالبة، حيث يبمغ عدد الطلبب ) ا( طالبً 7:8ىـ والبالغ عددىم )2554م/3133
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( وتم اختيار أسموب العينة العشوائية الطبقية عمى عينة مناسبة 651عدد الطالبات يبمغ )
 ( طالبًا وطالبة.362، وقد بمغ عددىا )وفقاً لممعادلات العممية

ىداف الدراسة لتحقيق أ ؛: أعدًت الباحثة أداة الاستبانة لجمع البيانات اللبزمةأداح انذساعخ
عناصر المواطنة الرقمية في ضوء وقد صممت وفقاً لتدرج ليكرت الخماسي، وقسمت محاورىا 

الثلبثة المتعمقة بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين )الحقوق والمسؤوليات الرقمية، الأمن 
 الرقمي، الصحة والسلبمة الرقمية(.
البيانات إلكترونياً عن طريق قوقل فورمز : جمعت الباحثة انًؼبندبد الإزصبئٛخ انًغزخذيخ

Google Forms ترميزىا عن طريق برنامج الأكسل تم ، وExcel ومن ثم تمت معالجتيا ،
من خلبل مجموعة من الأساليب الإحصائية،  SPSSعن طريق برنامج الحزم الإحصائية 
باخ" (، معامل "ألفا كرومPearson Correlationوىي: معامل الارتباط "بيرسون" )

(Cronbach's Alpha( التكرارات والنسب المئوية ،)Frequency & Percent ،)
(، معامل Standard Deviation(، الانحرافات المعيارية )Meanالمتوسطات الحسابية )

 One Way(، اختبار تحميل التباين الأحادي )T-testاختبار)ت( لمعينات المستقمة )
ANOVA( اختبار شيفية ،)Scheffe.) 

 صذق أداح انذساعخ ٔثجبرٓب:

الصدق الظاىري لأداة الدراسة: تم التأكد من الصدق الظاىري للبستبانة من خلبل  .2
عرضيا عمى مجموعة من المحكمين المتخصصين في تقنيات التعميم، وتكنولوجيا 

( محكمين 21التعميم والاتصالات التربوية، والمناىج وطرق التدريس، وقد بمغ عددىم )
من الجامعات  وعضوات ىيئة التدريس داخل جامعة أم القرى وخارجيامن أعضاء 

 .السعودية، وتنوعت رتباتيم العممية بين )أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(
( 36صدق الاتساق الداخمي )البنائي( لأداة الدراسة: قامت الباحثة بتطبيق عدد ) .3

سبة الاستبانة لمتطبيق عمى وذلك لمتأكد من مدى منا ؛استبانة عمى عينة استطلبعية
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى، حيث تم استخدام طمبة 

معاملبت ارتباط "بيرسون" لحساب الارتباط بين درجة كل عبارة في المحور بالدرجة 
 ذلك. (3الكمية لممحور الذي تنتمي إليو، ويوضح الجدول رقم )
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د اضرجبط ثٍٛ زضجخ كم ػجبضح فٙ انًحٕض ثبنسضجخ انكهٛخ نهًحٕض انص٘ (: يؼبيلا4جسٔل ضلى )

 رُزًٙ إنّٛ
 يؼبيم الاضرجبط و يؼبيم الاضرجبط و يؼبيم الاضرجبط و

انحمٕق ٔانًؽؤٔنٛبد 

 انطلًٛخ
 انصحخ ٔانؽلايخ انطلًٛخ الأيٍ انطلًٙ

1 232.0* 1 232..** 1 23020** 

4 2302.** 4 23.1.** 4 230.0** 

. 23210** . 23002** . 23210** 

2 23220** 2 23221* 2 23.22** 

  0 2322.**   

  0 23002**   

 (.1.16(. * دال عند مستوى الدلالة )1.12** دال عند مستوى الدلالة )
" الحقوق والمسؤوليات الرقمية " الأول تراوحت جميع قيم معاملبت ارتباط عبارات المحور 

(، وقد تراوحت جميع قيم معاملبت ارتباط درجة 17996-17546بدرجة المحور نفسو بين )
(، وأخيراً 17:24-17512"الأمن الرقمي" بدرجة المحور نفسو بين )الثاني عبارات المحور 

لسلبمة الرقمية " " الصحة واالثالث تراوحت جميع قيم معاملبت ارتباط درجة عبارات المحور 
(، وىذه القيم الإحصائية تشير إلى جودة بناء 17:14-17698بدرجة المحور نفسو بين )

.  عبارات الاستبانة وتمتع عبارات الاستبانة بمعامل صدق مقبولة تربوية 
 (: يؼبيلاد اضرجبط زضجخ كم يحٕض ثبنسضجخ انكهٛخ نلأزاح.جسٔل ضلى )

 الاضرجبط ثبنسضجخ انكهٛخ نلأزاح يؼبيم انًحٕض

 **.2302 انًحٕض الأٔل: انحمٕق ٔانًؽؤٔنٛبد انطلًٛخ3

 **23002 انًحٕض انضبَٙ: الأيٍ انطل3ًٙ

 **23012 انًحٕض انضبنش: انصحخ ٔانؽلايخ انطلًٛخ3

 (.1.12**دال عند مستوى الدلالة )
 ثبات الدراسة:
(: ٕٚضح يؼبيلاد انضجبد ثططٚمزٙ أنفب كطَٔجبخ ٔانزجعئخ انُصفٛخ نكم يحٕض 2جسٔل ضلى )

 ٔانسضجخ انكهٛخ نلاؼزجبَخ

 ػسز انؼجبضاد يحبٔض الأزاح
يؼبيم أنفب 

 كطَٔجبخ

 انزجعئخ انُصفٛخ

يؼبيم الاضرجبط لجم 

 انزصحٛح

رصحٛح انًؼبيم ثًؼبزنخ 

 ؼجٛطيبٌ ثطأٌ

 انحمٕق الأٔل: انًحٕض

 انطلًٛخ ٔانًؽؤٔنٛبد
2 23024 23020 23200 

 232.4 23014 23202 0 انطلًٙ انًحٕض انضبَٙ: الأيٍ

انًحٕضانضبنش: انصحخ ٔانؽلايخ 

 انطلًٛخ
2 23020 2302. 23210 

 23.00 23.12 23.22 12 انضجبد انكهٙ نلاؼزجبَخ
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( السابق لمعامل الثبات بالطريقتين، أن قيمة معامل ألفا 5يتبين من الجدول رقم )
(، وتراوحت معاملبت ألفا كرونباخ 17:51كرونباخ لمثبات الكمي لأداة الاستبانة قد بمغت )

(، وبطريقة التجزئة النصفية بمغت معامل الثبات 17961-17853لممحاور التابعة ليا بين )
قد تراوحت معاملبت ، و (17:68ل سبيرمان براون )الكمي لأداة الاستبانة بعد تصحيحو بمعام

الثبات لممحاور التابعة ليا بطريقة التجزئة النصفية بعد تصحيحيا بمعامل سبيرمان براون 
(، وىذا يدل عمى أن الأداة تتمتع بدرجة كبيرة من الثبات، الأمر الذي 1.966-1.927بين )

، غة الإنجميزية عمى الاستبانة ككلقسم المطمبة يجعل الباحثة مطمئنة من ثبات إجابات 
سئمتيا، وفي ضوء ما سبق تبين أن أابة عمى جصالحة لتحقيق أىداف الدراسة والإ وكونيا

مما  ؛أداة الدراسة )الاستبانة( مناسبة لعينة الدراسة الحالية، وأيضًا تحقق صدقيا وثباتيا
 .ا عمى عينة الدراسة الحاليةيعزز مصداقية النتائج النيائية التي ستحصل عمييا جراء تطبيقي

 ػشض انُزبئح ٔيُبلشزٓب:

درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية ما عمى:  نص السؤال الرئيس: إجابة السؤال الرئيس
بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين لدى طمبة مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية 

 بجامعة أم القرى؟ 
انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ نلاؼزجبثبد ٔرطرجٛٓب ثكم يحٕض  (: انًزٕؼطبد0جسٔل ضلى )

 ٔالأزاح ككم
 ضلى

 انًحٕض
 انًحٕض

انًزٕؼظ 

 انحؽبثٙ

الاَحطاف 

 انًؼٛبض٘

انٕظٌ 

 انُؽجٙ

زضجخ 

 انٕػٙ
 انزطرٛت

 4 يطرفؼخ %0032 134.4 324. انطلًٛخ ٔانًؽؤٔنٛبد انحمٕق 1

 . يطرفؼخ %0032 13400 300. انطلًٙ الأيٍ 4

 1 يطرفؼخ %00 134.2 320. انطلًٛخ ٔانؽلايخ انصحخ .

( انٕظٌ انُؽجٙ 131.4( الاَحطاف انًؼٛبض٘ انؼبو )321.انًزٕؼظ انحؽبثٙ انؼبو لأزاح انسضاؼخ ككم )

 %( ٔثسضجخ ٔػٙ يطرفؼخ00343انؼبو )

مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة أن مجمل درجة وعي  ( أعلبه:6يتبين من الجدول رقم )
 المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى كانت متجانسة تجاه درجة وعييم بمفيوم المواطنة الرقمية

، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابتيم ليا بين بمحور حماية الفرد لذاتو ولآخرين
( وجميع متوسطات محاور الاستبانة تقع ضمن مدى درجة الوعي )مرتفعة(، 4.96- 4788)
والسلبمة الرقمية" حقق المرتبة الأولى  ةدول أعلبه أن المحور الثالث "الصحيتضح من الجو 
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بين عناصر المواطنة الرقمية المتعمقة بمحور احترام الطالب لذاتو وللآخرين بأعمى متوسط 
ن أ%(، بينما نجد 88زن نسبي )و ( وب2.345( وانحراف معياري )4.96حسابي بمغ )

وانحراف  (4.88ة الأخيرة بأدنى متوسط حسابي بمغ )عنصر الأمن الرقمي قد حقق المرتب
 . %(86.5زن نسبي )و ( وب2.386معياري )

وتعزو الباحثة ذلك إلى استشعار الطمبة بالحقوق والمسؤوليات الرقمية؛ وذلك نظراً إلى 
دور الجامعة وأعضاء ىيئة التدريس في تنمية الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية سواء 

الدورات التدريبية، أو من خلبل المعمومات والخبرات المتضمنة في المقررات كان من خلبل 
الدراسية، كما تعزو الباحثة ذلك إلى زيادة خبرة الطمبة بالإجراءات والسياسات الوقائية من 
مخاطر التقنيات الرقمية؛ وذلك نظراً لزيادة معدلات الجرائم الإلكترونية في الوقت الحالي، 

ىـ، وأثبتت أن معدل الجرائم 2552ا بيانات إحصائيات الجريمة لعام والتي كشفت عني
الإلكترونية ىو أحد أعمى معدلات الجرائم في المممكة العربية السعودية، حيث بمغت 

( جريمة إلكترونية، ويمكن أن تفسر نتيجة ارتفاع درجة الوعي بالصحة والسلبمة 23:52)
لاستخدام الصحيح للؤجيزة الرقمية والإنترنت؛ وذلك الرقمية نظراً لمعرفة الطمبة بأساسيات ا

لكثرة استخداميم ليا مما ساعد عمى ارتفاع درجة وعييم بالآثار الصحية والنفسية التي قد 
تحدث نتيجة للبستخدام السيئ لمتقنيات الرقمية ووسائميا، وبالتالي فإن الطمبة يعرفون كيفية 

بية؛ مما ساعد عمى تقميل الانعكاسات السمبية حماية أنفسيم ومجتمعاتيم من الآثار السم
 لمتقنيات الرقمية ووسائميا.      

 Elcicek et allوآخرون  إلسيكيك  وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة
لممواطنة الرقمية لدى طلبب وطالبات  حيث كشفت الدراسة عن وجود مستوى عال  ( 3129)

كما أظيرت نتيجة دراسة صبيح  الدراسات العميا في جامعة كارادينيز التقنية في تركيا،
( أن وعي الشباب الجامعي المصري لمفيوم ومحاور المواطنة الرقمية جاء بدرجة 3131)

Jwaifell (3129 )جويفيل  مرتفعة، بينما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة
ن بن طلبل حيث كشفت ىذه الدراسة أن طلبب وطالبات قسم المغة الانجميزية بجامعة الحسي

شيدة دن لدييم مستوى منخفض في المواطنة الرقمية، كما اختمفت مع نتيجة دراسة ر في الأ 
احصائية بين متوسطات  ةحيث أكدت ىذه الدراسة وجود فروق ذات دلال (:312حمد )أو 

درجات طمبة كمية التربية بجامعة الزقازيق في مقياس المواطنة الرقمية ككل لصالح حد 
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 AlZebidi & Alsuhaymi  يميالزبيدي والصح  كما أظيرت نتيجة دراسة. الكفاية
في المواطنة الرقمية لدى طلبب الكمية الجامعية  اوجود درجة وعي مرتفعة جدً  (2021)

 .وبالتالي فإنو تختمف مع نتيجة الدراسة الحالية ،م القرىأ التابعة لجامعة بالقنفذة
طمبة ما درجة الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية لدى  :إجابة السؤال الفرعي الأول

 م القرى؟ أنجميزية بجامعة مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإ 
د انؼُٛخ يطرجخ رطرٛجبً (: انًزٕؼطبد انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ لاؼزجبثب0جسٔل ضلى )

 رُبظنٛبً نكم ػجبضح يٍ ػجبضاد انًحٕض الأٔل )انٕػٙ ثبنحمٕق ٔانًؽؤٔنٛبد انطلًٛخ(

 انؼجبضح ضلى انؼجبضح
 انًزٕؼظ

 انحؽبثٙ

 الاَحطاف

 انًؼٛبض٘

 زضجخ

 انٕػٙ
 انزطرٛت

1 
أػجط ػٍ ضأٚٙ إنكزطَٔٛبً ثحطٚخ ٔنكٍ ثًب لا ًٚػ اٜذطٍٚ أٔ 

 انًجزًغ3
 4 يطرفؼخ 13021 3.4.

4 
أػطف ططق انزؼبيم يغ أ٘ يؼهٕيبد يضههخ ضس زُٚٙ 

 ٔٔطُٙ ػجط شجكبد انزٕاصم الاجزًبػ3ٙ
 . يطرفؼخ .1304 320.

. 
أحزطو حمٕق انُشط الإنكزطَٔٙ ٔانًهكٛخ انفكطٚخ ػُس انزؼبيم 

 يغ انًؼهٕيبد انطلًٛخ انؼطثٛخ ٔالأجُجٛخ3
 1 يطرفؼخ 13202 3.2.

2 

ٔػمٕثبد َظبو يكبفحخ انجطائى أطهؼذ ػهٗ لٕاٍَٛ 

الإنكزطَٔٛخ انصبزضح يٍ ْٛئخ الارصبلاد ٔرمُٛخ انًؼهٕيبد 

 انؽؼٕزٚخ لأػطف ٔاججبرٙ رجبِ َفؽٙ ٔاٜذط3ٍٚ

 2 يطرفؼخ 130.2 301.

 ( الاَحطاف انًؼٛبض٘ انؼبو3.4.انطلًٛخ ) ٔانًؽؤٔنٛبد انًزٕؼظ انؼبو نسضجخ انٕػٙ ثبنحمٕق

 يطرفؼخ( ٔثسضجخ ٔػٙ 13021)

( أعلبه: أن درجة الوعي بالحقوق والمسؤوليات الرقمية لدى 7يتبين من الجدول رقم )
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى كانت ضمن درجة الوعي طمبة 

(، وانحرافًا معياريًا 3:.4)مرتفعة(، حيث بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور ككل )
(. مما 5731 –4752(. وىو متوسط حسابي يقع ضمن المدى المتوسط )من2.612قدره )

مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى كانت ة طمبيشير إلى أن غالبية 
تجاه درجة وعييم بالمواطنة الرقمية المتصمة بالحقوق والمسؤوليات الرقمية، موافقة آراءىم 

لكتروني والممكية الفكرية عند أحترم حقوق النشر الإ وقد جاءت في المرتبة الأولى عبارة "
الجامعة  تعزو الباحثة ذلك إلى دور" و مية العربية والأجنبية.التعامل مع المعمومات الرق

وذلك من  ،والممكية الفكريةالإلكتروني شر نالتدريس في تنمية الوعي بحقوق ال يئةعضاء ىوأ
ىذه  أو تضمين خلبقيات البحث العمميأ الخاصة بموضوع امة الدورات التدريبيةإقخلبل 

صدر المعمومات عند مل، بحيث يشير الطالب والطالبة رات الدراسيةر المقالأخلبقيات في 
أطمعت عمى قوانين بينما جاءت في المرتبة الأخيرة عباره " .في الميام الدراسية االاستفادة مني



 م 1211 يوليو(    21دد  )ع                                        .........         درجة الوعي بمفهوم المواطنة

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  23 -انصفسخ - 

لكترونية الصادرة من ىيئة الاتصالات وتقنية المعمومات وعقوبات نظام مكافحة الجرائم الإ 
معظم الطلبب  لبعإلى اطتعزو الباحثة ذلك " و خرين.السعودية لأعرف واجباتي تجاه نفسي والآ

لكترونية الصادرة من ىيئة الاتصالات وتقنية عمى نظام مكافحة الجرائم الإ  والطالبات
إلا أن قمة الرقمية، والواجبات والذي ينص عمى مجموعة من الحقوق  ،المعمومات السعودية

ى إلى نقص معرفتيم بحقوقيم وواجباتيم من الطلبب والطالبات لم يطمعوا عمى النظام؛ مما أد
الطمبة استشعار الرقمية التي لا بد أن يتمتعوا بيا في العالم الرقمي. وتبين مما سبق 

وذلك من خلبل معرفتيم بحدود الحرية في التعبير عن الرأي  ،بالحقوق والمسؤوليات الرقمية
عرفتيم الكافية بحقوق النشر ضافة لمإفي ايذاء الأفراد والمجتمعات،  ابحيث لا تكون سببً 

لكترونية الصادرة من ىيئة عمى نظام مكافحة الجرائم الإ إلا أن قمة منيم  ،والممكية الفكرية
ره عمى معرفة الحقوق والواجبات التي أثمما انعكس  ؛الاتصالات وتقنية المعمومات السعودية

  (3129دحيم وآلدحيم )آل اسةيتمتع بيا المواطن الرقمي، وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع در 
والتي أظيرت درجة وعي مرتفعة في قيم الحقوق والمسؤوليات الرقمية لدى مدربي التدريب 

وآخرون  نوردين  التربوي في مدينة الرياض، بينما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة
Nordin (2016)  حيث جاءت درجة وعي الطلبب والطالبات متوسطة في محور الحقوق

 معات الماليزية.والمسؤوليات الرقمية لدى طلبب وطالبات الجا
مرحمة البكالوريوس طمبة ما درجة الوعي بالأمن الرقمي لدى  إجابة السؤال الفرعي الثاني:

 م القرى؟ أنجميزية بجامعة بقسم المغة الإ 
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(: انًزٕؼطبد انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ لاؼزجبثبد انؼُٛخ يطرجخ رطرٛجبً 0جسٔل ضلى )

 يٍ ػجبضاد انًحٕض انضبَٙ )انٕػٙ ثبلأيٍ انطلًٙ( رُبظنٛبً نكم ػجبضح
ضلى 

 انؼجبضح
 انؼجبضح

 انًزٕؼظ

 انحؽبثٙ

 الاَحطاف

 انًؼٛبض٘

 زضجخ

 انٕػٙ
 انزطرٛت

 4 يطرفؼخ 13020 320. أحسس ثطايج انحًبٚخ ٔيكبفحخ انفٛطٔؼبد ػهٗ أجٓعر3ٙ 1

4 
أؼزرسو كهًبد يطٔض لٕٚخ نلأجٓعح ٔحؽبثبد شجكبد 

 الاجزًبػ3ٙانزٕاصم 
 . يطرفؼخ 13022 322.

. 
أرجُت فزح انطٔاثظ انًجٕٓنخ ػجط انجطٚس الإنكزطَٔٙ أٔ 

 رطجٛمبد انزٕاصم الاجزًبػ3ٙ
 2 يطرفؼخ 13042 302.

 1 يطرفؼخ 13002 3.2. أرجُت يشبضكخ يؼهٕيبرٙ انربصخ يغ اٜذط3ٍٚ 2

0 
ألٕو ثزحسٚش َظبو انزشغٛم ثبؼزًطاض نطفغ كفبءح ػًم 

 انزمُٛبد انطلًٛخ انًرزهفخ3أجٓعح 
 0 يطرفؼخ 13022 300.

0 
ألطأ جًٛغ انشطٔط ٔانزؼهًٛبد انًطرجطخ ثزحًٛم انجطايج 

 انطلًٛخ انًرزهفخ لجم انًٕافمخ ػهٛٓب3
 0 يطرفؼخ 13040 .32.

 (13400( الاَحطاف انًؼٛبض٘ انؼبو )300.انطلًٙ ) انًزٕؼظ انؼبو نسضجخ انٕػٙ ثبلأيٍ

 ٔثسضجخ ٔػٙ يطرفؼخ

مرحمة طمبة ( أعلبه: أن درجة الوعي بالأمن الرقمي لدى 8يتبين من الجدول رقم )
البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى كانت ضمن درجة وعي )مرتفعة(، حيث 

(. 2.386(، وانحرافًا معياريًا قدره )4.88بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور ككل )
(. مما يشير إلى أن 5731 –4752وىو متوسط حسابي يقع ضمن المدى المتوسط )من

تجاه درجة وعييم بالمواطنة الرقمية المتصمة بالأمن موافقة ىم ؤ كانت آراة الطمبغالبية 
"، أتجنب مشاركة معموماتي الخاصة مع الآخرينوقد جاءت في المرتبة الأولى عبارة "الرقمي، 

اىتمام الطلبب والطالبات بعدم مشاركة معموماتيم الشخصية مع  إلىعزو الباحثة ذلك وت
و أبطاقة الاحوال، جواز السفر، البطاقة الائتمانية  معموماتأو  االغرباء سواء كانت صورً 

المستندات الشخصية الميمة. مما انعكس ذلك عمى وعييم في التعاملبت الرقمية مع 
أقرأ جميع الشروط والتعميمات المرتبطة بينما جاءت في المرتبة الأخيرة عبارة " الآخرين.

ن بعض أ إلىتعزو الباحثة ذلك "، و موافقة عمييا.بتحميل البرامج الرقمية المختمفة قبل ال
الطلبب والطالبات يوافقون عمى تحميل البرامج والتطبيقات الرقمية دون قراءة الشروط 

مما قد  ؛طول فقرات الشروط والسياساتلوالتعميمات قبل التحميل، ويمكن أن يرجع ذلك 
وتبين مما  .ةن عمييا دون قراءفيوافقو لقراءتيا،بالممل وعدم الاىتمام  البعض منيم يصيب

سبق أن الطمبة زادت خبرتيم بكيفية التعامل مع التقنيات الرقمية، ووسائميا من خلبل الالتزام 
منيا؛ وذلك نظرًا لزيادة خرين نفسيم والآأمنية اللبزمة والتدابير الوقائية لحماية بالضوابط الأ
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بعدم نشر  الكافي ىم أن لدييم الوعي، والامعدلات الجرائم الإلكترونية في الوقت الحالي
جيزتيم أحماية و نعكس عمى حماية بياناتيم اي ذللآخرين، الامر ال ةمعموماتيم الخاص

رفع كفاءة عمل أجيزتيم ساعد عمى و ، وحساباتيم الشخصية عمى مواقع التواصل الاجتماعي
حيث أظيرت النتائج أن  (3129الموزان )الرقمية. وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 

تمثل طالبات الكميات الإنسانية لقيم محور الأمن الرقمي جاءت بدرجة مرتفعة، بينما اختمفت 
حيث جاءت درجة Al-Abdullatif & Gameil (3131 ) عبد المطيف وجميلدراسة مع 

 لاحساء.وعي وممارسة الأمن الرقمي منخفضة لدى عينة من طالبات جامعة الممك فيصل با
مرحمة طمبة ما درجة الوعي بالصحة والسلبمة الرقمية لدى  :إجابة السؤال الفرعي الثالث

 البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية بجامعة ام القرى؟
(: انًزٕؼطبد انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ لاؼزجبثبد انؼُٛخ يطرجخ رطرٛجبً 2جسٔل ضلى )

 انًحٕض انضبنش )انٕػٙ ثبنصحخ ٔانؽلايخ انطلًٛخ(رُبظنٛبً نكم ػجبضح يٍ ػجبضاد 
ضلى 

 انؼجبضح
 انؼجبضح

 انًزٕؼظ

 انحؽبثٙ

 الاَحطاف

 انًؼٛبض٘

 زضجخ

 انٕػٙ
 انزطرٛت

 4 يطرفؼخ .1304 320. أػطف يؼُٗ يصطهح "الإزيبٌ انطلًٙ"3 1

4 
أحصم ػهٗ فزطاد ضاحخ ذلال اؼزرساو أجٓعح انزمُٛبد 

 صحز3ٙانطلًٛخ انًرزهفخ نهحفبظ ػهٗ 
 . يطرفؼخ .1320 320.

. 
أػطف اٜصبض انُفؽٛخ انًزطرجخ ػهٗ انفطز ػُس اؼزغطاق 

 ٔلذ طٕٚلًا أصُبء اؼزرساو انزمُٛبد انطلًٛخ3
 2 يطرفؼخ .1300 .32.

2 
أضاػٙ شطٔط الإضبءح ٔانزٕٓٚخ انجٛسح فٙ انًكبٌ حزٗ 

 ألهم يٍ اٜصبض انجؽسٚخ انًزطرجخ ػهٗ شنك3
 1 يطرفؼخ 130.0 322.

 ( الاَحطاف انًؼٛبض٘ انؼبو320.انطلًٛخ ) انًزٕؼظ انؼبو نسضجخ انٕػٙ ثبنصحخ ٔانؽلايخ

 ( ٔثسضجخ ٔػٙ يطرفؼخ134.23)

طمبة ( أعلبه: أن درجة الوعي بالصحة والسلبمة الرقمية لدى 9) رقم يتبين من الجدول
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى كانت ضمن درجة وعي )مرتفعة(، 

(، وانحرافًا معياريًا قدره 4.96حيث بمغ المتوسط الحسابي العام لعبارات المحور ككل )
(. مما يشير 5731 –4752(. وىو متوسط حسابي يقع ضمن المدى المتوسط )من2.345)

تجاه درجة وعييم بالمواطنة الرقمية المتصمة موافقة ىم ؤ كانت آراة الطمبإلى أن غالبية 
أراعي شروط  وقد جاءت في المرتبة الأولى عبارة "بالوعي بالصحة والسلبمة الرقمية، 

تعزو " و الإضاءة والتيوية الجيدة في المكان حتى أقمل من الآثار الجسدية المترتبة عمى ذلك.
ضاءة والتيوية الجيدة والطالبات بأن عدم تحقيق شروط الإ ن وعي الطلببأ إلىالباحثة ذلك 
الطلبب والطالبات  رةضافة عمى ذلك خبإضرار جسدية مثل ضعف العينين، أقد يصاحبو 
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عمى  انقادر  ةن الطالب والطالبإحيث  ،بكيفية استخدام التقنيات الرقمية ووسائميا المتنوعة
ضرار من الأ أنفسيمذلك لحماية وضع مناسب ليم و ل ضاءة الشاشاتإدادات إعضبط 
أعرف الآثار النفسية بينما جاءت في المرتبة الأخيرة عبارة " التي تنجم عن ذلك. الجسدية

تعزو الباحثة " و المترتبة عمى الفرد عند استغراق وقت طويلًب أثناء استخدام التقنيات الرقمية.
رشيد الير غعمى الاستخدام  المترتبة النفسية معرفة الطلبب والطالبات بالآثارذلك إلى 

والمتمثمة في الشعور النفسية  ، إلا أن قمة منيم لا ييتمون بالآثارووسائميا لمتقنيات الرقمية
مر الذي ينعكس عمى انعزال الطالب والطالبة عن الواقع الحقيقي، الأ والانطواء، بالكآبة

وتبين مما سبق أن ىناك  .وبالتالي فإنو يؤثر عمى علبقاتو الاجتماعية والأسرية بشكل خاص
صحيح لمتقنيات اللدى الطلبب والطالبات بالآثار الجسدية المترتبة عمى الاستخدام غير  اوعيً 

مما قد يساعد في تجنب بعض  ؛والمتمثمة في الجموس بشكل صحيح ،الرقمية ووسائميا
ضاءة والتيوية الجيدة في ضافة إلى مراعاة شروط الإإم الظير، آلاضرار الصحية مثل الأ

ضاً محاولة أيجياد العينين، و إمكان استخدام التقنيات الرقمية مما قد يساعد في التقميل من 
ولكن في ، ناء استخدام التقنيات الرقمية ووسائمياأثالحصول عمى فترات راحة الطمبة في 

ثار النفسية التي الطلبب والطالبات بالآبعض الوقت نفسو تشير النتائج إلى قصور في وعي 
بح من الضروري أصلذا ، تترتب عمى استخدام التقنيات الرقمية ووسائميا لفترات طويمو

لأنو يصاحب ذلك  ؛رشاد عند استخدام الطلبب والطالبات للؤجيزة بشكل مبالغالتوجيو والإ 
ة تتفق نتيجة الدراسو وجود الاثار السمبية عمى السلبمة النفسية لدى الطلبب والطالبات، 

 احيث جاء مستوى محور الصحة والسلبمة الرقمية مرتفعً  (3131قربان )  الحالية مع دراسة
 لدى طالبات كمية التربية بجامعة جدة، في حين اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة

أن درجة الوعي بمحور الصحة والسلبمة الرقمية جاءت متوسطة  (3128المصري وشعت )
 لدى عينة من طمبة جامعة فمسطين من وجية نظرىم.

 :السؤال الفرعي الرابع إجابة
.،.( بين متوسطات استجابات 6حصائية عند مستوى الدلالة )إىل توجد فروق ذات دلالة 

أفراد عينة الدراسة حول درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية بمحور حماية الطالب لذاتو 
تعزى  مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الانجميزية بجامعة أم القرىطمبة وللآخرين لدى 

 لممتغيرات التالية: )الجنس، السنة الدراسية، الخبرة باستخدام الحاسب الآلي(؟
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 ٔفك يزغٛش )اندُظ(:انطهجخ أٔلًا/ انفشٔق ثٍٛ اعزدبثبد 
(: اذزجبض د نهؼُٛبد انًؽزمهخ لاؼزجبثبد انطهجخ فٙ يحبٔض الاؼزجبَخ ٔفك يزغٛط .جسٔل ضلى )

 )انجُػ(

 انجُػ انًحٕض
 ػسز

 انؼُٛخ

 انًزٕؼظ

 انحؽبثٙ

 الاَحطاف

 انًؼٛبض٘

 زضجبد

 انحطٚخ

 لًٛخ

 )د(

 انمًٛخ

 الاحزًبنٛخ
 انسلانخ

 انحمٕق

 ٔانًؽؤٔنٛبد

 انطلًٛخ

 13221 2321 04 شكط

42. 13002 23144 
غٛط زال 

 .1340 300. .12 أَضٗ إحصبئٛبً 

 انطلًٙ الأيٍ
 134.2 300. 04 شكط

42. 232.2 23.02 
غٛط زال 

 134.1 300. .12 أَضٗ إحصبئٛبً 

 ٔانؽلايخ انصحخ

 انطلًٙ

 .1310 ..3. 04 شكط
42. 13242 23.20 

غٛط زال 

 .1340 322. .12 أَضٗ إحصبئٛبً 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  :( أعلبه:يتضح من الجدول رقم )
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة طمبة ( أو أقل منو بين متوسطات استجابات 1716الدلالة )

الإنجميزية بجامعة أم القرى تجاه درجة الوعي بمفيوم عناصر المواطنة الرقمية وفق متغير 
( وىي قيمة أكبر من مستوى 1.284)الجنس(، حيث جاءت القيم الاحتمالية للبستبانة ككل )

نفس الظروف في أن الطلبب والطالبات لدييم وتعزو الباحثة ذلك إلى (، 1716الدلالة )
الرقمي، وذلك من خلبل قدرتيم عمى المشاركة والاتصال في العالم الرقمي مع مراعاة  المجتمع

حدود الأخلبقيات العامة والتعاليم الدينية، إضافة إلى معرفتيم بكافة القوانين الرقمية لمعرفتيم 
ية أنفسيم والآخرين من بحقوقيم وواجباتيم الرقمية، والتزاميم بكافة التدابير الوقائية لحما

سواء كان في الحياة الأسرية أو الحياة الجامعية. وتتفق نتيجة سمبيات التقنيات الرقمية 
في ( (AlZebidi & Alsuhaymi  2021  الزبيدي والصحيمي دراسة الدراسة الحالية مع

صائية تعزى لمتغير الجنس لدى طلبب وطالبات الكمية إحعدم وجود فروق ذات دلالو 
حيث  (3131العمرى )الجامعية بالقنفذ، بينما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة 

 كشفت الدراسة وجود فروق ذات دلالو احصائية تعزى لصالح الإناث في الجامعات الأردنية.
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 ٔفك يزغٛش )انغُخ انذساعٛخ(:انطهجخ ثبَٛبً/ انفشٔق ثٍٛ اعزدبثبد 
(: انًزٕؼطبد انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ لاؼزجبثبد أفطاز انسضاؼخ ثكم 12جسٔل ضلى )

 ؼُخ زضاؼٛخ ٔػهٗ يؽزٕٖ كم يحٕض يٍ يحبٔض الازاح

 ػسز فئبد انؽُخ انسضاؼخ انًحبٔض
انًزٕؼطبد 

 انحؽبثٛخ

الاَحطافبد 

 انًؼٛبضٚخ

 

 ٔانًؽؤٔنٛبد انحمٕق

 انطلًٛخ

 13211 .232 .0 الأٔنٗ انسضاؼٛخ انؽُخ

 .1342 .32. .0 انضبَٛخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 13422 301. .0 انضبنضخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 .1320 302. 02 انطاثؼخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 انطلًٙ الأيٍ

 232.2 .231 .0 الأٔنٗ انسضاؼٛخ انؽُخ

 13.40 300. .0 انضبَٛخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 .13.0 300. .0 انضبنضخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 13244 .30. 02 انطاثؼخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 انطلًٛخ ٔانؽلايخ انصحخ

 23.14 2310 .0 الأٔنٗ انسضاؼٛخ انؽُخ

 13420 3.2. .0 انضبَٛخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 ...13 300. .0 انضبنضخ انسضاؼٛخ انؽُخ

 .1322 301. 02 انطاثؼخ انسضاؼٛخ انؽُخ

طمبة علبه وجود فروق ظاىرية بين متوسطات استجابات أ( 21نلبحظ من الجدول رقم )
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى بالنسبة لدرجة الوعي بمفيوم 

الاحصائية تم استخدام المواطنة الرقمية وفق متغير السنة الدراسية. ولمعرفة دلالة الفروق 
( وكانت النتائج كما ىو موضح في One way ANOVAاختبار "تحميل التباين الاحادي" )

 الجدول الآتي:
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(: اذزجبض رحهٛم انزجبٍٚ الأحبز٘ لاؼزجبثبد انطهجخ فٙ يحبٔض الاؼزجبَخ ٔفك 12جسٔل ضلى )

 يزغٛط )انؽُخ انسضاؼٛخ(

 يصسض انزجبٍٚ انًحٕض
 يجًٕع

 انًطثؼبد

 زضجبد

 انحطٚخ

 يزٕؼظ

 انًطثؼبد
 لًٛخ ف

 انمًٛخ

 الاحزًبنٛخ
 انسلانخ

 انحمٕق

 ٔانًؽؤٔنٛبد

 انطلًٛخ

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
12320. . .3041 

43240 23200 
غٛط زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد
.0230.0 420 132.4 

 - 402 .0.320. انًجًٕع

 انطلًٙ الأيٍ

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
1.3424 . 23212 

43001 23224 
زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد
...3200 420 130.. 

 - 402 2203020 انًجًٕع

 انصحخ

 ٔانؽلايخ

 انطلًٙ

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد
14321. . 231.2 

43004 23224 
زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد
.0230.. 420 132.4 

 - 402 213220. انًجًٕع

( أعلبه وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 21رقم )تضح من الجدول ي
( أو أقل منو بين استجابات طلبب وطالبات مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية 1716)

بجامعة أم القرى حول درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية وفق متغير )السنة الدراسية( عدا 
وذلك لأن القيمة المعنوية الاحصائية لدلالة ؛ سؤوليات الرقمية()الحقوق والمالأول المحور 

بمغت الفروق الإحصائية بين متوسطات استجابات الطلبب والطالبات تُجاه بقية المحاور 
معنوية دالة إحصائياً أي أن الفرق دال إحصائياً لأنيا أقل من  ةقيموىذه ال( 1.153)

الدراسة. مما يشير إلى أن وجيات طلبب ( المحددة في أسئمة 1716مستوى الدلالة )
، الأمن الرقمي)وطالبات مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية تجاه درجة وعييم في 

ولمعرفة اتجاه  ( تختمف باختلبف مستوى السنة الدراسية فيما بينيم.ةالصحة والسلبمة الرقمي
البعدية ودلالتيا الإحصائية مبة الطالفروق ولصالح ذلك الاختلبف بين متوسطات فئات درجات 

 ( لممقارنات البعدية، وكانت النتائج كالتالي:Scheffeاستخدمت الدراسة معامل شيفيو )
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(: َزبئج اذزجبض شفّٛ نهًمبضَبد انجؼسٚخ الإحصبئٛخ فٙ انفطٔق ثٍٛ 11جسٔل ضلى )

 يزٕؼطبد زضجبد انطلاة ٔانطبنجبد فٙ كم يحٕض يٍ انًحبٔض الاؼزجبَخ فٙ يزغٛط 

 )انؽُخ انسضاؼٛخ(

 انؽُخ انسضاؼٛخ انًحٕض

 انطاثؼخ انسضاؼٛخ انؽُخ انضبنضخ انسضاؼٛخ انؽُخ انضبَٛخ انسضاؼٛخ انؽُخ

لًٛخ 

 انسلانخ

زلانخ انفطق 

 انجؼسٚخ

 لًٛخ

 انسلانخ

زلانخ انفطق 

 انجؼسٚخ

 لًٛخ

 انسلانخ

زلانخ انفطق 

 انجؼسٚخ

 انطلًٙ الأيٍ

 انسضاؼٛخ

 الأٔنٗ
23241 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
232.0 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
23140 

غٛط زال 

 إحصبئٛب

 انسضاؼٛخ

 انضبَٛخ
- - 232.4 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
23.42 

 غٛط زال

 إحصبئٛب

 13222 - - - - انضبنضخ انسضاؼٛخ
غٛط زال 

 إحصبئٛب

 ٔانؽلايخ انصحخ

 انطلًٙ

 انسضاؼٛخ

 الأٔنٗ
23220 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
23102 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
2312. 

غٛط زال 

 إحصبئٛب

 انسضاؼٛخ

 انضبَٛخ
- - 23000 

غٛط زال 

 إحصبئٛب
23002 

غٛط زال 

 إحصبئٛب

 2..23 - - - - انضبنضخ انسضاؼٛخ
غٛط زال 

 إحصبئٛب

أظيرت وجود فروق ذات دلالة إحصائية النتائج ( أعلبه: أن 22يتضح من الجدول رقم )
في المحورين )الأمن الرقمي، الصحة والسلبمة الرقمية(، ولم تظير نتائج اختبار )شيفيو( 

المغة مرحمة البكالوريوس بقسم طمبة بين متوسطات استجابات لصالح من بعدية الفروق لم
وتعزو الباحثة ذلك  الإنجميزية بجامعة أم القرى في درجة وعييم بمفيوم المواطنة الرقمية.

نشطة الطلببية تبعاً انو ربما تختمف طبيعية المقررات الدراسية والميمات التعميمية والأ إلى 
بالحاسب لدرجة اختلبف خبرتيم يعود ذلك يكون سبب لاختلبف السنوات الدراسية، ويمكن أن 

مما قد  أيضاً يمكن أن يرجع ذلك لدرجة اىتماماتيم التقنية؛ ،للئنترنت ومدة استخداميم يلالآ
وتتفق  ينعكس وبشكل واضح عمى درجة وعي الطلبب والطالبات بمفيوم المواطنة الرقمية.

والتي كشفت عن Jwaifell (2018 )جويفيل  نتيجة الدراسة الحالية جزئياً مع نتيجة دراسة
قسم المغة الانجميزية تعزى لمتغير السنة طمبة حصائية لدى إود فروق ذات دلالو وج

الدراسية، حيث كانت لصالح السنة الدراسية الثالثة، بينما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع 
صائية لدى إح ة( والتي كشفت عن عدم وجود فروق ذات دلال3131نتيجة دراسة قربان )
 .بجدةطالبات كمية التربية 
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 ٔفك يزغٛش )انخجشح ثبعزخذاو انسبعت اٜنٙ(:انطهجخ ثبنثبً/ انفشٔق ثٍٛ اعزدبثبد 
(: انًزٕؼطبد انحؽبثٛخ ٔالاَحطافبد انًؼٛبضٚخ لاؼزجبثبد أفطاز انسضاؼخ ػهٗ 14جسٔل ضلى )

 يؽزٕٖ كم يحٕض يٍ يحبٔض الأزاح

 ػسز انرجطح ثبؼزرساو انحبؼت اٜنٙ انًحبٔض
انًزٕؼطبد 

 انحؽبثٛخ

الاَحطافبد 

 انًؼٛبضٚخ

 ٔانًؽؤٔنٛبد انحمٕق

 انطلًٛخ

 1322.00 32042. 2. يُرفضخ

 .131242 ..320. 104 يزٕؼطخ

 1324012 2312.2 01 ػبنٛخ

 انطلًٙ الأيٍ

 1322014 31122. 2. يُرفضخ

 134.000 30212. 104 يزٕؼطخ

 2320410 ..2310 01 ػبنٛخ

 انطلًٙ ٔانؽلايخ انصحخ

 ..13201 32222. 2. يُرفضخ

 1341.01 .0..3. 104 يزٕؼطخ

 2320142 231004 01 ػبنٛخ

( أن ىناك وجود فروق ظاىرية بين متوسطات استجابات 23نلبحظ من الجدول رقم )
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى بالنسبة لدرجة الوعي طمبة 

-متوسطة-عاليةوفق متغير الخبرة باستخدام الحاسب الآلي ) بمفيوم المواطنة الرقمية،
استخدام اختبار "تحميل التباين الاحادي"  (؛ ولمعرفة دلالة الفروق الاحصائية تممنخفضة

(One way ANOVA:وكانت النتائج كما ىو موضح في الجدول الآتي ) 
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فٙ يحبٔض الاؼزجبَخ ٔفك انطهجخ (: اذزجبض رحهٛم انزجبٍٚ الأحبز٘ لاؼزجبثبد .1جسٔل ضلى )

 يزغٛط )انرجطح ثبؼزرساو انحبؼت اٜنٙ(3

 يصسض انزجبٍٚ انًحٕض
 يجًٕع

 انًطثؼبد

 زضجبد

 انحطٚخ

 يزٕؼظ

 انًطثؼبد
 لًٛخ ف

 انمًٛخ

 الاحزًبنٛخ
 انسلانخ

 انحمٕق

 ٔانًؽؤٔنٛبد

 انطلًٛخ

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد

423100 4 123222 

.3.24 2022 
زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد

.0134.4 422 13210 

 - 402 .0.320. انًجًٕع

 انطلًٙ الأيٍ

ثٍٛ 

 انًجًٕػبد

403010 4 143222 

23..0 2022 
زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد

.2132.1 422 130.0 

 - 402 2203020 انًجًٕع

 انصحخ

 ٔانؽلايخ

 انطلًٙ

 ثٍٛ

 انًجًٕػبد

.03200 4 1030.. 

143002 2022 
زال 

 إحصبئٛبً 
زاذم 

 انًجًٕػبد

.203.22 422 13..0 

 - 402 213220. انًجًٕع

( أعلبه وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 24يتضح من الجدول رقم )
مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة طمبة ( أو أقل منو بين استجابات 1716)

أم القرى حول درجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية وفق متغير )الخبرة باستخدام الحاسب 
، وذلك لأن القيمة المعنوية كل محور من محاور الاستبانةالآلي( وذلك عمى مستوى 

بمغت تُجاه المحاور الطمبة ات الاحصائية لدلالة الفروق الإحصائية بين متوسطات استجاب
معنوية دالة إحصائياً أي أن الفرق دال إحصائياً لأنيا أقل من مستوى  ةقيموىي ( 17111)

تجاه درجة الطمبة ( المحددة في أسئمة الدراسة. مما يشير إلى أن وجيات 1716الدلالة )
والمسؤوليات  وجميع عناصرىا )الحقوق بمحور الحماية وعييم بمفيوم المواطنة الرقمية

( تختمف باختلبف مستوى الخبرة فيما بينيم ةالصحة والسلبمة الرقمي، الأمن الرقمي، الرقمية
ولمعرفة اتجاه الفروق ولصالح ذلك الاختلبف بين متوسطات فئات  باستخدام الحاسب الآلي.

ئية البعدية وفق متغير )الخبرة باستخدام الحاسب الآلي( ودلالتيا الإحصاالطمبة درجات 
 ( لممقارنات البعدية، وكانت النتائج كالتالي:Scheffeاستخدمت الدراسة معامل شيفيو )
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(: َزبئج اذزجبض شفّٛ نهًمبضَبد انجؼسٚخ الإحصبئٛخ فٙ انفطٔق ثٍٛ يزٕؼطبد 12جسٔل ضلى )

 زضجبد انطهجخ فٙ كم يحٕض يٍ انًحبٔض الاؼزجبَخ فٙ يزغٛط )انرجطح ثبؼزرساو انحبؼت اٜنٙ(

 انًحٕض
انرجطح ثبؼزرساو 

 انحبؼت اٜنٙ

 ػبنٛخ يزٕؼطخ

لًٛخ 

 انسلانخ

زلانخ انفطق 

 انجؼسٚخ
 لًٛخ انسلانخ

زلانخ انفطق 

 انجؼسٚخ

 ٔانًؽؤٔنٛبد انحمٕق

 انطلًٛخ

 زال إحصبئٛب 23222 زال إحصبئٛب 23221 يُرفضخ

 23.20 - - يزٕؼطخ
غٛط زال 

 إحصبئٛب

 انطلًٙ الأيٍ
 زال إحصبئٛب 23222 إحصبئٛبزال  23212 يُرفضخ

  .2314 - - يزٕؼطخ

 ٔانؽلايخ انصحخ

 انطلًٙ

 زال إحصبئٛب 23222 زال إحصبئٛب 23222 يُرفضخ

 23220 - - يزٕؼطخ
غٛط زال 

 إحصبئٛب

أن الفروق البعدية ذات دلالة إحصائية بين ( أعلبه: 25يتضح من الجدول رقم )
البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية في درجة وعييم مرحمة طمبة متوسطات استجابات 

-الأمن الرقمي-الحقوق والمسؤوليات الرقمية ) بمفيوم المواطنة الرقمية المتصمة بعناصرىا
ذوي الخبرة )المنخفضة( في استخدام الحاسب طمبة الصحة والسلبمة الرقمي(؛ وذلك بين 

ذوي الخبرة طمبة جاءت لصالح ، حيث ية(العال-ذوي الخبرة )المتوسطةطمبة الآلي مقارنة مع 
طمبة العالية( في استخدام الحاسب الآلي. وىذه النتيجة تشير إلى أن درجة وعي -)المتوسطة

طمبة مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بالمواطنة الرقمية كانت بشكل أعمى لدى 
فضة(، وتعزو الباحثة ذلك إلى أن العالية( مقارنة بذوي الخبرة )المنخ-ذوي الخبرة )المتوسطة

كثر بزيادة خبرتيم باستخدام الحاسب أذوي الخبرة المتوسطة والعالية لدييم اىتمام الطمبة 
وذلك من خلبل الدورات التدريبية التي تعقدىا الجامعة بشكل مستمر حول مستجدات  ،ليالآ

لتقنيات الرقمية خارج استخدام االتي تتحدث عن التقنيات الرقمية او الحملبت التوعوية 
كما يتضح عمى وعييم بمفيوم المواطنة الرقمية. وبشكل واضح ر الذي انعكس مالأ ،الجامعة

أن الفروق البعدية ذات دلالة إحصائية بين متوسطات ( أعلبه: 25من الجدول رقم )
ييم مرحمة البكالوريوس بقسم المغة الإنجميزية بجامعة أم القرى في درجة وعطمبة استجابات 

ذوي الخبرة طمبة ؛ وذلك بين بعنصر الأمن الرقميبمفيوم المواطنة الرقمية المتصمة 
عالية( لصالح ذوي المقارنة مع من لدييم خبرة ) الآلي متوسطة( في استخدام الحاسبال)

طمبة وىذه النتيجة تشير إلى أن درجة وعي  عالية( في استخدام الحاسب الآلي.الالخبرة )
طمبة وس بقسم المغة الإنجميزية بالمواطنة الرقمية كانت بشكل أعمى لدى مرحمة البكالوري
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ن الطلبب أالباحثة ذلك إلى وتعزو ذوي الخبرة )العالية( مقارنة بذوي الخبرة )المتوسطة(، 
مراعاة كوالطالبات ذوي الخبرة المرتفعة لدييم الوعي الكافي في بعض المعاملبت الالكترونية 

ووسائميا  قائية التي تحمييم من الآثار السمبية لمتقنيات الرقميةالتحمي بالضوابط الو 
لي القرى بالحاسب الآ أمقسم المغة الانجميزية بجامعة طمبة ن خبرة أ، مما يدل عمى المتعددة

تؤثر ببعض العناصر المتصمة بمفيوم المواطنة الرقمية. وتختمف نتيجة الدراسة الحالية مع 
 & Al-Abdullatif عبد المطيف وجميلو  (3129السميحات وآخرون )دراسة كل من 

Gameil  (2020)  والتي كشفت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات
الطمبة بمعنى أن خبرة  ،الطلبب والطالبات في متغير الخبرة باستخدام الحاسب الآلي والانترنت

بمفيوم المواطنة الرقمية، كما لم  باستخدام الحاسب الآلي والانترنت لا تؤثر في درجة الوعي
تتوصل الباحثة إلى دراسات اتفقت مع نتائج الدراسة الحالية فيما يتعمق بوجود فروق ذات 

في متغير الخبرة باستخدام الحاسب الآلي ترتبط بدرجة الطمبة دلالة إحصائية بين استجابات 
 وعييم بمفيوم المواطنة الرقمية.

 انزٕصٛبد 

 من خلبل ما تم عرضة ومناقشتو من نتائج لمدراسة الحالية، توصي الباحثة ما يمي: 
  لا بد أن الخاصة بمعرفة الحقوق والواجبات التي  تكثيف الدورات التدريبيةضرورة

ممعرفة ل توعويةالرشادية و الإ برامج عقد المع مراعاة  ،يتمتع بيا المواطن الرقمي
وتنمية الوعي بالآثار الصحية والنفسية الناجمة عن  ،الوقائية والضوابط بالإجراءات

من تقديم خبراء الدورات والبرامج وتكون تمك الاستخدام غير الصحيح لمتقنيات الرقمية، 
 متخصصين لدييم القدرة والخبرة في ىذا المجال.

  الحرص عمى وضع مقرر دراسي لممواطنة الرقمية لدى جميع الطمبة الجامعيين عمى أن
ذا المقرر تدريجياً بدرجة الوعي بمفيوم المواطنة الرقمية لدى الطمبة ويساعد يرتقي ى

في تقديم المعارف، والميارات والخبرات اللبزمة بجميع عناصر المواطنة الرقمية بما 
 فييا العناصر المتعمقة بمحور حماية الطالب لذاتو وللآخرين.   

  ويكون ذلك من خلبل تقديم تفعيل دور أعضاء وعضوات ىيئة التدريس لا بد من
الدورات المتخصصة ليم في ىذا المجال وتدريبيم عمى كيفية تنمية الوعي لدى 

وما يصاحبيا من ميارات ومعمومات وخبرات متعمقة  بمفيوم المواطنة الرقميةالطلبب 
 بالمواطنة الرقمية.
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  انًشاخغ
 أٔلاً: انًشاخغ انؼشثٛخ:

داس انشٔاثظ نهُشش  .نًذُٚخ انزكٛخ اعزشارٛدٛخ دػى انزسٕل انشلًٙ(. ا٨١٠٢) .ػجذانشؤٔفئعًبػٛم، 

 . ٔانزٕصٚغ ٔداس انشمش٘ نهُشش

يذٖ رٕافش لٛى انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ يذسثٗ (. ٨١٠٢) .آنذزٛى، فٓذ ْزال، آنذزٛى، ثشٚكبٌ يغفش

انًصشٚخ نلأخصبئٍٛٛ اندًؼٛخ  .انزذسٚت انزشثٕٖ فٗ يذُٚخ انشٚبض : دساعخ يٛذاَٛخ
. 3٨٨-333(، 95( )٠)يح الإخزًبػٍٛٛ،

http://search.mandumah.com/Record/919145. 

 . يكزجخ انًهك فٓذ انٕطُٛخ.انًذخم ئنٗ طشق انجسث انؼهًٙ(. ٨١٠9خبٌ، خذٚدخ يسًذ عؼٛذ. )

انزفبػم ثٍٛ ًَطٙ يسفضاد الأنؼبة انشلًٛخ "انُمبط/لبئًخ انًزصذسٍٚ" (. ٨١٠5زغٍ، َجٛم انغٛذ. )

ٔأعهٕة انزؼهى "انغًٕض/ػذو انغًٕض" ٔأثشِ فٙ رًُٛخ يٓبساد الأيٍ انشلًٙ ٔانزؼهى 

 كهٛخ انزشثٛخ. -خبيؼخ ثُٓب (. Vol. 030) انًٕخّ رارٛب نذٖ طلاة خبيؼخ أو انمشٖ

http://search.mandumah.com/Record/1056731. 

(. انًٕاطُخ انشلًٛخ فٙ انًذاسط، رشخًخ ٔطجبػخ يكزت انزشثٛخ انؼشثٙ نذٔل ٨١٨٠سٚجٛم، يبٚك. )

 انخهٛح انؼشثٙ، انشٚبض، انًًهكخ انؼشثٛخ انغؼٕدٚخ.

دسخخ انٕػٙ ثًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ (. ٨١٠٢نغشزبٌ، خبنذ. )انغهٛسبد، سٔاٌ، انفهٕذ، سٔاٌ، ا

 -ندبيؼخ الأسدَٛخ . اطهجخ يشزهخ انجكبنٕسٕٚط فٙ كهٛخ انؼهٕو انزشثٕٚخ ثبندبيؼخ الأسدَٛخ
. 33-٠5(، 3) (،59)يح ػًبدح انجسث انؼهًٙ،

.mandumah.com/Record/930507http://search. 

ٔػٙ طلاة انذساعبد انؼهٛب ثدبيؼخ انمبْشح ثأثؼبد انًٕاطُخ انشلًٛخ ٔعجم (. ٨١٨١شؼجبٌ، سشب. )

. ٠539-٠5٢3(،59)ج كهٛخ انزشثٛخ، -خبيؼخ عْٕبج . رًُٛزٓب: ثسث يٛذاَٙ

mandumah.com/Record/1085183http://search.. 

يغزٕٖ ٔػٙ طهجخ كهٛخ انزشثٛخ ثدبيؼخ انضلبصٚك (. ٨١٠5شٓذح، انغٛذ ػهٙ، أزًذ، ئًٚبٌ انشسبد. )

. 39-٠(،٠١9) كهٛخ انزشثٛخ، -خبيؼخ انضلبصٚك . ثأثؼبد انًٕاطُخ انشلًٛخ

http://search.mandumah.com/Record/1011366. 

دسخخ ٔػٙ انشجبة اندبيؼٙ انًصش٘ نًفٕٓو ٔيسبٔس انًٕاطُخ (. ٨١٨١صجٛر، ٚغشا يسًٕد. )

. 3٠9-٨3١(، 3١)خبيؼخ الأْشاو انكُذٚخ، . انشلًٛخ

ecord/1083520http://search.mandumah.com/R. 

. . داس انخهٛح نهُشش ٔانزٕصٚغانٕخٛض فٙ انزشثٛخ الاػلايٛخ(. ٨١٨١انطؼبَٙ، عهًٛبٌ. )

https://books.google.com.sa/books?id=vXHVDwAAQBAJ. 

. هجخ اندبيؼخ الأسدَٛخ ثًفٕٓو انًٕاطٍ انشلًٙدسخخ ٔػٙ ط(. ٨١٨١ػجبعٙ، دُٚب، زًذ٘، َشخظ. )

. 33٨-3٠٢(،3( )ع59)يحػًبدح انجسث انؼهًٙ،  -اندبيؼخ الأسدَٛخ 

http://search.mandumah.com/Record/1085589. 

. داس اندُبٌ نهُشش ٔانزٕصٚغ. انغٛبق انزشثٕ٘انًٕاطُخ انشلًٛخ فٙ (. ٨١٨٠ػجذانؼبطٙ، زًبدِ. )

https://books.google.com.sa/books?id=CJksEAAAQBAJ. 

 . عهطُخ ػًبٌ.انًسبٔس انغجؼخ فٙ انًٕاطُخ انشلًٛخ(. ٨١٠3انؼدًٙ، يسًذ. )

دسخخ انٕػٙ ثًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ طلاة ٔطبنجبد يشزهخ (. ٨١٨٨انؼصًٛٙ، أيٛشح عسًٙ. )
. خبيؼخ ]سعبنخ يبخغزٛش غٛش يُشٕسح[. انجكبنٕسٕٚط ثمغى انهغخ الإَدهٛضٚخ ثدبيؼخ أو انمشٖ

 أو انمشٖ.

دسخخ ٔػٙ طهجخ اندبيؼخ الأسدَٛخ نًفٕٓو انًٕاطُخ انشلًٛخ ٔػلالزٓب (. ٨١٨١) .انؼًشٖ، سثٗ
  خبيؼخ انششق الأٔعظ. .]يبخغزٛش غٛش يُشٕسح سعبنخ[ ثًسبٔسِ.

http://search.mandumah.com/Record/919145
http://search.mandumah.com/Record/919145
http://search.mandumah.com/Record/1056731
http://search.mandumah.com/Record/1056731
http://search.mandumah.com/Record/930507
http://search.mandumah.com/Record/930507
http://search.mandumah.com/Record/1085183
http://search.mandumah.com/Record/1085183
http://search.mandumah.com/Record/1011366
http://search.mandumah.com/Record/1083520
http://search.mandumah.com/Record/1083520
https://books.google.com.sa/books?id=vXHVDwAAQBAJ
https://books.google.com.sa/books?id=vXHVDwAAQBAJ
http://search.mandumah.com/Record/1085589
http://search.mandumah.com/Record/1085589
https://books.google.com.sa/books?id=CJksEAAAQBAJ
https://books.google.com.sa/books?id=CJksEAAAQBAJ
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رسهٛم يسزٕٖ كزبة انذساعبد الاخزًبػٛخ نهصف انثبنث (. ٨١٨٠انغبيذ٘، َٕسح، انغؼذٌٔ، ثزٕل. )

ساثطخ انزشثٍٕٚٛ . انًزٕعظ ثبنًًهكخ انؼشثٛخ انغؼٕدٚخ فٙ ضٕء أثؼبد انًٕاطُخ انشلًٛخ
. 559-5٨9(، ٠33)عانؼشة، 

http://search.mandumah.com/Record/1169638. 

َسٕ اعزشارٛدٛخ يمزشزخ نزفؼٛم دٔس اندبيؼبد انغؼٕدٚخ (. ٨١٨١فلارّ، فٕصٚخ ثُذ أزًذ ثٍ يسًذ. )

ع(، ٠٠١( )٠يح) كهٛخ انزشثٛخ، -خبيؼخ انًُصٕسح . فٙ رؼضٚض انًٕاطُخ انشلًٛخ نطلاثٓب

٠53-٨53 .http://search.mandumah.com/Record/1119919. 

(. يذٖ رضًٍ لٛى انًٕاطُخ انشلًٛخ فٙ يمشس رمُٛبد انزؼهٛى يٍ ٔخٓخ َظش ٨١٠٢انمسطبَٙ، أيم عفش. )

-99(.٠)٨3 .خ نهذساعبد انزشثٕٚخ ٔانُفغٛخيدهخ اندبيؼخ الإعلايٛأػضبء ْٛئخ انزذسٚظ. 

59. 

. اثشاْٛى ثٍ يغزٕٖ انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ طبنجبد كهٛخ انزشثٛخ ثدبيؼخ خذح(. ٨١٨١لشثبٌ، ثثُٛخ، )

 . http://search.mandumah.com/Record/1094114ػطٛخ الله انغهًٙ. 

يذاخم ٔاعزشارٛدٛبد ٔطشائك زذٚثخ فٙ رؼهٛى ٔرؼهى انذساعبد (. ٨١٨٠دبْذ، فبٚضح ازًذ انسغُٛٗ. )ي
. داس انزؼهٛى اندبيؼٙ. الاخزًبػٛخ

https://books.google.com.sa/books?id=SG0UEAAAQBAJ. 

 .داس خهٛظ انضيبٌ  انًذخم ئنٗ ػهى الإخزًبع انؼبو.(. ٨١٠٠يغؼٕد، أزًذ طبْش. )

https://books.google.com.sa/books?id=snlkCgAAQBAJ. 

. انًإعغخ انؼشثٛخ انزؼهٛى ٔانًٕاطُخ انشلًٛخ: سؤٚخ يمزشزخ(. ٨١٠5انًغهًبَٙ، نًٛبء اثشاْٛى. )

نلاعزشبساد انؼهًٛخ ٔرًُٛخ انًٕاسد انجششٚخ. 

http://search.mandumah.com/Record/628131. 

يغزٕٖ انًٕاطُخ انشلًٛخ نذٖ ػُٛخ يٍ طهجخ خبيؼخ فهغطٍٛ (. ٨١٠9انًصش٘، عهًٛبٌ ،شؼذ، زغٍ. )

(، ٨( )9،)يح ػًبدح انذساعبد انؼهٛب ٔانجسث انؼهًٙ -خبيؼخ فهغطٍٛ . يٍ ٔخٓخ َظشْى

٠٢9-٨١١ .http://search.mandumah.com/Record/881182. 

دسخخ رًثم طبنجبد انكهٛبد الإَغبَٛخ ثدبيؼخ الأيٛشح َٕسح (. ٨١٠٢انًٕصاٌ، أيم ثُذ ػهٙ ثٍ عؼذ. )

. خبيؼخ فٙ رؼضٚض لًٛٓب ثُذ ػجذانشزًٍ نمٛى انًٕاطُخ انشلًٛخ يغ رصٕس نذٔس اندبيؼخ

الإيبو يسًذ ثٍ عؼٕد الإعلايٛخ. يدهخ انؼهٕو انزشثٕٚخ ، 

 .http://search.mandumah.com/Record/964260(.٠9)ع

. انزًُٕٚخ ٔانًدزًؼٛخانزكبء الاصطُبػٗ يؼبنًخ ٔرطجٛمبرّ ٔرأثٛشارّ (. ٨١٨٠انٓبد٘، يسًذ يسًذ. )

انذاس انًصشٚخ انهجُبَٛخ. 

https://books.google.com.sa/books?id=lJAlEAAAQBAJ. 

 (. انًشكض الاػلايٙ نٓٛئخ الارصبلاد ٔرمُٛخ انًؼهٕيبد.  ٨١٨١. )ْٛئخ الارصبلاد ٔرمُٛخ انًؼهٕيبد

. ثٛبَبد ئزصبئٛبد اندشًٚخ(. ٠55٠ٔصاسح انذاخهٛخ.)

https://data.gov.sa/Data/ar/dataset/1441 
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