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 ملخص :

 الأساسى التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد الكشف عن معوقات ىدفت الدراسة إلى 
 لمدارس الاكاديمى الاعتماد لمتغمب  عمى معوقات ،والتوصل إلى تصور سوىاج بمحافظة
واعتمد الدراسة عمى المنيج الوصفى بوصفو المنيج سوىاج،  بمحافظة الأساسى التعميم

ة، وتمثمت في: استبانة وقد الملائم لطبيعة الدراسة، كما قامت الباحثة بإعداد أداة الدراس
طبقت عمى عينة عشوائية ممثمة من )القيادات التعميمية ومنسقى الجودة( بمدارس التعميم 

 الأساسي  بمحافظة سوىاج.
 وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أىميا ما يمى :

 ضعف المشاركة المجتمعية في وضع الرؤية والرسالة. .1
 جتمع الخارجي لممدرسة من أجل تنفيذ الخطة الإستراتيجية.قمة الدعم المادي من الم .2
 ضعف الاستعانة بخبرات المدارس الأخرى المعتمدة في تفعيل الخطط الإستراتيجية. .3
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 مقدمة: 

يشيد التعميم الأساسي عمى الصعيد العالمي محاولاتٍ جادة لتطويره وتحديثو، من بينيا 
محاولة تقييم الأداء وتحسينو من خلال نظام الاعتماد الأكاديمي الذي أضحى اتجاىاً عالمياً 
يعول عميو كثيراً في شتى الأنشطة والميادين ذات العلاقة بإنشاء المؤسسات والبرامج 

وضرورة تممييا تطورات الحياة، وخصوصاً في ظل ما يشيده المجتمع العالمي من التعميمية، 
متغيرات كالتكنولوجيا المتقدمة، والمعموماتية، والتنافسية، والإنتقال من المركزية إلى 
اللامركزية، وعميو أصبحت الجودة وآليات اعتمادىا من الأولويات لأي مؤسسة تسعى 

نيا من البقاء والاستمرار في ظل المتغيرات المتلاحقة. )مراد لمحصول عمى ميزة تنافسية تمك
 (140م، 2007صالح مراد، 

المؤسسات  يف لتحقيق الجودة اساسيً أ مدخلًا  الحاضر الوقت في الأكاديمي الاعتماد ويعد
كاديمي خذ بالاعتماد الأ الأ نا  و  ،نظام التعميم ومؤسساتوفي  ةالمجتمعي ةالثق وتعزيز ةمييالتعم
 بالتعميم مينتالمي المجتمع أفرادو ة التعميمي يتم بمشاركة المؤسسات ةالتعمق تحديد المعاييرفي 
 ما وىو، مجتمع لكل ةالخاص الظروف مراعاة مع ةالمتقدم تجارب وخبرات الدول ضوء في

 والعاممين ةعام فئاتو بجميع المجتمع فرادأ بين الاعتمادو  ةالجود ثقافة نشر ضرورة يتطمب
 (.82 ص، م2011 أحمد، ابراىيم )أحمد ةالخاص ةتعميميال المؤسسات في
 الحالي الموقف من الانتقال نستطيعة لممؤسسة الموضوعة الإستراتيجي ةالخط خلالومن  
 تكون ياوبدون، القرارات لاتخاذ ةساسية أقاعد يي؛ فالمستيدفى الموقف المستقبمإلى 
 إلى لموصول عمالأ من نجازهإ يتم سوف وما ر،دواالأ تحديد ىعم عملكما ت ة،عشوائي قراراتال
 يحددة؛ لأنو الرقابة وظيف تسييل التحديد ىذا طريق عن نستطيع بذلك؛  النتائج فضلأ

 مراحل جميع فية فعالة رقاب تحقيق ىعم ويعمل ه،نجاز إ تم وما ،عمالأ من ينجز نأ مايجب
 نستطيع ومنياة المحاسبي يلعتف يسيل وبذلكة المنشود ىدافالأ تحقيق يضمن بشكل التنفيذ
 .النتائج فضلأ إلى والوصول العمل كفاءة ورفع الأخطاء تقميل
 لابد التعميم تطويرى نستطيع وحت ،لو ةمسبق ةخط وجودب لاإ ناجح عمل يوجد لاكما أنو  
 يستشرق يًانظاما منيجً  يعد لأنو وذلك؛ التخطيط مقدمتيا في تيأية، حديث مداخلتبني  من
 ىلد متاح ماىو فةمعر  بعد وذلك ،مواجيتيا ىعم ويعمل، ةممكنة تربوي ومستقبميات آفاق

 من ةعالي ةدرج تحقيق في ويساعد ؛متاح غير ماىو لسد ليا توفيره يستطيع وما ةالمؤسس
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ة دراس، و  ككل ةالمؤسس ىمستو  ىعم ةداريالإ والفاعميات ةنشطالأ  مختمف بين التكامل
 لاستخدام والوسائل الطرق أنسب كتشافا ىعم يعملل، كما ككة والبيئ ةالمؤسس بين ةالعلاق
 الخطط والبرامج وضع خلال من ةالمرجو  ىدافالأ يحقق ااستخدامً  ةالممكن وأ ةالمتاح الموارد
 لم إذا لأنو وذلك ة؛والبشري ةالمادي مكانياتالإ التخطيط مع يتناسب أن ولابدة، المناسب
عمى و  ة،المرجو  ىدافالأ تحقيق الصعوبة من بات مكانياتالإ ىذه مع التخطيط يتناسب

 التعميم يواجييا التي والتحديات، ةتعاونية عممي لأنو؛  التخطيط في يتشارك الجميع أن
 والتعقيدات التحديات ىذه من تخمصمل وذلك ،التخطيط إلى الحاجو عميو تفرض ومؤسساتو

 محاسبتيا،ى ف ةخط من المدرسو ماتضعو استخدام ةالدراس ىذه في ونريد، منيا كمخرج
 التفكير ةصح من كدأوالت ت،والانحرافا والتجاوزات ورصدىا الأخطاءى عم التعرف بعد وذلك
 نةومقار  ،لو لمخططبا ومقارنتو الفعمي الأداءة جود من أكدوالت ذ،التنفي ةوكفاء التخطيط ةودق
 ةالمشكم ومعرفو، والانحرافات الأخطاء واكتشاف ة،المتوقع ةالفعمي ىدافبالأ ةالفعمي جالنتائ

؛ وذلك لأىمية مرحمة التعميم الأساسي والاستفادة من الخطة الإستراتيجية تعديلاتال حداثا  و 
 الموضوعة. 

 الدراسة: مشكلة

يمثل إصلاح التعميم الأساسي الشغل الشاغل لجميع التربويين فى مصر؛ وذلك لأىمية  
يرات التى تواجو ىذه المرحمة، ولابد من إصلاح التعميم المرحمة التعميمية، وكثرة التحديات والتغ

الأساسي بحيث يزيد من قدرتو عمى أن يخرج جيلًا من الطلاب يمتمك قدرًا عاليًا من العمم 
فادتو)صلاح ،  الرازق عبد والمعرفة والتكنولوجيا وذلك يمكنو من الإصلاح وتنمية المجتمع وا 

عمى Julie Johnson (2004") جونس جولي دراسة(، كما أكدت "235ص، م2007
لعمميات  الفعال التنفيذو  وضع الخطة الإستراتيجيةير معاي ميتقي في ستمرارلال ةالممح ةالحاج

 ضرورةمع  ،الفعالة الإدارة من ارئيسً  جزءاً  الإستراتيجي التخطيط يكون أن لابد أنو، و التخطيط
 تكون يجب أنو  ،خطط تعميم عمى مؤسساتال فى داريينالإ ةمساعدلتدريب و عمل  ورش عقد
 من فادةالإ وضرورة، والخارجية الداخمية ظروفيا وتعكس ومميزة منفردة مدرسة كل خطط
  الباحث واقترح الذي الإستراتيجي التخطيط نموذج
إلى أن المحاسبية التعميمية تمثل أحد العوامل  (2005وأشارت دراسة "ماىر أحمد حسن ) 

الأساسية التي تؤدي إلى تحسين الإنتاجية التعميمية لأعضاء ىيئة التدريس خاصة بعد تزايد 



 م0202 أكتوبر(    9دد  )ع                                                 وقات الاعتماد الاكاديمى بحث بعنوان "مع

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  7711 -الصفحة - 

 

التقارير التي تؤكد ضعف إنتاجية الأستاذ الجامعي في المدن الجامعية مقارنة بالدول 
أساسيًا لمحكم عمى مدى فاعمية الجامعة  المتقدمة، وأن تطبيق المحاسبية التعميمية يعد أمراً

وىيئة التدريس وما يقومون بو من أدوار ومسئوليات، وأن تطبيق المحاسبية يؤدي إلى 
 تحسين جودة العممية التعميمية بجميع جوانبيا. 

عمى ضرورة إعداد نموذج مقترح  (2011كما أكدت دراسة " جورجيت دميان جورج ) 
ة يساعد عمى تحقيق الجودة في التعميم قبل الجامعى، كما تقدم لتطبيق المحاسبية التعميمي

بعض التوصيات التي يمكن أن تساعد عمى تطبيق النموذج المقترح لممحاسبية التعميمية 
 والتغمب عمى معوقات التطبيق.

الأساسى مرحمة ميمة من مراحل التعميم وفى ضوء ما تقدم يتضح أن مرحمة التعميم 
سبة الناجحة اليادفة من خلاليا نستطيع تحديث مستوى تعميم أساسى وبوضع الخطة والمحا

، وحنى لا يصبح خريجى ىذه المرحمة عبئاً عمى المجتمع، ولا يستطيعوا تكممة المراحل 
نجاز، ويؤدون إلى العديد من المشاكل السياسية والاقتصادية والاجتماعية  الأخرى بتفوق وا 

ا يتطمب التخطيط الجيد ليذه المرحمة ومحاسبة كل التى تعجز الدولة عن مواجيتيا، وىذ
مسئول يقصر فى أداء مسؤلياتو المكمف بيا خلال الخطة الموضوعة، وتحددت مشكمة 
الدراسة فى التساؤل الرئيسى التالى : كيف يمكن التغمب عمى معوقات التخطيط الأكاديمى 

 ت الفرعية التالية ويتفرع منو التساؤلا؟لمدارس التعميم الأساسى بمحافظة سوىاج
 تساؤلات الدراسة: 

 ما أبعاد ومعايير الاعتماد الأكاديمي بمدارس التعميم الأساسي ؟  .1
 بمحافظة الأساسى التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد معوقات" بعنوان ما واقع بحث .2

 ؟ " سوىاج
 الأساسى التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد ما التصور المقترح  لمتغمب معوقات .3

 ؟ " سوىاج بمحافظة
 :الدراسة  أهداف

محاولة رفع مستوى التعميم الأساسي، وعلاج نواحي القصور في العممية التعميمية فى  .1
 مرحمة التعميم الأساسي. 

 التأكيد عمى أىمية التقييم والمتابعة أثناء تنفيذ الخطط الإستراتيجية وبعد تنفيذىا.  .2
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 التعرف عمى دور القيادة الفعالة الواعية فى متابعة تنفيذ الخطط الإستراتيجية. .3
 معوقات الاعتماد الاكاديمى لمدارس التعميم الأساسى بمحافظة سوىاج .الكشف عن  .4
التعرف عمى متطمبات الخطط الإستراتيجية لتحقيق الاعتماد الأكاديمي بمدارس التعميم  .5

 الأساسي.
 الدراسة: همٌةأ

 معوقات التعرف عمى تتناول موضوعاً بالغ الأىمية عمى حد عمم الباحثة وىو بحث .1
، حيث يحتل مكاناً ميمًا  سوىاج بمحافظة الأساسى التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد

 عمى رأس الاىتمامات المطروحة داخل المجتمع المصري. 
؛ وذلك لإيجاد قوى بشرية محاولة لتطوير التعميم الأساسي من خلال محاسبة المقصرين .2

 تمتمك قدرة عمى الإنجاز والإبداع. 
 يمكن عديدة وبحثية مينية فئات وعي يادةز  في الحالية الدراسة نتائج تسيم أن يمكن .3

  الأساسى. التعميم منظومة تطوير في يسيم فعمي واقعإلى  نتائجيا تترجم أن
 والخطة الموضوعة. تساعد في نشر ثقافة الاىتمام بالتخطيط الإستراتيجي .4
تؤكد عمى أىمية التزام القيادات بمتابعة تنفيذ الخطط الإستراتيجية من أجل التحقيق  .5

 الأمثل للأىداف والوصول بالمؤسسة إلى تحقيق أىدافيا. 
 الدراسة: منهج

 ؛ حيث تيتمةاعتمدت الدراسة الحالية عمى المنيج الوصفي لمناسبتو طبيعة الدراس
البحوث الوصفية بظروف العلاقات القائمة والممارسات الشائعة والمعتقدات، ووجيات النظر 

  والاتجاىات
 :الدراسة حدود

 الاكاديمى الاعتماد : اقتصرت ىذه الدراسة عمى دراسة معوقاتالموضوعية الحدود .1
 سوىاج. بمحافظة الأساسى التعميم لمدارس

 يساسالأ التعميم مدارس: اقتصرت ىذه الدراسة عمى عينة ممثمة من المكانية الحدود .2
 .سوىاج بمحافظة

 –: اقتصرت ىذه الدراسة عمى عينة ممثمة من )القيادات المدرسية البشرية الحدود .3
 ( بمدارس التعميم الأساسي بمحافظة سوىاج.الجودة يومنسق
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 الدراسة: أداة

قامت الباحثة بإعداد استبانة وقد طبقت عمى عينة عشوائية ممثمة من )القيادات التعميمية 
 ومنسقى الجودة( بمدارس التعميم الأساسي بمحافظة سوىاج .

 مصطلحات الدراسة:
 الاعتماد الأكادٌمً:

 أو المنتج أن من كدألمت المؤسسة تتبعيا التي ةنشطالأ  مجموعة" :بأنو اأيضً  الاعتماديعرف 
 (.16م ، ص2015حسين، أحمد عاصمة".)الجود بمتطمبات تفي سوف ةالخدم

بأن المؤسسة التعميمية تحتفظ بالمعايير  :الاعترافويعرف الاعتماد الأكاديمى إجرائياً بأنو
التي تؤىميا إلى أفضل المستويات وأنيا تمتمك كل الإجراءات المخططة والمنيجية اللازمة 
لإعطاء الثقة الكافية بأن المنتج التعميمي أوالعممية التعميمية المؤداه تستوفي مطالب الجودة 

 المعطاه.
 الإطار النظرى

  المدرسً:أولاً: فلسفة الاعتماد 

تنطمق فمسفة الاعتماد من فمسفة الجودة سواء في المؤسسات التعميمية، أو الجودة في 
برامج الإعداد، أو الجودة والتمكين في الأداء، وحتمية التحسين والتطوير المستمر أثناء 
الممارسة المينية؛ حيث أن الحصول عمى استمارة الأكاديمية أو امتياز برنامج دراسي معين 

ىو النياية، كما أن اكتساب مجموعة من الميارات لم يعد يكفي للأداء الكفء في أي  ليس
مينة من المين وخصوصاً في ظل التغيرات السريعة والتجدد الأمر الذى يعرف عمى جميع 
 العاممين في ميدان التعميم ضرورة تحديد وتحديث معارفيم وحقل خبراتيم ومياراتيم المينية

 (.331 ص، م2017، المصري عيسى إيياب، عامر الرؤف عبد )طارق
وتؤكد فمسفة الاعتماد عمى القضاء عمى فكرة الجمود والاستمرار في الوظيفة بشكل دائم 
دون تطوير الفرد لمياراتو ومعارفو وزيادة إنتاجيتو، مما يسمح بتطبيق مبدأ المحاسبية، كذلك 

قيق غاية أو ىدف معين؛ حيث إنو فإن الاعتماد عممية مستمرة ومتجددة لا تتوقف عند تح
ييدف باستمرار إلى إصدار الأحكام اللازمة التي تشيد بمستوى عالٍ من الجودة والتميز في 

 (323 ص، 2002 مجاىد، عطوة إبراىيم محمد الأداء، وأنو يسعى باستمرار لمتابعة الجديد)
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ات والموارد البشرية كما ترتكز فمسفة الاعتماد عمى مبدأ التكاممية واستثمار كل الطاق 
لممؤسسة التعميمية؛ لتحقيق أىدافيا، إذ إن التطوير والتحسين ليست مسئولية فريق بعينو 
داخل المؤسسة التعميمية بقدر ما ىو مسئولية جماعية، تحتم عمى كل أفراد المؤسسة 
شباع  التعميمية بذل أفضل ما لدييم من طاقات وجيد؛ لموصول إلى الأىداف المنشودة وا 
الاحتياجات، وذلك من خلال قبول التجديد والتغيير، واعتباره أمرًا واقعًا وحقيقةً جمية، والأخذ 

 بمفاىيم العمل التعاوني وفرق العمل، والسعى نحو التميز. 
 الأكادٌمً بمدارس التعلٌم الأساسً: الاعتماد ومبادئ ثانٌاً: أسس  

 تم ومبادئ الاعتماد أسس إلى تطرقت التي والدراسات الكتابات بعض استقراء خلال من 
 تعميمية مؤسسة أي في المدرسي الاعتماد عمييا يقوم التي من الأسس مجموعة إلى التوصل

 (70ص، 2007، الخطيب شحات وىي: )محمد
 المستويات الإدارية جميع لدى التعميم في ومعاييره المدرسي الاعتماد بمفيوم الوعي .1

 .الاعتماد التربوي تطبيق نجاح في باقتناع الجميع يسيم والتربوية؛ حتى
 ليذه العاممين، ويكون جميع صنعيا في يشارك ومحددة واضحة وأىداف ورسالة رؤية .2

 .المدى وطوي قصير مستقبمي توجو والأىداف والرسالة الرؤية
 جميع لدى المدرسي الاعتماد وثقافة مفيوم تنمية من تتمكن التي الفعالة القيادات توافر .3

 .بنجاح لتنفيذ العمل اللازمة والبشرية المادية الاحتياجات تحديد وتستطيع العاممين،
 ضوء متطمبات في التدريس أساليب واختيار الدراسية والمناىج التربوية البرامج تصميم .4

 .المدرسي الاعتماد
 بين الكميات والتعاون الترابط وتحقيق الفردي وليس الجماعي العمل عمى التركيز .5

 .والتربوية الإدارية الجيات وبين والأقسام
 من يتطمبو وما الأساسية خطواتو وتحديد الاعتماد، لتطبيق محدد عمل برنامج وجود .6

 .وبشرية مادية إمكانات
 (.1 ص، 1171، قاسم الوهاب عبد ومن مبادئ الاعتماد:) مجدي

المبدأ الأول:)الموضوعية والعدالة(،ولذلك لابد أن تستند عمميات جميع الشواىد والأدلة  -
اللازمة؛ لاتخاذ القرار عمى أسس موضوعية تعتمد عمميات الاعتماد، وأيضًا عمى 

 المنيجية العممية المنظمة. 
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عناصره المبدأ الثانى: الموضوع والشفافية وذلك يتحقق عندما: تكون إجراءات الاعتماد و  -
 واضحة.

 الدقة والسرعة ويتحقق ذلك من خلال: -المبدأ الثالث:  -
أن يتم الاعتماد عمى نظم ومعمومات دقيقة، وتوفير كوادر قادرة عمى التعامل بكفاءة مع  -

 نظم المعمومات. 
المبدأ الرابع: الشمول ويتحقق عندما تشمل عمميات الاعتماد جميع مؤشرات ومعايير كل  -

 مجال من مجالات الأداء، وتغطى إجراءات الاعتماد ممارسات المؤسسة التعميمية كافة. 
 المبدأ الخامس: الاستمرارية ويتحقق عندما:  -
ول نحو تحقيق المعايير توجو عمميات الاعتماد مسار عمل المؤسسة التعميمية أولًا بأ -

 المنشودة، ويوفر الاعتماد لممؤسسة التعميمية التغذية الراجعة الفورية والمستمرة. 
المبدأ السادس: التطوير:  ويتحقق عندما تدفعو عمميات الاعتماد المؤسسة عمى إجراء  -

 التقويم الذاتى والمستمر، ويدعم اعتماد المؤسسة بناء خطط التطوير للأداء الشامل،
 وتشجيع استيفاء متطمبات الاعتماد.

المبدأ السابع: توطيد العلاقة بين المؤسسة والمجتمع المحمي:  ويتحقق عندما تدعم  -
شيادة الاعتماد ثقة المجتمع المحمي في مؤسساتو التعميمية، وتنعكس نتائج اعتماد 

تماد المؤسسة عمى مستويات إعفاء المجتمع المدرسي والمحمي، وتتيح إجراءات الاع
 فرصة تعرف أداء مؤسسات المجتمع المدني في أداء مؤسساتو.

 الأكادٌمً بمؤسسات التعلٌم الأساسً الاعتماد تطبٌق ثالثاً: معوقات: 

والتي تتمثل في: عدم  ىناك عدة معوقات قد تعوق إدارة الجودة والاعتماد في المدارس،
الفرص  وتغيرىا الدائم بمعنى؛ تعاقب المديرون في المدرسة الواحدة لا يتي استقرار الأدارة

أماميم لفيم وتطبيق اىتماماتيم التي تختمف عن اىتمامات المدير السابق أو اللاحق لو، 
التركيز عمى أىداف قصيرة المدى وتعدد المستفيدين من المدرسة يترتب عميو صعوبة  وأيضا

مات الواجب توافرىا، مع صعوبة تحديد معايير قياس مد جودة الخد تحديد الأولويات بين
الخدمات، وكذلك انعدام التساوي في الأىداف والغرض، والتركيز عمى تقييم الأداء، وليس عمى 

جودة أعمى، وبالتالي تتحول الإدارة إلي إدارة  القيادة الواعية التي تساعد الأفراد في تحقيق
وتقييم الأداء، بمعنى إىمال احتياجات العاممين التدريبية  بالتخويف، والمبس حول التدريب
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العاممين،  لفيم ىذا الأسموب، بالإضافة إلي إىمال اعتباراتو أو معايريو عند تقييم أدا
وأيضاً ضعف النظام المعموماتي لممؤسسة التعميمية، بمعنى عدم اعتمادىا عمى التقنية 

ىمال تحقيق الحديثة في بناء أجيزة الاتصال وعدم اتسا ق سموكيات القادة مع أقواليم، وا 
الأجل وطويمة الأجل، وكذلك ندرة توفر البيانات والمعمومات عمى  التوازن بين الأىداف قصيرة

دارتو، وتسيب العاممين بالمؤسسات التعميمية بمعنى  نحو دقيق وسريع عن النظام التعميمي وا 
، حسني العظيم عبد اتيم جزئيًا أوكميًا. )سلامةتخمي العاممين وانصرافيم عن القيام بأداء واجب

 (.35ص، م2006، التعميم في والاعتماد الجودة ضمان
 تطبيق الاعتماد المدرسي بمؤسسات التعميم الأساسي فيما يمي: معوقات استخلاص ويمكن

 وتتضمن: الدعم وخدمات بالسياق المؤسسي الخاصة المعوقات أ(
 (65، 2007،  )عمى الدىشان 
 الملائم المدرسي المبنى توافر عدم. 
 والمكتبات المجيزة والمعامل الكافية الإلكترونية الأجيزة توفر عدم. 
 لكل مرحمة بالنسبة المعتمدة العالمية المعدلات عن الفصول في الطلاب عدد زيادة 

 .دراسية
 الحديثة التعميمية والوسائل الأساليب توفر عدم. 
 التطوير لمتطمبات المناىج تطوير حركة مواكبة عدم. 
 والمعممين للإدارة المينية الميارات تطوير برامج ضعف. 
 تقميدية في أساليب عمى التربوي، واعتماده القطاع في المعمومات نظام بنية ضعف 

 .المحدودة عممياتو
 التربوي الاعتماد ميدان في المؤىمة التدريبية الكوادر توفر عدم. 
 دقيقة. بحثية وبيانات لمواقع دراسات إلى التعميم تطوير عمميات استناد عدم 
 الجودة والاعتماد في الخبرة بيوت من لممدارس الاستشاري الدعم فرص وجود انعدام. 

 (70، 2008وتتضمن) محمد عواد ،  القيادية ب( العوائق
 المدرسي الاعتماد معايير تطبيق عمى العميا الإدارات حرص عدم. 
 التربوية القيادات اختيار معايير وضوح عدم. 
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 الاعتماد. معايير وتطبيق لتحقيق التعميم مؤسسات في واضحة سياسة توجد لا 
 معايير الاعتماد تطبيق بضرورة بالمدارس العاممين جميع بين الوعي نشر عدم. 

 :وتتضمن المعرفية ج( العوائق
 والتوجيو الإرشاد إلى التمقين من المعرفي التحول تشجيع عدم. 
 المستمر التعميم (الحياة مدى التعمم مفيوم إدراك ضعف ( 
 النقدي والتفكير والرفض التعبير حرية ضعف. 
 الطلاب لدى المعرفة سموكيات لتنمية آليات وجود عدم. 
  الذاتي والنمو التفكير عمى التشجيع عدم. 

 (75، 2008عواد، )محمد وتتضمن: بالمركزية تتعمق التي د( المعوقات
 مسئولياتيا لأداء للإدارات الممنوحة الصلاحيات كفاية عدم. 
 مشاركة دون التعميم بتطوير الخاصة القرارات باتخاذ الوزارة انفراد 
 التعميمية العممية من المستفيدين. 
 بالمدارس العمل واقع لظروف الصادرة والتعميمات القرارات مراعاة عدم. 
 تعميمات من الوزارة عمييم ما تمميو بتنفيذ المدارس في العاممين دور حصر. 
 لعمل تغييرات المدرسة في التربوية القيادة لدى كافية إضافية صلاحيات وجود عدم 

 .العمل وتعزيز تحسين لصالح
 : وتتضمن التغيير بمقاومة تتعمق معوقات ه(
 وجود أساليب من بالرغم العمل أساليب من مألوف ىو بما بالمدرسة العاممين تمسك 

 .حديثة
 المخاطرة لتجنب روتينية بطريقة الأعمال أداء تفضيل. 
 وجدواه بأىميتو العاممين اقتناع دون المدرسة في التغيير إدخال. 
 التربوية القيادات لدى التغيير إدارة ثقافة انعدام. 
 إدارة التغيير ميارات إتقان عمى العاممين تساعد فعالة تدريبية برامج وجود عدم. 

  الحوافز: نظام بغياب تتعمق و( معوقات
 والمبدعين المتفوقين لمطلاب تحفيز نظام وجود عدم. 
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 عمميم في المتميزين لممعممين تحفيز نظام وجود عدم. 
 والتطوير بالتجديد الاىتمام ذوي الإداريين تحفيز نظام وجود عدم. 
 الوظفيية أوضاعيم حول الرضا بعدم العاممين إحساس. 

 نتائج البحث ومناقشها
 المٌدانٌة :أولاً: أهداف الدراسة 

 التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد الكشف عن معوقاتإلى   الميدانية الدراسة سعت
 . سوىاج بمحافظة الأساسى

 ثانٌاً: بناء أداة الدراسة المٌدانٌة: 

 بناء الاستبانة في صورتيا الأولية: (1
خلال  ومن وطبيعتيا، الدراسة أىداف ضوء في اللازمة البيانات لجمع كأداة الاستبانة بناء تم

 يمي: كما الإجراءات من مجموعة عمى الاعتماد
 .الدراسة وطبيعة بأىداف الصمة وثيقة تكون بحيث جمعيا، المطموب البيانات تحديد .1
 الدراسة بموضوع الصمة ذات والأجنبية العربية والدراسات المراجع بعض عمى الاطلاع .2

  .الاستبانة تصميم في منيا الإفادة الحالية، ومحاولة
 التي المحاور أىم عمى لموقوف الباحثة؛ قبل من تدوينو تم الذي النظري الإطار مراجعة .3

  .الميدانية الدراسة أىداف وتحقيق الاستبانة، في تصميم تفيد
 محور، كل عن تعبر التي البنود وبعض الاستبانة تشكل التي الرئيسة المحاور اقتراح .4

  .للاستبانة الأولى الصياغة إعداد عميو يطمق أن والذي يمكن
 المجال، ىذا في الخبرة ذوي من المحكمين السادة من مجموعة عمى الاستبانة عرض  .5

 أساتذة كميات التربية. من
 السادة اقترحيا التي التعديلات إجراء بعد للاستبانة النيائية الصورة إلى التوصل تم .6

 .عمييا المشرفين السادة آراء المحكمون، وأخذ
 :الآتي النحو عمى النيائية صورتيا في الاستبانة صياغة تم السابقة الإجراءات ضوء وفي

وقد تضمنت الاسم )اختياري(، والمدرسة، والوظيفة الحالية، والمؤىل البيانات الأساسية:  -أ 
 الدراسي، وسنوات الخبرة، ونوع المدرسة )معتمدة، غير معتمدة(.



 م0202 أكتوبر(    9دد  )ع                                                 وقات الاعتماد الاكاديمى بحث بعنوان "مع

Print:(ISSN 2682-2989)          Online:(ISSN 2682-2997)  7713 -الصفحة - 

 

 الاكاديمى الاعتماد معوقات تشكمت حول محاور، ثلاثة شممت محاور الاستبانة: وقد -ب 
 " وىى: سوىاج بمحافظة الأساسى التعميم لمدارس

  المحور الأول: دور مدير المدرسة في تحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم
 ( عبارة .14الأساسي، ويندرج تحت ىذا المحور )

  التعميم الأساسي، ويندرج المحور الثاني: معوقات تحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس
 ( عبارة.38تحت ىذا المحور)

  المحور الثالث: متطمبات تحقيق الاعتماد الأكاديمي بمدارس التعميم الأساسي، ويندرج
 ( عبارة .17تحت ىذا المحور)

 وكيفية الاستبانة، ىذه من اليدف توضح تعميمات، بصفحة الاستبانة تزويد روعي وقد
 .عمييا والإجابة مع مفرداتيا التعامل

 Validityتحديد صدق الاستبانة  (2
 استخدمت لأجمو، وقد وضعت ما فعلاً  تقيس البحث أداة أن من التأكد :"بالصدق يقصد
 :وىما للاستبانة الصدق من نوعين الدراسة ىذه في الباحثة

 صدق المحتوى )صدق المحكمين(: .1
 قامت لقياسو، وضعت ما تقيس عباراتيا أن أي الاستبانة؛ محتوى صدق من لمتأكد

 كميات أساتذة من المحكمين من مجموعة عمى الأولية صورتيا في الاستبانة الباحثة بعرض
 أعدت الذي لمغرض ملائمة الاستبانة مدى من لمتأكد المصرية؛ وذلك الجامعات التربية ببعض

ضافة المحدد ليا، المحور إلى وتنتمي واضحة العبارات كانت إذا وما أجمو، من  المناسب وا 
 .حده عمى استبانة لكل

 بعض حذفت وبناءً عمى اقتراحات السادة المحكمين تم إجراء التعديلات المطموبة؛ حيث
 في النظر وأعيد المحاور، لبعض عبارات أخرى وأضيفت المختمفة، المحاور من العبارات
من  تتكون الاستبانة السابقة أصبحت التعديلات عمى وبناءً  العبارات، بعض صياغة كيفية

 صادقة تعتبر الدراسة والتي لأداة النيائية الصورة كونت الثلاث المحاور تشمل ( عبارة43)
 أجمو، وىي كالتالي: من وضعت ما قياس في
  المحور الأول: دور مدير المدرسة في تحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم

 ( عبارة.11الأساسي، ويندرج تحت ىذا المحور)
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  الثانى: معوقات تحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي، ويندرج المحور
 ( عبارة.32تحت ىذا المحور)

 الاتساق الداخمي: .2
اعتمدت الباحثة في حساب صدق أداة الدراسة عمى أسموب الصدق الثنائي، الذي ييدف 

 ون الداخميإلى التعرف عمى مدى الاتساق الداخمي لأداة الدراسة من خلال معامل بيرس

Pearson Correlation"  "العبارات في فقرات  بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية لباقي
؛ لقياس مدى صلاحية العبارات المتضمنة في أداة الدراسة بمعنى الاستبانة التي تنتمي إلييا

"صدق المضمون"، وكذلك الاتساق بين الدرجة الكمية للاستبانة، ودرجة كل بعد من أبعاد 
 المقياس كما ىو موضح في الجدول الآتي:

 يعبيلاد اررجبط ثٛزطٌٕ نعجبراد انًحٕر الأٔل ثبنذرخخ انكهٛخ:(1خذٔل)
 ر و ر و

1 04840** 7 04881** 

2 04668** 8 04624** 

3 04734** 9 04768 ** 

4 04740** 10 04624** 

5 04951** 11 04662** 

6 04849**  

، مما 0.01معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة  يتضح من الجدول السابق أن
 يدل عمى قوة العلاقة بين درجات عبارات المحور الأول بالدرجة الكمية لممحور الأول.

 (:يعبيلاد اررجبط ثٛزطٌٕ نعجبراد انًحٕر انثبَٗ ثبنذرخخ انكهٛخ2خذٔل)
 ر و ر و ر و

1 04751** 12 04728** 23 0479** 

2 04762** 13 04668** 24 0480** 

3 04615** 14 04694** 25 0478** 

4 04706** 15 04786** 26 0486** 

5 04681** 16 04845** 27 0485** 

6 04865** 17 04777** 28 0478** 

7 04787** 18 04758** 29 04780** 

8 04754** 19 04776** 30 0476** 

9 04824** 20 04821** 31 0482** 

10 04850** 21 04820** 32 0482** 

11 04720** 22 04853** 33 0475** 
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، مما 0.01يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط جاءت دالة عند مستوى دلالة 
 يدل عمى قوة العلاقة بين درجات لعبارات المحور الثانى بالدرجة الكمية لممحور الثانى.

 الاطزجٛبٌ ثبنذرخخ انكهٛخ( يعبيلاد اررجبط ثٛزطٌٕ نًحبٔر 4خذٔل)

 يظزٕٖ يعبيلاد الاررجبط الأثعبد و

1 
انًحٕر الأٔل: دٔر يذٚز انًذرطخ فٙ رحقٛق الاعزًبد الأكبدًٚٙ 

 نًذارص انزعهٛى الأطبط4ٙ
04931** 0401 

2 
انًحٕر انثبَٙ: يعٕقبد رحقٛق الاعزًبد الأكبدًٚٙ نًذارص انزعهٛى 

 الأطبط4ٙ
04913** 0401 

 0401 04916 الإخًبنٙ

يتضح من الجدول السابق أن جميع محاور الاستبيان، حققت ارتباطات موجبة ودالة   
 ( ، وبذلك تعد جميع المحاور صادقة لما وضعت لقياسو.0.01إحصائياً عند مستوى دلالة )

 حساب الصدق الذاتي للاستبانة:  .3
 التالية:وتم ذلك من خلال حساب معامل الصدق الذاتي من المعادلة 

 معامل الصدق الذاتي = 
 0.95=           0.92معامل الثبات =                                         

 
 وىو معامل صدق مرتفع يدل عمى أن الاستبانة تقيس ما وضعت لقياسو.

 :Reliabilityثبات الاستبانة  تقدير (3
 ظروف تحت مرة من أكثر طبقت إذا النتائج نفس تعطي أن الاستبانة بثبات يقصد
 التجزئة طريقة الثبات: درجات تقدير في المستخدمة الطرق أو ومن الأساليب متماثمة،
 بين الارتباط معامل يحسب ثم واحدةً، مرةً  الاستبانة الباحث الطريقة يطبق ىذه وفي النصفية،
 العبارات جميع في ودرجاتيم الاستبانة، في العبارات الفردية جميع عمى الأفراد درجات

  الزوجية.
 وطريقة كرونباخ، ألفا طريقة الحالية الدراسة استخدمت الاستبانة، ثبات من ولمتحقق

( من وكيمي 20قواميا) عينة عمى الاستبانة بتطبيق الباحثة قامت حيث التجزئة النصفية،
قد الأصمية، و  الدراسة عينة ومنسقي الجودة بمدارس التعميم الأساسي تنطبق عمييم خصائص
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-Alpha، من خلال معامل ألفا كرو نباخ "SPSSتم حساب معامل الثبات ببرنامج 
Cronbach والتجزئة النصفية ،"Split-Half Reliability. 

، بينما  Alpha-Cronbach =0.91 كرو نباخ  ألفا " معامل طريق وكان الثبات عن
=  Spearman-Brown براوكان معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية بمعادلة سيبرمان 

 الثبات. من عالية بدرجة تتمتع الاستبانة أن عمى يدل ، مما0.92
 المٌدانٌة: الدراسة وعٌنة ثالثاً: تحدٌد مجتمع

 العينة؛ اختيار بحسن كبير حد إلى يرتبط ونجاحيا لأىدافيا ميدانية دراسة أي تحقيق إن
 صحيحة نتائج عمى الحصول في تساعد جيداً  تمثيلاً  الأصل لممجتمع فالعينة الممثمة
( القيادات المدرسية ومنسقى لمجودة بمدارس 60اختارت الباحثة عينة قواميا ) وواضحة، وقد

 التعميم الأساسي بمحافظة سوىاج
 رابعاً: تطبٌق الاستبانة على عٌنة الدراسة:

والمقابمة  المباشر، الاتصال طريقة عمى المستخدمة الاستبانة تطبيق في الباحثة اعتمدت
 أثناء العينة أفراد يبدييا التي والاستفسارات الأسئمة والإجابة عن العينة، بأفراد الشخصية

 عن للإجابة المبحوثين دوافع استثارة الطريقة في ىذه أىمية عن فضلاً  التطبيق، عممية
 فقرات عن الإجابة التطبيق الغرض من خلال لأفراد العينة الباحثة أكدت كما الاستبانة، عبارات

 الدراسة. عينة عن نتائج معبرة وذلك لموصول إلىP الاستبانة
( من القيادات المدرسية ومنسقى لمجودة بمدارس التعميم 60عدد) عمى التطبيق تم وقد

م، وكان عدد الاستبانات 2019الأساسي بمحافظة سوىاج في الفصل الدراسي الثاني لعام 
مغ عدد الاستبيانات التى قامت الباحثة بتصحيحيا ومعالجتيا ( استبانة، حيث ب30الفاقدة )
 ( استبانة.60إحصائياً )

بعد إجراء المعالجة الإحصائية لاستجابات أفراد العينة من المدارس التي وقع عمييا 
 الاختيار في بعض إدارات محافظة سوىاج تم التوصل لمنتائج التالية:

فً تحقٌق الاعتماد الأكادٌمً لمدارس  المحور الأول: واقع  دور مدٌر المدرسة
 التعلٌم الأساسً.

( عبارة، تعبر عن واقع" دور مدير المدرسة في  تحقيق الاعتماد 11تضمن ىذا المحور )
الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي " وقد جاءت استجابات أفراد العينة حول عبارات ىذا 

 المحور كما يمي:
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بثبد أفزاد عُٛخ انذراطخ حٕل" دٔر يذٚز انًذرطخ فٗ ( :َظت يزٕطظ اطزد5خذٔل رقى )

 رحقٛق الاعزًبد الأكبدًٚٙ نًذارص انزعهٛى الأطبطٙ "

 انعجبرح و

َظجخ 

يزٕطظ 

 الإطزدبثخ

 انززرٛت انذلانخ

1 
ٚحزص يذٚز انًذرطخ عهٗ رٕضٛح فهظفخ انخطخ 

 الإطززارٛدٛخ
 9 غٛز دانخ 0449

2 
الإطززارٛدٛخ ٚحزص يذٚز انًذرطخ عهٗ رفعٛم انخطخ 

 ثبنًذرطخ4
 4 غٛز ٔاضحخ 0464

3 
ٚحزص يذٚز انًذرطخ عهٗ رفعٛم انزإٚخ ٔانزطبنخ فٙ 

 انًذرطخ4
 1 غٛز ٔاضحخ 0475

4 
ٚٓزى يذٚز انًذرطخ ثًشبركخ خًٛع انعبيهٍٛ ثبنًذرطخ فٙ 

 رُفٛذ انخطخ الاطززارٛدٛخ4
 6 غٛز دانخ 0454

5 
ثزايح انخطظ ٚشدع يذٚز انًذرطخ انعبيهٍٛ عهٗ رُفٛذ 

 الاطززارٛدٛخ انًزفٕعخ4
 3 غٛز ٔاضحخ 0473

6 
ٕٚفز يذٚز انًذرطخ انًزطهجبد انًبنٛخ ٔانًبدٚخ نزُفٛذ 

 ثزايح انخطظ انًٕضٕعخ4
 6 غٛز دانخ 0454

7 
ٚٓزى يذٚز انًذرطخ ثآراء خًٛع الأطزاف انًظئٕنخ عُذ 

 طٛبغخ أْذاف انخطخ الاطززارٛدٛخ 4
 2 غٛز ٔاضحخ 0474

8 
رجبدل نشٚبراد ثٍٛ انًذرطخ ٔانًذارص الأخزٖ ٕٚخذ 

 انًعزًذح4
 7 غٛز دانخ 0453

9 
ٚزبثع يذٚز انًذرطخ رُفٛذ انخطخ الإطززارٛدٛخ ثبنًذرطخ 

 ثظفخ دٔرٚخ ٔيظزًزح4
 5 غٛز ٔاضحخ 0463

10 
ٚحذد يذٚز انًذرطخ أدٔار ٔيظئٔنٛبد يُفذ٘ انخطخ 

 الاطززارٛدٛخ
 8 غٛز دانخ 0452

11 
انًذرطخ ثذائم اطززارٛدٛخ يُبطجخ نزهجٛخ ٚضع يذٚز 

 الاحزٛبخبد انضزٔرٚخ نهحظٕل عهٗ الاعزًبد
 10 غٛز دانخ 0446

 غٛز ٔاضحخ 0462 الإخًبنٙ

 يتضح من الجدول السابق ما يمى : 
حول  تشير المؤشرات الإحصائية الموضحة بالجدول السابق إلى أن درجة تحقق العبارت

محور دور مدير المدرسة في تفعيل الخطة الإستراتيجية لتحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس 
(، وىذه النتيجة تدل عمى أن 0.62التعميم الأساسي جاءت  متحققة بدرجة متوسطة بنسبة)

ىناك قصور لدى أفراد العينة حول معرفتيم عن دور مدير المدرسة في تفعيل الخطة 
 حقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي. الإستراتيجية لت
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كما تبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن ىناك تفاوتاً في درجة استجابة عينة 
لتحقيق  الدراسة حول درجة معرفتيم بدور مدير المدرسة في تفعيل الخطة الإستراتيجية
 -0.49الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي؛ حيث تراوحت نسب الاستجابة ما بين )

 ( ، مما يدلل عمى وجود القصور والضعف، وجاءت ترتيب العبارات كالتالي:0.75
( "يحرص مدير المدرسة تفعيل الرؤية والرسالة في المدرسة" في 3جاءت العبارة رقم ) .1

( وىي غير 0.75ث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )المرتبة الأولى، حي
واضحة الدلالة، مما يدل عمى وجود قصور، وقد يرجع ىذا القصور إلى أنو قد يجد 
مدير المدرسة بعض الصعوبات التي تحول بينو وبين ذلك، كافتقاده لميارة التخطيط 

 الفشل.لكيفية التفعيل، فأي عمل لا يخطط لو فإن مصيره دائمًا 
( "ييتم مدير المدرسة بآراء جميع الأطراف المسئولة عند صياغة 7جاءت العبارة رقم )   .2

أىداف الخطة الإستراتيجية" عمى المرتبة الثانية، وىي غير واضحة الدلالة؛ حيث جاءت 
(، وىذا ناتج عن نقص الوعي بأىمية 0.74الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )

لجودة واشتراكيم في وضع الأىداف الخاصة بالخطة الإستراتيجية؛ العنصر البشري في ا
 لضمان نجاحيا وجعميا حمم يسعى الجميع لتحقيقو.

( "يشجع مدير المدرسة العاممين عمى تنفيذ برامج الخطط 5جاءت العبارة رقم ) .3
الإستراتيجية المرفوعة" عمى المرتبة الثالثة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق 

( وىي غير واضحة الدلالة؛ فنتج ىذا القصور عن قمة عناية 0.73بنسبة )متوسطة 
المديرين باستخدام الأساليب الإدارية الحديثة، وافتقادىم التخطيط للأعمال التي يقومون 

 بتنفيذىا.
( " يحرص مدير المدرسة عمى تفعيل الخطة الإستراتيجية بالمدرسة 2جاءت العبارة رقم ) .4

( وىي 0.64حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة ) في المرتبة الرابعة؛
غير واضحة الدلالة؛ وىذا ناتج عن الافتقار إلى الاتصال الفعّال بين مدير المدرسة وبين 

 العاممين بالمدرسة.
( "يتابع مدير المدرسة تنفيذ الخطة الإستراتيجية بالمدرسة بصفة 9جاءت العبارة رقم ) .5

لمرتبة الخامسة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة دورية ومستمرة" في ا
( وىي غير واضحة الدلالة؛ يرجع ىذا القصور إلى انشغاليم بالمشكلات 0.63بنسبة )
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عطاء الأعمال اليومية الاىتمام الأول وعدم الاكتراث بمتابعة الخطة  الروتينية اليومية، وا 
 الإستراتيجية بالمدرسة.

( "ييتم مدير المدرسة بمشاركة جميع العاممين بالمدرسة في 6، 4جاءت العبارتين رقم ) .6
تنفيذ الخطة الإستراتيجية"،  و"يوفر مدير المدرسة المتطمبات المالية والمادية لتنفيذ 
برامج الخطط الموضوعة" بالمرتبة السادسة؛ حيث جاءت الاستجابة لمعبارتين بدرجة 

ر دالتين؛ فيرجع ىذا الضعف إلى ( وىما عبارتين غي0.54تحقق منخفضة بنسبة )
افتقار المديرين إلى ميارة تشجيع الآخرين، وتبني روح العمل الجماعي والمشاركة، 

فعدم توافر  وتشكيل توجو نحو التخطيط لممستقبل مع ضعف الموارد المالية لممؤسسة،
وقف الموارد المالية اللازمة لتغطية نفقات برامج الخطط الموضوعة يؤدي بيا إلي الت

 وربما الفشل.
( "يوجد تبادل لمزيارات بين المدرسة والمدارس الأخرى المعتمدة" 8جاءت العبارة رقم ) .7

( 0.53بالمرتبة السابعة حيث جاءت الاستجابة لمعبارة بدرجة تحقق منخفضة بنسبة)
وىي عبارة غير دالة؛ وذلك ناتج عن ضعف مشاركة المجتمع المحمي، وضعف العلاقة 

 والمجتمع المحمي، وتبادل الخبرات بين المدارس.بين المدرسة 
( "يحدد مدير المدرسة أدوار ومسؤوليات منفذي الخطة 10جاءت العبارة رقم ) .8

الإستراتيجية" بالمرتبة الثامنة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق منخفضة 
( وىى عبارة غير دالة؛ وذلك الضعف يرجع إلى عدم وجود الييكل 0.52بنسبة)
يمي، وىذا يعد من أىم العقبات التي تواجو المدير في توزيع المسئوليات والأدوار، التنظ

 وتواجو الخطة الإستراتيجية.
( "يحرص مدير المدرسة عمى توضيح فمسفة الخطة الإستراتيجية" 1جاءت العبارة رقم ) .9

( وىي 0.49بالمرتبة التاسعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق منخفضة بنسبة )
 ة غير دالة، وذلك الضعف ناتج عن عدم قناعتيم بالتخطيط الاستراتيجي. عبار 

(  "يضع مدير المدرسة بدائل استراتيجية مناسبة لتمبية 11جاءت العبارة رقم ) .10
الاحتياجات الضرورية لمحصول عمى الاعتماد"  بالمرتبة العاشرة ؛ حيث جاءت 

ة غير دالة؛ وذلك الضعف ( وىى عبار 0.46الاستجابة بدرجة تحقق منخفضة بنسبة)
 ناتج عن ضعف تدريب مديري المدارس في وضع الخطط الإستراتيجية. 
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تبين من النتائج الموضحة أنو توجد خمس عبارات حققت فييا الحد المتوسط للاستجابة 
( وىذا يدل عمى أنو رغم التحقق للأدوار بدرجة متوسطة 0.63 – 0.75بنسبة تتراوح بين )
درسة في تفعيل الخطة الاستراتيجية لتحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس في" دور مدير الم
، لكن يوجد قصور في تفعيل ىذا الأدوار ناتج عن الافتقار لميارة التخطيط  التعميم الأساسي" 

عامة داخل الأعمال اليومية بالمدرسة، ونقص الوعي بأىمية العنصر البشري في وضع 
عطاء الخطط الإستراتيجية لضمان نجا حيا، وانشغاليم بالمشكلات الروتينية اليومية، وا 

 الأعمال اليومية الاىتمام الأول وعدم الاكتراث بمتابعة الخطة الإستراتيجية بالمدرسة.
 -0.54حققت فييا الحد الأدنى للاستجابة بنسبة تتراوح بين ) كما توجد ست عبارات أخرى

مدير المدرسة في تفعيل الخطة  (، مما يدل عمى الضعف في تفعيل بعض أدوار0.46
الإستراتيجية لتحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي؛ وىذا الضعف راجع إلى 
افتقار المديرين إلى ميارة تشجيع الآخرين، وتبني روح العمل الجماعي والمشاركة وتشكيل 

م توافر الموارد المالية توجو نحو التخطيط لممستقبل، مع ضعف الموارد المالية لممؤسسة، فعد
اللازمة لتغطية نفقات برامج الخطط الموضوعة يؤدي بيا إلى التوقف وربما الفشل، وعدم 

 القناعة بالتخطيط الاستراتيجي.
 المحور الثانً: "معوقات تحقٌق الاعتماد الأكادٌمً لمدارس التعلٌم الأساسً "

تحقيق الاعتماد الأكاديمي ( عبارة، تعبر عن واقع" معوقات 33تضمن ىذا المحور )
لمدارس التعميم الأساسي"، وقد جاءت استجابات أفراد العينة حول عبارات ىذا المحور كما 

 يمي:
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( :َظت يزٕطظ اطزدبثبد أفزاد عُٛخ انذراطخ حٕل "يعٕقبد رحقٛق الاعزًبد 6خذٔل رقى )

 الأكبدًٚٙ نًذارص انزعهٛى الأطبطٙ

 انعجبرح و
َظجخ يزٕطظ 

 الإطزدبثخ
 انززرٛت انذلانخ

 يعٕقبد رزرجظ ثبنزإٚخ ٔانزطبنخ ( )أ

 4 غٛز ٔاضحخ 0466 غٛبة يفٕٓو رإٚخ ٔرطبنخ انًذرطخ4 1

2 
يحذٔدٚخ دٔر يدبنض الأيُبء فٙ رحقٛق ٔرإٚخ 

 رطبنخ انًذرطخ4
 2 دانخ 0484

3 
قهخ خجزح  انًزخظظٍٛ انذٍٚ ٚشبركٕا فٙ ٔضع 

 انزإٚخ ٔانزطبنخ4
 3 دانخ 0482

4 
ضعف انًشبركخ انًدزًعٛخ فٙ ٔضع انزإٚخ ٔانزطبنخ 

4 
 1 دانخ 0489

 )ة( يعٕقبد رزرجظ ثبنقٛبدح ٔانحٕكًخ

 2 دانخ 0480 ضعف ثقبفخ اندٕدح فٙ انًدزًع انًذرط4ٗ 1

2 
ضعف يشبركخ انعبيهٍٛ فٙ انًذرطخ فٙ اعذاد ٔرُفٛذ 

 انخطخ الإطززارٛدٛخ4
 3 دانخ 0478

3 
قظٕر دٔر انقٛبدح انًذرطٛخ فٙ انزٕعٛخ ثؤًْٛخ 

 انخطخ الإطززارٛدٛخ نزطٕٚز انًذارص4
0464 

غٛز ٔاضحخ 

 انذلانخ
4 

 1 دانخ 0491 يقبٔيخ انزغٛز يٍ قجم انعبيهٍٛ ثبنًذرطخ4 4

 )ج( يعٕقبد رزرجظ ثبنًٕارد انًبدٚخ ٔانجشزٚخ

 3 دانخ 0486 ضعف الإيكبَٛبد انًبدٚخ انًٕخٕدح ثبنًذرطخ4 1

2 
يحذٔدٚخ رٕسٚع انًٓبو عهٗ انكفبءاد انجشزٚخ 

 ثبنًذرطخ4
 4 دانخ 0485

3 
ضعف انًٛشاَٛخ انًبنٛخ انًخظظخ نهخطخ 

 الإطززارٛدٛخ4
 1 دانخ 0490

4 
قظٕر دٔر ٔحذح انزذرٚت ٔاندٕدح فٙ عقذ انجزايح 

 انزذرٚجٛخ انزٙ رظزخذو انخطخ الإطززارٛدٛخ4
0473 

غٛز ٔاضحخ 

 انذلانخ
8 

 2 دانخ 0488 ٔخٕد عدش فٙ رخظظبد انًعه4ًٍٛ 5

6 
ضعف انٕعٙ انكبفٙ ثؤًْٛخ انخطخ الإطززارٛدٛخ 

 ٔانعبئذ يٍ رُفٛذْب عهٗ انًذرطخ 4
 6 دانخ 0481

7 
ضعف ثقبفخ انعًم انزعبَٔٙ أثُبء رُفٛذ انخطخ 

 الإطززارٛدٛخ4
0474 

غٛز ٔاضحخ 

 انذلانخ
7 

8 
انخبطخ ثؤعًبل َقض انخجزح نذٖ انعبيهٍٛ ثبنًذرطخ 

 اندٕدح4
 5 دانخ 0484

 )د(يعٕقبد رزرجظ ثبنًشبركخ انًدزًعٛخ

1 
ضعف انٕعٙ ثؤًْٛخ انًشبركخ انًدزًعٛخ ٔدٔرْب فٙ 

 انخطخ الإطززارٛدٛخ4
 2 دانخ 0492

2 
قهخ يشبركخ يدبنض الأيُبء فٙ ٔضع انخطخ 

 الإطززارٛدٛخ4
 4 دانخ 0487
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 انعجبرح و
َظجخ يزٕطظ 

 الإطزدبثخ
 انززرٛت انذلانخ

3 

قظٕر فٙ اعذاد انخطخ يٍ قجم يذٚز انًذرطخ 

نهزٕعٛخ ثؤًْٛخ انًشبركخ فٙ رفعٛم انخطخ 

 الإطززارٛدٛخ نهعبيهٍٛ ثبنًذرطخ4

 5 دانخ 0479

4 
ضعف يشبركخ انًدزًع انًحهٙ فٙ رُفٛذ انخطخ 

 الإطززارٛدٛخ4
 3 دانخ 0490

5 
قهخ انذعى انًبد٘ يٍ انًدزًع انخبرخٙ نهًذرطخ يٍ 

 أخم رُفٛذ انخطخ الإطززارٛدٛخ4
 1 دانخ 0493

 )ِ(يعٕقبد رزرجظ ثزٕكٛذ اندٕدح ٔانًظبءنخ

1 
قهخ انجزايح انزذرٚجٛخ انًقذيخ انزٗ رظبعذ انعبيهٍٛ 

 عهٗ رفعٛم انخطظ الإطززارٛدٛخ4
 4 دانخ 0479

 3 دانخ 0480 انعبيهٍٛ أثُبء انًزبثعخ4قظٕر انزقٛٛى انذٔر٘ لأداء  2

3 
ضعف دٔر انقٛبدح انًذرطٛخ فٙ يزبثعخ رُفٛذ خطظ 

 انزحظٍٛ ثُبءً عهٗ انزقٛٛى انذارٙ نهًذرطخ4
0475 

غٛز ٔاضحخ 

 انذلانخ
5 

4 
ضعف رطجٛق َظبو انًظبءنخ ٔانًحبطجٛخ نهعبيهٍٛ 

 ثبنًذرطخ4
 1 دانخ 0492

5 
ضعف الاطزعبَخ ثخجزاد انًذارص الأخزٖ انًعزًذح 

 فٙ رفعٛم انخطظ الإطززارٛدٛخ4
 2 دانخ 0489

 )ٔ(يعٕقبد رزرجظ ثبنًزعهى

 1 دانخ 0494 ضعف يشبركخ انطبنت فٙ ٔضع انخطخ الإطززارٛدٛخ4 1

2 
ثجبد يظزٕٖ انًزعهى حزٗ ثعذ انحظٕل عهٗ دٔراد 

 رذرٚجٛخ4
0462 

غٛز ٔاضحخ 

 انذلانخ
3 

 2 دانخ 0481 َشز ثقبفخ اندٕدح نذٖ انًزعه4ًٍٛ 3

 )س( يعٕقبد رزرجظ ثبنًعهى

1 
يحذٔدٚخ انشاو انًعهى ثبنزٕقٛذ انشيُٙ انًحذد نزُفٛذ 

 انخطخ الإطززارٛدٛخ4
 2 دانخ 0480

 1 دانخ 0488 ضعف انًبو ثقبفخ انًعهى ثبنخطخ الإطززارٛدٛخ4 2

 3 دانخ 0479 يٓبرار4ّيقبٔيخ انًعهى نثقبفخ انزغٛٛز نزطٕٚز  3

 يتضح من الجدول السابق ما يمي:
تشير المؤشرات الإحصائية الموضحة بالجدول السابق إلى أن درجة تحقق العبارت حول 
معوقات تفعيل الخطة الإستراتيجية بمدارس التعميم الأساسي لتحقيق الاعتماد الأكاديمي 

 .لمدارس التعميم الأساسي ما بين مرتفعة ومتوسطة
كما يتبين من النتائج الموضحة بالجدول السابق أن ىناك تفاوتاً في درجة استجابة عينة 
الدراسة حول درجة تحقق معوقات تفعيل الخطة الإستراتيجية بمدارس التعميم الأساسي 
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لتحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي؛ حيث تراوحت نسب الاستجابة ما بين 
ذه النسب  تقع بين الحد المرتفع و الحد المتوسط في التحقق، مما (، وى0.75 -0.94)

 يدلل عمى تحقق المعوقات بدرجة عالية ودرجة متوسطة، وجاء ترتيب العبارات كالتالي:
 معوقات ترتبط بالرؤية والرسالة: -أ 

( "ضعف المشاركة المجتمعية في وضع الرؤية والرسالة بالمرتبة 4جاءت العبارة رقم ) .1
( وىي دالة إحصائياً؛ 0.89يث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق عالية بنسبة )الأولى؛ ح

ويرجع ذلك إلى أن المشاركة المجتمعية في التعميم عامة ضعيفة ليس ليا دور فاعل 
مما يؤدي إلى ضعف مشاركة المجتمع المحمي في وضع الرؤية والرسالة لممدرسة؛ حيث 

 نا ىذا.إن المشاركة المجتمعية لم تتبمور إلى يوم
( "محدودية دور مجالس الأمناء فى تحقيق رؤية ورسالة المدرسة" 2جاءت العبارة رقم ) .2

وىي دالة  (0.84بالمرتبة الثانية؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق عالية بنسبة )
إحصائياً؛ وذلك ناتج عن نقص الوعي لدييم بأىمية حضور مجالس الأمناء، وقد يكون 

قبل الاجتماع، مع عدم وجود طريقة مناسبة لمحوار والاتصال  الأعضاء محددون سمفاً 
 الفعال.

( "قمة خبرة المتخصصين الذين يشاركوا في وضع الرؤية والرسالة" 3جاءت العبارة رقم ) .3
( وىي دالة 0.82بالمرتبة الثالثة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق عالية بنسبة )

لاستعانة بخبرات المجتمعات المدرسية الخبيرة في إحصائياً؛ وذلك المعوق ناتج عن ندرة ا
 ذلك؛ حيث أن الرسالة لابد وأن تُستقى من البيئة التي توجد فييا. 

بالمرتبة الرابعة؛ حيث غياب مفيوم رؤية ورسالة المدرسة" ( "1جاءت العبارة رقم ) .4
(، وىي غير واضحة الدلالة؛ 0.66جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )

يث إن كثيراً من الأشخاص لا يستطيعون أن يفرقوا بين الرؤية والرسالة واليدف، ولم ح
 يجتمعوا حيال ىدفٍ لتحقيقو في العمل ونحوه.

 معوقات ترتبط بالقيادة والحوكمة: -ب 
( "مقاومة التغيير من قبل العاممين بالمدرسة" بالمرتبة الأولى؛ حيث 4جاءت العبارة رقم ) .1

( وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن 0.91تحقق عالية بنسبة ) جاءت الاستجابة بدرجة
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عدة أسباب منيا: أن الطبيعة البشرية تقاوم التغيير، وقد يكون من الخوف من تطبيق 
 نظام ما حفاظًا عمى الوضع الحالي، وثقافة أفراد قائمة عمى تفضيل الاستقرار والثبات. 

بالمرتبة الثانية؛  ي المجتمع المدرسى""ضعف ثقافة الجودة ف( 1جاءت العبارة رقم ) .2
وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك  (،0.80حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )

 ناتج عن ضعف ميارات الاتصال بين المدير والعاممين بالمدرسة. 
( "ضعف مشاركة العاممين في المدرسة في إعداد وتنفيذ الخطة 2جاءت العبارة رقم ) .3

الإستراتيجية" بالمرتبة الثالثة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة 
وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن التسمط والبيروقراطية من المديرين، الذي  (،0.78)

 ينتج عنو غياب التنسيق بين جيود الأفراد في إعداد وتنفيذ الخطة. 
المدرسية في التوعية بأىمية الخطة ( "قصور دور القيادة 3جاءت العبارة رقم ) .4

الإستراتيجية لتطوير المدارس" بالمرتبة الرابعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق 
(، وىى غير واضحة الدلالة؛ وذلك لانشغال المديرين في تفريق 0.63متوسطة بنسبة )

الوقت  الأمور اليومية لممدرسة الثانوية، بحيث لا يتيح نظام الأولويات المعمول بو
 الكافي لكل ما يتطمبو التخطيط الاستراتيجي من وقت وجيد ونقاشات.

 معوقات ترتبط بالموارد المادية والبشرية: -ج 
( "ضعف الميزانية المالية المخصصة لمخطة الإستراتيجية" بالمرتبة 3جاءت العبارة رقم ) .1

دالة (، وىي 0.90الأولى؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
إحصائيًا؛ حيث أن عدم توافر الموارد المالية اللازمة لتغطية نفقات الخطة يؤدي بيا إلى 

 التوقف وربما الفشل.
بالمرتبة الثانية؛ حيث  "وجود عجز في تخصصات المعممين" (5جاءت العبارة رقم ) .2

( وىي دالة إحصائياً؛ وذلك ناتج 0.88جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
عن سوء التوزيع في الإدارات التعميمية نتيجة لعدم ملامسة الواقع، أو المحاباة 

 والمجاملات التي تمنع من تنفيذ خطة توزيع المعممين بالشكل اللائق.
( "ضعف الإمكانيات المادية الموجودة بالمدرسة" بالمرتبة الثالثة؛ 1جاءت العبارة رقم) .3

(، وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك 0.86بنسبة ) حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة
ناتج عن ضعف الموارد المادية لمبيئة، وضعف المشاركة المجتمعية بين المدرسة 
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والمجتمع المدني والمنظمات والجيات الخيرية القادرة عمى توفير الإمكانيات المادية 
 لممدرسة. 

لبشرية بالمدرسة" بالمرتبة ( "محدودية توزيع الميام عمى الكفاءات ا2جاءت العبارة رقم) .4
(، وىي دالة 0.85الرابعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )

إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن كون المدير ضعيف فيرتاب من تمك الكفاءات البشرية خوفًا 
 عمى منصبو، أو لضغائن شخصية.

اصة بأعمال الجودة" ( "نقص الخبرة لدى العاممين بالمدرسة الخ8جاءت العبارة رقم) .5
(، وىي 0.84بالمرتبة الخامسة؛  حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة ) 

دالة إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن قمة الدورات التدريبة المتخصصة في الجودة الشاممة مع 
 نقص دافعية العاممين في الحصول عمى ىذه الدورات المتخصصة.  

الوعى الكافي بأىمية الخطة الإستراتيجية، والعائد من ( "ضعف 6جاءت العبارة رقم) .6
تنفيذىا عمى المدرسة" بالمرتبة السادسة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة 

(، وىى دالة إحصائياً؛ وذلك ناتج عن قمة نشر ثقافة التخطيط 0.81بنسبة )
 الإستراتيجي وأىميتو، وندرة وجود الدورات لمتخطيط الإستراتيجي.

( "ضعف ثقافة العمل التعاوني أثناء تنفيذ الخطة الإستراتيجية" 7جاءت العبارة رقم) .7
(، وىي 0.74بالمرتبة السابعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )

غير واضحة الدلالة؛ وقد يكون ذلك ناتج عن ضعف بعض الميارات لدى المدير كعدم 
وتشجيع الآخرين، وفقد العلاقات الانسانية بين  قدرتو عمى تبني روح العمل الجماعي

 الرئيس ومرؤسيو؛ فنوعية العلاقات تؤثر عمى أداء الفريق.
( "قصور دور وحدة التدريب والجودة في عقد البرامج التدريبية التي 8جاءت العبارة رقم) .8

تستخدم الخطة الإستراتيجية" بالمرتبة الثامنة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق 
( وىي غير واضحة الدلالة، وقد يكون ذلك بسبب أن معظم 0.73توسطة بنسبة )م

 المدارس لا توجد بيا حجرات مخصصة لوحدات التدريب الموجودة بالمدارس.  
 معوقات ترتبط بالمشاركة المجتمعية: -د 

( "قمة الدعم المادي من المجتمع الخارجي لممدرسة من أجل تنفيذ 5جاءت العبارة رقم ) .1
لإستراتيجية" بالمرتبة الأولى؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة الخطة ا
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وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن ضعف ميارات الاتصال والعلاقات  (،0.93)
 الإنسانية بين المدرسة والمنظمات المجتمعية القادرة عمى توفير الدعم المادي لممدرسة.

بأىمية المشاركة المجتمعية ودورىا في الخطة ( "ضعف الوعي 1جاءت العبارة رقم ) .2
الإستراتيجية" بالمرتبة الثانية؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة 

دالة إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن ضعف نشر ثقافة المشاركة المجتمعية في  وىي(، 0.92)
 ت المعنية بالأمر.التعميم وأىميتيا في نجاح عممية التخطيط الإستراتيجي من قبل الجيا

( "ضعف مشاركة المجتمع المحمي في تنفيذ الخطة الإستراتيجية" 4جاءت العبارة رقم ) .3
وىى دالة  (، 0.90بالمرتبة الثالثة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )

إحصائيًا، وذلك ناتج عن إىمال نشر ثقافة دور المجتمع المحمي في خدمة التعميم 
 في تنفيذ الخطة الإستراتيجية. ومشاركتو

( "قمة مشاركة مجالس الأمناء في وضع الخطة الإستراتيجية" 2جاءت العبارة رقم ) .4
وىي دالة  (،0.87بالمرتبة الرابعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )

إحصائياً؛ وذلك ناتج عن ضعف جدية المدرسة في تحقيق أىداف مجمس الأمناء، وعدم 
 وجود متابعة من الإدارات.

( "قصور في إعداد خطة من قبل مدير المدرسة لمتوعية بأىمية 3جاءت العبارة رقم ) .5
المشاركة في تفعيل الخطة الإستراتيجية لمعاممين بالمدرسة" بالمرتبة الخامسة؛ حيث 

 (، وىي غير واضحة الدلالة؛0.79جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )
م توافر الوقت الكافي للإدارة بسبب ميميا لممركزية وانشغاليا في الأعمال وذلك لعد

 الروتينية والإجرائية. 
 معوقات ترتبط بتوكيد الجودة والمساءلة: -ه 

( "ضعف تطبيق نظام مساءلة والمحاسبية لمعاممين بالمدرسة " 5جاءت العبارة رقم ) .1
وىي دالة  (،0.92فعة بنسبة )بالمرتبة الأولى؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرت

إحصائيًا؛ وذلك ناتج عن قمة وعي المديرين في إشراك الكفاءة من العاممين في وضع 
قواعد المساءلة والمحاسبية، وذلك قد يكون راجع إلى تفكك روح الجماعة والسعي إلى 

 إرضاء المسئولين كيدف أسمى.
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( "ضعف الاستعانة بخبرات المدارس الأخرى المعتمدة في تفعيل 5جاءت العبارة رقم ) .2
الخطط الإستراتيجية" بالمرتبة الثانية؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة 

وىي دالة إحصائيًا، وذلك يرجع إلى عدم وعي مدير المدرسة بأىمية زيارات  (،0.89)
في تطبيق التخطيط الإستراتيجي عن طريق تبادل الخبرات المدارس الأخرى الناجحة 

 للاستعانة بيا.
( "قصور التقييم الدوري لأداء العاممين أثناء المتابعة" بالمرتبة 3جاءت العبارة رقم ) .3

وىى دالة  (،0.80الثالثة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
لمعايير معينة في تقييم الأداء، وعدم وضوح إحصائياً؛ وذلك ناتج عن عدم اتباعيم 

 الفمسفة الخاصة بعممية التقييم.
( "قمة البرامج التدريبية المقدمة التي تساعد العاممين عمى تفعيل 1جاءت العبارة رقم ) .4

الخطط الإستراتيجية" بالمرتبة الرابعة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة 
ئيًا؛ حيث ينتج ىذا عن وجود قصور في البرامج التدريبية دالة إحصا ، وىى(0.79)

 المقدمة لمعاممين بالمدرسة، أو أنيا لم تذكر في استمارة الاحتياجات التدريبية لمعاممين.
( "ضعف دور القيادة المدرسية في متابعة تنفيذ خطط التحسين 3جاءت العبارة رقم ) .5

الخامسة؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة بناءً عمى التقييم الذاتي لممدرسة" بالمرتبة 
(، وىي غير واضحة الدلالة؛ وذلك ناتج عن صعوبة 0.75تحقق متوسطة بنسبة )

تحديد الأولويات نظرًا لتعدد المستفيدين من الخدمات التي تقدميا المدرسة، ومحدودية 
 الموارد البشرية والمادية والمعموماتية.  

 معوقات ترتبط المتعمم: -و 
( "ضعف مشاركة الطالب في وضع الخطة الإستراتيجية" بالمرتبة 1ة رقم )جاءت العبار  .1

وىي دالة  (،0.94الأولى؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
إحصائيًا؛ حيث وجود القصور في المجتمع المدرسي في فيم ضرورة مشاركة الطلاب في 

 نيم جزءٌ منيا.العممية التعميمية ووضع الخطط الإستراتيجية؛ حيث أ
( "نشر ثقافة الجودة لدى المتعممين" بالمرتبة الثانية؛ حيث جاءت 3جاءت العبارة رقم ) .2

وىى دالة إحصائيًا؛ حيث أن المتعمم يعد  (0.81الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
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جزءًا من المجتمع المدرسي الذي ضعف فيو ثقافة الجودة الشاممة الناتج عن قمة وعي 
 ي المدارس بأىميتيا.مدير 

( "ثبات مستوى المتعمم حتى بعد الحصول عمى دورات تدريبية"؛ 2جاءت العبارة رقم ) .3
(،وىى غير واضحة الدلالة؛ 0.62حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق متوسطة بنسبة )

وذلك ناتج عن عدد من الأسباب المتمثمة في قمة اىتمام المتعمم بمحتوى الدورات 
 يادة موثقو فقط، أو ضعف إمكانيات المدرب أو البيئة التدريبية.والسعي وراء ش

 معوقات ترتبط المعمم: -ز 
( "ضعف إلمام ثقافة المعمم بالخطة الإستراتيجية" بالمرتبة الأولى؛ 2جاءت العبارة رقم ) .1

دالة إحصائيًا؛ نتيجة  ، وىي(0.88حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )
 المدرسة في نشر ثقافة التخطيط الاستراتيجي. لضعف ميارة مديري

( "محدودية إلزام المعمم بالتوقيت الزمني المحدد لتنفيذ الخطة 1جاءت العبارة رقم ) .2
الإستراتيجية" بالمرتبة الثانية؛ حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة 

غالو بعددٍ آخر من وىي دالة إحصائيًا، وذلك ناتج عن ضيق وقت المعمم وانش، (0.80)
 الميام. 

( "مقاومة المعمم لثقافة التغيير لتطوير مياراتو" بالمرتبة الثالثة؛ 3جاءت العبارة رقم ) .3
وىي دالة إحصائيًا؛ وذلك  (،0.79حيث جاءت الاستجابة بدرجة تحقق مرتفعة بنسبة )

المصري ناتج عن كونو إنسان يقاوم كل ما ىو جديد ويتوجس منو خيفة، فثقافة الشعب 
 دائماً تسعى إلى الاستقرار والثبات في الأوضاع.

يتضح من نتيجة العينة البحثية أن محور معوقات تفعيل الخطة الإستراتيجية بمدارس التعميم 
الأساسي لتحقيق الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي بأنواعيا الخمسة )معوقات 

معوقات ترتبط بالموارد المادية  -لقيادة والحوكمةمعوقات ترتبط با-ترتبط بالرؤية والرسالة
 –معوقات ترتبط بتوكيد الجودة والمساءلة –معوقات ترتبط بالمشاركة المجتمعية  -والبشرية

معظم عباراتيا حققت الحد الأعمى في تحقق  معوقات ترتبط بالمعمم( –معوقات ترتبط بالمتعمم 
معية في التعميم عامة ضعيفة  ليس ليا دور عباراتيا؛ ويرجع ذلك إلى أن المشاركة المجت

فاعل مما يؤدي إلى ضعف مشاركة المجتمع المحمي في وضع الرؤية والرسالة لممدرسة حيث 
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أن المشاركة المجتمعية لم تتبمور إلى يومنا ىذا، وىذا ما أكد عميو المجمس العربي لمطفولة 
 لم يتبمور بعد. والتنمية )إن دور المشاركة المجتمعية والمجتمع المدني

قد تقاوم الطبيعة البشرية التغيير، وقد يكون ذلك نابعًا من الخوف من تطبيق نظام ما حفاظًا 
 عمى الوضع الحالي، وثقافة أفراد قائمة عمى تفضيل الاستقرار والثبات.

إن عدم توافر الموارد المالية اللازمة لتغطية نفقات الخطة يؤدي بيا إلى التوقف وربما 
الفشل؛ فيرجع ذلك إلى ضعف ميارات الاتصال والعلاقات الإنسانية بين المدرسة والمنظمات 
المجتمعية القادرة عمى توفير الدعم المادي لممدرسة، وقمة وعي المديرين في إشراك الكفاءة 

ممين في وضع قواعد المساءلة والمحاسبية، وذلك قد يكون راجع إلى تفكك روح من العا
الجماعة والسعي إلى إرضاء المسئولين كيدف أسمى، وقد أدى ضعف ميارة مديري المدرسة 
في نشر ثقافة التخطيط الاستراتيجي إلى ضعف المعمم بإلمامو لثقافتو بالخطة الإستراتيجية،  

ع المدرسي في فيم ضرورة مشاركة الطلاب في العممية التعميمية ووجود القصور في المجتم
 ووضع الخطط الإستراتيجية؛ حيث أنيم جزء منيا .

تصور مقترح لتفعٌل دور الخطة الاستراتٌجٌة كمدخل لتحقٌق متطلبات 
 الاعتماد الأكادٌمً فً مدارس التعلٌم الأساسً فً محافظة سوهاج

 مقدمة:

ا من عناصر مقومات نجاح المؤسسات التعميمية في تحقيق  تعد الجودة عنصرًا ميمًّ
أىدافيا، وأداء رسالتيا، وتحقيق طموحات وآمال المنتمين إلييا؛ لأن تطبيق الجودة يحقق 
التطوير والتحسين المستمر لمنظام التعميمي؛ ولأنيا مرتبطة بكل مكونات النظام التعميمي 

لتقدم المنشود ليذه المؤسسات، ومن أجل سواءً كانت مادية أو بشرية، ومن ثم تحقيق ا
تطبيق ىذه الجودة في المؤسسات التعميمية؛ لابد من معرفة المتطمبات اللازمة لعممية تفعيل 

 الخطة الاستراتيجية.
وتعتبر مرحمة التعميم الأساسي من أىم المراحل في حياة الإنسان؛ فيي مرحمة التكوين 

الكثير من المعوقات والمشكلات وتواجو تحدياتٍ  بياوالبناء، ومدارس التعميم الأساسي 
متنوعة وتغيرات وتطورات تقنية، ويلاحظ سرعة التغيير والانفتاح الثقافي، ولا يمكن مواجية 
ىذه التغيرات ومجابية ىذه التحديات المختمفة إلا من خلال برامج تعميمية متميزة تطبق 

 الجودة ومعاييرىا وأدواتيا في الحقل التربوي.
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قصوراً  ىناك أن الميدانية بالدراسة الخاصة والفصول النظرية، الفصول خلال من واضحو 
في تفعيل  الخطة الاستراتيجية المدرسية لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس 

في محافظة سوىاج، ومن ىنا تأتى الإجابة عن التساؤل الأخير من تساؤلات  التعميم الأساسي
الدراسة، والذى ينص عمى "ما التصور المقترح لتفعيل دور الخطة الاستراتيجية كمدخل 
 لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس التعميم الأساسي في محافظة سوىاج؟

ئج الدراسة الميدانية، يمكن وضع تصور لتفعيل دور الخطة وانطلاقاً من الدراسة النظرية، ونتا
الاستراتيجية كمدخل لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس التعميم الأساسي في 

 .محافظة سوىاج
 أولا: ملخص النتائج:

 توصمت الدراسة إلى العديد من النتائج حول" التصور المقترح لمتغمب عمى معوقات
" من وجية نظر عينة الدراسة  سوىاج بمحافظة الأساسى التعميم لمدارس ديمىالاكا الاعتماد

 )وكيمي ومنسقي الجودة بمرحمة التعميم الأساسي في محافظة سوىاج(، وىي كالتالي:
 ممخص النتائج 

تحقيق الاعتماد الأكاديمي   بالنسبة لممحور الأول: واقع دور مدير المدرسة فى
 لمدارس التعميم الأساسي في محافظة سوىاج:  

قصور في تفعيل ىذا الدور ناتج عن الافتقار لميارة التخطيط عامة داخل الأعمال  -
اليومية بالمدرسة، ونقص الوعي بأىمية العنصر البشري في وضع الخطط الإستراتيجية 

عطاء الأعمال اليومية لضمان نجاحيا، وانشغاليم بالمشكلات الر  وتينية اليومية، وا 
 الاىتمام الأول وعدم الاكتراث بمتابعة الخطة الإستراتيجية بالمدرسة.

ضعف في تفعيل بعض أدوار مدير المدرسة في تفعيل الخطة الإستراتيجية لتحقيق  -
الاعتماد الأكاديمي لمدارس التعميم الأساسي، وىذا الضعف يرجع إلى افتقار المديرين 

لى ميارة تشجيع الآخرين، وتبني روح العمل الجماعي والمشاركة وتشكيل توجو نحو إ
التخطيط لممستقبل مع ضعف الموارد المالية لممؤسسة، فعدم توافر الموارد المالية 
اللازمة لتغطية نفقات برامج الخطط الموضوعة يؤدي بيا إلى التوقف، وربما الفشل 

 جي.وعدم قناعتيم بالتخطيط الإستراتي
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 الأساسى التعميم لمدارس الاكاديمى الاعتماد بالنسبة لممحور الثاني: معوقات معوقات
 ضعف المشاركة المجتمعية في وضع الرؤية والرسالة. " سوىاج بمحافظة

   محدودية دور مجالس الأمناء في تحقيق رؤية ورسالة المدرسة. -
 قمة خبرة المتخصصين الذين يشاركوا في وضع الرؤية والرسالة.    -
 غياب مفيوم رؤية ورسالة المدرسة.    -
 مقاومة التغيير من قبل العاممين بالمدرسة. -
 ضعف ثقافة الجودة في المجتمع المدرسي. -
 ضعف مشاركة العاممين في المدرسة في إعداد وتنفيذ الخطة الإستراتيجية. -
 قصور دور القيادة المدرسية في التوعية بأىمية الخطة الإستراتيجية لتطوير المدارس. -
 ضعف الميزانية المالية المخصصة لمخطة الإستراتيجية. -
 وجود عجز في تخصصات المعممين. -
 قمة الدعم المادي من المجتمع الخارجي لممدرسة من أجل تنفيذ الخطة الإستراتيجية. -

 المقترح:ثانٌاً: أهداف التصور 

 ييدف التصور المقترح إلى ما يمي:
لفت النظر إلى مرحمة من أىم المراحل التعميمية؛ لما ليا من دورٍّ حيويٍّ في تكوين  .1

شخصية الفرد وقيمو واتجاىاتو نحو المجتمع ونحو الآخرين، وىي مرحمة التعميم 
 الأساسي. 

مبات الاعتماد الأكاديمي في تحديد متطمبات تفعيل دور الخطة الإستراتيجية؛ لتحقيق متط .2
 مدارس التعميم الأساسي بمحافظة سوىاج.

تقديم مقترح لعلاج بعض مشكلات مرحمة التعميم الأساسي لتحقيق متطمبات الاعتماد  .3
 الأكاديمي في مدارس التعميم الأساسي.

العمل عمى تحسين جودة بيئة العممية التعميمية داخل مؤسسات مرحمة التعميم الأساسي  .4
 يتوافق مع رؤية الييئة القومية لضمان جودة التعميم والاعتماد. بما
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 ثالثاً: فلسفة التصور المقترح: 

 وتنبثق فمسفة ملامح التصور المقترح من النقاط التالية: 
إن جودة التعميم تعتبر توجيا عالمياً، لابد من مسايرتو من كافة المؤسسات التعميمية،  .1

 في عصر تسوده التكنولوجيا والتطورات المتلاحقة.فجودة التعميم ضرورة حتمية 
لكي يتم تطبيق معايير الجودة لابد من توافر متطمبات، بعضيا من خارج المدرسة في  .2

)المجتمع الخارجي( وبعضيا من داخل المدرسة ولا يتحقق التفعيل الحقيقي دون 
 الجانبين.

اجتماعية ثقافية أو سياسية  إن تطبيق معايير الجودة يواجو معوقات قد تكون إدارية أو .3
 أو معوقات مادية، ولكي يتم التعرف عمى المتطمبات لابد من علاج ىذه المعوقات.

 التصور من واقع متطمبات ومعوقات تفعيل دور الخطة الإستراتيجية وتنطمق فمسفة ىذا
لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس التعميم الأساسي؛ حيث يتم تحديد متطمبات 

  ات الخمسة لمنموذج، وىي كالتالي:تطبيق معايير الجودة باستخدام الفجو 
 معوقات ترتبط بالرؤية والرسالة. .1
 معوقات ترتبط بالقيادة والحوكمة. .2
 معوقات ترتبط بالموارد المادية والبشرية. .3
 قات ترتبط بالمشاركة المجتمعية.معو  .4
 معوقات ترتبط بتوكيد الجودة والمساءلة. .5
 معوقات ترتبط بالمتعمم. .6
 معوقات ترتبط بالمعمم. .7

 رابعاً: الأسس التً ترتكز علٌها فلسفة التصور المقترح: 

 تؤسس فمسفة التصور المقترح عمى مجموعة من المرتكزات التالية:
والتكنولوجي لخريجي ىذه المدارس يفرض عمى كل ضعف المستوى المعرفي والميارى  .1

 مسئول التفكير في طرق وبدائل لرفع ىذا المستوى.
الإدارة المدرسية ىي الأصل في أي نظام تعميمي، وىي القادرة عمى تحقيق أىداف  .2

المؤسسة التعميمية عن طريق تييئة المناخ التربوي المناسب، وكذلك التنسيق بين 
 يمية؛ لتحقيق الكفاءة والقدرة المؤسسية اللازمة لتطبيق الجودة.عناصر المنظومة التعم
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تعتبر الجودة في الوقت الراىن من الضروريات التي لا يمكن إغفاليا أو الاستغناء عنيا،  .3
 وبالتالي لابد من توفير متطمبات لتحقيقيا في المؤسسات التعميمية والتربوية.

اليوم تفرض عمينا ضرورة الاىتمام بمرحمة التحديات والتغيرات التي تحدث في عالمنا  .4
التعميم الأساسي والعمل عمى تطويرىا وتحسين مخرجاتيا لمواجية تمك التغيرات 

 والتحديات.
إن توفير متطمبات لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس التعميم الأساسي في  .5

الإمكانيات المتاحة بطرق الواقع يحتاج أن تتكامل وتتكاتف كل الجيود وأن تستثمر كل 
عممية مبتكرة لكي يتم تحقيق وتطبيق الجودة بالمؤسسات التعميمية ومن ثم إحداث 

 التنمية المنشودة.
 خامساً: مصادر التصور المقترح:

 الجانب النظري من الدراسة. -
نتائج الدراسة الميدانية والتي طبقت أدواتياعمى عينة من مديري ووكيمي ومنسقي مرحمة  -

 ميم الأساسي بمحافظة سوىاج.التع
 واقع المجتمع المصرى والمتوقع من النظام التعميمي ومستقبمو. -

 سادساً: المستفٌدون من التصور المقترح: 

المعممون؛ حيث يتعرفون عمى واقع مدارس مرحمة التعميم الأساسي، والمشكلات التي  .1
 لتعميم الأساسي.تواجييا، ويدركون أىمية متطمبات تحقيق الاعتماد  في مدارس ا

منسقو الجودة بالمدارس؛ حيث يتعرفون عمى أىم الأسس التي ترتكز عمييا متطمبات   .2
تفعيل دور الخطة الإستراتيجية؛ لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمي في مدارس التعميم 

 الأساسي، وكذلك يتعرفون عمى أىم معوقات تفعيميا. 
ات والإدارات والمدارس؛ حيث يتعرفون عمى واقع الإدارات التعميمية عمى مستوى المديري .3

مرحمة التعميم الأساسي بما تتضمنو من نقاط قوة ونقاط ضعف مع اقتراحات سبل تدعيم 
 نقاط القوة، وعلاج نقاط الضعف. 

أولياء الأمور ومنظمات المجتمع المدني؛ حيث تتم التوعية بأىمية دورىم فى عممية  .4
لتحقيق متطمبات الاعتماد الأكاديمى فى مدارس التعميم  تفعيل دور الخطة الإستراتيجية

 الأساسي. 
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سابعاً: محاور التصور المقترح  للتغلب على معوقات تحقٌق الأكادٌمً لمدارس التعلٌم 
 الأساسً بمحافظة سوهاج:

 المحور الأول : الرؤية والرسالة :
الإداريين وحتى أولياء إشراك جميع العناصر بالمدرسة من المدير والمعممين والتلاميذ و  .1

 أمور التمميذ في صياغة رؤية ورسالة المدرسة.
 العمل عمى تدريب كل ىؤلاء العناصر عمى كيفية صياغة الرؤية والرسالة. .2
 التوعية المستمرة لكل الاطراف المعنية برؤية ورسالة المدرسة. .3

 المحور الثاني: القيادة والحوكمة:
 المجتمع المدرسي. نشر ثقافة الجودة فى .1
 مشاركة العاممين فى المدرسة فى إعداد وتنفيذ الخطة الاستراتيجية. .2
 زيادة دور القيادة المدرسية في التوعية بأىمية الخطة الاستراتيجية لتطوير المدارس. .3
 اتباع القيادة المدرسية أساليب ديمقراطية في إدارة المدرسة وصنع القرار. .4
 خدام أسموب لا مركزي في الإدارة وتشجيع العمل الجماعي.تشجع القيادة المدرسية است .5

 المحور الثالث: الموارد المادية والبشرية:
 زيادة الميزانية المالية المخصصة لمخطة الاستراتيجية.  .1
 توفيرالإمكانيات المادية الموجودة بالمدرسة. .2
 توزيع الميام عمى الكفاءات البشرية بالمدرسة. .3
 العاممين في الحصول عمى ىذه الدورات المتخصصة.  العمل عمى زيادة دافعية .4
 العمل عمى الوعي الكافي بأىمية الخطة الإستراتيجية والعائد من تنفيذىا عمى المدرسة. .5
 نشر ثقافة العمل التعاونى أثناء تنفيذ الخطة الإستراتيجية.   .6
 عقد البرامج التدريبية التى تستخدم الخطة الاستراتيجية.  .7

 المشاركة المجتمعية: المحور الرابع:
 الدعم المادي من المجتمع الخارجي لممدرسة من أجل تنفيذ الخطة الإستراتيجية. .1
 زيادة الوعي بأىمية المشاركة المجتمعية ودورىا فى الخطة الاستراتيجية. .2
 مشاركة مجالس الأمناء فى وضع الخطة الاستراتيجية. .3
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الذين ينتمون لمجمعيات الأىمية لمحضور الاستعانة بأحد رجال الأعمال أو رجال الدين  .4
 إلى المدرسة.

 المحور الخامس: توكيد الجودة والمساءلة:
 تطبيق نظام المساءلة والمحاسبية لمعاممين بالمدرسة. .1
 الاستعانة بخبرات المدارس الأخرى المعتمدة في تفعيل الخطط الإستراتيجية. .2
 التقيم الدوري لأداء العاممين أثناء المتابعة. .3
العمل عمى اختيار فريقًا فنيًا لوحدة ضمان الجودة بالمدرسة يمتمك من القدرات والميارات  .4

 التي تساعده عمى وضع خطة مناسبة لمتقويم الذاتي.
العمل عمى اختيار فريق يمتمك من القدرات والميارات التي تساعده عمى وضع خطة  .5

 تحسين مناسبة في ضوء نتائج التقويم الذاتي.
 ونظم لممساءلة والمحاسبة خاصة بكل أشكال الأداء.عمل قواعد  .6
 التنفيذ الفعمي لخطة التحسين بكل دقة وفاعمية. .7
 عمل تقويم لخطة التحسين كل فترة لموقوف عمى مدى تحقيق أىدافيا. .8
معايير واضحة لممحاسبية عمى نتائج التدريب ومدى تأثيرىا عمى مستوى التلاميذ وجودة  .9

 الأداء المدرسي.
 لسادس :المتعممالمحور ا

الاىتمام بتطبيق التكنولوجيا الحديثة والوسائل التعميمية الإلكترونية في المدارس،  .1
 وتفعيميا بما يسيم في تطوير العممية التعميمية.

 مشاركة الطالب فى وضع الخطة الاستراتيجية. .2
 نشر ثقافة الجودة لدى المتعممين. .3

 المحور السابع :المعمم
وخبرات بعض الدول المتقدمة للاستفادة منيا في تطبيق  تزويد المعممين بتجارب .1

 التخطيط الاستراتيجي في التعميم.
 زيادة الوعي بالخطة الاستراتيجية. .2
 تطوير المستوى الميني لممعمم. .3
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