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 الملدص 
 العنؼ مواجية في الصناعية الثانوية المدرسة إدارة معوقات تناولت ىذه الدراسة "

حميا" وىدفت الى التعرؼ عمى واقع ظاىرة العنؼ الطلببي والمعوقات  وطرؽ الطلببي
والتوصؿ رسة الثانوية الصناعية في مواجية ظاىرة العنؼ الطلببي التي تواجو إدارة المد

 لوسائؿ حؿ المعوقات التي تواجو الإدارة المدرسية في مواجية ظاىرة العنؼ الطلببي .

استخدـ الباحث في دراستو المنيج الوصفي والاستبانة كأداة لمدراسة وكاف مف أبز 
 النتائج التي توصمت الييا الدراسة:

  الخطط وضع عمى المدرسي المجتمع المدرسة مدير اقع الفعمي لحثتحقؽ الو 
حيث تشير استجابات أفراد العينة إلى تحقؽ الطلببي  العنؼ مشكلبت لعلبج

 .(2.00( ومتوسط شدة الاستجابة )2..2ىذا اليدؼ بوزف نسبي )
 والمتميزيف الإيجابية السموكيات ذوي الطلبب تكريـ في المدرسة وكيؿ مشاركة 

 بتنظيميا يقوـ والتي أخلبقيًا، لممتميزيف التكريـ قيًا مثؿ مناسباتأخلب
حيث تشير استجابات العينة إلى تحقؽ لآخر  حيف مف الاجتماعي الأخصائي

 . (2.02(، ومتوسط نسبة استجابة )2..2ىذا اليدؼ بوزف نسبي )
 في فراغيـ أوقات وقضاء الدراسة عمى الطلبب الأوؿ المعمـ وكذلؾ تشجع 

 الدراسة عمى الطلبب الأوؿ المعمـ ومفيدة مف خلبؿ تشجيع نافعة ةأنشط
حيث تشير فيما يفيد  أوقاتيـ قضاء إلى وتوجيييـ الدروس، واستذكار

(، ومتوسط نسبة 2..2استجابات العينة إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بوزف نسبي )
 .(0..2استجابة )

 بالمدرسة  بيالطلب العنؼ لمواجية لمخطط الاجتماعي الأخصائي كذلؾ وضع
حيث تشير استجابات  الطلببي العنؼ لمواجية الخطط وضع السيؿ مف لأنو

(، ومتوسط نسبة استجابة 2.22العينة إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بوزف نسبي )
(2..2). 
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 لمطلبب  والجمعي الفردي النفسي فيقوـ بالتوجيو أما بالنسبة لدور الأخصائي
(، 2.02اليدؼ بوزف نسبي ) حيث تشير استجابات العينة إلى تحقؽ ىذا

 .(0..2ومتوسط نسبة استجابة )
 الطلبب أمور أولياء مشاركة ضعؼ مف المدرسة كما بيف الدراسة معاناة إدارة 

حيث تشير  لأبنائيـ المدرسة تعقدىا التي والتوعية والتوجيو الإرشاد برامج في
نسبة (، ومتوسط .4.2استجابات العينة إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بوزف نسبي )

 .(0استجابة )
 مع التربوي والعقاب الثواب مبدأ بتطبيؽ المدرسة إدارة كما أثبتت الدراسة قياـ 

حيث تشير  الطلبب مع التربوي والعقاب الثواب مبدأ الطلبب مف خلبؿ بتطبيؽ
(، ومتوسط نسبة 2.22استجابات العينة إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بوزف نسبي )

 . (2.02استجابة )
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Abstract 

Obstacles of industrial high school administration in facing student violence 

and ways to solve it 

Summary of the research 

This study dealt with "the obstacles of managing the industrial secondary 

school in facing student violence and ways to solve it" and aimed at 

identifying the reality of the phenomenon of student violence and the 

obstacles facing the management of the industrial secondary school in facing 
the phenomenon of student violence and reaching ways to solve the obstacles facing 

the school administration in facing the phenomenon of student violence. 

The researcher used in his study the descriptive approach and the questionnaire as a tool 

for the study. One of the most prominent results of the study: 

• The actual reality has been achieved to urge the school principal to 

develop the school community to develop plans to address student violence 

problems. The responses of the sample indicate that this goal was achieved 

with a relative weight (2.65) and the average response intensity (0.88). 

• The school representative participates in honoring students with positive 

and morally distinguished behaviors such as honorary events for the 

morally distinguished, which are organized by the social worker from 

time to time as the responses of the sample indicate that this goal has been 

achieved with a relative weight (2.40) and an average response rate (0.80). 

• The first teacher also encourages students to study and spend their free 

time in useful and beneficial activities by encouraging the first teacher to 

study and recall lessons, and direct them to spend their time benefiting as 

the sample responses indicate that this goal has been achieved with a 

relative weight (2.72), and the average response rate ( 0.91). 

• The social worker also developed plans to address student violence in the 

school because it is easy to develop plans to address student violence, as 

the sample responses indicate that this goal has been achieved with a 

relative weight (2.25) and an average response rate (0.75). 
• As for the role of the psychologist, he performs individual and group 

guidance for students, where the responses of the sample indicate that this 

goal has been achieved with a relative weight (2.12) and an average response 

rate (0.71). 

• The study also showed that the school administration suffers from the weak 

participation of students ’parents in the school’s counseling, mentoring and 

awareness programs for their children, where the responses of the sample 

indicate that this goal has been achieved with a relative weight (3.04) and the 

average response rate (1). 

• The study also demonstrated that the school administration applied the 

principle of educational reward and punishment with students by applying 

the principle of educational reward and punishment with students, where the 

responses of the sample indicate that this goal has been achieved with a 

relative weight (2.55), and the average response rate (0.85). 
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 :مكدمة

يتميز العصر الحالي بمجموعو مف التغيرات التكنولوجية والعممية التي أثرت تأثير كبيػر عمػى كػؿ 
مؤسسات المجتمع ػ ومنيا المؤسسات التربوية ػ بػاختلبؼ إشػكاليا وأنواعيػا وكيفيػة إدارة ىػذه 

أصػػب  المؤسسػػات، لأنػػو لػػـ تعػػد ميمػػة الإدارة المدرسػػية تسػػيير الشػػئوف الإداريػػة فقػػط، ولكػػف 
محػػور اىتماميػػا ينصػػب عمػػى تحقيػػؽ مسػػتوي مممػػوس مػػف الأداء الجيػػد مػػف خػػلبؿ الاىتمػػاـ 
بالطلبب وبمشكلبتيـ وتنمية وعييـ بكيفو حؿ مشػكلبتيـ وتنميػة وعػي العػامميف عمػى مواجيػو 

مػػف خػػلبؿ رفػػع الكفػػاءة  التعميميػػةالتحػػديات المختمفػػة التػػي مػػف الممكػػف أف تواجيػػو العمميػػة 
 والتعميـ.ف في مجاؿ التربية المينية لمعاممي

 بمسػتوي والارتقػاء المدرسػة أىػداؼ تحقيػؽ عف الأوؿ المقاـ في المسئولة المدرسية الإدارة وتعد
 الإداريػيف والقػادة المػديريف عػاتؽ عمػى يقػع حيػث ػػ والتنظيمػي الفػردي المسػتوي عمى ػ أدائيا
 أىػػػداؼ تحقيػػػؽ اجػػػؿ مػػػف بيػػػا القيػػػاـ عمػػػييـ يتعػػػيف التػػػي والمسػػػئوليات الميػػػاـ مػػػف العديػػػد

 باتخػاذ المػدير قيػاـ تسػتمزـ الإدارية العممية كانت ولما، بيا يعمموف التي التعميمية المؤسسات
 مجػػالات كػػؿ فػػي طريقيػػا تأخػػذ القػػرارات ىػػذه فػػأف، الطارئػػة المواقػػؼ لمواجيػػو القػػرارات بعػػض

 المدرسػػػية دارةوالإ، وتقػػػويـ ومتابعػػػو وتوجيػػػو وتنفيػػػذ وتنظػػػيـ تخطػػػيط مػػػف الإداريػػػة العمميػػػات
 إمكانػػات مػػف لػػدييـ مػػا بأحسػػف وتسػػتفيد الآخػريف مػػف كبيػػر بتقػػدير تحظػػي التػػي ىػػي الناجحػة
 والاسػػػتجابة بػػالإفراد كبيػػر أنسػػاني اىتمػػػاـ وتػػوافر وفعػػاؿ مثمػػر تعػػػاوف فػػي وجماعػػات كػػرفراد

 (04-02 ،2220 العجمي، حسيف وأحاسيسيـ.)محمد لمشاعرىـ
 وذلؾ الأخيرة الآونة في تفاقمت التي العنؼ أحداث مف ويمةط فترة منذ المصري المجتمع ويعاني
 مف عنيا ينجـ لما المجتمع في التنمية لبرامج اساسياً  معوقاً  تمثؿ خطيرة ظاىرة العنؼ لاف

 العامة والاقتصادية الصناعية المنشآت بعض وتخريب وتحطيـ، الأفراد بيف دامية مواجيات
 بيا يؤمف أصيمو قيـ إىدار عف فضلبً ، دولةال في الحيوية الدخؿ مصادر ضرب وكذلؾ

 (0،2.4..0الصغير،  حسيف المصري.)أحمد المجتمع
نما في الأساليب التي  وأصبحت ظاىرة العنؼ تتطور ليس فقط في حجـ أعماؿ العنؼ وا 
دارة المؤسسات،  يستخدميا التلبميذ في تنفيذ سموكيـ التي لـ يسمـ منيا حتي المدرسوف وا 

ة في نظر كثير مف الباحثيف بعدة عوامؿ ذات صمة بالظروؼ الاجتماعية ىذه ظاىرة مرتبط
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والنفسية والتربوية وبحسب بعض الدراسات والأبحاث التربوية يتبيف أف التمميذ في بيئتو خارج 
المدرسة يتأثر بثلبث مركبات وىي: العائمة والمجتمع والإعلبـ وبالتالي يكوف العنؼ المدرسي 

 (221 ،2228 الحسناوي، الرحيم عبد.)تمعية العنيفةنتاجاً لمثقافة المج

 الصػناعي الثػانوي التعمػيـ بمػدارس ازدادت قػد الطلببػي العنػؼ ظػاىرة أف القوؿ يمكف سبؽ ومما
 واىػـ أسػبابيا عمػى الوقوؼ ومحاولة بدراستيا الاىتماـ يستوجب مما ،مستوياتيا اختلبؼ عمى

 .تفاقميا مف الحد أو الوقاية يتثني حتي اجيتيامو  في المدرسية الإدارة ودور وأبعادىا صورىا
 وأصئلتها: الدراصة مصهلة

، الحضػرية المجتمعػات فػي وخاصػة، الحػالي الوقػت فػي ىامػة قضػية الطلببػي العنؼ ظاىرة تمثؿ
 القنػوات ووجود والتقاليد، العرؼ وغياب، الحياة في السريعة والتطورات والضيؽ الازدحاـ حيث

 عنػد لمقيـ غياب مف الأخيرة السنوات في المصري المجتمع لو تعرض ماو ، والانترنت المفتوحة
 والتصػرفات الألفػاظ فػي الأعمػى والتقميػد، ـ2200 ينػاير 22 فػي المصػرية الثػورة بعػد الطلبب
 فػػي الطػػلبب وتفػػاعلبت تصػػرفات عمػػى انصػػب ذلػػؾ كػػؿ، العػػاـ والأدب السػػياؽ عػػف تخػػرج التػػي

 لأكثػر الأمػر ويصؿ العامة الممتمكات وتحطيـ المدارس في الطلببي العنؼ الي وادي، المدارس
 وأشػكاؿ صػور مػف وغيرىا الأشكاؿ بكؿ مدرسييـ أو لزملبئيـ الطلبب عمى التعدي في ذلؾ مف

 الصناعي الثانوي التعميـ في الطلببي العنؼ

 المػدارس فػي العنػؼ انتشػار سػبب أف (202، .220الخضػر ) صػايؿ محمػد" دراسة أكدت حيث
 مواجيػو فػي دور ليػـ المدارس مديري أف والاقتصادية وأكدت الاجتماعية الأسباب يى الثانوية

 فػي خمػط ىنػاؾ أف (أكػدت221 ،2222رفاعي  ) محمود عادؿ" دراسة جاءت كما الظاىرة، ىذه
 والشػجاعة بالبطولػة المػراىقيف بعػض عنػد العنؼ يرتبط حيث الشرقية المجتمعات في المفاىيـ
 العمػػؿ المدرسػػة إدارة عمػػى يجػػب لػػذا، موروثػػة خاطئػػة اجتماعيػػة ئةلتنشػػ نتيجػػة وىػػذا والشػػرؼ
 فػػػي بػػػالعنؼ الطالػػػب سػػػموؾ عمػػػى تػػػنعكس التػػػي الأسػػػرية المشػػػكلبت لمواجيػػػو الفريػػػؽ بػػػروح

 التػػدريس طػػرؽ أف (221، 2222) رأفػػت محمػػد عػػلب" دراسػػة أكػػدت والمجتمػػع. كػػذلؾ المدرسػػة
 الأسػػرة داخػػؿ العلبقػػات تقويػػة بويجػػ، الطػػلبب سػػموكيات عمػػى ومػػؤثرة فعالػػة تكػػوف اف يجػػب

 المعمػـ يتسـ أف يجب كما، الطلبب ومشاعر آراء واحتراـ الثقافي وتراثو المجتمع بقيـ والارتباط
 نجػد أيضػا، العنػؼ سػموؾ فيسػمكوف الطػلبب إلػي وعدوانػو عنفػو ينقػؿ لا حتي النفسي باليدوء
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 ومظػػاىرة وأسػػبابو نػػؼالع واقػػع عػػف تكممػػت (11ـــ22 ،2222إسػػماعيؿ) عبػػداه محمػػد" دراسػػة
 السػموكية والمظػاىر المدرسػة مػف واليػروب الحصػص بمواعيػد الالتػزاـ عػدـ أف الدراسة وأكدت
 محمػد غنػيـ الطلببي، واتفقت تمؾ الدراسة مع دراسة حمدي العنؼ إلي تؤدي كميا سوية الغير
 لببالطػ بعػض قيػاـ إلى أشكاؿ وأنماط العنػؼ مػف  حيث توصمت نتائجيا (0.، 2202) سلبـ
 زملبئيػػـ عمػػى الطػػلبب بعػػض واعتػػداء، المدرسػػة مػػف واليػػروب المدرسػػة داخػػؿ ضوضػػاء بعمػػؿ

تلبؼ وتخريب  وسػائؿ وتركيػز الطالػب معاممػة فػي لائقػة غيػر أسػاليب واتبػاع، المدرسة أثاث وا 
 المتنوعة. العنؼ جرائـ عمى الإعلبـ

 ئمة التالية :فاف مشكمو الدراسة الحالية تتمحور في الإجابة عمي الأس ىذا وعمى
السؤاؿ الأوؿ :ما واقع ظاىرة العنؼ الطلببػي بالمػدارس الثانويػة الصػناعية فػي ضػوء  (0

 الأدبيات التربوية المعاصرة.

السؤاؿ الثاني: ما معوقات إدارة المدرسة الثانوية الصناعية في مواجيو ظاىرة العنػؼ  (2
 الطلببي بالمدارس الثانوية الصناعية بمحافظة سوىاج؟

ثالث : مػا وسػائؿ حػؿ المعوقػات التػي تواجػو الإدارة المدرسػية فػي مواجيتيػا السؤاؿ ال (4
 لظاىرة العنؼ الطلببي؟

 الدراصة: أهداف

 تهدف الدراصة الحالية الي التعزف علي ما يلي :

 التعرؼ عمى واقع ظاىرة العنؼ الطلببي بالمدارس الثانوية الصناعية. .0
سة الثانوية الصناعية في مواجيو التعرؼ عمى المعوقات التي تواجو إدارة المدر  .2

 العنؼ الطلببي
التعرؼ عمى وسائؿ حؿ ىذه المعوقات التي تواجيو إدارة المدرسة الثانوية الصناعية  .4

 لمواجيو ظاىرة العنؼ الطلببي. 
 اهنية الدراصة: 

 ما يمي: وىو لو تتعرض الذي الموضوع أىمية مف الدراسة أىمية ترجع
 طلببي بالمدارس الثانية الصناعية إدراؾ واقع ظاىرة العنؼ ا ل .0
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إدراؾ ومعرفة اىـ المعوقات التي تواجيػو إدارة المدرسػة الثانويػة فػي مواجيػو العنػؼ  .2
 الطلببي 

ادراؾ اىـ الوسائؿ لحؿ ىذه المعوقات التي تواجيو الإدارة المدرسية في المدرسة  .3
 كبيره أىمية ذا الأمر ىذا ويعد الثانوية الصناعية لمواجيو ظاىرة العنؼ الطلببي ،

والتطبيقية. الأكاديمية الناحيتيف مف  

 الدراصة: مصطلخات

 المدرصية: الإدارة

 فيو مف كؿ يسيـ متعاوف وفريؽ بالمدرسة العامميف مف متكامؿ جياز بأنيا" حجي" عرفيا
 إسماعيؿ المسئولية.)احمد وتحمؿ المشاركة العمؿ روابط مف عضوية وحده وتجمعيـ بدورة
 (04 ،...0 حجي،

 تعمؿ متشابكة عمميات ومجموعو بشريو عناصر مف يتكوف منظـ كؿ: إبراىيـ" احمد" وعرفيا 
 وبيف المدرسة خارج أو داخؿ سواء المدرسة تحكـ التي والمعايير الضوابط مف لمجموعو وفقاً 

 (04 ،2220 إبراىيـ، مخططة.)احمد أىداؼ لتحقيؽ وذلؾ المجتمع ومؤسسات المدرسة
 المدرصية: للإدارة ئيالإجزا التعزيف

 يقومػػوا المدرسػػة مػػدير رأسػػيـ عمػػى المدرسػػة فػػي العػػامميف مػػف فريػػؽ المدرسػػية الإدارة تتضػػمف
 وعمميػات بػرامج مػف المدرسػة فػي يتـ ما لجميع والتقييـ والمتابعة والتنفيذ والتنسيؽ بالتخطيط

 المنشودة. التعميمية الأىداؼ لتحقيؽ وذلؾ
  العيف: مفهوو

 النفسػية إثػارة حيػث مػف أو المغػوي السػياؽ حيػث مػف سػواء مختمفػة منطمقػات مف عنؼال تناوؿ يمكف
 والمادية. والاجتماعية

 وأعنػؼ، الرفػؽ ضػد وىػو، بػو الرفػؽ وقمػو مػر بػألا الخػرؽ بأنػو" العػرب لسػاف" في العنؼ فيعرؼ
.) التقريع ىو والتعنيؼ أخذه ءالشي  (929 ،2992 الأنصاري ، محمد منظور ابنوالموـ
 سػيئة نيػة عمػى التوتر بعلبمات مصحوب إحباط حالو عف ينبع الذي السموؾ أنماط مف نمط وىو

 (22 ،2222: شقيرات الرحمن عبد محمدحي.) بكائف معنوي أو مادي ضرر لإلحاؽ
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 وغير المفظية السموكيات في المتمثمة المدرسي الوسط في الشاذة السموكيات بأنو يعرؼ يضاً أ
 (12، 2227 حويتي، احمدالمفظية.)

 أو معممػييـ قبػؿ مف الطمبة عمى تقع التي النفسية أو البدنية الابتدائية الممارسات كؿ ىو أيضا
 (227 ،2222 عليا، أبو مصطفي محمدالمدرسة.) في البعض بعضيـ مف
 آخري عف التوقؼ أو معينو أفعاؿ لإثبات الآخر الطرؼ أراده عمى التأثير: بأنو ايضاً  عرؼ وقد

 أو حالية بصورة وذلؾ، الآخر الطرؼ أراده وضد، بالعنؼ القائـ ؼالطر  أىداؼ حسب
 (924 ،2222 العدوى، محمدمستقبمية.)

، العػدواني السػموؾ أشػكاؿ مػف وشػكؿ فجػة متطرفػة اسػتجابة"  بأنػو أيضػا الطلببػي العنػؼ وعرؼ
 جػاهت، لمقػوه المشػروع غير والاستخداـ الانفعاؿ وشده والتييج والتطرؼ والتصمب بالشدة تتسـ

ذا إخفاؤه يمكف ولا معيف موضوع أو ما شخص  انخفػاض إلػى يرجػع، مػدمرة نتيجػة تكوف زاد وا 
( مباشػػر غيػػر - ماديػػو - لفظيػػو - جسػػميو) أشػػكاؿ عػػده ويتخػػذ، والتفكيػػر البصػػيرة مسػػتوي
 فرديػاً  يكػوف أف إمػا وىػو ما موضوع أو بالآخريف أو بالنفس والضرر الأذى إلحاؽ إلي وييدؼ

 (292 ،2222 رزق، إبراهيم وثركجماعياً.) أو

 الدراصة: ميهج

، وأىػدافيا الدراسػة ىػذه لطبيعػة المنػاىج انسػب باعتبػاره وذلػؾ الوصفي المنيج الدارسة تستخدـ
 الظػواىر مػف وغيرىا الظاىرة ىذه بيف العلبقة واكتشاؼ لظاىرة وتفسيرا وصؼ إلي ييدؼ حيث

والتعػػرؼ عمػػى المعوقػػات  الطلببػػي العنػػؼ ظػاىرة بفحػػص الوصػػفي المػػنيج يقػػوـ الأخػرى، حيػػث
 ليا. التصدي في المدرسية الإدارة التى تواجو

 الإطار اليظزي للدراصة

 :Vioience مفهوو العيف ( أ)
ولا شؾ العديد مف الصعوبات التي تكوف في محاولات  يصاحبوتناوؿ مفيوـ العنؼ بالتعريؼ 

مقات الفكرية والأيدلوجية في اختلبؼ الرؤي والمنط المتمثمةتعريؼ مفيوـ سوسيولوجي، تمؾ 
وعمية نلبحظ أف لمعنؼ العديد مف التعريفات التي تعكس 2لكؿ باحث حوؿ ىذا المفيوـ 

موقؼ الباحثيف مف القضايا المجتمعية المختمفة، بؿ وتعكس ايضاً حدود ومجالات اىتماـ 
  (28 ،2992مة، مأمون محمد سلا.)اختلبؼ فروعيا إلىالمتخصصيف في العموـ الاجتماعية والإنسانية 
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اىتمامات  عمىلذلؾ نجد انو مف الصعب رصد تعريؼ محدد وموحد لمعنؼ لاف التعريؼ يتوقؼ 
 والمتنوعة.الباحثيف وتوجياتيـ المختمفة 

 
 

 ي:ـالعيف الطلاب ( ب)

عرؼ احمد حسيف الصغير العنؼ الطلببي بأنو: السموؾ العدواني الذي يصدر عف بعض الطلبب 
والموجو ضد المجتمع المدرسي بما  في مستوي البصيرة والتفكير، انخفاض عمىوالذي ينطوي 

دارييف وطلبب وأجيزة وأثاث وقواعد وتقاليد مدرسيو، والذي ينجـ  يشتمؿ عمية مف معمميف وا 
 (212 ،2998احمد حسين الصغير، .)عنو ضرر وأذي معنوي أو مادي

ع داخؿ الإنساف ولا تنطمؽ الا الطاقة التي تتجم وعرؼ مجدي احمد محمود العنؼ الطلببي بأنو:
ىيئة سموؾ يتضمف  ىبتأثير المثيرات الخارجية، وىي مثيرات العنؼ، وتظير ىذه الطاقة عم

مجدي احمد محمود، .)اشكالًا مف التخريب والسب والضرب بيف طالب وطالب أو بيف طالب ومدرس

2994 ،82) 

 الأذىتصرؼ يؤدي إلي إلحاؽ  كما عرفا يحي حجازي، وجواد دويؾ العنؼ الطلببي بأنو: كؿ
جسمياً أو نفسياً فالسخرية والاستيزاء مف الفرد وفرض الآراء  الأذىبالآخريف، وقد يكوف 

سماع الكممات البذيئة جميعيا أشكاؿ مختمفة لنفس الظاىرة  يحي حجازي، وجواد دويك،.)بالقوة وا 

www amanjordon org.pp 1-11) 

ة والفعمية التي يمارسيا الطمبو في المدارس وتؤدي إلي ويعرؼ بأنو جميع التصرفات القولب
إيذاء المعمميف والإدارييف جسمياً أو نفسياً أو تيديدىـ أو إلحاؽ الضرر بيـ أو بممتمكاتيـ 
بيدؼ الانتقاـ منيـ، بما يشوش بيئة المؤسسة التربوية، ويعوؽ إمكانية النمو الشخصي 

ليلي العساف، خالد .)ويحد مف تحقيؽ الأىداؼ المرسومةللبفراد، وييدد سير العممية التعميمية، 

 (272، 2222احمد الصرايرة، 

ويعرؼ "بوزيد سميمة" العنؼ المدرسي عمي انو السموؾ العدواني المفظي وغير المفظي نحو 
شخص آخر يقع داخؿ حدود المدرسة، ويحدد ىذا التعريؼ العنؼ المدرسي عمي انو سموؾ 

والمتعمـ والإدارة المدرسية،  ثة لمبيئة المدرسية والمتمثمة في المعمـ،عدواني بيف الأطراؼ الثلب 
 (7، 2227،  بوزيد سليمة.)ويتخذ ىذا السموؾ شكميف مادياً ومعنوياً 
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ولا شؾ في أىمية ىذه المرحمة الزمنية مف عمر الفرد وما يتزامف معيا مف مشكلبت مثؿ ثورة 
 .جامعي والمشكلبت الجنسية والعاطفية وغيرىاالمراىؽ عمي السمطة الأسرية والمدرسية وال

وينظر الباحثوف في مجاؿ عمـ النفس إلي ىذه الظاىرة وىي العنؼ عمي أنيا بصفو عامو 
مظيراً عارضاً تنشأ نتيجة عدـ معرفة الوالديف والمربيف بالأساليب الصحيحة لمتربية او عدـ 

يث أف الوالديف والمربيف يفرضوف التفيـ والإدراؾ السميـ لخصائص وطبيعة ىذه المرحمة ح
عمي المراىؽ القيود التي تحوؿ دوف تطمعو إلي الاستقلبؿ والحرية، كما أنيـ لا يفرقوف بيف 

 (229، 2221سهير أمين، .)مرحمة البموغ والطفولة وبالتالي تظير الكثير مف المشكلبت

داـ لمقوة أو التيديد يتض  مف التعريفات السابقة جميعا أنيا تشترؾ في أف العنؼ ىو استخ
تلبؼ ممتمكاتيـ، وانو يأخذ  الأذىللآخريف، وذلؾ بيدؼ إلحاؽ  أو الضرر عمي الآخريف، وا 

العديد مف الصور المختمفة منيا الجسدي، والمفظي، أو الاعتداء نحو الذات، وانو سموؾ 
ت وىو الممتمكا خارج عف المألوؼ لأنو يستخدـ ممارسة القوة لإنزاؿ الضرر بالأشخاص أو

وسيمة لإلغاء الآخر وشكؿ مف أشكاؿ الاستبداد ونوع مف أنواع الظمـ والحرماف والطغياف 
وعدـ المساواة والسيطرة عمي الآخريف، وييدؼ إلي تحقيؽ مكاسب معينة أو تغيير وضع 
اجتماعي، وىو وسيمة لا يقرىا القانوف، والعنؼ ىو خروج عف قواعد الأعراؼ والتقاليد 

تالمألوفة باع أنماط سموكية غير مرغبو مف قبؿ المجتمع، ينجـ عنو أذي معنوي ومادي، ، وا 
ويتسـ صاحب العنؼ بالشدة والتصمب والتطرؼ وشدة الانفعاؿ، وقد يكوف العنؼ لفظي أو 

 .مادي أو جسمي
 التعزيف الإجزائي للعيف الطلابي: 

س ضد زملبئيـ أو في المدار  الطمبةىي جميع السموكيات العدوانية التي يستخدميا بعض 
المادية أو المعنوية وذلؾ لترويعيـ مف  القوة باستخداـمعممييـ أو الإدارة أو البيئة المدرسية 

مع الشرع  يتنافىاجؿ تحقيؽ أىداؼ شخصية أو فرض الرأي أو السيطرة عمييـ وىذا 
 .والقانوف

 أىواع العيف الطلابي

، ويمكف أف يظير لظيورهظروؼ المناسبة يظير العنؼ بأنواع ودرجات مختمفة عندما تتوافر ال
 العنؼ بيف الطلبب في عده أنواع منيا ما يمي: 
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 العيف الجضدي:

الآخريف سواء باستخداـ أداه أو بدونيا، ومف أمثمتو  عمىحيث يشترؾ الجسد في الاعتداء 
 .الضرب والدفع وغيرىا مف ذلؾ

 
 

 العيف الزمشي:

ر الآخريف أو استفزازىـ كالامتناع عف رد السلبـ أو وىو الذي يمارس فيو سموؾ يرمي إلي تحقي
 .مف خلبؿ الحركات أو النظريات وغيرىا والسخريةتجاىؿ الفرد والإزعاج مف خلبؿ الاستيزاء 

 العيف اللفظي: 

طلبؽ الصفات غير المناسبة،  وىو الذي يقؼ عند حدود الكلبـ ومف أمثمتو الشتائـ، والتيديد، وا 
بغيرة مف الأفراد والجماعات، أو  الأذىحيث يسعى الفرد إلي إلحاؽ  وقد يكوف العنؼ فردياً 

بغيرىا مف الجماعات  الأذىالأشياء، وقد يكوف جماعياً حيث تسعي جماعو إلي إلحاؽ 
 (8، 2222فؤاد علي العاجز، .)والأفراد

 أصباب العيف طلابي: 

الي أشكالو وصورة وتتبايف تتعدد أسباب العنؼ الطلببي وتتنوع مصادرة ومثيراتو وتتعدد بالت 
وتتفاوت في المدي والنطاؽ والآثار التي تنجـ عف كؿ منيا، ويعزي ذلؾ التعدد إلي اختلبؼ الرؤية 
العممية لمظاىرة فيرجع البعض العنؼ ألي أسباب نفسية سيكولوجية ويري البعض الآخر أف العنؼ 

بينما يذىب فريؽ  بعد مف أثارىا، مردة إلي مورثات المممكة الحيوانية التي لـ يتخمص الإنساف
ثالث إلي تحميؿ العوامؿ الادراكية مسئولية العنؼ، وىا نحف نعرض سريعاً الملبم  الأساسية لتمؾ 
الاتجاىات: العدوانية الغريزية لمطبيعة البشرية، التفسير السيكولوجي، الفسيولوجية العصبية، 

تقدـ العممي والتكنولوجي، الانفجار السكاني، الأسباب الفسيولوجية العصبية، الآثار السمبية لم
عبد .)الاقتصادية والاجتماعية بالحياةالاضطياد والإحساس بالظمـ، والتفاوت في الجوانب المتعمقة 

 (12 -97، 2994الناصر حريز، 

وفيما يمي سوؼ نستعرض أسباب العنؼ الطلببي كما ذكرتيا الكتابات والأدبيات التربوية وذلؾ 
 ؿ الزمني ليذه الأسباب:حسب التسمس
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ويؤكد سعيد طو محمود، وسعيد محمود مرسي أف العنؼ المدرسي يرجع إلي الأسباب التربوية 
حيث جاءت طبيعة التنشئة الاجتماعية والتربوية في الأسرة، وغياب التوجيو والإرشاد مف 

ء مع جماعات وعدـ توجيو الآباء لعلبقات الأبنا الوالديف نتيجة انشغاليـ بأعباء الحياة،
 (22، 2222 مرسي ، محمود سعيد. محمود طه سعيد.)التنشئة التربوية في المدرسة وطبيعةالرفاؽ، 

 عدة أسباب منيا: إلىوترجع مني يوسؼ العنؼ الطلببي 
غياب معايير عامة لمسموؾ في مجالات الحياة المختمفة، وانخفاض  أسباب اجتماعية: -0

 .اعية الخاطئة مثؿ استخداـ العقاب البدني تجاه الأبناءقيمة احتراـ الآخر والتنشئة الاجتم
 .أسباب سياسية: عدـ تداوؿ السمطة، تجاىؿ الصال  العاـ، عدـ فاعمية الإضراب السياسي -2
انتشار البطالة وبصفة خاصة بيف الشباب المتعمميف، وانخفاض  أسباب اقتصادية: -4

 .وت الدخوؿمستوي المعيشة، وشيوع ظاىرة الحقد الاجتماعي بسبب تفا
أسباب إعلبمية: مشاىدة العنؼ قد تنشط الأفكار المرتبطة بو، وتقميد ما تعرضة وسائؿ  -.

 .الإعلبـ المختمفة مف سموؾ العنؼ، التعرض لمشاىد الجنس يساىـ في ارتكاب جرائـ الاغتصاب
أسباب نفسية: العنؼ ىو وسيمة لإثبات الرجولة لدي الشباب، التوتر الذي ينتج عف  -2

 .ض الحاجات غير المشبعو، الضغوط النفسية الناتجة عف المشكلبت التسريةوجود بع
أسباب قانونية وأمنية: عدـ احتراـ القانوف، غياب الأمف مف المناطؽ العشوائية، عدـ العدالة 

 (297 ،2222مني يوسف،.)في توزيع الثروة العامة

 العيف الطلابي: إلىالأصباب المؤدية 

ي المدارس مف فراغ أنما ىو وليد لأسباب وعوامؿ لمؤسسات مختمفة في لـ ينشا العنؼ الطلببي ف
، وتتنوع ىذه تزايدهالمجتمع، وىذه الأسباب ىي التي أوجدت ظاىرة العنؼ الطلببي وأدت إلي 

 الأسباب حسب مصادرىا عمي النحو التالي: 
 الأسباب غير المرتبطة بالمدرسة: 

في تشكيؿ السموؾ الخمقي، واكتساب المعايير التي  تعتبر الأسرة مف أىـ العوامؿ الاجتماعية
تكوف في صورة عادات سموكية مرغوب فييا، واذا صمحت الأسرة وقامت بمياميا مف حيث 

علي .)التربية السميمة تجاه أبنائيا صم  الأبناء وادي ذلؾ إلي اكتسابيـ أنماط قيمية سميمة

 (8، 2998اطي، إبراهيم الدسوقي علي، صلاح الدين المتولي عبد الع
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وذلؾ لاف معظـ المشكلبت الموجودة في المجتمع ترجع إلي وجود خمؿ في التربية الأسرية، 
والأساليب الخاطئة في التربية والعنؼ الموجود لدي الأطفاؿ يكوف نتيجة لمحرماف العاطفي في 

ور بعض الاسرة، وكذلؾ نتيجة لمتغيرات التي حدثت اخيراً في الاسرة المصرية مما ادي لظي
لمعمؿ  أة خروج المر  أيضا، ومنيا (27 ،2222محمد السيد حسونة،) المشكلبت لدي بعض الطلبب

وانشغاؿ الأبويف بسبب الأعباء الحياتية، مما جعؿ دور الاسرة ثانوياً في تنشئة الأبناء مما جعميا 
 (82، 2991علي ليلة، .)لا تقوـ بميمتيا في تنمية قيـ الانتماء لممجتمع

الاسرة لـ تعد كما كانت عمية في الماضي، لما تواجيو مف تحديات داخمية وخارجية أثرت  غير أف
 (48، 2222علي بن عبد الرحمن الشهري، .)بدورىا عمي طبيعة الاسرة، وعمي أساليب التربية والتنشئة فييا

 إلىما يؤدي وىناؾ أسباب تجعؿ الاسرة لا تقوـ بدورىا الرئيسي في التنشئة الاجتماعية السميمة، م
 ظيور العنؼ الطلببي بيف أبنائيا، وفيما يمي نعرض لأىـ ىذه الأسباب: 

 أصاليب التيصئة الخاطئة:  (1

والتي ليا  تسمؾ الاسرة خلبؿ قياميا بعممية التنشئة الاجتماعية العديد مف أساليب المعاممة، قد
 الأسرةكرة، وعدـ قياـ علبقة بسموؾ العنؼ، فحرماف الطفؿ مف احتياجاتو وضرورياتو في سف مب

يبحث فيما بعد عف ذاتو ومصمحتو الفردية، كتعويض لما فقدة في طفولتو، وقد  يجعموبرشباعيا 
هناء فرغلي علي، .)يسمؾ في سبيؿ الحصوؿ عمي ذلؾ أسموب العنؼ لو وجد معارضة مف الآخريف

2229 ،91) 

وية كالإىماؿ النفسي أو البدني، كما أف بعض الأسر تسمؾ في معاممتيا لمطفؿ أساليب اخري غير س
 محمد حسن) وايضاً أسموب التسمط في معاممة الأبناء والذي يصؿ إلي حد استعماؿ القسوة والضرب

ايضاً ونتيجة المفاىيـ الثقافية السائدة حوؿ أساليب التنشئة السائدة، ( 92 ،2222 وآخرون ، حسان
تقتضي استخداـ قدر مف العقاب سواء والتي تقوـ عمي افتراض مؤداه أف التنشئة الصالحة 

 (9، 2221لأمم المتحدة ، ا.)الجسدي أو المفظي

 لتفهو الأصزي:ا  (2

ويري البعض مف الأسباب الرئيسية لانحراؼ الأبناء وأقداميـ عمي العنؼ ىو التفكؾ الأسري الذي 
انشغاؿ الأـ تعاني منو الاسرة كالطلبؽ أو الانفصاؿ المعنوي بيف الزوج والزوجة، وسفر الأب، و 

فالأسرة المفككة قد تعد ( 1-9، 2228 جادو، منير اميمة) عف دورىا يفقدىـ معيارية الخمؽ القويـ
 (294 ،2224فاتن محمد شريف، .)ارضية خصبة لمتدريب عمي العنؼ
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ً وتزنه أغياب   (3  الأبياء: رعايةحد الوالدي

وغياب أو ضعؼ سمطة الوالديف  اء،إلي الاسرة عدـ متابعو الأبن -ايضاً  –ومف الأسباب التي ترجع 
فبعض الآباء لدييـ لامبالاة شديدة نحو أبنائيـ، ( 24، 2222محمد محمد كامل الشربيني، ) أو احدىما

حيث الغياب المستمر خارج المنزؿ، والانشغاؿ بجمع الأمواؿ لدرجة عدـ معرفتيـ بأي مف 
 .نيـ علبقة ماديةالصفوؼ الدراسية وصموا إلييا أبنائيـ، إذ أف العلبقة بي

 
 

 الضػوط الاقتصادية: (4

كما أف الضغوط الاقتصادية تمثؿ احد الأسباب التي تدفع الأبناء إلي إف يضعوا أقداميـ عمي 
 حسان محمد حسن) ، أو إلي الكذبزملبئوبداية طريؽ الانحراؼ فقد يمجاً التمميذ إلي السرقة مف 

 حالتوالأدوات التي لا تتاح لو لسوء فحاجة الطالب إلي بعض ( 229-228 ،2222 وآخرون ،
الاقتصادية قد تودي بو إلي السرقة، لتوفير ىذه الأدوات ولو بطريؽ غير مشروع، ومف ثـ 

 ومعمميو. زملبءهيمجأ إلي الكذب، وقد يؤدي بو الأمر إلي ممارسة العنؼ ضد 
 نبر حجه الاصزة: (5

مف حيث المكانة، وقد يؤدي إلي كما أف كبر حجـ الاسرة قد يؤدي إلي التفاوت بيف الأبناء 
الحرماف النسبي للؤبناء مف الناحية المادية أو العاطفية، نظراً لاف الإباء لا يكوف لدييـ الوقت 
الكافي لإرضاء جميع أبنائيـ، ولإشباع حاجاتيـ مما يؤدي إلي شعور الأبناء بالإحباط، ومف 

فقد أثبتت بعض الدراسات أف حجـ  (،27 ،2222طلعت إبراهيم لطفي، ) ثـ ممارستيـ لسموؾ العنؼ
الاسرة يرتبط طرديا بالعدوانية لدي الأبناء، وفسرت ىذا بأف الأسر ذات الحجـ الصغير تنتج 

كما يسم  للؤب بالتواجد في مواقؼ التوتر الخاصة  الفرصة والقدرة للبـ عمي التواصؿ الفعاؿ،
 (47، 2998 لرحمن خليل،رمضان عبد الستار احمد، والهام عبد ا).بيولاء الأبناء

 الفضاد الأصزي في لذيط الأصزة: (6

كما أف طبيعة العلبقة بيف الأبويف، وعدـ قياميـ بالواجبات الدينية، وسب الآخريف، ورفع 
الصوت والكذب، وضرب احد الإخوة، وتحطيـ أو إتلبؼ أثاث المنزؿ كميا ملبم  توض  اثر 

 وآخرون ، حسان محمد حسن.)اء مف جانب الأبويفأسموب العنؼ المستخدـ في تأديب وتربية الأبن

2222، 92) 
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بالنماذج  الاقتداءحيث أكدت بعض الدراسات أف السموؾ المتسـ بالعنؼ يتـ تعممة مف خلبؿ 
 طلعت .)ومف ثـ يقوـ الأبناء بتقميد إبائيـ في ىذه التصرفات الأسرة،العدوانية الموجودة داخؿ 

 (12، 2222 لطفي، إبراهيم

 صزة علي العيف:تصجيع الا (7

احد الأسباب التي قد يكوف ليا دور كبير في عنؼ التلبميذ، ىي التربية التي نشأؤا عمييا، 
فيناؾ بعض الأسر تشجع عمي العنؼ والقسوة والعدوانية في التعامؿ مع الحياه والناس، 

تلبميذ فيظير ذلؾ جمياً في ابنائو حيث تظير عندىـ أثار العنؼ في المدرسة، ومع زملبئو ال
 (42، 2229 البشري، محمد بن شايع بن عامر.)أو معممييـ

 أنماط العيف الطلابي:

ومصدر التنوع ىنا  يتنوع العنؼ مف فرد إلي أخر ومف جماعو إلي أخري ومف مجتمع إلي آخر،
تحدده الأىداؼ والدوافع التي تحرؾ سموؾ الأفراد أو الجماعات أو الحكومات ولذلؾ تنوعت 

وتعريفاتو، كما تعددت الاتجاىات ووجيات النظر في تفسير العنؼ، وتعددت مسميات الصنؼ 
ايضاً أنماطو وتصنيفاتو، لذلؾ لا يمكف حصر أنماطو، لاف الحياه دائماً تأتي بالجديد مف 
مظاىر السموؾ العنيؼ الذي تختمؼ أنماطو ومسبباتو بتغير الظروؼ التاريخية في زماف 

واف أشكاؿ  نو، فقد ذكر جوف لوكا أف العنؼ لو الؼ وجو،ومكاف معيف، وثقافة معي معيف،
 سعيد محمود:)العنؼ مثؿ الأعداد تبدو لا متناىية وعمية يمكف تصنيؼ العنؼ عمي النحو التالي

 (92-92 ،2228 الخولي،

 العيف بصهل عاو:  (1

 قد يصنؼ العنؼ بشكؿ عاـ إلي:
 – فيوالذي يستخدـ وىو ذلؾ النمط مف العنؼ  Violence Normalالعنؼ العادي  - أ

المطـ والدفع والصفع وقد يعد تكرار مثؿ ىذه الإشكاؿ البسيطة لمعنؼ شيئاً -بشكؿ عادي
سبيؿ المثاؿ جزءاً مف تربية الأطفاؿ أو جزءاً مف  عمىعاديا أو مقبولًا، حيث تعتبر 

 .التفاعؿ بيف الزوجيف
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العنؼ ويقصد بو إساءة استخداـ  Violence Abnormalالعنؼ غير العادي: - ب
Violence Abusive  ،عف طريؽ استخداـ الأفعاؿ العدوانية التي تتضمف: المكمات

طلبؽ النار، وتعد تمؾ الأفعاؿ اشد أفعاؿ العنؼ خطورة والضرب، والعض، والخنؽ،  2وا 
 مف حيث القائـ بالعنؼ: (2
 فقد يصنؼ العنؼ مف حيث القائـ بو إلي: 

عنؼ الذي يحدث بيف الأشخاص في وذلؾ ال Violence Individual العنؼ الفردي: - أ
الحياه اليومية مثؿ قياـ شخص معيف بقتؿ شخص أخر أثناء ثورة مف الغضب أو بأنو 

فرد بذاتو لتحقيؽ أىداؼ وغايات شخصية، ويكوف ضحية ىذا  يمارسوالعنؼ الذي 
 (92 ،2228 الخولي، سعيد محمود.)النوع مف العنؼ فرداً واحداً 

وىو ذلؾ العنؼ الذي يتمثؿ في حالو الإرىاب أو الحرب،  llativeViolence Coالعنؼ الجمعي: 
مجموعات تحقيقاً لأىداؼ عامو  تمارسوكما يقصد بالعنؼ الجمعي ايضاً بأنو ذلؾ العنؼ الذي 

مجرده عف الغايات أو المصمحة الذاتية، وقد يأخذ العنؼ الجمعي عدة أشكاؿ تتمثؿ في اغتياؿ 
دينة والذي يتضمف حرؽ المتاجر ونيبيا، وزرع المتفجرات في والشغب في ساحات الم الرؤساء،

أو في مراكز الشرطة الرئيسية، والاستخداـ المفرط لمقوه مف قبؿ القوات  المدينةفي صناديؽ 
 (94، 2994 حريز، الناصر عبد.)الجماعية لشعب أو طائفة والإبادةالأمنية مف خلبؿ سمطتيـ الشرعية، 

 اشهال العيف الطلابي:

 يف الذي يمارس علي التلنيذ: الع (1

مف أنواع العنؼ الذي يمارس عمي التمميذ العنؼ النفسي وىو عنؼ يصدر عف مالؾ السمطة 
تجاه التمميذ سواء كاف ولي الأمر، او استاذاً، او إدارة المؤسسة التربوية، ويكوف لمعنؼ 

سية والجسدية ومف النفسي تأثير عمي وظائؼ التمميذ السموكية والوجدانية والذىنية والنف
أمثمة العنؼ النفسي الذي يمارس عمي التمميذ نذكر ػ عمي سبيؿ المثاؿ لا الحصر ػ تيديد 

عزلو، تجاىمو، تيميشو وعدـ السماح لو بالمشاركة الفاعمة ولو بالرأي  التمميذ، تخويفة،
يا ناىيؾ والمشورة بما يتعمؽ بمستقبمو وبالمنظومة التربوية التي ىو محورىا وىدفيا وغايت

عف التوقيت او الزمف المدرسي، طوؿ بعض البرامج، النظاـ التأديبي، الطرؽ البيداغرافية 
المتبعة، التواصؿ بيف التمميذ ومحيطة المدرسي، الإرىاؽ النفسي والفكري نتيجة لمتطمبات 

فروض المراىقة لإمكانياتو العقمية والذىنية والنفسية ومثاؿ ذلؾ مطالبة التمميذ برنجاز عده 
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كتابية في اليوـ ذاتو أو أف تدرج الاختبارات العادية في الأسبوع نفسو فيصب  التمميذ في 
أسبوع مغمؽ، وتكوف المتطمبات المرىقة احياناً متطمبات مادية كطمب نوع بعينو مف الكتب 
 والأدوات المدرسية الباىظة الثمف التي قد يعجز الولي عف توفيرىا لابنو، كؿ ىذه الممارسات

وعمي ولية  أصدقائوترىؽ التمميذ نفسانياً وتجعمو يشعر بالإحباط وقد ينقـ عمي أساتذتو وعمي 
أف انعداـ قنوات التواصؿ الإنساني  ،ويعبر التمميذ بعد ذلؾ عف نقمتو بعنؼ مادي أو لفظي

بيف الإطار التربوي والتمميذ وولي أمرة، وعدـ مراعاة الفروؽ الفردية في التدريس وفي 
في إرىاؽ التمميذ نفسياً وكؿ ىذا قد  الأخرىامؿ مع التلبميذ داخؿ القسـ قد تتسبب ىي التع

يتسبب في كرة التمميذ لممدرسة، مما ينتج عنو فشؿ العممية التعميمية وانتشار التسيب 
، 2228 عبد الرحيم الحسناوي: العنف،. )والفوضى وقمو الشعور بالأماف داخؿ المؤسسة التربوية

222-222) 

 العيف الذي يصدر عً التلاميذ: (2

متمكات المدرسية، الكتابة عمي الجدراف ممف مظاىر العنؼ التي تصدر عف التلبميذ تدمير ال
والطاولات، تعنيؼ بعضيـ البعض، تعنيؼ بعض المربيف ومع الأسؼ قد سجمت بعض 

تلبميذ ضد السنوات الأخيرة عدة محاولات اعتداء بالعنؼ داخؿ مؤسساتنا التعميمية ارتكبيا 
أساتذتيـ اغمبيا في أثناء الدرس، وىذا ما يجعمنا نؤكد عمي ضرورة الاىتماـ بالجانب 

فالأزمة في بعض  .العلبئقي بيف كؿ أطراؼ العممية التربوية التي يعتبر التمميذ محورىا
مؤسساتنا التربوية، أف لـ نقؿ معظميا ىي أزمة علبقات بالأساس اذ عندما ينعدـ الحوار مع 

تمميذ ولا يقع الإنصات إليو ولا يؤخذ رأيو بعيف الاعتبار في طريقة تنظيـ الحياة المدرسية قد ال
يكوف ذلؾ دافعاً ومبرراً لارتكاب العنؼ مف بعض التلبميذ، فالتمميذ ينظر إلي الواقع المدرسي 
والحياة المدرسية مف خلبؿ مجموعو مف الضغوطات يعيشيا داخؿ المدرسة وخارجيا وىو 

ث عف آذاف تصغي إلية وأب وأستاذ ومدير ومرشد تربوي وقيـ وسمطة أشراؼ تراعي يبح
ظروفو النفسية والمادية وطبيعة المرحمة العمرية التي يمر بيا، وفي السنوات الأخيرة ظيرت 
بعض السموكيات التمميذية التي يمكف إدخاليا تحت مظمة العنؼ المدرسي كتمزيؽ الكراسات 

والإدارة، كذلؾ كثر رمي  الأساتذةرقيا وقد يكوف ذلؾ عمي مرآي مف والكتب المدرسية وح
التلبميذ بعضيـ بعضاً بالبيض أو إدخاؿ نباتات ذات رائحة كريية إلي قاعات الدرس، ومف 

دارةمظاىر العنؼ التي أقمقت كثيراً الأولياء والتلبميذ  المؤسسات التربوية، اعتداء بعض  وا 
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لبميذ وقد يكونوف مف المؤسسة ذاتيا أو مف مؤسسات أخري، التلبميذ عمي زملبئيـ مف الت
ويكوف ذلؾ بالسطو عمي أدواتيـ وأمواليـ باستعماؿ إشكاؿ مختمفة مف القوة والتيديد، كما أف 
بعض التلبميذ قد يتعرضوف لمتحرش الجنسي في طريقيـ لممؤسسة التربوية أو أماميا، وىنا 

محيط المباشر لممؤسسة التربوية ضد كؿ المخاطر يأتي دور الأمف لحماية التلبميذ في ال
 (222، 2228 عبد الرحيم الحسناوي: العنف،.)الخارجية

 العيف الجضدي:  (3

لحاؽ أضرار جسمية  ىو استخداـ القوة الجسدية بشكؿ متعمد تجاه الآخريف مف اجؿ إيذائيـ وا 
اناة نفسية جراء ىذه وذلؾ كوسيمة عقاب غير شرعية مما يؤدي إلي الآلاـ وأوجاع ومع ،بيـ

ومف الأمثمة عمي استخداـ العنؼ الجسدي  ،كما يعرض صحة التمميذ للئخطار ،الأضرار
الحرؽ أو الكي بالنار، رفسات بالأرجؿ، خنؽ، ضرب بالأيدي او الأدوات، عمي أعضاء 

 (222، 2228 عبد الرحيم الحسناوي: العنف،.)الجسـ، دفع الشخص، لطمات، ركلبت
  العنؼ النفسي: (.

العنؼ النفسي قد يتـ مف خلبؿ عمؿ أو الامتناع عف القياـ بعمؿ وىذا وفؽ مقاييس مجتمعية 
ومعرفو عمميو بالضرر النفسي، وقد تحدث ىذه الأفعاؿ عمي يد شخص أو مجموعو مف 
الأشخاص الذيف يمتمكوف القوه والسيطرة للئضرار بالطالب، مما يؤثر عمي وظائفو السموكية، 

لذىنية، والجسدية، ومف بيف الأمثمة ىنا أفعاؿ تعتبر عنفاً نفسياً مثؿ: رفض والوجدانية، وا
وعدـ قبوؿ لمفرد، أىانو، تخويؼ، تيديد، عزلة، استغلبؿ، برود عاطفي، صراخ، سموكيات 
تلبعبي وغير واضحة، تذنيب لمطالب بوصفة متيماً، لا مبالاة وعدـ اكتراث بالطالب، كما أف 

عبد الرحيم الحسناوي: .)ف بالقوة ىو ايضاً نوع مف انواع العنؼ النفسيفرض الآراء عمي الآخري

 (222، 2228 العنف،
 العيف: علىالآثار المترتبة 

لا شؾ أف العنؼ لو انعكاساتو وتأثيراتو السمبية نظراً لما يتركو مف أثار سمبية سواء مادية أو  
وف لو آثار نفسية واجتماعية المدرسة ككؿ، مما يك عمىمعنوية لدي الطلبب كما انو يؤثر 

 .لدي المجتمع
 الآثار: ىذهوفيما يمي عرض لأىـ 

 أثار تدميرية: (1



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                                                  يعدد معوقات إدارة المدرسة الثانوية 

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                               - 876 

- 

يتض  ضرر العنؼ فيما يقوـ بو الطلبب مف تدمير أثاث المدرسة، وتشوية الجدراف   -
والكتابة والرسوـ ورمي الفضلبت داخؿ الفصؿ وفي فناء المدرسة، وكذلؾ رمي الحقائب مف 

عمييا عدـ الوعي البيئي بأىمية كؿ ذلؾ يثقؿ كاىؿ الإدارة المدرسية، الأدوار العميا، و 
 (228 ،2971 منير، ومحمد سمعان وهيب.)ويؤدي إلي عدـ الاستقرار في المدرسة

 أدائهه: علىخفض نفاءة المعلنين والتأثير  (2

خاصة لـ يعد المعمـ يحظى بالتقدير مف طلببو، ولـ يعد لو القدرة عمي ضبط الفصؿ والمدرسة، و 
( بتاريخ 2.0في ظؿ القوانيف التي تحد مف صلبحية العقاب مثؿ قانوف رقـ )

والذي نصت مادتو الأولي والثانية عمي حظر إيذاء الطالب بدنياً بالضرب  0..00/0/.0
عمي  اعتدائووالمتابعة ويعاقب الطالب بالفصؿ إذا ثبت  التوجيوبأية وسيمة ولكف يقتصر عمي 

أ المعمـ بالشعور بعدـ الاستقرار الانفعالي، وكره المينة، واعتبار ومف ىنا بد، المعمميف
العممية التعميمية مينة وليست رسالة، وعزوفيـ عف القياـ بالأنشطة داخؿ المدرسة، كذلؾ 
فقداف الثقة بيف المعمـ والطالب مما حوؿ العممية التعميمية إلي مجرد عممية النجاح أو 

 (2998، التعليموزارة التربية و  .)الرسوب فقط

كؿ ذلؾ أدي إلي اختلبؿ العلبقة بيف الطالب والمعمـ، وعدـ قدرة المعمـ عمي الموازنة بيف دوره 
، 2998محمد السيد أبو المجد عامر، .)كمعمـ ودوره كقائد اجتماعي يعمؿ عمي تغيير سموكيات الطلبب

227-228) 

 سيادة الفاقد مً التعليه: (1

في التعميـ، فكمما زاد الفاقد مف تسرب وىروب وعدـ الانتظاـ في  توجد علبقة بيف العنؼ والفاقد
الدراسة، والفشؿ المتكرر لمتلبميذ في دراستيـ، مما زاد مف منابع الأمية وذلؾ لاف المدرسة 
دارتيا ومعممييا عف ذلؾ، ونتيجة لضعؼ خدمات التوجية وعدـ  ىي المسئولة بمناىجيا وا 

ات الطلبب وينتشر العنؼ ولذلؾ انقطع الاتصاؿ وظيرت مناسبة الأنشطة والبرامج لاحتياج
، 2222إيمان عبدة حافظ، . )فجوة بيف المدرسة والمنزؿ، كؿ ذلؾ كاف لو الأثر السيئ عمي التعميـ

292-292) 

 آثار بدىية وىفضية:  (2

أحداث العنؼ التي تحدث لا يتوقؼ ضررىا عمي ما تحدثة مف إصابات بؿ تؤدي إلي عدـ 
لحاجاتو النفسية، وشعورة بالاغتراب، مما يجعمة لا يمتزـ بمعايير المجتمع،  إشباع التمميذ



 م2222( 8) -2ج-يوليوعدد                                                  يعدد معوقات إدارة المدرسة الثانوية 

Print:(ISSN 2682-2989)     Online:(ISSN 2682-2997)                               - 878 

- 

 عبد عادل.)وشعورة بالإحباط والممؿ وضعؼ شخصيتو، مما تترؾ معو آثار نفسية لفترات طويمة

 (274، 2227 الشرقاوي، الله

 المدرصة: علىآثار العيف  (3

 (92، 2222 الشربيني، ملكا محمد محمد:)تؤثر مشكمة العنؼ عمي المدرسة مف خلبؿ 

 .إىدار موارد المدرسة والحيمولة دوف قياميا بدورىا التعميمي والتربوي المناط بيا -
تشويو صورة المدرسة أماـ المجتمع، ويأتي ذلؾ مف خلبؿ تدمير التلبميذ لأثاث  -

 .وممتمكات المدرسة وأبنيتيا
أنيا لا تحؿ المشكلبت التي تعترض  عمىإلي سمعو المدرسة والنظر إلييا  الإساءة -

 .الطلبب، وأنيا لا تساير العصر الحديث الذي يتميز بالتقدـ العممي
   كما أف العنؼ المدرسي يؤثر تأثيرا كبيراً عمي البيئة المدرسية مف حيث تدىور العلبقات       
 .والأداء المدرسي       

 ) United Nations Educationa,13( 
 :المجتنع لىعآثار العيف  (.

 المجتمع:  عمىمف أىـ آثار العنؼ المدرسي       
 .زيادة معدؿ الجريمة والانحراؼ في المجتمع -
 (92، 2222 وآخرون، حسان محمد حسن.)يثير قمؽ الأسرة والمجتمع عمي مستقبؿ أبنائيا -
وغالباً ما نجد الممارسيف لمعنؼ المدرسي  تتحمؿ الدولة مبالغ طائمة في تعميـ الفرد، -

 الدولة.متعثريف في التعميـ مما يزيد مف أعباء 
يفقد المجتمع جزءاً مف أبنائو الذيف كانوا مف المفروض أف يسيموا في بناء المجتمع  -

 (92، 2222 الشربيني، كامل محمد محمد.)بدلًا مف ىدمو
كؿ ذلؾ يؤثر في سير العممية التعميمية في مسارىا الصحي ، وعمي امف وسلبمة المدرسة مف 

 .احية، واىتماميا بقضايا أخري غير التربية والتعميـن
 الدراصة الميداىية

اىـ معوقات يتناوؿ ىذا الفصؿ وصفًا مفصلًب لإجراءات الدراسة الميدانية التي اتبعت لمعرفة 
 وطرؽ حميافي مواجية ظاىرة العنؼ الطلببي،  إدارة المدرسة الثانوية الصناعية 
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 :طبيعة لدتنع الدراصة

يػار الباحػث عمػى المرحمػة الثانويػة الصػناعية لأنيػا مػف أىػـ مراحػؿ السمػمـ التعميمػي فػي وقع اخت
مصر، وتحتؿ مكانة خاصة داخؿ التعميـ الرسمي، لأنيا تمثؿ قطاعًا عريضًا مف الطلبب الػذيف 
ىـ في سف المراىقة، كما أنيا المرحمة التالية لمتعميـ الأساسي، وتعتبر متطمبًا لمتعمػيـ المينػي 

الحرفػػي، وتمبيػػة رغبػػات سػػوؽ العمػػؿ، وكػػذلؾ تعتبػػر أيضًػػا مػػدخلًب لمتعمػػيـ العػػالي والجػػامعي، و 
وتحظى باىتماـ معظـ أولياء أمػور الطػلبب والمػربيف والمسػئوليف عػف تخطػيط التعمػيـ وتطػويره 
ووضع استراتيجياتو، فيي تغطي فترة حرجة مػف نمػو الفػرد، كمػا أنيػا مرحمػة متميػزة فػي حيػاة 

 تض  فييا أفكاره وتتمايز قدراتو وتتبمور طموحاتو.الطالب، ت
 عيية الدراصة

تشير العينة إلى جزء مف المجتمع الذي تجرى عميو الدراسة، يختارىا الباحث لإجراء دراستو 
 ،(29، 2222ميعاد جاسم سلمان السراي، )عمييا وفؽ قواعد خاصة لكي تمثؿ المجتمع تمثيلًب صحيحًا

، الاستبانةا تكوف عينة التطبيؽ متجانسة في الصفة التي تقيسيا فيقؿ معامؿ الثبات عندم
وقاـ (، 29، 2222ميعاد جاسم سلمان السراي ، ) ويزيد الثبات بزيادة عدـ التجانس بيف أفراد العينة

عمى عينة مف المديريف، والوكلبء، والمعمميف الأوائؿ، والمعمميف،  الاستبانةالباحث بتوزيع 
اعييف، وعينة مف الإدارييف، وعينة مف أولياء الأمور، وعينة مف الطلبب، والأخصائييف الاجتم

وعينة مف أعضاء مجالس الأمناء والآباء والمعمميف بمدارس التعميـ الثانوي الصناعي 
ـ، حيث بمغ إجمالي عدد أفراد العينة .220/ 2200بمحافظة سوىاج لمعاـ الدراسي 

 فقط. استبانة( 2.2(، وتمكف الباحث مف الحصوؿ عمى )0..)
 جدول رقم )1( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الوظيفة

 النسبة المئوية % العدد الفئة
 0113% 03 مدير

 91.8% 03 وكيل

 .13..% 83 معلم أول 

 70173% 33. معلم

 0113% 03 أخصائي اجتماعي ونفس ي

 71.0% 19 إداري 
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 1118% 3 طالب

 1118% 3 عضو مجلس أمناء

 3187% 7 ولي أمر

 133% ..7 المجموع

 الاسػتبانة( فػردًا لمتحقػؽ مػف الصػدؽ الإحصػائي وثبػات 40تـ اختيار عينة اسػتطلبعية قواميػا )
 ( فردًا.22.المستخدمة في الدراسة، أما العينة الرئيسية فتكونت مف )
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 :أداة الدراصة الميداىية وخطوات إعدادها

باعتبارىا إحدى الوسائؿ التي يعتمد عمييا الباحث في تجميع المعمومات  بالاستبانةالاستعانة  تـ
 (19، 2222زياد بن علي بن محمود الجرجاوي،  )بالمراحؿ الآتية: الاستبانةومرت ، مف مصادرىا

 الاصتباىة:خطوات بياء  -0

المدرسػػية فػػي مواجيػػة ظػػاىرة الإدارة المعوقػػات التػػي تعػػوؽ  عنػػواف البحػػث ) الاسػػتبانةتضػػمنت 
العنؼ الطلببي بمدارس التعميـ الثانوي الصػناعي "دراسػة ميدانيػة بمحافظػة سػوىاج"(، اليػدؼ 

الإدارة المدرسػية فػي مواجيػة ظػاىرة العنػؼ  المعوقات التي تعػوؽ التعرؼ عمى ) الاستبانةمف 
 .الطلببي بمدارس التعميـ الثانوي الصناعي

 الاصتباىة:صدم  -2

 Content Validityالمحتوى صدم -أ

فحصًا دقيقًا منظمًا لتحديد ما إذا كاف يشتمؿ  الاستبانةويقصد بو أف يتـ فحص مضموف  
 Logicalعمى عينة ممثمة لميداف السموؾ أو الأداء الذي يقيسو، ويسمى بالصدؽ المنطقي 

المقياس  لنواحي الجانب المقاس، ويعتمد عمى مدى تمثيؿ الاستبانةأي قياس مدى تمثيؿ 
 (282محمد أحمد عبد السلام، د.ت، .)لممواقؼ أو الجوانب التي تقيسيا

 Face Validityالصدم الظاهزي -ب

لمسمة المقاسة، وبما أف  الاستبانةويتـ التوصؿ إليو مف خلبؿ حكـ مختص عمى درجة قياس 
تقييـ درجة لأكثر مف محكـ، ويتـ  الاستبانةىذا الحكـ يتصؼ بدرجة مف الذاتية لذلؾ تعطي 

 (84، 2229، فضيل دليو.)مف خلبؿ التوافؽ بيف قدرات المحكميف للبستبانةالصدؽ 

 Intrinsic Validityالصدم الذاتي -ج

 عف طريؽ حساب الجذر التربيعي لمعامؿ الثبات أي أف: للبستبانةتـ حساب الصدؽ الذاتي 
 ...2=      2..2   =  معامؿ الثبات   معامؿ الصدؽ الذاتي =

 Reliabilityالاصتباىةثبات  -3

بالنسبة لمقياس، بمعنى  ءالشيويقصد بالثبات الموثوقية، ولفظ الثبات يشير إلى نفس 
بشير صالح .)الحصوؿ عمى نفس النتائج عند تطبيؽ الأداة أكثر مف مرة عمى الأفراد أنفسيـ

 (249، 2222الرشيدي، 
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ذا كاف المقياس ثابتًا تامًا فرفَّ معامؿ  ومعامؿ الارتباط المرتفع يدؿ عمى ارتفاع الثبات، وا 
ل. ر. جاي، ترجمة جابر عبد الحميد ).( غير أنَّو لا يوجد اختبار ثابتًا تامًا0.2الارتباط سوؼ يكوف )

 (212، 2992جابر، 

 تحليل ىتائج الدراصة الميداىية

 المعوقات التي تعوق دور إدارة المدرسة الثانوية الصناعية في مواجهة ظاهرة

 الطلابي. العنف
تعتبر المشكلبت التي تعوؽ دور إدارة المدرسة الثانوية الصػناعية لمواجيػة ظػاىرة العنػؼ 
متعددة ومتنوعة، ولكف يمكف اسػتثمار لائحػة الانضػباط المدرسػي كأسػموب أمثػؿ يسػاىـ 
في تذليؿ العقبات التي تواجػو إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية، ومػف ثػـ وضػع تصػور 

 تفعيؿ ىذه اللبئحة لمواجية ظاىرة العنؼ الطلببي.مقترح ل
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 (2جدوؿ رقـ )
 المعوقات التي تعوؽ دور إدارة المدرسة الثانوية الصناعية في مواجية ظاىرة العنؼ الطلببييوض  

 

الوزن  ارةـــــــــــــــالعب

 النسبي

نسبة 

متوسط 

 الاستجابة
 الترتيب

 . 3181 .10. ت اللبزمة لمواجية العنؼ الطلببي.تعاني إدارة المدرسة مف قمة المعموما 1

. 
تواجو إدارة المدرسة ضعؼ في العلبقات الإنسانية بيف والعامميف والطلبب 

 بالمدرسة.
.1.1 3190 0 

0 
تعاني إدارة المدرسة مف قمة الإجراءات والأساليب التربوية اللبزمة لمواجية 

 ظاىرة العنؼ الطلببي بشكؿ حاسـ وسريع.
.108 1933 7 

7 
تعاني إدارة المدرسة مف ضعؼ مشاركة أولياء أمور الطلبب في برامج 

 الإرشاد والتوجيو والتوعية التي تعقدىا المدرسة لأبنائيـ. 
0137 1133 1 

3 
تعاني إدارة المدرسة مف قمة مشاركة أولياء أمور الطلبب في اجتماعات 

 مجمس الأمناء والآباء والمعمميف بالمدرسة.
.119 0013 . 

. 
تواجو إدارة المدرسة مشكمة في توفير الموارد المالية التي تساىـ في عقد 

 وتنظيـ الأنشطة المدرسية المختمفة لمطلبب.
.1.3 3103 3 

0 
تواجو إدارة المدرسة مشكمة إتاحة الوقت المناسب لممارسة الطلبب للؤنشطة 

 المدرسية.
1180 31.. 9 

 13 3103 .113 سرة لأساليب التنشئة السميمة لأبنائيا.تعاني إدارة المدرسة إىماؿ الأ 9

 0 31.0 131. تواجو إدارة المدرسة مشكمة ضعؼ الوازع الديني عند الطلبب. 8

13 
تواجو إدارة المدرسة مف ضعؼ الإمكانات التي تساعد عمى نمو الطلبب 

 روحياً وعقمياً وبدنياً.
111. 3100 8 
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 الجدول الضابل يتضح الآتي:ومً تحليل البياىات الواردة في 

 ( تعاني إدارة المدرسة مف ضعؼ مشاركة أولياء أمور الطػلبب فػي .جاءت العبارة رقـ " :)
برامج الإرشاد والتوجيو والتوعية التي تعقدىا المدرسة لأبنائيـ." في الترتيػب الأوؿ بػأعمى 

ؽ ىػذا اليػدؼ درجة تحقؽ لإجمالي عينة الدراسة، حيث تشػير اسػتجابات العينػة إلػى تحقػ
(، أي يػػرى أفػػراد عينػػة الدراسػػة أنَّيػػا 0(، ومتوسػػط نسػػبة اسػػتجابة ).4.2بػػوزف نسػػبي )

تتحقػػؽ فػػي الواقػػع الفعمػػي، ويرجػػع ذلػػؾ إلػػى عػػزوؼ أوليػػاء الأمػػور عػػف حضػػور بػػرامج 
مػػا لنػػػدرة البػػرامج الإرشػػػادية التػػي تعقػػػدىا المدرسػػة الثانويػػػة  إرشػػادية إمػػا لانشػػػغاليـ، وا 

 الصناعية.

 (: " تعاني إدارة المدرسة مف قمة المعمومػات اللبزمػة لمواجيػة العنػؼ 0لعبارة رقـ )جاءت ا
الطلببي." في الترتيب الثاني بالنسبة لإجمالي عينة الدراسة، حيث تشير استجابات العينة 

(، أي يػرى 0..2(، ومتوسػط نسػبة اسػتجابة )2..2إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بوزف نسػبي )
ا تتحقػػؽ فػػي الواقػع الفعمػػي، ويرجػػع ذلػؾ إلػػى أف تمػػؾ البيانػػات أو أفػراد عينػػة الدراسػػة أنَّيػ

المعمومات اللبزمة لمواجية العنؼ الطلببي غير متػوفرة، أو غيػر مكتممػة، ممػا يػؤدي ذلػؾ 
 إلى وجود خمؿ أو قصور في البرامج الإرشادية الخاصة بمواجية العنؼ الطلببي.

 ( تواجػػػو إدارة المدرسػػػة ضػػػ2جػػػاءت العبػػػارة رقػػػـ " :) عؼ فػػػي العلبقػػػات الإنسػػػانية بػػػيف
والعامميف والطلبب بالمدرسػة." فػي الترتيػب الثالػث بالنسػبة لإجمػالي عينػة الدراسػة، حيػث 

(، ومتوسػػط نسػػبة 0..2تشػػير اسػػتجابات العينػػة إلػػى تحقػػؽ ىػػذا اليػػدؼ بػػوزف نسػػبي )
جػع ذلػؾ (، أي يرى أفراد عينة الدراسة أنَّيا تتحقؽ في الواقع الفعمػي، وير .2.0استجابة )

إلػى الأسػػموب المتبػػع فػػي التعامػػؿ مػػع العػػامميف مػػف قبػػؿ إدارة المدرسػػة، فغالبيػػة المػػدارس 
الثانويػػة الصػػناعية تكػػوف إدارتيػػا بالأسػػموب الػػديكتاتوري الػػذي لا يعػػرؼ إلا الفكػػر الواحػػد 

، وبالتػػالي تفشػػؿ الجيػػود والػػرأي الواحػػد الػػذي يجػػب سػػماعو وتنفيػػذه دوف حػػوار أو نقػػاش
اخ التربػػػوي السػػػميـ الػػػذي يقػػػوي العلبقػػػات الإنسػػػانية بينيػػػا وبػػػيف العػػػامميف يجػػػاد المنػػػلإ

 .بالمدرسة

 ( تعػػاني إدارة المدرسػػة مػػف قمػػة الإجػػراءات والأسػػاليب التربويػػة 4جػػاءت العبػػارة رقػػـ " :)
اللبزمة لمواجية ظاىرة العنؼ الطلببي بشػكؿ حاسػـ وسػريع." فػي الترتيػب الرابػع بالنسػبة 
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ة، حيث تشير استجابات العينة إلػى تحقػؽ ىػذا اليػدؼ بػوزف نسػبي لإجمالي عينة الدراس
(، أي يرى أفػراد عينػة الدراسػة أنَّيػا تتحقػؽ فػي 2.02(، ومتوسط نسبة استجابة ).2.4)

الواقػػع الفعمػػي، ويرجػػع ذلػػؾ إلػػى سػػوء التخطػػيط نظػػرًا لقمػػة المعمومػػات، وضػػعؼ الإمكانػػات 
زمػػة لمواجيػػة ظػػاىرة العنػػؼ الطلببػػي بشػػكؿ التػي تػػدعـ الإجػػراءات والأسػػاليب التربويػػة اللب 

 منتظـ وسريع. 

 ( تواجػػو إدارة المدرسػػة مشػػكمة فػػي تػػوفير المػػوارد الماليػػة التػػي .جػػاءت العبػػارة رقػػـ " :)
تسػػاىـ فػػي عقػػد وتنظػػيـ الأنشػػطة المدرسػػية المختمفػػة لمطػػلبب." فػػي الترتيػػب الخػػػامس 

نة إلى تحقؽ ىذا اليدؼ بػوزف بالنسبة لإجمالي عينة الدراسة، حيث تشير استجابات العي
(، أي يػػػرى أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة أنَّيػػػا 2..2(، ومتوسػػػط نسػػػبة اسػػػتجابة )2.22نسػػبي )

تتحقؽ في الواقع الفعمي، ويرجع ذلؾ إلى أف غالبية الطلبب لا يقومػوا بسػداد المصػروفات 
ؼ والرسوـ المدرسية والتي يتـ مف خلبليا الصرؼ والإنفػاؽ عمػى أنشػطة المدرسػة، وضػع
، المشػػػاركة المجتمعيػػػة وقمػػػة التبرعػػػات مػػػف رجػػػاؿ الأعمػػػاؿ والجمعيػػػات الأىميػػػة وغيرىػػػا
قامة الأنشطة المدرسية المتنوعة داخؿ المدرسة.  لمحصوؿ عمى الدعـ المالي لتنظيـ وا 

 ( تعػاني إدارة المدرسػة مػف قمػة مشػاركة أوليػاء أمػور الطػلبب فػي 2جاءت العبارة رقػـ " :)
والآبػػاء والمعممػػيف بالمدرسػػة." فػػي الترتيػػب السػػادس بالنسػػبة  اجتماعػػات مجمػػس الأمنػػاء

لإجمالي عينة الدراسة، حيث تشير استجابات العينة إلػى تحقػؽ ىػذا اليػدؼ بػوزف نسػبي 
(، أي يرى أفػراد عينػة الدراسػة أنَّيػا تتحقػؽ فػي 4..2(، ومتوسط نسبة استجابة )2.00)

وـ بو إدارة المدرسة فػي تحفيػز أوليػاء الواقع الفعمي، ويرجع ذلؾ إلى ضعؼ الدور التي تق
أمور الطلبب وتشجيعيـ سواء معنويًا وأدبيًا، وبالتالي فػرف آليػة تحفيػز أوليػاء الأمػور فػي 
المدارس الثانوية الصناعية تُعد جافة إلػى حػد كبيػر وتفتقػر إلػى المزيػد مػف التطػور الػذي 

فيػز أوليػاء أمػور الطػلبب مػف يواكب المتغيػرات والأحػداث فػي البيئػة التعميميػة، رغػـ أف تح
أىػػـ المرتكػػزات فػػي العمميػػة التعميميػػة التػػي تقػػود الطػػلبب أنفسػػيـ إلػػى الإبػػداع والتفػػوؽ 

 وترتقي بالدافعية.

 ( تواجو إدارة المدرسة مشكمة ضػعؼ الػوازع الػديني عنػد الطػلبب." .جاءت العبارة رقـ " :)
تشػػير اسػػتجابات العينػػة إلػػى فػػي الترتيػػب السػػابع بالنسػػبة لإجمػػالي عينػػة الدراسػػة، حيػػث 
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(، أي أف أفػراد ...2(، ومتوسػط نسػبة اسػتجابة )2.20تحقؽ ىذا اليدؼ بػوزف نسػبي )
عينة الدراسة ليس ليـ اتجاىًا في تحقؽ أو عدـ تحقؽ العبػارة فػي الواقػع الفعمػي، ويرجػع 
ت ذلػؾ إلػػى قمػػة النػػدوات الدينيػة التػػي تيػػدؼ إلػػى غػرس القػػيـ الدينيػػة السػػمحة والأخلبقيػػا

 الطيبة والسموكيات الحسنة في نفوس الطلبب بالمدرسة الثانوية الصناعية.

(: " تواجػو إدارة المدرسػة مشػكمة إتاحػة الوقػت المناسػب لممارسػة الطػلبب .جػاءت العبػارة رقػـ )
للؤنشطة المدرسية." في الترتيب الثامف بالنسبة لإجمالي عينة الدراسة، حيث تشير استجابات 

(، أي أف ...2(، ومتوسط نسػبة اسػتجابة )...0ىذا اليدؼ بوزف نسبي )العينة إلى تحقؽ 
أفراد عينة الدراسة ليس ليـ اتجاىًا في تحقؽ أو عدـ تحقؽ العبارة في الواقػع الفعمػي، ويرجػع 
ذلػػؾ إلػػى إىمػػػاؿ إدارة المدرسػػة لمتخطػػيط، فػػػالتخطيط الجيػػد يتػػي  الوقػػػت لممارسػػة الأنشػػػطة 

جػػراءات التخطػػيط، وىػػذا المختمفػػة داخػػؿ المدرسػػة، وأف إ دارة المدرسػػة تفتقػػد معرفػػة وسػػائؿ وا 
(، والتػػي أكػػدت عمػػى قمػػة 2.(، والعبػػارة رقػػـ )24(، والعبػػارة رقػػـ )4.)يتفػػؽ مػػع العبػػارة رقػػـ 

 الخطط التعميمية نظرًا لقمة الخبرة، وقصر النظرة المستقبمية للئدارة المدرسية. 

 ( 02جاءت العبارة رقـ " :) سة مف ضعؼ الإمكانات التي تسػاعد عمػى نمػو تواجو إدارة المدر
. " فػي الترتيػب التاسػع بالنسػبة لإجمػالي عينػة الدراسػة، حيػػث الطػلبب روحيػاً وعقميػاً وبػدنياً 

(، ومتوسػػػط نسػػػبة 0.02تشػػػير اسػػػتجابات العينػػػة إلػػػى تحقػػػؽ ىػػػذا اليػػػدؼ بػػػوزف نسػػػبي )
لواقع الفعمي، ويرجػع ذلػؾ (، أي يرى أفراد عينة الدراسة أنَّيا لا تتحقؽ في ا.2.4استجابة )

إلى ضعؼ الػدور التػي تقػوـ بػو إدارة المدرسػة فػي تػوفير الوسػائؿ الميمػة التػي تعمػؿ عمػى 
تنظػػػيـ وتقػػػديـ خػػػدمات التػػػدريب لمواجيػػػة التغيػػػر اليائػػػؿ فػػػي المجتمػػػع والأخػػػذ بأسػػػاليب 

يمػزـ  التكنولوجيا المختمفة بأحدث الاتصاؿ، وقد يرجع إلى ضعؼ إدارة المدرسة في توفير ما
مػػف المػػوارد الماديػػة تسػػيـ فػػي النمػػو الروحػػي والعقمػػي والبػػدني لمطػػلبب بالمدرسػػة الثانويػػة 

 الصناعية.

 ( تعػػاني إدارة المدرسػػة إىمػػاؿ الأسػػرة لأسػػاليب التنشػػئة السػػميمة 0جػػاءت العبػػارة رقػػـ " :)
لعينػة لأبنائيا." في الترتيب العاشر بالنسبة لإجمالي عينة الدراسػة، حيػث تشػير اسػتجابات ا

(، أي يػػرى 2.42(، ومتوسػػط نسػػبة اسػػتجابة ).0.2إلػى تحقػػؽ ىػػذا اليػػدؼ بػػوزف نسػػبي )
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أفػػراد عينػػػة الدراسػػة أنَّيػػػا لا تتحقػػػؽ فػػي الواقػػػع الفعمػػي، ويرجػػػع ذلػػػؾ إلػػى انشػػػغاؿ الأسػػػرة 
بالظروؼ المعيشية الصعبة التي تجعػؿ الأب أو الأـ فػي شػغؿ مسػتمر لتحسػيف الػدخؿ، ممػا 

 ة السميمة للؤبناء، وىذا بسبب تقصير الآباء في حؽ الأبناء.يؤثر ذلؾ عمى التربي
 ىتائج الدراصة 

 المعوقات التي تعوؽ  بينت نتائج الدراسة مف خلبؿ العرض السابؽ بالنسبة لممحور الثاني وىو
، مػػف خػلبؿ متوسػػط دور إدارة المدرسػة الثانويػة الصػػناعية فػي مواجيػػة ظػاىرة العنػػؼ الطلببػي

 لنسبي أف:الاستجابة والوزف ا
o  جاءت العبارة "تعاني إدارة المدرسة مف ضعؼ مشاركة أوليػاء أمػور الطػلبب فػي بػرامج

الإرشػػاد والتوجيػػو والتوعيػػة التػػي تعقػػدىا المدرسػػة لأبنػػائيـ" فػػي الترتيػػب الأوؿ بػػأعمى 
درجة تحقؽ لإجمالي عينة الدراسة، أي يرى أفراد عينة الدراسة أنَّيا تتحقؽ فػي الواقػع 

رجػػػع ذلػػػؾ إلػػػى عػػػزوؼ أوليػػػاء الأمػػػور عػػػف حضػػػور بػػػرامج إرشػػػادية إمػػػا الفعمػػػي، وي
ما لندرة البرامج الإرشادية التي تعقدىا المدرسة الثانوية الصناعية.  لانشغاليـ، وا 

o  جاءت العبػارة "تعػاني إدارة المدرسػة إىمػاؿ الأسػرة لأسػاليب التنشػئة السػميمة في حيف
عينػػة الدراسػػة أنَّيػػا لا تتحقػػؽ فػػي الواقػػع لأبنائيػػا" فػػي الترتيػػب العاشػػر، أي يػػرى أفػػراد 

الفعمي، ويرجع ذلؾ إلى انشغاؿ الأسرة بالظروؼ المعيشية الصعبة التي تجعػؿ الأب أو 
 الأـ في شغؿ مستمر لتحسيف الدخؿ.

التصور المكترح 

إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية  لممعوقات التي تواجػوفي ضوء ما أسفرت عنو نتائج البحث  
كػف أف يسػيـ فػي مواجيػة في مواج ية العنؼ الطلببػي، يقػوـ الباحػث بوضػع تصػورًا مقترحًػا يُم 

 ظاىرة العنؼ الطلببي بالمدرسة الثانوية الصناعية.
إدارة المدرسة الثانوية الصناعية في  لممعوقات التي تواجوويمكف عرض التصور المقترح 

 مف التفصيؿ: ءبشيمواجية العنؼ الطلببي 
 كترحمفهوو التصور الم (1
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إدارة المدرسة الثانوية الصناعية  المعوقات التي تواجو يسيـ التصور المقترح في مواجية
لظاىرة العنؼ الطلببي، وذلؾ لما يتضمنو مف آراء ومقترحات وحموؿ جاءت بعد فيـ وتحميؿ 

 وتطبيؽ. 
والتصور المقترح يقصد بو وضع إطار عاـ يشمؿ آراء وحموؿ ومقترحات يمكف مف خلبؿ 

إدارة المدرسة الثانوية  المعوقات التي تواجو خداميا وتطبيقيا في الواقع الفعمي لمواجيةاست
 الصناعية ظاىرة العنؼ الطلببي.

 فلضفة التصور المكترح (2

الأخيرة وفي ظؿ عصر السموات المفتوحة  الآونةفي ظؿ التقدـ التكنولوجي الحادث في 
مف غير أي ضوابط ىي عامؿ أساسي وفعاؿ والانترنت والبرامج التيُ تبث بدوف أي رقابة و 

في انتشار ظاىرة العنؼ الطلببي، وخاصة في ىذه المرحمة العمرية التي تسمي بمرحمو 
الطلبب مف أفلبـ عنؼ وجريمة مما  ىؤلاءالمراىقة ومرحمة البحث عف الذات لما يشاىده 

أشكالو ، لذا يجب  يؤدي إلي انتشار الظيور السمبية التي نطمؽ عمييا العنؼ الطلببي بكؿ
الاىتماـ بطلبب المرحمة الثانوية الصناعية وتقديـ البرامج والأنشطة المختمفة التي تشبع 
ىواياتيـ وتبعدىـ عف العنؼ وتقديـ الحموؿ والأدوات للئدارة المدرسية في كيفية التصدي 

 .لظاىرة العنؼ الطلببي بالطرؽ التربوية السميمة
 تصور المقترح من خلال النقاط الآتوة:ويمكن تحدود ملامح فلسفة ال

  أىميػػة التعمػػيـ الثػػانوي الصػػناعي فػػي السُػػمـ التعميمػػي المصػػري، ومكانتػػو المتميػػزة كمتطمػػب
لتعمػػػيـ الميػػػف والحػػػرؼ المختمفػػػة، وتمبيػػػة سػػػوؽ العمػػػؿ، وأيضًػػػا كمػػػدخؿ لمتعمػػػيـ العػػػالي 

سػػرة المصػػرية نظػػراً والجػػامعي، وزيػػادة الطمػػب الاجتمػػاعي عميػػو فػػي الفتػػرات الأخيػػرة مػػف الأ
لمضغوط التي تحدث مف التعميـ الثانوي العاـ في الدروس الخصوصية خاصػة اف ىػذا النػوع 

 .مف التعميـ مناسب للؤسر المتوسطة الدخؿ مف أجؿ مستقبؿ طلببيـ

  التحديات التي تواجو التعميـ الثانوي الصناعي بصفة عامة، ومشكلبت العنؼ الطلببػي التػي
سػػة الثانويػػة الصػػناعية بصػػفة خاصػػة، والرغبػػة الحقيقيػػة فػػي تقػػديـ حمػػوؿ تواجػػو إدارة المدر 

مقبولػػة ومعقولػػة فػػي حػػدود الإمكانػػات المتاحػػة لممدرسػػة لمواجيػػة مشػػكلبت العنػػؼ الطلببػػي 
 التي تواجو إدارة المدرسة الثانوية الصناعية.
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  سػػة الثانويػػة تػػدني مسػػتوى العمميػػة التعميميػػة بػػالتعميـ الثػػانوي الصػػناعي، وعجػػز إدارة المدر
 الصناعية لمواجية العديد مف المشكلبت التعميمية بالمدرسة.

  الأخذ بالفكر الجديد في إدارة المدرسة الثانوية الصػناعية، والػذي يوضػ  أف مواجيػة العنػؼ
الطلببي لا يمكف أف يتـ إلا في مناخ تربوي ملبئـ لمطلبب، وفػي جػو يسػوده المحبػة والأمػاف 

غباتو، وتنميو ثقافة الحوار والرأي والرأي الآخر ورفع مستواه المينػي واحتراـ الفرد وتحقيؽ ر 
والعممػػي، مػػف خػػلبؿ مراعػػاة احتياجاتػػو التدريبيػػة، وتطػػوير أدائػػو مػػف خػػلبؿ تشػػجيعو عمػػى 

 استخداـ التكنولوجيا توفيرًا لوقتو.

 ة مشكلبت العنؼ التي يعاني منيػا طػلبب المرحمػة الثانويػة الصػناعية، ومنيػا ضػعؼ الدافعيػ
لتعمـ الحرؼ، وىي حالة تتدنى فييػا دوافػع الػتعمـ لمميػف المختمفػة، فيفقػد الطالػب الاسػتثارة 

 ومواصمة التقدـ مما يؤدي إلى الإخفاؽ المستمر وعدـ تحقيؽ التكيؼ الدراسي والنفسي.

 :أهنية التصور المكترح (3

ا قبميا مف تعميـ المرحمة الثانوية الصناعية مرحمة ميمة في السمـ التعميمي فيي امتداد لم
وممبية لسوؽ العمؿ، ومميدة لما بعدىا مف تعميـ عالي، وبالتالي فرف سياسات  ،أساسي

إذ  التعميـ،التعميـ الثانوي الصناعي تتسـ بالتعقيد والغموض بسبب طبيعة ىذا النوع مف 
عدادياً ػ إلزاميًا وما بعد إلزامي ػ موحداً ومتنوعاً  قائـ عمى أساس  يعتبر في آف واحد ػ نيائياً وا 

الانتقاء والجدارة ػ موجياً لتمبية حاجات الأفراد وحاجات المجتمع وسوؽ العمؿ ػ مسئولًا عف 
 توفير برنامج مشترؾ لجميع الطلبب وبرامج متخصصة لبعضيـ. 

 ويمكن تحدود أهموة التصور المقترح في النقاط الآتوة:

 وظيػػؼ بعػػض الطػػرؽ والأسػػاليب يعتبػػر التصػػور المقتػػرح أداة مسػػاعدة توضػػ  إمكانيػػة ت
الإداريػػة فػػي مواجيػػة مشػػكلبت الإدارة المدرسػػية بشػػكؿ عػػاـ، والإدارة المدرسػػية بالمرحمػػة 

 الثانوية الصناعية بشكؿ خاص.

 .يعتبر أداة توض  دور إدارة المدرسة الثانوية الصناعية لظاىرة العنؼ الطلببي 

  فػػي المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية تعػػد لمتأكيػػد عمػػى أف الإدارة المدرسػػية الجيػػدة  أداةيُعػػد
دلػػيلًب عمػػى فاعميتيػػا وانتظاميػػا، لأف الإدارة المدرسػػية ىػػي المسػػئولة عػػف تػػوفير المنػػاخ 
المناسػػػب لمعمػػػؿ، فيػػػي المحػػػرؾ الحقيقػػػي لمعػػػامميف فػػػي المدرسػػػة، وتقػػػودىـ بطريقػػػة 

 ديمقراطية ومشاركة فعالة وحقيقية لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة. 
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 في توضي  الإرشادات وقواعد العمؿ لمواجيو الظواىر المختمفة يُعد أداة فعالة. 

 الاعتمػػاد عمػػى التصػػور المقتػػرح فػػي عمميػػة التنبػػؤ بطبيعػػة تطػػور منظومػػة العمػػؿ،  يُمكػػف
 والتغمب عمى مشكلبت العنؼ الطلببي بالمدرسة الثانوية الصناعية.

 
 :أهداف التصور المكترح (4

 والصياغةفي العممية التعميمية، وذلؾ في مرحمة التحديد مدخلب أساسياً تعتبر الأىداؼ التربوية 
ىذه  فيذلؾ عندما يتـ تحقيقيا لأنيا  التعميمية،الدقيقة، وكذلؾ تعتبر مخرجات لمعممية 
 الحالة تعتبر نواتػػج لعممية التعميـ والتعمـ. 

 ويمكن تحدود أهداف التصور المقترح في النقاط الآتوة:

ومحاولو البعد عف  الطلببي،موكيات الايجابية ضد ظاىره العنؼ تنمية بعض الاتجاىات والس
 .الانخراط والوقوع في براثف العنؼ

  زيػػادة كفػػاءة وفاعميػػة تفاعػػؿ العػػامميف مػػع بيئػػة العمػػؿ بالمدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية
 لمواجيو ظاىرة العنؼ الطلببي بمدارس التعميـ الثانوي الصناعي.

 المدرسة الثانوية الصناعية مف خػلبؿ التوعيػة والإرشػاد تحسيف أداء العامميف والطلبب ب
 .بخطورة انتشار ظاىرة العنؼ الطلببي

  إدارة المدرسة الثانوية الصػناعية، وتحسػيف مسػتوى التعمػيـ الثػانوي  وتطوير أداءتنمية
 .التصدي لممشكلبت المختمفة ومنيا ظاىرة العنؼ الطلببي كيفيةالصناعي في 

  يػتـ تفعيػػؿ مبػػدأ المشػػاركة  حتػػىالصػػناعية بالبيئػة المحيطػػة بيػػا ربػط المدرسػػة الثانويػػة
 .المجتمعية في مواجيو المشكلبت التي تتعرض ليا المدرسة الثانوية الصناعية

  الارتقػػاء بمسػػتوى أداء المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية، وتحقيػػؽ الجػػودة والتميػػز والابتكػػار
 .الثانوي الصناعي ية ظاىرة العنؼ الطلببي في التعميـوالتجديد. لمواج

دور إدارة المدرسة الثانووة الصناعوة في مواجهة  مواجهة المعوقات التى تعوق  ويمكن

 ظاهرة العنف الطلابي.

 من خلال النقاط الآتوة:

 .حرص إدارة المدرسة الثانوية الصناعية عمى التخطيط الجيد لمعممية التعميمية 
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 ع خطػػة متكاممػػة لمخػػدمات الطلببيػػة اىتمػػاـ إدارة المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية بوضػػ
 صحيًا واجتماعيًا وثقافيًا وفنيًا.

 .حرص إدارة المدرسة الثانوية الصناعية عمى أىمية رعاية الطلبب وحؿ مشكلبتيـ 

  حػرص إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية عمػى تػوفير المنػاخ والإمكانػات التػي تسػػاعد
 وجدانيًا.عمى نمو الطلبب والمعمميف معرفيًا ومياريًا و 

  اىتمػػاـ إدارة المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية بتكػػريـ الطػػلبب ذوي السػػموكيات الإيجابيػػة
 والمتميزيف أخلبقيًا.

  اختيػػػار القيػػػادة المدرسػػػية الناجحػػػة والحازمػػػة التػػػي  عمػػػىحػػػرص الجيػػػات التعميميػػػة
تستطيع أف تدير الأزمات بأسموب تربوي وبشكؿ أبوي فػي جػو مػف الػود والتفػاىـ مػف 

 الأمور.أولياء  جانب

  اىتماـ إدارة المدرسة الثانوية الصناعية بتوعية أولياء أمور الطلبب لمراقبة سػموكيات
كسابيـ القيـ والاتجاىات الإيجابية السميمة داخؿ وخارج المنزؿ.  أبنائيـ وا 

 وعمؿ ممصقات  اىتماـ إدارة المدرسة الثانوية الصناعية بوضع لوائ  النظاـ المدرسي
علبنات للب   .ئحة الانضباط المدرسي ووضع المخالفات والعقوبات التي تستوجبياوا 

  تفعيؿ الدور الحيوي والتربوي لمجمس الآبػاء والأمنػاء والمعممػيف وذلػؾ لػربط المدرسػة
 .وخاصة ظاىرة العنؼ الطلببي2بالمجتمع المحيط لحؿ المشكلبت المختمفة 

  وعمػػؿ  خدميػػة لمبيئػػة المحيطػػةتبنػػي إدارة المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية بتنظػػيـ بػػرامج
، وسػػميمة النوافػػذ والمقاعػػد والإضػػاءةأفنيػػة للؤلعػػاب وقاعػػات فصػػوؿ جيػػده التيويػػة 

تكػوف البيئػة صػالحة لمتربيػة  حتػىوالأدراج وورش صحية آمنػو لا يوجػد بيػا خطػورة، 
نخمؽ بيئػة قائمػة  ، حتىعممياً واخلبقياً وسموكياً  قدوةوالتعمـ الأمف يقودىا معمميف ذو 

 ا.الود والحب خالية مف مظاىر العنؼ والتطرؼ وغيرى مىع

  حرص إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية عمػى تنظػيـ العلبقػة بػيف المدرسػة والمجتمػع
ووضػػع مفػػاىيـ جديػػدة تشػػمؿ السػػلبـ والحريػػة والديمقراطيػػة والتسػػام  ونبػػذ  المحمػػي

يػػؤدي لنبػػذ العنػػؼ العنػػؼ والعػػدواف وتنميػػة ثقافػػة الحػػوار البنػػاء وفيػػـ الآخػػر وىػػذا 
 .والتطرؼ
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  حرص إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية عمػى زيػادة الػوعي المدرسػي بأخطػار العنػؼ
وعمػػػؿ بػػػرامج لمتوعيػػػة والإرشػػػاد  عامػػػة،المجتمػػػع بصػػػفة  عمػػػىالطلببػػػي ومخػػػاطرة 

 المستمر.

  تشجيع إدارة المدرسة الثانوية الصناعية العامميف والطلبب بربداء رأييـ بحرية واحتراـ
رأي الآخػػريف تجػػاه القضػػايا المختمفػػة ومنيػػا التسػػام  والتطػػرؼ وغيرىػػا لنبػػذ ثقافػػة 

 .العنؼ

  عمػػؿ مجموعػػو نػػدوات لجميػػع العػػامميف بالمدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية والطػػلبب بيػػا
 وأخطػػػارهومشػػػاركة أوليػػػاء الأمػػػور والمجتمػػػع المحػػػيط يكػػػوف موضػػػوعيا عػػػف العنػػػؼ 

ما ىو مقبػوؿ اجتماعيػا ومػا ىػو مرفػوض مػف الفرد والمجتمع و  عمى وأضرارهومظاىرة 
 .سموؾ يمقييا رجاؿ الديف

  حرص إدارة المدرسة الثانوية الصناعية عمى تييئة المنػاخ الاجتمػاعي المشػجع عمػى
 التعميـ والتعمـ لمطلبب والعامميف بعيداً عف العنؼ.

 ا حػػرص إدارة المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية عمػػى متابعػػة الأنشػػطة المدرسػػية وتفعيميػػ
 .بصفة مستمرة وخاصة التي بيا جوانب عنؼ وقوه لإفراغ طاقات الطلبب العضمية فييا

  حرص إدارة المدرسة الثانوية الصناعية عمى متابعة المعمميف داخؿ الفصوؿ الدراسية
الطػلبب وخاصػة الجانػب السػيئ  عمػىلا يمقوا بيا ويعكسوىا  حتىوملبحظة تصرفاتيـ 

المػنيج المدرسػي وذلػؾ لتوضػي  اف سػموؾ العنػؼ منيا ومناقشة موضػوع العنػؼ فػي 
 .مرفوض اجتماعياً وتربوياً 

  حرص إدارة المدرسػة الثانويػة الصػناعية عمػى متابعػة خطػط العمػؿ الخاصػة بالمعامػؿ
والأجيزة ووسائؿ الأمػف والسػلبمة بالمدرسػة ورسػـ سياسػة التواجػد داخػؿ الفصػؿ مػف 

 .خلبؿ وضع قواعد لمعمؿ تمنع العنؼ الطلببي

 تمػػػاـ إدارة المدرسػػػة الثانويػػػة الصػػػناعية بتوعيػػػة العػػػامميف بمسػػػئولياتيـ وحقػػػوقيـ اى
 .وحقوؽ الطلبب وأولياء الأمور مف خلبؿ لائحة الانضباط المدرسي تومسؤوليا

  حػػرص إدارة المدرسػػة الثانويػػة الصػػناعية عمػػى عمػػي أف يتعامػػؿ المعمػػـ والأخصػػائي
الطػلبب الػذيف يقومػوف بػو وانػو لػف بشكؿ مباشر وفعاؿ مع سموؾ العنؼ الطلببي مف 

 يسم  باف يمارس الطلبب سموؾ العنؼ في تواجده.
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- 

التوصيات  -

عمػؿ بحػوث مسػتقبمية لدراسػة دور الإدارة المدرسػية فػي مواجيػة العنػؼ الطلببػي فػػي  -
 التعميـ التجاري.

-تطػػػوير الإدارة المدرسػػػية بالمعاىػػػد الأزىريػػػة فػػػي كيفيػػػة التصػػػدى لمشػػػكلبت العنػػػؼ  
 .الطلببي
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- 

، الطبعة الثانية، الجزء التاسع، بيػروت، لساف العربابف منظور محمد الأنصاري:  مزاجع البخث

 ..2.ـ، ص2..0دار إحياء التراث العربي، 
، الإسكندرية، مكتبة المعارؼ الحديثة، الإدارة المدرسية في الألفية الثالثةاحمد إبراىيـ:  -

  .04ـ، ص2220
، القاىرة، دار الفكر العربي، والإدارة التعميمية الإدارة المدرسيةاحمد إسماعيؿ حجي:  -

 .04ـ، ص...0
احمد حسيف الصغير: الأبعاد الاجتماعية والتربوية لظاىرة العنؼ الطلببي بالمدرس  -

، جامعو مجمو كمية تربية سوىاجالثانوية)دراسة ميدانية عف بعض المحافظات لمصعيد(
 .222، ص0..0جنوب الوادي، العدد الثالث عشر، 

، الكشافة الإسلبمية، فرع أعماؿ اليوـ الدراسي لمعنؼ في الوسط المدرسيحمد حويتي: ا -
 .24،ص .222سكره، 

، منطقة الشرؽ التقرير الإقميميالأميف العاـ للؤمـ المتحدة حوؿ العنؼ ضد الأطفاؿ:  -
 ..، ص2222الأوسط وشماؿ أفريقيا، مايو 

مدرسة والإعلبـ، القاىرة، دار السحاب اميمة منير جادو: العنؼ المدرسي بيف الأسرة وال -
 .2-.ـ، ص ص2220لمنشر والتوزيع، 

إيماف عبدة حافظ: ظاىرة الشغب في المدارس الاعداديو بمحافظة الغربية وسبؿ علبجيا  -
، العدد التاسع، مجمة القراءة والمعرفةفي ضوء الفكر الإسلبمي والفكر التربوي الحديث، 

 0.0-0.2، ص ص 2220
رؤية تطبيقية مبسطة، الكويت، دار  -لرشيدي: مناىج البحث التربويبشير صال  ا -

 ...0ـ، ص2222الكتاب الحديث، 
، دراسة ميدانية بثاوية خير واقع العنؼ في المؤسسات التربوية بالجزائربوزيد سميمة:  -

 ./02 - 02الديف، مؤتمر التنمية البشرية والأمف في عالـ متغير، في الفترة مف 
 .،ص .222ة التقنية،جامعو الطفيمي

حسف محمد حساف وآخروف: التربية وقضايا المجتمع المعاصر، المنصورة، دار  -
 2.ـ. ص 2222الأصدقاء، 
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- 

دور الإدارة المدرسية في مواجيو ظاىرة الشغب الطلببي في حمدي غنيـ محمد سلبـ:  -
بمحافظة ، دراسة ميدانية عمى مدارس التعميـ الفني ضوء توجيات الفكر الاداري المعاصر

 .0.ـ، ص 2202القميوبية، رسالة ماجستير، كمية التربية، جامعو بنيا، 
العنؼ -دراسة نقدية لبحوث العدوافرمضاف عبد الستار احمد، والياـ عبد الرحمف خميؿ:  -

، المؤتمر والتطرؼ في العالـ العربي مع التركيز بصفة خاصة عمى البحوث في مصر
جتماع بكمية الدراسة الإنسانية، العموـ الاجتماعية الدولي لمركز صال  كامؿ وقسـ الا

-20ودورىا في مكافحة جرائـ العنؼ والتطرؼ في المجتمعات الإسلبمية، في الفترة مف 
 ...، ص0..0، القاىرة، مركز صال  كامؿ للبقتصاد الإسلبمي بجامعو الأزىر، .يونيو، ج42

لتربوية لبناء الاستبياف، الطبعة زياد بف عمي بف محمود الجرجاوي: القواعد المنيجية ا -
 ..2ـ، ص2202الثانية، فمسطيف، مطبعة أبناء الجراح بغزة لمنشر، 

سعيد طو محمود. سعيد محمود مرسي: الأبعاد الاجتماعية والتربوية لظاىرة التطرؼ  -
والعنؼ في المجتمع المصري )دراسة تحميميو نقدية(، مجمة كميو التربية، جامعو 

 42.، ص2220الثامف والثلبثوف، الزقازيؽ، العدد 
برنامج إرشادي لتنمية الميارات التفاوضية لموالديف لمواجيو سموكيات سيير أميف:  -

، المؤتمر السنوي الثاني عشر، مركز الإرشاد النفسي، جامعو عيف العنؼ لدي المراىقيف
 ..02ـ، ص2222شمس، 

اسة ميدانية لعينة مف ، در الاسرة ومشكلبت العنؼ عند الشبابطمعت إبراىيـ لطفي:  -
الشباب في جامعو الأمارات العربية المتحدة، تصدر عف مركز الأمارات لمدراسات والبحوث 

 ..2، ص2220الاستراتيجية، ابو ظبي، دولة الأمارات العربية المتحدة، 
عادؿ عبد اه الشرقاوي: دور المدرسة الثانوية في مواجية العنؼ الطلببي " دراسة حالو  -

ـ، .222بور سعيد"، مجمة كمية التربية بالإسماعمية، العدد التاسع، اغسطس  لمحافظة
 ...0ص
، الطبعة الأولي، القاىرة، دار الفكر العربي، أىواؿ العنؼ المدرسيعادؿ محمود رفاعي:  -

 .042، ص2204
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- 

عامر بف شايع بف محمد البشري: دور المرشد الطلببي في الحد مف العنؼ المدرسي مف  -
مرشديف الطلببييف تطبيقاً عمي منطقة عسير التعميمية، رسالة ماجستير، وجيو نظر ال

 .4.، ص .222جامعو نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، كمية الدراسات العميا، 
عبد الرحيـ الحسناوي: العنؼ المدرسي " العوامؿ والاثار واليات التدخؿ والعلبجي، مجمة  -

 .022. ص2200(، 44الطفولة والتنمية، العدد )
، ...0، القاىرة، مكتبة مدبولي، الإرىاب السياسي )دراسة تحميمية(عبد الناصر حريز:  -

 .20: ..ص ص
مظاىر وأسباب العنؼ المدرسي لدي طلبب الثانوي العاـ والفني علب محمد رأفت امبابي:  -

، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعو الدوؿ العربية، معيد وطرؽ علبجو ومواجيتو
 .022ـ، ص 2200راسات العربية، القاىرة، البحوث والد

عمي إبراىيـ الدسوقي عمي، صلبح الديف المتولي عبد العاطي: مقومات اكتساب وتنمية  -
، كمية التربية، مجمة دراسات تربوية واجتماعيةالقيـ الخمقية لطلبب المرحمة الثانوية، 

 .0، ص0..0(، 0جامعو حمواف، العدد )
العنؼ في المدارس الثانوية مف وجيو نظر المعمميف  عمي بف عبد الرحمف الشيري: -

، دراسة ميدانية في مدينة الرياض، رسالة ماجستير، جامعو نايؼ العربية لمعموـ والطلبب
 .0.، ص2224الأمنية، كمية الدراسات العميا، 

، دار المعرفة الشباب في مجتمع متغير، تأملبت في ظواىر الأشياء والعنؼعمي ليمة:  -
 .02، ص2..0، الإسكندرية، الجامعية

، الإسكندرية، الاسرة والقرابة، دراسات في الانثروبولوجيا الاجتماعيةفاتف محمد شريؼ:  -
 ..0، ص.222دار الوفاء، 

فضيؿ دليو: معايير الصدؽ والثبات في البحوث الكمية والكيفية، مجمة العموـ  -
 ..0ـ، ص.220 ديسمبر .0، جامعة قسنطينة، الجزائر، .0الاجتماعية، العدد 

فؤاد عمي العاجز: العوامؿ المؤدية إلي تفشي العنؼ لدي طمبو المرحمة الثانوية في  -
، الجامعة الإسلبمية، كمية التربية، مجمو الجامعة الإسلبميةمدارس محافظات غزة، 

 .0، ص2222المجمد العاشر، العدد الثاني، 
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- 

لعمؿ لروبار كرزاؾ في مجاؿ كريمة حيواني، فتيحة بف زرواؿ: تقنيف استبياف محتوى ا -
التعميـ، مجمة العموـ الإنسانية، العدد السادس، جامعة أـ البواقي، الجزائر، ديسمبر 

 ..22ـ، ص.220
كػػوثر إبػػراىيـ رزؽ: العنػػؼ بػػيف طػػلبب المػػدارس الثانويػػة )العامػػة ػ الفنيػػة( دراسػػة تشخيصػػيو  -

ة، العػػػدد التاسػػػع والثلبثػػػوف، ، جامعػػػو المنصػػػور مجمػػػو كميػػػة التربيػػػة بػػػدمياطوعلبجيػػػة مقارنػػػو، 
 .0.0ـ، ص2222

ؿ. ر. جاي: ميارات البحث التربوي، ترجمة جابر عبد الحميد جابر، القاىرة، دار  -
 .022ـ، ص 4..0النيضة، 

دور الإدارات التربوية في معالجة سموؾ العنؼ ليمي العساؼ، خالد احمد الصرايرة:  -
، دارس الثانوية الحكومية في الأردفالطلببي الموجو ضد المعمميف والإدارييف في الم

 .0.2، ص2202، 0، العدد .4دراسات في العموـ التربوية، المجمد 
 .00، ص4..0، جامعو القاىرة، كمية الحقوؽ، إجراـ العنؼمأموف محمد سلبمة:  -
مجدي احمد محمود: العوامؿ المجتمعية المؤدية لمعنؼ في بعض مدارس القاىرة الكبري،  -

 .02، ص...0، العدد الثالث والرابع، المجمد الثاني، لتربوية والاجتماعيةمجمة الدراسات ا
، القاىرة، مكتبة النيضة 0محمد أحمد عبد السلبـ: القياس النفسي والتربوي، مجمد -

 .002العربية، د.ت، ص 
محمد السيد أبو المجد عامر: دراسة مقارنة لمعوامؿ المؤدية لمعنؼ في البيئة المدرسية  -

خفيؼ مف حدتيا مف منظور الخدمة الاجتماعية في كؿ مف الريؼ والحضر، وكيفية الت
، ص 0..0، 4، كمية التربية، جامعو المنوفية، العدد مجمة البحوث النفسية والتربوية

 040-.04ص 
، المركز القومي العنؼ لدي طمبو المدارس الثانوية في مصرمحمد السيد حسونة:  -

 ..4، ص2222حوث المعمومات التربوية، القاىرة،لمبحوث التربوية والتنمية، شعبة ب
أنماط العنؼ في العشوائيات ومحدداتو في إطار المفاىيـ المستجدة محمد العدوى:  -

، المؤتمر السنوي الرابع، الأبعاد الاجتماعية والجنائية لمعنؼ في المجتمع المصري، للؤمف
 ..0.ـ، ص2222، القاىرة، المجمد الأوؿ، المركز القومي لمبحوث الاجتماعية والجنائية
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- 

محمد حسيف العجمي: استراتيجيات الإدارة الذاتية لممدرسة والصؼ، الإسكندرية، دار  -
  .04-02ـ، ص ص2220الجامعة الجديدة لمنشر، 

محمد صايؿ الخضر حمادنو: عف دور الإدارة المدرسية في الحد مف ظاىرة العنؼ في  -
، .، العدد 4، المجمد التربوية المتخصصة المجمة الدوليةالمدارس الأردنية، الأردف، 

 .202ـ،ص .220
محمد عبد الرحمف شقيرات: الإساءة المفظية ضد الأطفاؿ مف قبؿ الوالديف في محافظة  -

 .22، ص2220الكرؾ وعلبقتيا ببعض المتغيرات،
، دراسة ترتيب قضايا العنؼ المدرسي في الصحؼ المصريةمحمد عبد اه إسماعيؿ:  -

حؼ )الأىراـ ػ الوفد( مجمة رعاية وتنمية الطفولة، جامعو المنصورة، تطبيقية عمي ص
 22ػ24ـ، ص ص 2202العدد الثامف، 

مدي فعالية نموذج التركيز عمي المياـ في خدمة الفرد في محمد محمد كامؿ الشربيني:  -
، دراسة مطبقة عمي طلبب المرحمة الثانوية بمدينو التخفيؼ مف حده العنؼ المدرسي

 .4، ص2224سالة ماجستير، جامعو أسيوط، كمية الخدمة الاجتماعية، أسيوط، ر 
محمد مصطفي ابو عميا: أثر العنؼ المدرسي في درجة شعور الطمبة بالقمؽ وتكيفيـ  -

 .02ـ، ص 2220(، عماف، الأردف، 0، العدد )20، مجمد مجمة الدراساتالمدرسي، 
نطاقات وتفاعلبت، القاىرة، محمود سعيد الخولي: العنؼ في مواقؼ الحياة اليومية،  -

 2.-0..، ص ص2220مكتبة الانجمو المصرية، 
، المؤتمر السنوي نحو استراتيجية لمواجيو العنؼ في المجتمع المصريمني يوسؼ:  -

الرابع الأبعاد الاجتماعية والجنائية لمعنؼ في المجتمع المصري، القاىرة، المركز القومي 
 ...0، ص2222د الثاني،لمبحوث الاجتماعية والجنائية، المجم

 ..0ـ، ص2204ميعاد جاسـ سمماف السراي: منيج البحث العممي، بغداد، دار الحكمة لمنشر،  -
دور المدرسة الابتدائية في تنمية مفيوـ السلبـ ونبذ العنؼ المدرسي ىناء فرغمي عمي:  -

عو ، رسالة ماجستير، كمية التربية، جاملدي تلبميذىا دراسة ميدانية بمحافظة أسيوط
 .2.، ص.222أسيوط، 

بشأف منع  0..00/0/.0الصادر بتاريخ  2.0القرار الوزاري رقـ وزارة التربية والتعميـ:  -
 العنؼ في المدارس
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- 

، عالـ الكتب، القاىرة، الإدارة المدرسية الحديثةوىيب سمعاف ومحمد منير مرسي:  -
 .040، ص2..0

 at: wwwة الانترنت، ، موقع عمى شبكالعنؼ المدرسييحي حجازي، وجواد دويؾ:  -
amanjordon org.pp 1-11 

- United Nations Educational: scientific and Cultural Oraganization, 

Tackling Violence in school,The Role Of Unesco/ Brazil, op. cit,p.13  
 


