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 ملخص

لكشؼ عف المساندة الاجتماعية كعلبقتيا برتب اليكية لدم المراىقيف ىدؼ البحث ا
( المراىقيف كالمراىقات مف طمبة كطالبات المرحمة  25المكفكفيف، كتككنت عينة الدراسة مف )

الطلبب المكفكفيف بالمرحمة الاعداديةك الثانكيةبمدرسة النكر الإعدادية كالمرحمة الثانكية
( إناث، طبقت عمييـ أدكات الدراسة المتمثمة في 05( ذككر ك)05كىاج منيـ )لممكفكفيف بس

مقياس  المساندة الاجتماعية)إعداد الباحثة(، كمقياس رتب اليكية في مرحمتي المراىقة  -:
( "، كاختبار ساكس لتكممة الجمؿ مف 1665كالرشد المبكر)إعداد" محمد السيد عبد الرحمف )

رجمة:أحمدعبد العزيز سلبمة، كتكصؿ البحث الي كجكد علبقة إعداد "جكزيؼ ـ.ساكس" ت
فركؽ دالة إحصائيا بيف المساندة الاجتماعية كرتب اليكية لدل المراىقيف المكفكفيف،كجكد 

، ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمى مقياس المساندة الاجتماعية
درجات المراىقيف الأقؿ إدراكا لممساندة  فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطكجكد 

الاجتماعية كأقرانيـ الأكثر إدراكا لممساندة الاجتماعية في رتب اليكية لصالح الأكثر إدراكا 
تأثير داؿ إحصائيا لمتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة  كجكدلممساندة الاجتماعية، 

 الاجتماعية عمى درجات المراىقيف في رتب اليكية.
 المراىقيف المكفكفيف( . -رتب اليكية -الكممات المفتاحية : )المساندة الاجتماعية
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 مقدمة: 
المراىقة قد تككف فترة " تكتر " بصفة عامة ؛ فيي تمثؿ أرضان خصبة لكثير مف المشكلبت 

متعددة السمككية، كيزداد ىذا التكتر لدم المكفكفيف، حيث إف حياة الكفيؼ داخميا صراعات 
بيف أف يعيش عالـ المبصريف أك عالمو الخاص المحدكد، فيك يرغب في الخركج مف عالمو 
الضيؽ المحدكد، كالاندماج في عالـ المبصريف كلكنو يصطدـ بآثار عجزه التي تدفعو مرة 

 (11: 0550أخرل إلى عالمو المحدكد. )عبد الرحمف إبراىيـ حسيف، 
ندة الاجتماعية كالكعي بيا، كىذا يشعره بالمكدة كالكفيؼ في حاجة إلى إدراؾ المسا

كالقبكؿ مف الآخريف، كبالتالي فإنو سيصبح شخصان كاثقان مف نفسو، كأقؿ عرضو لمضغكط 
 النفسية، كأكثر مقاكمةن للئحباط، كقادران عمي حؿ مشكلبتو بشكؿٍ إيجابي.

 أزمة اليكية كأرجع اريكسكف نمك الأنا إلى نمك اليكية، كاعتبر المراىقة مرحمة 
identity crisis  فييا تبمغ الصراعات حد الذركة، كينتيي الأمر إما إلى تحقيؽ اليكية حيث

الثقة بالنفس كبالآخريف كالشعكر بالاستقلبؿ كالمبادأة كأف الحياة تستمر مقكماتيا مف 
ما إلى تشتت اليكية حيث فقداف الثقة كالشعكر بالخزم كالخجؿ كالشؾ،  الاجتياد كالمثابرة، كا 

 كالعيش نيبا لمشاعر الذنب كالدكنية كالعجز. 
ذا كاف لكؿ مرحمة نمائية أزمة إلا أف أخطر الأزمات عمى كجو العمكـ التي يتعرض ليا  كا 
المراىؽ في مراىقتو تمؾ الفترة الحاسمة في تحديد اليكية مما جعؿ اريكسكف يفرد ليا تحميلب 

: 0550لاحقة بيا. ) أبك بكر مرسي محمد،  منفصلب أكثر مف أم مرحمة سابقة عمييا أك
33) 

بالعديد مف الأبحاث تناكلت المرحمة الخامسة عند  James Marciaكقاـ مارشيا 
اريكسكف: اليكية مقابؿ تشتت اليكية، كمحؾ تحقيؽ اليكية الناجحة عند مارشيا يقكـ عمي 

لأزمة بأنو فترة محكريف ضركرييف ىما الإحساس بالأزمة كالالتزاـ كيعرؼ الإحساس با
التساؤؿ أك التجريب لأدكار كأىداؼ عديدة بينما يعرؼ الالتزاـ بأنو صنع قرارات ثابتة مف بيف 

 البدائؿ المختمفة.
كحالات اليكية عند مارشيا أربع، تمثؿ مكاضيع معينة بطكؿ بعدم الاستكشاؼ كالالتزاـ، 

ئص البنائية لمشخصية. )مني كحالات اليكية ىي نكاتج كؿٍ مف عممية تككف اليكية كالخصا
 ( 52 - 51: 0550محمد قاسـ، 
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كتمثؿ تمؾ الأزمة قاسمان مشتركان مف حيث صعكبتيا بالنسبة لممراىقيف)عادييف كمعاقيف(  
، إلا أف أزمة اليكية قد تزداد حدة لدل المعاقيف بصريا ) المكفكفيف ( كيرجع ذلؾ إلى 

 الصراعات كالقيكد الناجمة عف إعاقتو .
سبؽ يمكف القكؿ بأف تحقيؽ اليكية في المراىقة يعد المطمب الأساسي لنمك  مما

الشخصية السكية في ىذه المرحمة كالذم يضمف استمرار النمك بشكؿ سكم في المراحؿ 
 السابقة.

لذا كاف ىذا البحث لمكشؼ عف المساندة الاجتماعية كعلبقتيا برتب اليكية لدم المراىقيف 
 المكفكفيف.

 ثانيًا: مشكلة البحث  

مف الصعب كليس بالضركرم دائما، أف نكاجو الضغكط بمفردنا، فقد نعتمد عمى البيئة 
الاجتماعية كالفيزيقية لمساعدتنا عمى التعامؿ مع الظركؼ الميددة لبقائنا كسعادتنا. )بشرم 

 (.65: 0551إسماعيؿ، 
حاجاتيـ للبتصاؿ بالآخريف فمف خلبؿ المساندة الاجتماعية يمكف للؤفراد أف يشبعكا 

كالاندماج معيـ، مما يخفؼ مف التأثير الضار لمعزلة كالكحدة، كمف خلبليا يستطيع الأفراد 
الحصكؿ عمى مشاعر الانتماء التي تشبع حاجات الانتماء لدييـ، كالمكارد المرتبطة بيذه 

المكدة ( كما أنو  –الاىتماـ  –الفيـ  –الحب  –الكظيفة يمكف اف تشمؿ ) تعبيرات الرعاية 
كمف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي مع الآخريف تنمك شخصية الفرد مكتسبا بذلؾ كعيو بذاتو 
الاجتماعية، كما أف الأفراد يُقيِّمكف كيكضحكف نظـ معتقداتيـ كآرائيـ كاتجاىاتيـ كمعتقداتيـ 

ج السمكؾ بالآخريف، كيككف ذلؾ عف طريؽ التغذية الرجعية المرتبطة بمظاىر الذات كنماذ
الملبئـ في المكاقؼ المختمفة لمكصكؿ إلى اتفاؽ في الآراء ككجيات النظر مع الآخريف؛ لذا 
فاف المراىؽ يككف في أشد الحاجة لممساندة الاجتماعية في تمؾ الفترة كخاصة المراىؽ 

 الكفيؼ نظرا لما يعانيو مف آثار مترتبة عمى إعاقتو البصرية.
( جانبان مف أىـ 1963,1968) Eriksonافترضو اريكسكف كيمثؿ تشكؿ ىكية الأنا كما 

جكانب النمك الإنساني المؤثرة عمي طبيعة السمكؾ الاجتماعي لمفرد ، حيث ترتبط ىكية الأنا 
بطبيعة إدراؾ الفرد لمعني كجكده مف خلبؿ تبني المبادئ كالأدكار المناسبة مف الناحية 

 (001: 0551الفتاح الغامدم ،  الشخصية كالاجتماعية عمي حد سكاء.)حسيف عبد
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خفاقو في تحديد أدكاره في الحياة يشعره بعدـ أىميتو كيشعره  فعدـ استقرار ىكية المراىؽ كا 
بالذنب مما يؤدم إلى الإحساس الضعيؼ بالذات كممارسة أدكار غير مقبكلة اجتماعيان 

 كالجنكح كتعاطي المخدرات.
عية حيث إنيا مصدر مف مصادر الدعـ كمما سبؽ يتضح مدل أىمية المساندة الاجتما

الاجتماعي الفعاؿ الذم يحتاجو الإنساف، كما أحكج المراىؽ الكفيؼ فيذه المرحمة التي تعتبر 
مف المراحؿ الحرجة في حياه الفرد كخاصة إذا كاف ىذا الفرد يعانى مف إعاقة بصرية فإنو 

سرة أك الأصدقاء الذم يحتاج لمساندة اجتماعية سكاء مف حيث كجكد أشخاص مقربيف للؤ
 ييتمكف بو كيقفكف بجانبو عند الحاجة. 

كما يتضح أف اليكية تعد مف المطالب النمائية اليامة التي لابد مف إنجازىا لانعكاسيا 
عمى تكافؽ الفرد كنمكه، فتقبؿ اليكية يعد بعدان رئيسا في عممية التكيؼ، كىذا ما يستمزـ دعـ 

 جتماعية لتحديد ىكيتو.  المراىؽ الكفيؼ بالمساندة الا
 كمف ثـ أثار البحث الحالي عددان مف الأسئمة كالتي تمثؿ بدكرىا مشكمة الدراسة:

 علبقة بيف المساندة الاجتماعية كرتب اليكية لدل المراىقيف المكفكفيف ؟ال ما ىي .1
 فركؽ بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمى مقياس المساندة الاجتماعية؟ال ما .0
بيف متكسط درجات المراىقيف الأقؿ إدراكا لممساندة الاجتماعية كأقرانيـ  الفركؽ ما .0

الأكثر إدراكا لممساندة الاجتماعية في رتب اليكية لصالح الأكثر إدراكا لممساندة 
 الاجتماعية؟

لتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة الاجتماعية عمى درجات اتأثير  ما ىك .1
 كية؟المراىقيف في رتب الي

 البحث الحالى إلى التعرف على: يهدف ثالثًا:أهداف البحث

 التعرؼ عمي العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كرتب اليكية لدل المراىقيف المكفكفيف. .1
التحقؽ مف الفركؽ بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمى مقياس المساندة  .0

 الاجتماعية.
المراىقيف الأقؿ إدراكا لممساندة الاجتماعية التحقؽ مف الفركؽ بيف متكسط درجات  .0

كأقرانيـ الأكثر إدراكا لممساندة الاجتماعية في رتب اليكية لصالح الأكثر إدراكا لممساندة 
 .الاجتماعية
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التعرؼ عمي تأثير التفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة الاجتماعية عمى درجات  .1
 المراىقيف في رتب اليكية.

 البحث رابعًا :أهمية

الأسياـ في التعرؼ البناء النفسي كديناميات الشخصية لدم المراىقيف المكفكفيف مرتفعي 
 كمنخفضي المساندة الاجتماعية.

قد تزكد الآباء كالقائميف عمى الشئكف التعميمية في تفيـ حاجات المراىقيف المكفكفيف 
 الاجتماعية المقدمة ليـ .كمساعدة  لممراىقيف المكفكفيف عمى تعديؿ إدراكيـ  لممساندة 

الاستفادة مف نتائج البحث كتكصياتو في بناء برامج إرشادية قد تسيـ في الكقاية مف 
 اضطراب اليكية لدل المراىقيف المكفكفيف أك فئات أخرل.

 خامسًا : مصطلحات البحث

 المساندة الاجتماعية:
ندة الاجتماعية لممسا (Sarason, et al, 1983:129)يُعرِّؼ "ساراسكف كآخركف" 

بأنيا" تعبر عف مدم كجكد أك تكافر الأشخاص الذيف يمكف لمفرد أف يثؽ فييـ ؛ كىـ أكلئؾ 
الأشخاص الذيف يترككف لديو انطباعا بأنيـ في كسعيـ أف يعتنكا بو كأنيـ يقدركنو 

 كيحترمكنو  " .
ريؼ كتع (Sarason, et al, 1983:129)كتتبنى الباحثة تعريؼ "ساراسكف كآخركف" 

 إجرائي لمدراسة.
 رتب اليكية:

 تُعرِّؼ الباحثة رتب ىكية الأنا مف خلبؿ كؿ جانب مف جكانب اليكية إجرائيا كالآتي:
  منجزم اليكية: كىـ الأشخاص الذيف مركا بأزمة اليكية كانتيكا إلي تككيف ىكية كاضحة

ا كاف ذا معني أك محددة، إم أنيـ خبركا المعتقدات كالأىداؼ كالأدكار المتاحة كانتقكا م
 قيمة شخصية أك اجتماعية منيا، ثـ الالتزاـ بأيديكلكجية ثابتة.

  معمقي اليكية: ىـ الأشخاص الذيف أخفقكا في اكتشاؼ ىكيتيـ، إذ تستمر خبرتيـ للؤزمة
ممثمة في استمرار محاكلاتيـ لاختبار كتجريب الخيارات المتاحة دكف الكصكؿ إلي قرار 

التزاـ حقيقي بخيارات محددة مما يدفعو إلى تغييرىا مف كقت إلى آخر نيائي كدكف إبداء 
 في محاكلة منيـ لمكصكؿ إلى ما يناسبيـ.
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  منغمقي اليكية: فالأشخاص في ىذه الفئة يجتنبكف أم محاكلة ذاتية لمكشؼ عف معتقدات
ا يحدد كأىداؼ كأدكار اجتماعية ذات معنى أك قيمة في الحياة مكتفيا بالالتزاـ كالرضا بم

 لو مف قبؿ قكل خارجية كالأسرة كالمجتمع.
  مشتتي اليكية: كىـ الأشخاص الذيف لـ يخبركا أك يمركا بأزمة اليكية كلا يظيركف

 اىتماما بذلؾ، كما أنيـ لا يظيركف أم التزاـ بما شاءت الصدؼ أف يمارسكه مف أدكار.
 المكفكفكف:

ذلؾ المراىؽ الذم فقد بصره عند كلادتو أك  تُعرِّؼ الباحثة المراىؽ الكفيؼ إجرائيا بأنو "
في أقكل العينيف مع استخداـ المعينات الطبية ،  35 /3بعد الكلادة، كتقؿ حده إبصاره عف 

مع عدـ كجكد إعاقة أخرل ، كيقيمكف إقامة داخمية بمدرسة النكر لممكفكفيف بسكىاج ، 
ؿ في : المرحمة العمرية " كيشتمؿ ىذا التعريؼ عمى مكاصفات عينة الدراسة كالتي تتمث

المراىقة " ، كدرجة الإعاقة " الكمية " ، كسف حدكث الإعاقة " كلادية ، طارئة مكتسبة" ، 
 كعدـ كجكد إعاقات أخرل ، الإقامة الداخمية .

 البحث محدداتسادسًا :

( المراىقيف كالمراىقات مف طمبة كطالبات  25مككنة مف )عينة تمثؿ مجتمع الدراسة في 
الطلبب المكفكفيف بالمرحمة الإعدادية ك الثانكية بمدرسة  المرحمة الإعدادية كالمرحمة الثانكية
-0514خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الجامعي ) النكر لممكفكفيف بمحافظة سكىاج

اعتمد البحث الحالى عمى المنيج الكصفى القائـ عمى الكصؼ العممى لمظاىرة ـ(، ك 0515
 ي كصفيا الراىف، كدراسة العلبقات القائمة بينيا كبيف الظكاىر الآخرل.مكضع البحث ف

 الإطار النظرى والدراسات السابقة

 أكلان : المساندة الاجتماعية
( ، كتحمؿ  000في المغة العربية " ساند " بمعنى عاكف ككانؼ ) المعجـ الكجيز،

د الأزر، كالتقكية كالمساعدة المساندة الاجتماعية في طييا معنى المعاضدة، كالمؤازرة، كش
 عمى مكاجية المكاقؼ المختمفة.                                         

( أنيا " المساعدة Copen &Dopel,1986 :386كما يعرفيا "ككىيف كدكبيؿ" )
البسيطة التي يعطييا الفرد للآخر كيمكف أف يقدميا أحد الكالديف لأحد أبنائو في شكؿ نصيحة 

 أك معمكمة أك تكجيو لاتخاذ قرار صحيح لأم أمر ييمو.  
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إلى أف المساندة الاجتماعية ىي " الإمكانات Lepore,1994)247:كما يشير "ليبكر" ) 
د التي يمكف أف يستخدميا في أكقات الضيؽ كالتي تيدؼ إلى تدعيـ الاجتماعية المتاحة لمفر 

 صحة كرفاىية متمقي المساندة" .     
( فيعرفاف  01: 0511أما "عفاؼ محمد أحمد كمصطفي عبد المحسف الحديبي" )

المساندة  الاجتماعية المدركة بأنيا " مدم إدراؾ الفرد  لما يقدمو الآخركف في النسيج 
مجتمع المحيط بالفرد مف دعـ كتشجيع كنصائح كمشاركة في حؿ لمشكلبتو ، الاجتماعي لم

 كتحمؿ الأزمات كالمحف ، كالاىتماـ في شتي مناحي الحياة " . 
( عمى أنيا " الدعـ المادم كالعاطفي 10: 0552كذلؾ عرفيا "عمى عبد السلبـ عمي")

العمؿ، أك الأصدقاء في المكاقؼ كالمعرفي الذم يستمده الفرد مف جماعة الأسرة، أك زملبء 
الصعبة التي يكجييا في حياتو، كتساعده عمى خفض الآثار النفسية السمبية الناشئة مف تمؾ 

 المكاقؼ، كتساىـ في الحفاظ عمى صحتو النفسية كالعقمية ".
كميما كاف الأساس أك المفيكـ النظرم الذم ينطمؽ مف اصطلبح المساندة الاجتماعية فإف 

 -يكـ يشتمؿ عمى مككنيف رئيسييف ىما:ىذا المف
أف يدرؾ الفرد أنو يكجد عدد كاؼ مف الأشخاص في حياتو يمكف أف يرجع إلييـ عند  -1

 الحاجة.
أف يككف لدل ىذا الفرد درجة مف الرضا عف ىذه المساندة المتاحة لو. )محمد محركس  -0

                                                                         (                         1661:11الشناكم ،محمد السيد عبدالرحمف،
 كمف خلبؿ التعاريؼ السابقة نرل أنيا تتفؽ فيما بينيا فيما يمي:

 إف المساندة شكؿ مف أشكاؿ التفاعؿ الاجتماعي بيف الفرد كالآخريف. -1
ية كالاىتماـ كالحب إف المساندة الاجتماعية تعبر عف سمككيات معينة تشير إلى الرعا -0

 كالرغبة في تقديـ المساعدات المادية كالمعنكية لمفرد.
حساسو بمدم  -0 إف المساندة الاجتماعية تشير إلى مستكم الرضا عف مصادر المساندة كا 

 كفايتيا.
إف المساندة الاجتماعية تقدـ مف قبؿ أفراد كجماعات مقربيف كتقدـ إلى أفراد أك  -1

 جماعات.
 تماعية عند كقكع الأحداث الصادمة كالككارث كالأزمات.تقدـ المساندة الاج -2
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كتعريؼ  (Sarason, et al, 1983:129)كتتبنى الباحثة تعريؼ "ساراسكف كآخركف"  
أجرائي لمدراسة الذم يعرؼ لممساندة الاجتماعية بأنيا" تعبر عف مدل كجكد أك تكافر 

اص الذيف يترككف لديو انطباعا الأشخاص الذيف يمكف لمفرد أف يثؽ فييـ ؛ كىـ أكلئؾ الأشخ
 بأنيـ في كسعيـ أف يعتنكا بو كأنيـ يقدركنو كيحترمكنو " .

 أىمية المساندة الاجتماعية بصفة عامة كفي حياة المراىؽ خاصة: –ثانيان 
إف لممساندة الاجتماعية تأثيران عمى طريقة تفكير كأفعاؿ كمشاعر الآخريف مف خلبؿ تفاعؿ 

( إف شبكة المساندة 1661) Maguireعض، كبناءن عمى نظرية ماجكايرالأفراد مع بعضيـ الب
 -الاجتماعية تستطيع أف تمد الفرد بالآتي:

 حيث إنو يتـ تعزيز الفرد مف قبؿ الأسرة كالآخريف. Sense of selfبإحساسو ذاتو  -1
 Encouragement And Positiveالتشجيع كالتغذية المرتدة الإيجابية  -0

Feedback  حيث إف نظاـ المساندة الاجتماعية الإيجابيةAppositive Social 
Support System  يمد الفرد بالتغذية المرتدةFeed back .بأف لو قيمة كأىمية 

 . Socialization Opportunitiesيمد الفرد بالفرص الاجتماعية  -0
ؿ كمساعدة يساعد نظاـ المساندة الاجتماعية الفرد في تحديد المشكلبت كالبحث عف ح -1

 مناسبة لو.
تحمى الفرد مف الضغط حيث إف الفرد الذم لديو مساندة اجتماعية قكية يستطيع أف  -2

يتعامؿ مع الضغكط الحياتية اليكمية بشكؿ أكبر نجاحان مف الذيف لدييـ ضعؼ في 
 (05: 0551المساندة الاجتماعية. )ميا جاد حسف،

إلى أف  المساندة تمعب دكران ميمان كذلؾ  Sarasson ,et alكيشير ساراسكف كآخركف 
في الشفاء مف الاضطرابات النفسية كالعقمية ، كما تسيـ في التكافؽ الإيجابي لمفرد ، إم أنيا 
تمعب دكران علبجيان ، كليس ىذا فحسب بؿ يمكف أف تمعب دكران ىامان لممحافظة عمى كجكد 

 (11: 0550،غانـمحمد حسف الفرد في حالة رضا عف علبقتو بالآخريف.)
ككفقا لما سبؽ فإف لشبكة المساندة الاجتماعية دكرا ميما في تحقيؽ تكافؽ الفرد 

 النفسي كالاجتماعي مع البيئة المحيطة بو، فيي تساعده عمي التكيؼ كمكاجية الضغكط.
كما أف لممساندة الاجتماعية دكريف أساسييف في حياة الفرد كعلبقاتو الشخصية 

لدكر الإنمائي كيتعمؽ بأف المساندة الاجتماعية ليا أثر عاـ مفيد عمى بالآخريف، كىما ا
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الصحة البدنية كالنفسية لأف الشبكات الاجتماعية الكبيرة يمكف أف تزكد الأشخاص بخبرات 
إيجابية منتظمة كمجمكعة مف الأدكار التي تتمقى مكافأة مف المجتمع، كىذا النكع مف 

حساسا المساندة يمكف أف يرتبط بالسعاد ة حيث إنيا تكفر حالة إيجابية مف الكجداف كا 
بالاستقرار في مكاقؼ الحياة كالاعتراؼ بقيمة الفرد كأىميتو كمساندة تقدير الذات، كالدكر 

 الكقائي كفيو يككف لممساندة الاجتماعية أثر مخفؼ لنتائج الأحداث الضاغطة أك التكترات.
تو كبقيمتو ككفايتو، أم إنو إذا تمقى الفرد كيمكف لممساندة أف تُقكِّم شعكر الفرد بذا

مساندة مستمرة تكفر لو شعكران بالأمف كتدعـ تقدير الذات لديو كتقكم ىكيتو الذاتية، كيصبح 
)محمد  في ىذه الحالة أقؿ تعرضان لعكامؿ التكتر عف الفرد الذم لـ يتمؽ مثؿ ىذه المساندة.

 (13 :1661محركس الشناكم ،محمد السيد عبد الرحمف ، 
كبالتالي يمكف القكؿ أف المساندة الاجتماعية ليا دكر ميـ في تحسيف نكعية الحياة 
لمفرد فيي تزيد مف إحساس الفرد بالرضا كاليناء الذاتي كتحافظ عمي صحتو البدنية 

 كالنفسية.
قد تقكم المساندة الاجتماعية أك تحافظ عمي مشاعر اليكية الاجتماعية، كالتقييـ 

كامؿ الاجتماعي، كقد تقاكـ مشاعر الكحدة، كما أف تمقي المساندة الاجتماعية لو الذاتي، كالت
تأثير مفيد عمي نكعية حياة الفرد، بينما الافتقار إلى المساندة الاجتماعية ) خاصة الافتقار 

 (15 :0515إلى المساندة الانفعالية ( تعكؽ التكافؽ.) أحمد السيد محمد ، 
المساندة الاجتماعية قد يؤدم إلى كثير مف المشكلبت؛  إف غياب أك انخفاض مستكل 

كمنيا ظيكر الاستجابات السمبية في مكاجية أحداث الحياة الضاغطة كظيكر الأمراض 
السيككماتية، فيصبح الفرد أكثر عرضة للبضطرابات النفسية؛ كالقمؽ كالاكتئاب كانخفاض 

يتمتع بمساندة اجتماعية تتميز بالمكدة تقدير الذات كالخجؿ الشديد، كبالعكس فإف الفرد الذم 
كالقبكؿ مف الآخريف منذ أكائؿ حياتو، فإنو سيصبح شخصان كاثقان مف نفسو متمتع بالكفاءة 
الذاتية كتقدير ذات مرتفع ، كأقؿ عرضو لمضغكط النفسية ، كأكثر تكافقا مع البيئة قادران عمى 

 حؿ مشكلبتو بشكؿ إيجابي.
 المساندة الاجتماعية في ثلبثة أداكر ىي:كتكجز الباحثة أىمية 

الدكر الإنمائي: كيتعمؽ بأثر المساندة الاجتماعية عمي الصحة الجسمية كالنفسية حيث  -1
إف نظاـ المساندة الاجتماعية الإيجابية يمكف أف يمد الفرد بالفرص الاجتماعية 
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ما يقكم شعكر الفرد كالتشجيع كالتغذية المرتدة الإيجابية كالخبرات الإيجابية المنظمة م
 بالرضا عف ذاتو كعف علبقتو بالآخريف.

الدكر الكقائي: حيث تقي المساندة الاجتماعية الفرد مف الآثار السمبية الناتجة عف  -0
الأحداث الضاغطة أك التكترات أك تخفض مف حدتيا، كتقكم ميارات المكاجية كالدافعية 

 ف أعراض القمؽ كالاكتئاب.لمتعامؿ مع الضغكط النفسية لدل الفرد ، كتخفض م
الدكر العلبجي: حيث تمعب المساندة الاجتماعية دكران ميمان في الشفاء مف الاضطرابات  -0

النفسية كالعقمية، كما تسيـ في إحداث التكافؽ بكافة أشكالو كلاسيما التكافؽ النفسي 
 كالاجتماعي لمفرد. 

 أنماط المساندة الاجتماعية: –ثالثان 
 اعية ثلبثة أبعاد كىي:لممساندة الاجتم 
المساندة الذاتية: كيقصد بيا الدعـ المعنكم الذم يستطيع الفرد منحو لنفسو، كذلؾ  -1

 بيدؼ التغمب عمى المشاكؿ التي يكاجييا.
المساندة الاجتماعية: كيقصد بيا أم دعـ معنكم أك إجرائي يقدـ مف المحيطيف  -0

طباء المشرفيف عميو في العلبج أك بالمريض سكاء كانكا أفراد أسرتو أك أصدقائو أك الأ
 المجتمع لمساعدتو لتخطى العقبات كالمشاكؿ التي يكجييا.

المساندة المادية: كيقصد بيا أم دعـ مادم يقدـ مف المحيطيف بالمريض أك المجتمع  -0
بطريقة مباشرة أك غير مباشرة بيدؼ مشاركتو في التغمب عمي مشاكمو المادية 

 (45 :0550عباس إسماعيؿ ،  كمساندتو كقت الشدة. )ناجي
كيمخص كماؿ مرسي أنكاع المساندة الاجتماعية في: المساندة الكجدانية أك الانفعالية 

Emotional كالمساندة المعنكية أك الإدراكية ،Appraisal  كالمساندة التبصرية أك ،
 . Instrumental، كالمساندة المادية أك العممية  Informationالمعمكماتية 

كتعد المساندة الاجتماعية التي يحصؿ عمييا الإنساف مف العائمة كالأصدقاء مف أىـ  
كسائؿ تنمية الصحة النفسية كالسعادة في الحياة ، كمف يحرـ مف ىذه المساندة يعيش في 

 عزلة ككحدة نفسية ، تجعمو عرضو للبضطرابات كالأزمات .   
لاجتماعية إلى مساندة مرئية المساندة ا Bolger & Amarel (2007:458)كيصنؼ 

كمساندة غير مرئية، حيث إف المساندة المرئية ىي تمؾ المساندة التي تقدـ مباشرة لمفرد عند 
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شعكره بالحاجة ليا كيككف مطمعان عمييا ، أما المساندة غير المرئية ىي الفعالة التي 
حظ أك لا يتـ تفسيرىا نستقبميا مف الأصدقاء كالشركاء كتحدث بيف الخطكط ، إما أنيا لا تلب

 كدعـ . 
( تسعة أبعاد لممساندة الاجتماعية  04: 0555كذكرت فكقية  حسف رضكاف )

كىي:المساندة العاطفية ،المساندة الأدائية ، المساندة المعرفية ، المساندة التقكيمية ، 
المساعدات المالية المممكسة ، الإرشاد كالتكجيو المعرفي ، حؿ المشكلبت ، التقديرات الذاتية 

 لممساندة ، المشاركة السمككية.  
المساندة الاجتماعية بنية متعددة الأنماط كالأشكاؿ، كليذه الأنماط قدر  كيتضح مما سبؽ أف

نجاز ىكيتو  كبير مف الأىمية في حياة المراىؽ الكفيؼ، فقد تعينو عمي مركر أزمة اليكية كا 
 كىذه الأنماط ىي:

المساندة الإجرائية: كتشمؿ تقديـ العكف المالي كالإمكانات المادية كالخدمات التي يتكقع  -1
مراىؽ الكفيؼ الحصكؿ عمييا، مما يساعده عمي تخفيؼ الضغكط عف طريؽ الحؿ ال

 المباشر لممشكلبت الإجرائية.
المساندة المعرفية: كىي المساندة التي يتكقع المراىؽ الكفيؼ أف يتمقاىا مف الآخريف  -0

مف خلبؿ إعطائو المعمكمات كتعميمو ميارة كالمساعدة في أداء عمؿ أك ميمة صغيرة 
 ساعده عمي تحديد كتفيـ التعامؿ مع الأحداث الضاغطة.مما ي

المساندة العاطفية: كتتمثؿ في كافة جكانب الرعاية الانفعالية مف الحب كالعطؼ المدرؾ  -0
مف جانب المراىؽ الكفيؼ، كالشعكر بأنو مقدر كمقبكؿ بالرغـ مف أم صعكبات أك 

 أخطاء شخصية.
إلى الانتماء كالاتصاؿ مع الآخريف يعد مساندة الصحبة الاجتماعية: فإشباع الحاجة  -1

 سندا يجعؿ المراىؽ أقدر عمى مكاجية مشكلبتو.
 مصادر المساندة الاجتماعية: –رابعان 

تتعدد مصادر المساندة كتتنكع في فاعميتيا حسب الظركؼ المختمفة كمصادر المساندة 
 -ندة كتتمثؿ في:الاجتماعية لمفرد تككف ما يسمي بالشبكات الاجتماعية أك شبكات المسا

الأسرة، الأقارب، الأصدقاء، الجيراف، زملبء العمؿ، الزكجاف، الطكائؼ الدينية..... كىي 
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الشبكات الكاقعية التي ينتمي إلييا الإفراد كيعتمدكف عمييا مف أجؿ المساندة أك المساعدة. 
 ( 04 :0555)فكقية  حسف رضكاف ، 

الزكج  -ثمانية مصادر ىي:مصادر المساندة في  Norbeck(1984)كقد لخص 
كالزكجة، كالأقارب، كالأصدقاء ، كالجيراف ، كزملبء العمؿ، كمكفرك الخدمات الكقاية أك 
المعالجكف، الأطباء كالمرشدكف النفسيكف كالاجتماعيكف، رجاؿ الديف. .) زينب  محمكد 

 (0554:131شقير ، 
لمساندة الاجتماعية تأتي ( فيرل أف ا031: 0510أما علبء الديف السعيد عبد الجكاد )

مف مصادر مختمفة منيا الأسرة ، الزكج أك الزكجة ،الأصدقاء، كالزملبء في العمؿ 
 ،كالمنظمات الاجتماعية .

كترل الباحثة أف ىناؾ مصدريف لممساندة الاجتماعية رسمية كغير رسمية، كالمصادر 
ف أفراد الأسرة لدييـ إمكانيات الرسمية ىي أفراد الأسرة كالأقراف كمصادر أكلية لممساندة، لأ 

فريدة لتقديـ كؿ مف المساندة الكجدانية كالأدائية كالمالية، كأف تمؾ المساندة ترتبط إيجابيا 
بالصحة العامة كسعادة الفرد، أما المصادر غير الرسمية فيـ المرشدكف النفسيكف 

 كالاجتماعيكف كالأطباء كمكفرك الخدمات الكقاية أك المعالجكف .
 المحكر الثانى : رتب اليكية

ينطكم الشعكر باليكية عمي مجمكعة مف المشاعر المختمفة، كالشعكر بالكحدة، 
 كالتكامؿ، كالانتماء، كالقيمة، كالاستقلبؿ ، كالشعكر بالثقة ............الخ.

فاليكية مجمكعة مف السمات التي تسمح لنا بتعريؼ مكضكع معيف، كعندما نريد تعريؼ 
ما فإف ذلؾ يتطمب مف أف نكاجو مجمكعة مف الخيارات الخاصة بالمعايير المحددة  ىكية فرد

لميكية مثؿ: العمر، كالجنس ، كالكسط العائمي، كالكسط المدرسي ، كالاتجاىات ، 
كالاىتمامات ، كالعادات ، كالعلبقات العاطفية ، كالنشاطات ، كردكد الفعؿ .............الخ . 

 ( 60 : 0553)دعد الشيخ ، 
 كىى :يكية الأنا،كتعرض الباحثة بعض التعريفات لىكية الأناتعددت تعريفات 

( اليكية " أف يككف لممرء باستمرار كياف متميز  343 : 1645يعرؼ "عبد المنعـ الحنفي" )
 عف الآخريف، كالكعي بالذات، كيمكف اعتبارىا معادؿ الأنا". 
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 ,Erikson , 1959)" كيشير مصطمح اليكية كمف كجو نظر " أريكسكف 
963,1968; Kroger, 1993)  عمي كجو العمكـ إلي " حالة داخمية تتضمف الإحساس

 Inner wholeness andكالكحدة  كالتآلؼ الداخمي   Individualityبالفردية
synthesis  كالتماثؿ كالاستمراريةSameness and continuity  ممثلبن في إحساس

الفرد بارتباط ماضيو كحاضره كمستقبمو ، كأخيرا الإحساس بالتماسؾ الداخمي كالاجتماعي 
Inner and social soldering   ممثلبن في الارتباط بالمثؿ الاجتماعية كالشعكر بالدعـ

 (001 : 0551الاجتماعي الناتج عف ىذا الارتباط . )حسيف عبد الفتاح الغامدم ، 
ء عمي ذلؾ فإف إحساس الفرد باليكية يتسؽ مع ما حدث في الماضي كيترتب عميو، كبنا

 كيتطابؽ ذلؾ عمى ما يحصؿ عميو الفرد مف مدح كتشجيع لو.
بأنيا " طبيعة النمك في كؿ مف اليكية  Marcia (1980 ) كما عرفيا "مارشيا"

يؽ كتعميؽ كانغلبؽ الإيديكلكجية كىكية الأنا الاجتماعية مف خلبؿ أربع رتب شممت تحق
كتشتت اليكية، إذ تحدد الرتبة المسيطرة منيا تبعان لخبرة أزمة ىكية الأنا مف جانب كالتزامو 
بما يتبنى مف مبادئ كقيـ كأىداؼ كما يقكـ بو مف أدكار مف جانب آخر". )تنييد عادؿ فاضؿ 

 ،0510 : 112) 
منتظمة، بؿ أنيا أقرب إلى  كبالتالي يمكف القكؿ بأف عممية تحقيؽ اليكية ليست عممية

 أف تككف متقمبة.
 كمف خلبؿ عرض التعريفات السابقة لميكية يمكف استخلبص ما يمي:

أف اليكية ىي عممية ديناميكية تتكقؼ نتيجتيا عمي شكؿ كمراحؿ التفاعؿ الذم تتدخؿ  -1
فيو عكامؿ تتضمف بالتككيف الماضي لشخصية الفرد كعكامؿ تتصؿ بنظرة الفرد إلى 

 المستقبؿ.
 أف اليكية تتضمف الجكانب التالية: -0
 شعكر الفرد بكينكنتو كعلبقتو بالآخريف. -
 إحساس الفرد بكاجبو نحك ذاتو كمجتمعو. -
 اختيار الفرد قيمو كمبادئو كأدكاره الاجتماعية كالتزامو بيا. -
 الإحساس بالتماثؿ بيف الماضي كالحاضر كالمستقبؿ. -
 في الحياة كخططو لتحقيؽ تمؾ الأىداؼ.تحديد الفرد لمعني كجكده كأىدافو  -
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-Ideological Egoأف ىناؾ مجاليف ليكية ألانا ىما: ىكية الأنا الأيديكلكجية  -0
Identity  كىكية الأنا الاجتماعية أك العلبقات الشخصيةInterpersonal Ego-
Identity ة في عمي اعتبار أف ىكية الأنا الأيديكلكجية ترتبط بخيارات الفرد الأيديكلكجي

عدد مف المجالات الحيكية المرتبطة بحياتو ، كترتبط ىكية الأنا الاجتماعية بخيارات 
 الفرد في مجاؿ الأنشطة كالعلبقات الاجتماعية.

أف مفيكـ اليكية يرتكز عمي جانبيف أساسييف ىما: الجانب الذاتي بما فيو مف تميز  -1
أيديكلكجية، أما الجانب الثاني الفرد عف الآخريف كما يرتضيو لنفسو مف فمسفة أخلبقية ك 

فيك اجتماعي كيعبر عنو بيكية الدكر أك تتمثؿ بالصكرة التي يككنيا المجتمع 
 لمشخص، إضافة لمجكانب العممية كالمينية التي يقكـ بيا الفرد في مجتمعو.

 رتب ىكية الأنا:  –ثانيان 
أىـ التطكرات التي قدمت  Marcia ( 1964 ,1966)تمثؿ نتائج أبحاث جيمس مارشيا

في مجاؿ ىكية الأنا كفقان لمنظكر أريكسكف ، حيث قاـ مارشيا بإعداد المقابمة نصؼ البنائية  
Semi-Struc Interview  لقياس تشكؿ ىكية الأنا كفقان لتحديد إجرائي لميكية يعتمد عمي

ف البحث كالاختيار تحديد أربع رتب تبعان لظيكر أك غياب أزمة اليكية المتمثمة في رحمة م
لمخيارات المتاحة المرتبطة بمعتقدات الفرد كقيمو الإيديكلكجية  كأدكاره كعلبقاتو الاجتماعية 
مف جانب ، كمدل التزامو بما يتـ اختياره مف قيـ كمبادئ إيديكلكجية كأىداؼ كأدكار 

المرتبطة  اجتماعية مف جانب آخر ، كتعكس كؿ رتبة قدرة الفرد عمى التعامؿ مع المشكلبت
بأىدافو كأدكاره كمف ثـ إمكانية الكصكؿ إلى معنى ثابت لذاتو ككجكده، كمف خلبؿ الدراسات 
المتتابعة تكصؿ مارشيا إلى تحديد أربع رتب ليكية الأنا ذات طبيعة ديناميكية متغيرة ، كيمكف 

 إيجاز ىذه الرتب كطبيعة النمك فيما يمي :
 : Identity Achievementتحقيؽ اليكية ) رتبة الإنجاز (  -1

أنو في حالة تحقيؽ اليكية فإف المراىقيف قد عبركا  (Marcia,J,1966)يرل مارشيا
الأزمة بنجاح ، كحددكا الالتزامات الخاصة بيكيتيـ الشخصية ،بمعنى أف ىؤلاء المراىقيف قد 

تي يدينكف حددكا اختياراتيـ الخاصة ، كغالبان يتكافؽ مع معتقداتيـ الشخصية كالإيديكلكجية ال
بالكلاء ليا كغالبا ما يتخذ ىؤلاء قرارات تتعارض مع الكالديف كتككف عمى النقيض مف 

 ( 05 : 0556فمسفاتيـ . )علب إبراىيـ محمد ، 
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 :   Ego Identity Moratoriumتعميؽ ىكية الأنا  -0
(إلى أف في ىذا النكع يفشؿ المراىؽ في  5 : 0551كيشير حسيف عبد الفتاح الغامدم )

تشاؼ ىكيتو، إذ خبرتو للؤزمة ممثمة في استمرار محاكلتو لكشؼ كاختبار الخيارات المتاحة اك
دكف الكصكؿ إلى قرار نيائي كدكف إبداء التزاـ حقيقي بخيارات محددة منيا، مما يدفعو إلى 
تغييرىا مف كقت إلى أخر في محاكلة منو لمكصكؿ إلى ما يناسبو، كمف ذلؾ عمى سبيؿ 

صر تغير مجاؿ الدراسة أك المينة أك اليكايات أك الأصدقاء، كيشترؾ المعمقكف المثاؿ لا الح
مع المحققيف في بعض السمات الإيجابية كالرضا عف الذات كالتكجيو الذاتي، إلا أنيـ 

 يخبركف درجة أعمى مف القمؽ كمشاعر الذنب لما يسببكنو مف خيبة أمؿ للآخريف. 
 :  Ego Identity Foreclosureانغلبؽ ىكية الأنا  -0

يرتبط انغلبؽ ىكية الأنا بغياب الأزمة متمثلب في تجنب الفرد لأم محاكلة لمكشؼ عف 
معتقدات كأىداؼ كأدكار ذات معني أك قيمة في الحياة مكتفيان بالالتزاـ كالرضا بما تحدده قكل 

سكي خارجية كالأسرة أك أحد الكالديف أك المعايير الثقافية كالعادات.، كيؤكد بيرزكن
Berzonsky (1989)  ميؿ مغمقي اليكية إلى مسايرة الآخريف كالاعتماد عمييـ أكثر مف

مشاركتيـ في تحديد الخيارات المناسبة كالمحققة لذكاتيـ مع إظيار التزاـ غير ناضج لا يعتمد 
عمى التفكير الذاتي بما يحدد ليـ مف أىداؼ، ككنتيجة ليذه المسايرة يلبقي منغمقك اليكية 

ذه الرتبة تقديران مف الكبار بما يعزز ىذا التكجو لدييـ كيؤدم بيـ إلى افتقاد التمقائية في في ى
المكاقؼ الاجتماعية إضافة إلى العديد مف الاضطرابات النفسية. )حسيف عبد الفتاح الغامدم، 

0551  :5 ) 
 :  Ego Identity Diffusionتشتت ىكية ألانا  -1

بغياب كؿ مف أزمة اليكية ممثلبن في عدـ إحساس  يرتبط  ىذا النمط مف ىكية الأنا
الأفراد بالحاجة إلى تككيف فمسفة أك أىداؼ أك أدكار محددة في الحياة مف جانب كغياب 
الالتزاـ بما شاءت الصدؼ أف يمارسكا مف أدكار مف جانب آخر، كيحدث ذلؾ كنتيجة لتلبفي 

المناسب، مفضميف التكافؽ مع  الفرد في ىذا النمط لمبحث كالاختبار ككسيمة للبختيار
المشكلبت أك حميا عف طريؽ تأجيؿ كتعطيؿ الاختيار بيف أم مف الخيارات المتاحة، كيتسـ 
الأفراد في ىذه الرتبة بضعؼ التكجيو كالضبط الذاتي كالتمركز حكؿ ذكاتيـ كضعؼ الاىتماـ 
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ؽ كالشعكر بعدـ كالمشاركة الاجتماعية، كما يخبركف درجة عالية مف القمؽ كسكء التكاف
 (  6 -5:  0551الكفاية. )حسيف عبد الفتاح الغامدم ، 

كتعقب الباحثة في ضكء ما سبؽ أنو يمكف تمخيص افتراضات مارشيا حكؿ تشكؿ 
 اليكية فيما يمي: 

يؤكد مارشيا أف نمك اليكية لا يبدأ في مرحمة معينة كلا ينتيي بيا، حيث يرل أف إدراؾ  -1
 مرحمة الميد كتصؿ إلى اكتماؿ نمكىا في مرحمة الشيخكخة.تمايز الذات يبدأ في 

تشمؿ ىكية الأنا مف كجية نظر مارشيا عمى مجاليف ىما: ىكية الأنا الأيديكلكجية  -0
 كىكية الأنا الاجتماعية، كيشتمؿ كؿ منيما عمي أربعة مجالات فرعية .

درة الفرد عمى حدد مارشيا أربع حالات أك رتب أساسية ليكية الأنا، تعكس كؿ رتبة ق -0
التعامؿ مع المشكلبت المرتبطة بأىدافو كأدكاره كمف ثـ إمكانية الكصكؿ إلى معني ثابت 

 لذاتو ككجكده.
يرل مارشيا أف رتبة تحقيؽ ) إنجاز ( اليكية ىي الرتبة المثالية ليكية الأنا كالأكثر  -1

قالية ثـ يأتي بعد نضجان مف الناحية النمائية تمييا رتبة التعميؽ كالتي تعتبر مرحمة انت
 ذلؾ رتبة الانغلبؽ كتتميز بقدر مف الثبات أما رتبة التشتت فيي أقؿ الرتب نمكان.

يرتبط الانتقاؿ مف المستكم الأقؿ نمكان إلى المستكل الأكثر تقدمان بما ينالو الفرد مف  -2
 فرص اجتماعية كمعمكمات كتعزيز لمفيكـ الذات لديو بما يؤكد لو مكانتو كأىمية أدائو

 لأدكاره بالشكؿ المناسب اجتماعيان.
كفي ضكء ما سبؽ يمكف تصنيؼ رتب ليكية الأنا بناء عمى ما حققو الأفراد مف نجاح 

 في سبيؿ ذلؾ إلى:
منجزم اليكية: كىـ الأشخاص الذيف مركا بأزمة اليكية كانتيكا إلى تككيف ىكية كاضحة  -1

المتاحة كانتقكا ما كاف ذا معنى أك محددة، أم أنيـ خبركا المعتقدات كالأىداؼ كالأدكار 
 قيمة شخصية أك اجتماعية منيا، ثـ الالتزاـ بأيديكلكجية ثابتة.

معمقي اليكية : ىـ الأشخاص الذيف أخفقكا في اكتشاؼ ىكيتيـ ، إذ تستمر خبرتيـ  -0
للؤزمة ممثمة في استمرار محاكلاتيـ لاختبار كتجريب الخيارات المتاحة دكف الكصكؿ 

ائي كدكف إبداء التزاـ حقيقي بخيارات محددة مما يدفعو إلي تغيرىا مف كقت إلى قرار ني
 إلى آخر في محاكلة منيـ لمكصكؿ إلى ما يناسبيـ.
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منغمقي اليكية: فالأشخاص في ىذه الفئة يجتنبكف أم محاكلة ذاتية لمكشؼ عف  -0
تزاـ كالرضا معتقدات كأىداؼ كأدكار اجتماعية ذات معنى أك قيمة في الحياة مكتفيا بالال

 بما يحدد لو مف قبؿ قكل خارجية كالأسرة كالمجتمع.
مشتتي اليكية: كىـ الأشخاص الذيف لـ يخبركا أك يمركا بأزمة اليكية كلا يظيركف  -1

 اىتماما بذلؾ، كما أنيـ لا يظيركف أم التزاـ بما شاءت الصدؼ أف يمارسكه مف أدكار.
 علبقة رتب اليكية بالمساندة الاجتماعية:

رض المراىقكف لمعديد مف التغييرات النمائية التي تطرأ عمى كؿ جكانب الشخصية ، يتع
كيمثؿ ىكية الفرد محكر ىذا التغيير مف كجية نظر عمماء النفس،  حيث ترتبط بقدرة الفرد 
عمى  تحديد معتقداتو كأدكاره في الحياة مف خلبؿ محاكلة الكصكؿ إلى قدرات حياؿ تساؤلات 

أسماه إريكسكف "أزمة ىكية الأنا " كخلبؿ التشكؿ يككف المراىؽ في تصبح ممحة عف ما 
مفترؽ طرؽ فأما يتمكف مف تحقيؽ اليكية،  أك يعاني مف اضطراب كتشتت اليكية،  كفشؿ 

 في  تحديد أىدافو ك أدكاره في الحياة، كما يؤثر في صقؿ شخصيتو كاعتماده عمي نفسو.
دكار لاحاكؿ الكصكؿ إلى دكر مف خلبؿ تجريب ايحتاج المراىؽ إلى دعـ اجتماعي لأنو  ي

 (02: 0556كصكلان إلى اختيارات نيائية. )علب إبراىيـ محمد ،
إف المساندة الاجتماعية تمعب دكران ىامان في الصحة النفسية ك الجسمية كفي كؿ مراحؿ 

يرا مف حياة الإنساف مف الطفكلة إلىي المراىقة ، كمف الرشد إلى الشيخكخة، كما أف جزءا كب
ىكية الفرد سكاء كاف ذكرا أك أنثى يتشكؿ مف خلبؿ علبقاتو بالآخريف. ) الحسيف بف حسف 

 (05: 0510محمد،
كسابيـ لاتمعب الأسرة دكران في تطكر شخصية ا بناء، كتحقيؽ اليكية النفسية لدييـ، كا 

جباتيـ بناء في تحمؿ مسؤكلياتيـ، كالقياـ بكالانماط السمككية مف خلبؿ إعطاء الفرصة ؿلاا
مكانياتيـ كدعميـ بالتعزيز،كالتكجيو   تجاه أنفسيـ، كمساعدتيـ في اكتشاؼ قدراتيـ،  كا 

بداء الرأم، كالتعبير عف ا فكار بعيدان عف لابطريقة ديمقراطية  تشاركيو قائمة عمى التقبؿ، كا 
مف أساليب النبذ كالتسمط ، ك الإىماؿ مما يؤدم إلى تكيؼ اجتماعي يصؿ بالأبناء إلي حالة 

ىداؼ. )لبني لاتحقيؽ اليكية النفسية، كالثقة بالنفس، كالقدرة عمى اتخاذ القرار، كتحديد ا
 (0510:15برجس الكحيدم،
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ىناؾ دكر ىاـ لمتنشئة الأسرية لأبنائيا، خاصة في مرحمة المراىقة، مما يقتضي مف 
ـ بأف يعبركا عف بنائيـ، كإشراكيـ في القرارات العائمية، كالسماح ليلاالكالديف تكفير الدعـ 

آرائيـ بحرية، كتشجيعيـ عمى أف يتخذكا قراراتيـ بأنفسيـ، لذا فقد بات مف الكاضح أف 
الكالديف الديمقراطييف يشكلبف عاملبن ميمان لنمك اليكية النفسية كالكصكؿ بيا إلى حالة 

 (1550: 0510التحقيؽ. )حناف الشقراف ،
مشاعر اليكية الاجتماعية، التقييـ  الذاتي،  كقد تقكم المساندة الاجتماعية أك تحافظ عمى

كالتكامؿ الاجتماعي،  كقد تقاكـ مشاعر الكحدة،  كما أف تمقي المساندة الاجتماعية ة قد 
يككف لو تأثير مفيد عمى نكعية حياة الفرد، بينما الافتقار إلى المساندة الاجتماعية )خاصة 

 (11: 0515تعيؽ التكافؽ.)أحمد السيد محمد، الافتقار إلى المساندة الانفعالية( يبدك أنيا 
تعمؿ المساندة الاجتماعية عمى المحافظة عمى اليكية الذاتية كتقكيتيا مف خلبؿ الحفاظ 
حساسو بيكيتو الذاتية في إطار دعـ العلبقات الشخصية بالمحيطيف بو  عمى ذاتية الفرد كا 

الذات لمكصكؿ إلى اتفاؽ في كمف خلبؿ تنمية مصادر التغذية الرجعية المرتبطة بمصادر 
 (0: 0511راء ككجيات النظر. )أيت حمكدة كآخركف ،لاا

 دراسات سابقة

  المحكر الأكؿ : دراسات تناكلت دراسات المساندة الاجتماعية لدل المراىقيف
 في علبقتيا ببعض المتغيرات:

 : Clorinda,et al (2015 )دراسة " كمكريندا كآخركف " .1
دكر المساندة الاجتماعية في التنبؤ بأعراض القمؽ كالاكتئاب  ىدفت الدراسة إلى معرفة

( عامان، 11-11( مراىقا تراكحت أعمارىـ بيف  )115لدل عينة مف المراىقيف قكاميا )
كأشارت  نتائج الدراسة إلى أف تمقي المساندة الاجتماعية يخفض مف أعراض القمؽ كالاكتئاب 

تأثيران في خفض مستكل الاكتئاب مقارنة بمستكل  لدل المراىقيف ، أف الدعـ العاطفي أقكل
 القمؽ.

 ( : 0511دراسة " رحاب أحمد  حسانيف" )  .0
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف فعالية كؿ مف برنامج لممساندة الاجتماعية كبرنامج 
الإرشاد  المعرفي السمككي في إدارة الضغكط النفسية لدم عينة مف  ذكم صعكبات التعمـ في 

( طالبان كطالبة 15مرحمة المراىقة كالتحقؽ مف استمراريتيما ، كتككنت عينة الدراسة مف )
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( عامان ، كأشارت نتائج الدراسة إلى 13 -12نكم تراكحت أعمارىـ ما بيف) بالصؼ الأكؿ الثا
فعالية كؿ مف برنامج المساندة الاجتماعية كبرنامج الإرشاد  المعرفي السمككي في إدارة 
الضغكط النفسية لدل عينة مف  ذكم صعكبات التعمـ في مرحمة المراىقة كالتحقؽ مف 

 استمراريتيما.
 :Bettina,et al (2013)خركف "دراسة "بيتانيا كآ .0

المساندة الاجتماعية كالتفاؤؿ الأبكم في فيـ الاكتئاب التعرؼ عمى دكر ىدفت الدراسةإلى 
( طالبا بالمدرسة الثانكية 551كالإدراؾ الذاتي لمصحة لدل عينة مف المراىقيف قكاميا )

كأشارت نتائج الدراسة إلى أف المراىقيف الذيف       ( عامان ،05 -15تراكحت أعمارىـ بيف )
ينتمكف إلى الطبقات الاجتماعية العميا يتمقكف مزيدان مف المساندة الاجتماعية مف الآباء 

 .كالأميات مما أسيـ في خفض مستكيات الاكتئاب كتصكر أفضؿ لمصحة مف خلبؿ التفاؤؿ
 (:0510دراسة " أسامة محمد مبركؾ ") .1

إلي  معرفة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية ككؿ مف الاختيار الميني  ىدفت الدراسة
( طالبان كطالبة مف الطلبب  25كالتكافؽ النفسي كالاجتماعي، كشممت عينة الدراسة )

المتخمفيف عقميا القابميف لمتعمـ بمرحمة الإعداد  الميني بمدارس التربية الفكرية تراكحت 
( إناثان ، كتكصمت 02( ذككران ك) 02كقسمت العينة إلى )  ( عامان  16-11أعمارىـ بيف ) 

الدراسة إلى عدـ كجكد علبقة ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجات الطلبب في 
متغير المساندة الاجتماعية كدرجاتيـ في متغير الاختيار الميني ، ككجكد علبقة ارتباطية 

ندة الاجتماعية كدرجاتيـ في متغير التكافؽ، جزئيا ذات دلالة إحصائية بيف متغير المسا
ككجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمي مقياس 

 المساندة الاجتماعية لصالح الذككر .
 (:0511دراسة " إيناس عبد القادر جبريؿ" ) .2

في السمكؾ ىدفت الدراسة إلى بياف الفركؽ بيف الجنسيف  مف طلبب المرحمة الثانكية 
التعاكني ك المساندة الاجتماعية، كالتعرؼ عمي العلبقة بيف كؿ مف السمكؾ التعاكني 
كالمساندة الاجتماعية كالتحصيؿ الدراسي لدم طلبب المرحمة الثانكية ،كتككنت عينة الدراسة 

( طالبة ، كأشارت نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد  فركؽ ذات دلالة  45( طالبان ك)45مف )
ائية بيف متكسطات درجات أفراد العينة عمى أبعاد المساندة الاجتماعية كالدرجة الكمية ، إحص
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ككجكد فركؽ  ذات دلالة  إحصائية بيف متكسطات درجات منخفضي كمرتفعي التحصيؿ 
 الدراسي مف طلبب المرحمة الثانكية في كؿٍ مف السمكؾ التعاكني كالمساندة الاجتماعية.

 (:0515د الجكاد ")دراسة " حكمة جلبؿ عب .3
ىدفت  الدراسة إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كالمتغيرات 
مكانية التنبؤ بالمساندة الاجتماعية في ضكء متغيرات  النفسية لدل طلبب المرحمة الثانكية،كا 

( 155الخارجي ، كمفيكـ الذات كالثقة بالنفس كتككنت عينة الدراسة مف) –الضبط الداخمي 
( عامان،كتكصمت 14 – 13طالب كطالبة بالصؼ الثاني الثانكم تراكحت أعمارىـ ما بيف)

نتائج الدراسة إلى عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية بيف الطلبب 
ذكم الضبط الداخمي كالخارج، كعدـ كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف المساندة 

د مفيكـ الذات لدل طلبب المرحمة الثانكية فيما عدا العلبقة بيف الدرجة الاجتماعية كأبعا
الكمية لممساندة الاجتماعية كمفيكـ الذات السمككية ،كجكد علبقة مكجبة ذات دلالة إحصائية 
بيف المساندة الاجتماعية بأبعادىا المختمفة كالدرجة الكمية كبيف الثقة بالنفس لدل طلبب 

 . 5.51ميعيا قيـ دالة عند مستكل دلالة المرحمة الثانكية كج
 (: 0556دراسة " حناف مجدم صالح " ) .4

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف المساندة الاجتماعية كجكدة الحياة لدل مريض 
( مف المراىقيف مرضى السكر منيـ       151السكر المراىؽ ، كاشتممت عينة الدراسة عمى ) 

( عامان ،كأشارت نتائج الدراسة  01-10ان ، تتراكح أعمارىـ بيف ) ( إناث 31( ذككران ك)15) 
إلى كجكد علبقة ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بيف درجات جميع أنكاع المساندة 
الاجتماعية المقدمة كالدرجة الكمية لجكدة الحياة ، بؿ تعدل ذلؾ ليصؿ إلى كجكد علبقة 

ف درجات جميع أنكاع المساندة الاجتماعية ، كدرجات ارتباطية مكجبة ذات دلالة إحصائية بي
 جميع أبعاد جكدة الحياة .

 (:0555دراسة " جماؿ محمد عمي" ) .5
ىدفت الدراسة إلى الكشؼ عف  العلبقة بيف المساندة الاجتماعية ككؿ مف استراتيجيات 

ممت عينة المكاجية كالأنشطة الاجتماعية لدل طلبب كطالبات الصؼ الأكؿ الثانكم عامان، كش
عدـ  طالبٍا كطالبة بالصؼ الأكؿ الثانكم العاـ ، كأشارت نتائج الدراسة إلى ( 105(الدراسة 

كجكد فركؽ دالة إحصائيان في المساندة الاجتماعية لدل طلبب كطالبات الصؼ الأكؿ الثانكم 
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اتيجيات ) كجكد تأثير مكجب داؿ إحصائيان لمدرجة الكمية لممساندة الاجتماعية عمى استر ك العاـ،
الفعؿ المباشر في حؿ المشكمة، السعي لممساندة الاجتماعية ، المكاجية الكقائية( كتأثير 

كجكد تأثير مكجب داؿ ك سالب عمى استراتيجيتي الانفعاؿ العاطفي ، التجنب كاليركب، 
إحصائيان لممساندة الاجتماعية عمى الأنشطة الاجتماعية،يمكف التنبؤ بأبعاد استراتيجيات 

  . كاجية  كبأبعاد الأنشطة الاجتماعية مف الأبعاد الفرعية لممساندة الاجتماعيةالم
 (:0554دراسة " أماني عبد المقصكد عبد الكىاب" ) .6

ىدفت الدراسة إلى تقصى العلبقة بيف السمككيات الكالدية لممساندة كما يدركيا الأبناء 
الحياة لدييـ ، كاختبار أثر المراىقيف مف الجنسيف ، كأثر ذلؾ عمى الشعكر بالرضا عف 

الفركؽ بيف سمككيات المساندة لكؿ مف الآباء كالأميات كمؤشر لمرضا عف الحياة لدل الأبناء 
( طالب كطالبة بالصؼ الأكؿ الثانكم مف المقيميف 155، كاشتممت عينة الدراسة عمى )

(عامان ، 14-12)( لكؿ جنس ، ممف يتراكح أعمارىـ الزمنية بيف 25بمدينة القاىرة بكاقع )
كتكصمت الدراسة إلى كجكد علبقة مكجبة كدالة بيف إدراؾ كؿ مف الأبناء الذككر كالإناث 
لممساندة مف قبؿ الأب كالشعكر بالرضا عف الحياة لدييـ ، كعدـ كجكد فركؽ بيف متكسطات 

نسبة درجات الأبناء المراىقيف الذككر كالإناث  مف حيث إدراكيـ لممساندة مف قبؿ الأب بال
للؤبعاد كالدرجة الكمية ، ككجكد فركؽ دالة بيف متكسط درجات الذككر كمتكسط درجات الإناث  

 مف حيث إدراكيـ لممساندة مف قبؿ الأـ لصالح الإناث. 
 (:0552دراسة " حسيف عمي فايد" ) .15

ىدفت الدراسة إلى  تحديد إذا ما كاف كؿ مف ضغكط الحياة كالضبط المدرؾ لمحالات 
كالمساندة الاجتماعية تعمؿ كعكامؿ استيدفت في نشأة الأعراض السيككسكماتية ، الذاتية 

ذككران تراكحت أعمارىـ بيف)  113كاشتممت عينة الدراسة عمى عينة غير إكمينيكية  قكاميا 
( سنة ،كأشارت نتائج الدراسة إلى كجكد علبقة مكجبة جكىرية بيف الأعراض  15 -02

ة ، ككجكد علبقة سالبة جكىرية بيف الأعراض السككسكماتية ، السيككسكماتية كضغكط الحيا
ككؿ مف الضبط المدرؾ لمحالات الذاتية كالمساندة الاجتماعية ، تنبئ بشكؿ جكىرم بكؿ مف 
الضبط المدرؾ لمحالات الذاتية كالمساندة الاجتماعية كضغكط الحياة بالأعراض 

 السيككسكماتية .
 



 .....................المساندة الاجتماعية وعلاقتها برتب الهوية 

- 1410 - 

 ىكية الأنا لدل المراىقيف في علبقتيا ببعض  المحكر الثانى : دراسات تناكلت
 المتغيرات :

 (:0510دراسة " خمكد رحيـ نمر، سياـ كاظـ " ) .1
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف فاعمية الذات كأساليب مكاجية أزمة اليكية 

عينة  لدل طمبة المرحمة الإعدادية في العراؽ ، الفركؽ بيف أساليب مكاجية أزمة اليكية لدل
طالبا كطالبة ،كأشارت نتائج  000مف طلبب المرحمة الإعدادية ، كتككنت عينة الدراسة مف 

الدراسة إلى كجكد علبقة مكجبة دالة إحصائيا بيف فاعمية الذات ككؿ مف أسمكب انجاز اليكية 
 كتعميقيا في حيف لـ تكف العلبقة دالة لكؿ مف أسمكب تشتت اليكية كانغلبقيا.

 ( :0510يد عادؿ فاضؿ " )دراسة " تني .0
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل التكافؽ النفسي كالاجتماعي كمصادرىا لدل طمبة 
المرحمة الثانكية في مدينة المكصؿ كعلبقتو بمستكل تشكيؿ ىكية الأنا ، كتككنت عينة 

ني ( طالب كطالبة مف الصفيف الأكؿ كالثا055( طالب كطالبة كبكاقع )155الدراسة مف )
( طالب كطالبة مف الصفيف الرابع كالخامس الإعدادم، كأكضحت نتائج 055المتكسط ، ك)

الدراسة عدـ تمتع العينة بقكة تشكيؿ ىكية الأنا مقارنة مع الكسط الفرضي، كأف قيـ معاملبت 
الارتباط لمعلبقة بيف رتب ىكية الأنا الأيديكلكجية بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي كانت متباينة 

دالة إحصائيا، إف قيـ معاملبت الارتباط لمعلبقة بيف رتب ىكية الأنا الاجتماعية  بالتكافؽ ك 
النفسي كالاجتماعي كانت متباينة كدالة إحصائيا،إف قيـ معاملبت الارتباط لمعلبقة بيف رتب 

 ىكية الأنا بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي كانت متباينة كدالة إحصائيا .
 ( :0511دة "  )دراسة "  فريال حمك  .0

ىدفت الدراسة إلي التعرؼ عمي تشكيؿ اليكية الاجتماعية كفؽ المجالات الأساسية  التي 
تتككف منيا ) الصداقة، الدكر الجنسي ، العلبقة مع الأخر ، الاستمتاع بكقت الفراغ " الترفيو 

دراسة مف " ( في مستكيات  : الإنجاز ، التعميؽ ، الانغلبؽ ، التشتت  ، كتككنت عينة ال
/ 0555السنة الدراسية  –طالبا كطالبة بالصؼ الأكؿ الثانكم خلبؿ الفصؿ الثاني  020

في مدارس مدينة دمشؽ الثانكية العامة ، كأكضحت نتائج الدراسة أف الفركؽ في  – 0556
مستكيات اليكية لصالح الذككر في مستكل الانغلبؽ، كأف مجالات اليكية أكثر نشاطا في 

يؽ، ككجكد فركؽ بيف الجنسيف لصالح الذككر في مستكل الإنجاز كالتعميؽ مستكم التعم
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لمجاؿ الترفيو ، كفي مستكل الانغلبؽ لمجاؿ الدكر الجنسي كفركؽ في مستكل الانغلبؽ 
 لمجاؿ العلبقة مع الآخر .

 :  Chen ,et al ( 2010)دراسة " شيف كآخركف"   .1
الحياة الصحية لدل المراىقيف مف خلبؿ أربعة ىدفت الدراسة إلي إمكانية التنبؤ بنكعية 

جكانب ) اليكية الذاتية ، كاليكية الاجتماعية ، كالقدرة ، كاليكية الأكاديمية ( ، كما ىدفت 
مراىقة ،  كأشارت نتائج  165إلي تكضيح مفيكـ ثبات اليكية ، كاشتممت عينة الدراسة 

بنكعية الحياة الصحية لممراىقيف أكثر مف الدراسة إلى أف مفيكـ ثبات اليكية يمكف أف  يتنبأ 
مفيكـ اليكية ، كيمكف شرح مجالات العلبقات الاجتماعية كالنفسية لنكعية الحياة الصحية 
عند المراىقيف ، كأىمية عامؿ مفيكـ ثبات اليكية لمعرفة نكعية الحياة الصحية عند 

 المراىقيف .
 (:0554دراسة " محمد سميماف بني خالد" ) .2

راسة إلى المقارنة بيف الطمبة المراىقيف ذكم التحصيؿ المرتفع كالمتدني مف ىدفت الد
طالبا تراكحت أعمارىـ ما  55حيث درجة تحقيؽ اليكية الذاتية، كتككنت عينة الدراسة مف 

( عامان تـ اختيارىـ عشكائيا مف خمس مدراس، كأكضحت نتائج الدراسة كجكد  15-11بيف )
ي تحقيؽ اليكية الذاتية عمى مقياس اليكية الذاتية ككؿ ، كفي فركؽ  ذات دلالة إحصائية ف

كؿ بعد مف أبعاد الأزمات النفسية : الثقة مقابؿ عدـ الثقة ، المبادأة مقابؿ الشعكر بالذنب، 
كالاستقلبلية مقابؿ الخجؿ ، كالجيد مقابؿ النقص ، كاليكية مقابؿ الغمكض لصالح الطمبة 

 ع .المراىقيف ذكم التحصيؿ المرتف
 : Bergh &Erling (2005)دراسة " بيرغ ايرلنغ "  .3

ىدفت الدراسة إلى فحص اليكية الذاتية بيف المراىقيف السكيدييف ، كأجريت الدراسة عمى 
(  مف الذككر مف طمبة المدارس العميا 111( إناث ك )155عينة مف المراىقيف تككنت مف )

في كضع اليكية يُعزل لمتغير الجنس السكيدية  ،كأكضحت نتائج الدراسة كجكد اختلبفات 
حيث تفكقت الإناث في بعد التعميؽ عمى الذككر ، بينما تفكؽ الذككر في بعد الانتشار عمي 
الإناث، ككجكد فركؽ  ذات دلالة إحصائية تُعزل لمتغير الجنس في التعميؽ كالتفريؽ 

اث تعزل للئنجاز عمى كالانتشار بينما لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالإن
 مقياس اليكية الذاتية .
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 خلاصة وتعقيب عام على الدراسات السابقة :

 يتضح مف خلبؿ ما تـ عرضو مف دراسات سابقة ما يمى :
كجكد اختلبؼ كاتفاؽ بيف الدراسات فيما بينيا،  مف حيث متغيرات الدراسة كأىدافيا  .1

 ما يتعمؽ بالمساندة الاجتماعية .كأدكاتيا كالعينة كالنتائج التي تكصمت إلييا ، في
كذلؾ كجكد اتفاؽ كاختلبؼ بيف الدارسات المتعمقة بيكية الأنا مف حيث الأىداؼ كالعينة  .0

 كأدكات الدراسة.
تعددت أىداؼ الدارسات السابقة التي اىتمت بمتغير المساندة الاجتماعية كدراسات  .0

الأىداؼ لمدراسات السابقة في أخرل بمتغير ىكية الأنا ، كاستفادت الباحثة مف تنكع 
 صياغة أىداؼ الدراسة الحالية.

عمى الرغـ مف أف ىناؾ عددا لا باس بو مف الدراسات التي تناكلت المساندة الاجتماعية  .1
عمى حد عمـ  –عمى عينة مف المراىقيف ، إلا أف ىناؾ ندرة في الدراسات المصرية 

غير رتب اليكية لدل المراىقيف حكؿ متغير المساندة الاجتماعية ، كمت –الباحثة 
المكفكفيف ، كىذا يدعك لإجراء المزيد مف الدراسات نظران لحاجة ىذه الفئة إلى المساندة 
 الاجتماعية نتيجة لما تفرضو الإعاقة البصرية عمييـ مف قيكد كردكد أفعاؿ تؤثر عمييـ 

 فروض الدراسة

طارىا النظرم كاستعراض الدرا سات السابقة ، يمكف صياغة فركض في ضكء مشكمة الدراسة كا 
 الدراسة الحالية كما يمي :

ذات دلالة إحصائية بيف درجات المساندة الاجتماعية  ةمكجب ةتكجد علبقة ارتباطي .1
 .كدرجات رتب اليكية لدل المراىقيف المكفكفيف

لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث عمى مقياس  .2
 . الاجتماعيةالمساندة 

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المراىقيف الأقؿ إدراكا لممساندة  .3
الاجتماعية كأقرانيـ الأكثر إدراكا لممساندة الاجتماعية في رتب اليكية لصالح الأكثر 

 .إدراكا لممساندة الاجتماعية
مساندة الاجتماعية عمى لا يكجد تأثير داؿ إحصائيا لمتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ ال .4

 .درجات المراىقيف في رتب اليكية
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 كلقد ركعي عند اختيار عينة الدراسة ما يمي:
سنة كقت تطبيؽ أدكات  (16: 10)ما بيفالعمر الزمني لجميع أفراد العينة يتراكح أف  .1

 الدراسة.
في أقكم العينيف مع استخداـ  35 /3تقؿ عف  أفراد العينةلدل  حدة الإبصارأف نسبة  .0

 .المعينات الطبية ، مع عدـ كجكد إعاقة
مف مستكيات اجتماعية كثقافية متقاربة نظران لأف المدرسة  المراىقيفاشتممت العينة عمى  .0

 .كضكاحييا  سكىاجتضـ جميع الطلبب مف جميع أنحاء مدينة 
لذلؾ كجد أف العينة تمثؿ مستكيات اجتماعية كثقافية متكسطة بعد تطبيؽ استمارة  .1

مما يسيؿ انتقاء مجمكعة متجانسة لكفيؼ ا لممراىؽالبيانات الشخصية كالاجتماعية 
 لتطيؽ أدكات الدراسة عمييا.

 إجراءات البحث

 أكلان : منيج البحث
، كمف ثـ ييدؼ ىذا المنيج إلى ييتـ المنيج الكصفي بدراسة الكضع الراىف لمظاىرة 

جمع أكصاؼ دقيقة عممية عف الظاىرة مكضع الدراسة في كضعيا الراىف ، كدراسة العلبقات 
(، كقد تـ استخداـ ىذا 02: 0550التي قد تكجد بيف الظاىرات المختمفة ) مجدم دسكقي ، 

 المنيج لككنو أنسب الأساليب العممية لمعالجة مكضكع الدراسة 
 عينة البحثثانينا : 

طمبة كطالبات المرحمة الإعدادية كالمرحمة الثانكية بمدرسة اختيرت عينة الدراسة مف 
 0514/0515النكر لممكفكفيف بمدينة سكىاج خلبؿ الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الدراسي )

خارجية (، كتككنت مف  -، كاشتممت عينة الدراسة عمى الطمبة المقيميف إقامة) داخمية  ـ( ، 
 ( المراىقيف كالمراىقات مف طمبة كطالبات المرحمة الإعدادية كالمرحمة الثانكية،  25مف ))

 ( عامنا.1.55( عامنا، كبانحراؼ معيارل قدره  )10.40بمتكسط عمرل) 
 ثالثنا : أدكات  البحث

 تضمف ىذه الدراسة بعض الأدكات لتحقيؽ أىدافيا كىى :
 (.إعداد الباحثة)                    ف المكفكفيف مقياس المساندة الاجتماعية لممراىقي -1
 مقياس رتب اليكية في مرحمتي المراىقة كالرشد المبكر  -0
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 (" .1665مف إعداد" محمد السيد عبد الرحمف )                                            
 الباحثة(ػػػػ مقياس المساندة الاجتماعية لممراىقيف المكفكفيف  )إعداد 1

قامت الباحثة بإعداد المقياس بما يتناسب مع المغة العربية كالمصرية، كبما يتناسب مع 
طبيعة العينة لمدراسة الحالية، كقد كجدت ضركرة لإعداد ىذا المقياس حيث إف معظـ الأدكات 
المستخدمة في الدراسات السابقة غير ملبئمة مف حيث مناسبة الصياغة المفظية لمعينة 

ح لأعمار تختمؼ عف أعمار عينة البحث، كما أف معظـ الأدكات المستخدمة في كتصم
الدراسات السابقة غير ملبئمة مف حيث طكؿ العبارة نفسيا،إذ إف التعامؿ مع عبارات طكيمة 

 يؤدم إلى ممؿ كتعب المراىقيف المكفكفيف.
 كاعتمدت الباحثة في بناء المقياس عمي مجمكعة مف الإجراءات :

 تحديد اليدؼ مف إعداد المقياس: -أ  /1
تـ تحديد اليدؼ مف إعداد المقياس في قياس المساندة الاجتماعية لدل المراىقيف     

المكفكفيف،أم أنو تـ إعداد المقياس الحالي بيدؼ تكفير أداة سيككمترية مستمدة مف البيئة 
 المصرية لتناسب أىداؼ الدراسة الحالية.

 المقاسة: تحديد مفيكـ الظاىرة -ب  /1
تـ تحديد مفيكـ المساندة الاجتماعية في ضكء التراث النظرم السابؽ حكؿ ىذا المفيكـ     

 في التعريؼ الآتي:
"مدل كجكد أك تكافر الأشخاص الذيف يمكف لمفرد أف يعتمد عمييـ كيثؽ بيـ، كىـ أكلئؾ 

 بالحاجة إلييـ". الأشخاص الذيف يمدكنو بالدعـ المادم كالعاطفي كالمعرفي في كقت إحساسو
 الصكرة الأكلية لممقياس: -ج /1

 تـ اشتقاؽ أبعاد المقياس كعباراتو مف خلبؿ المصادر الآتية:
المصدر الأكؿ: الاطلبع عمى الكتابات النظرية كالدراسات السابقة المتعمقة بالمساندة 

 الاجتماعية
المساندة الاجتماعية ،  تـ الاطلبع عمى الإطار النظرم المتاح كالدراسات السابقة في مجاؿ

كذلؾ لتحديد أبعاد المساندة الاجتماعية الأكثر تأثيرا عمى المراىقيف، بحيث تشمؿ كافة 
العلبقات الاجتماعية التي تدكر حكؿ الفرد كيمكف أف تككف عمى صمة بنشأة اليكية في ىذه 

 المرحمة.
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 المصدر الثاني:
س الحالي بتحميؿ مقاييس المساندة الاطلبع عمى المقاييس السابقة كالمشابية لممقيا

الاجتماعية لممراىقيف التي استخدمت في الدراسات السابقة، كذلؾ لمتعرؼ عمى النكاحي الفنية 
في بناء المقياس، مع محاكلة استخلبص الفقرات كالمككنات التي أجمعت عمييا تمؾ الدراسات 

تماعية تأثيرا بالنسبة لممراىقيف، باعتبارىا أبعاد مؤثرة في تحديد أكثر أبعاد المساندة الاج
جراءات إعداد ىذه المقاييس،  كربط ىذه الفقرات كالمككنات بأبعادىا، ككذلؾ طرؽ كا 
كالخصائص السيككمترية لممقياس كطرؽ حسابيا، كيمكف عرض المقاييس التي اعتمدت 

 الباحثة عمييا فيما يمي:
تعريب: محمد محركس  مقياس المساندة الاجتماعية. )إعداد: ساراسكف كآخركف، .1

 (1661الشناكم، كسامي أبك بيو، 
 (0555مقياس المساندة الاجتماعية. )إعداد: أسماء السرسي كأماني عبد المقصكد ، .0
 (1665مقياس المساندة الاجتماعية. ) إعداد الشناكم عبد المنعـ، .0
 ( 0550مقياس المساندة الاجتماعية. ) إعداد زينب شقير، .1
 (0554ية. ) إعداد أماني عبد المقصكد، نمكذج المساندة الكالد .2
 (0551مقياس المساندة الاجتماعية. ) إعداد عادؿ أحمد النمراني،  .3
 (0553استبانة المساندة الاجتماعية.) إعداد مركاف عبد الله دياب،  .4

بناء عمى الخطكات السابقة بإعداد الصكرة الأكلية لممقياس بإعداد صكرة الأكلية مقياس 
ماعية تتماشى كخصائص عينة الدراسة مف المراىقيف كالمكفكفيف حيث ييدؼ المساندة الاجت

تقدير حجـ المساندة أك درجة الرضا عف المساندة لدل عينة الدراسة ، حيث تـ اشتقاؽ عدد 
( عبارة تصمح لقياس المساندة الاجتماعية لدل المراىقيف 06مف العبارات بمغ مجمكعيا )
 عة أبعاد أساسية ىي:المكفكفيف تـ تصنيفيـ عمى أرب

 المساندة المادية لدل المراىقيف المكفكفيف. -1
 المساندة المعنكية لدل المراىقيف المكفكفيف. -0
 المساندة الانفعالية لدل المراىقيف المكفكفيف. -0
 المساندة الاجتماعية لدل المراىقيف المكفكفيف. -1
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( 15كالبعد الثالث   )( عبارات، 6( عبارات، كالبعد الثاني )15بحيث تضمف البعد الأكؿ )
( عبارات، كقد ركعي في صياغة العبارات الدقة في 15عبارات، أما البعد الرابع فقد تضمف )

الاختيار عمى ألا تحمؿ العبارة أكثر مف معنى، كأف تككف محددة ككاضحة بالنسبة لمحالة، 
أكثر مف كأف تككف كاضحة كمفيكمة، كأف تككف مصاغة بالمغة العربية، كألا تشتمؿ عمى 

فكرة كاحدة، مع مراعاة صياغة بعض العبارات في الاتجاه المكجب كالآخر في الاتجاه 
 السالب.

 صدؽ المقياس: -د  /1
 الصدؽ الظاىرم: )صدؽ المحكميف(: - 1 /د  /1

تـ عرض المقياس في المراحؿ الأكلى لإعداد المقياس عمى مجمكعة مف السادة 
كالصحة النفسية كالتربية الخاصة _ ككاف عددىـ المحكميف المتخصصيف في عمـ النفس 

( عبارات لـ تحظ بالمكافقة 5( محكميف، كقد تـ تعديؿ كصياغة بعض العبارات، كحذؼ )15)
 %(52مف السادة المحكميف بنسبة )

 الصدؽ العاممي :  -0/د  /1
ت تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس عف طريؽ أسمكب التحميؿ العاممي بطريقة تحميؿ المككنا

لتدكير المحاكر حيث إف جميع الأبعاد  Varimaxالأساسية لممقياس كطريقة الفاريماكس 
تدكر حكؿ بعد كاحد كىك المساندة الاجتماعية،كيكضح الجدكؿ التالي نتائج التحميؿ العاممي 

 لممقياس .
 َىضح حشعباث انمماَُس انىىعُت  نممُاس انمساوذة الاجخماعُت (1جذول ) 

 الاشخشاكُاث انخشعباث انممُاس انفشعٍ انعامم انكامه

 انمساوذة الاجخماعُت

 9.40 9.60 انمساوذة انمادَت

 9.35 9.50 انمساوذة انمعىىَت

 9.51 1..9 انمساوذة الاوفعانُت

 9.33 9.50 انمساوذة الاجخماعُت

 2.31 انجزس انكامه

 .30.4 وسبت انخباَه

الفرعية تشبعت عمي عامؿ كاحد يمكف تسميتو ( اف المقاييس  1يتضح مف الجدكؿ رقـ )
 عامؿ المساندة الاجتماعية مما يدؿ عمي تمتع المقياس بدرجة عالية مف الصدؽ العاممي.
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 ثبات المقياس: -ق  /1
 تـ حساب ثبات عبارات مقياس المساندة الاجتماعية بطريقتيف ىما: - 1 /د  /1
بعبارات كؿ بعد فرعي   Alpha-cronbachحساب معامؿ ألفاظ كركنباخ -أ / 1 /د /1

عمى حده )بعدد عبارات كؿ بعد(، كفي كؿ مرة تـ حذؼ إحدل العبارات مف الدرجة الكمية 
لمبعد، كأسفرت تمؾ الخطكة عف أف جميع العبارات ثابتة، حيث كجد أف معامؿ ألفا لكؿ عبارة 

 عبارة.أقؿ مف أك يساكم معامؿ ألفا العاـ لمبعد الذم تنتمي إليو ال
حساب معاملبت الارتباط بيف درجات العبارة كالدرجات الكمية لمبعد الذم   -ب / 1 /د /1

تنتمي لو العبارة، فكجد أف جميع معاملبت الارتباط دالة إحصائيا، مما يدؿ عمى الاتساؽ 
 الداخمي كثبات عبارات مقياس المساندة الاجتماعية.

 الكمي لممقياس:حساب ثبات الأبعاد كالثبات  -0 /د /1
، ك عف (5.530س عف طريؽ معامؿ ألفا )لممقيابمغ معامؿ ثبات الأبعاد كالثبات الكمي 

 – Sperman ( براكف  –طريؽ معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية لسبيرماف 
Brown5.442) فكجد أف معاملبت ثبات الأبعاد كالثبات الكمي لممقياس بالطريقتيف ،

 مى الثبات الكمي لممقياس كثبات أبعادهمرتفعة، مما يدؿ ع
 الاتساؽ الداخمي:  -ك  /1

تـ إيجاد معامؿ الاتساؽ الداخمي لمقياس المساندة الاجتماعية لممراىقيف المكفكفيف بتجربتو 
( مراىؽ ، كذلؾ لمتأكد مف اتساؽ فقرات المقياس كلمعرفة 12عمي عينة استطلبعية كعددىا )

حساب معاملبت الارتباط بيف البنكد كالدرجات الكمية عمي مقياس مدم كضكح الفقرات ، كتـ 
المساندة الاجتماعية لممراىقيف المكفكفيف ، حيث بمغ معامؿ ألفا لكؿ عبارة أقؿ مف أك يساكم 
معامؿ ألفا العاـ لمبعد الذم تنتمي إليو العبارة، أم أف تدخؿ العبارة لا يؤدم إلى انخفاض 

تمي إليو، كأف استبعادىا يؤدم إلى خفض ىذا المعامؿ، كىذا يشير معامؿ ثبات البعد الذم تن
أف جميع معاملبت ارتباط بيف درجة كؿ عبارة مف العبارات ، كما إلى أف جميع العبارات ثابتة

كالدرجة الكمية لمبعد الذم تنتمي إليو )في حالة كجكد العبارة في الدرجة الكمية لمبعد( دالة 
( مما يدؿ عمى الاتساؽ الداخمي كثبات 5.52( أك مستكل )5.51إحصائيا عند مستكل )

جميع عبارات المقياس ، ك جميع معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية لمبعد 
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( أك 5.51الذم تنتمي إليو )في حالة حذؼ درجة العبارة( دالة إحصائيا عند مستكل )
 ياس المساندة الاجتماعية.( مما يدؿ عمى صدؽ جميع عبارات مق5.52مستكل )

كما تـ حساب صدؽ أبعاد مقياس المساندة الاجتماعية عف طريؽ حساب معامؿ الارتباط بيف 
درجة البعد كالدرجة الكمية لممقياس، فكجد أف جميع معاملبت ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية 

المساندة  ( مما يدؿ عمى صدؽ أبعاد مقياس5.51لممقياس دالة إحصائيا عند مستكل )
 الاجتماعية

 الصكرة النيائية لممقياس كطريقة تصحيح المقياس: -ر  /1
 ( عبارة مكزعة عمى الأبعاد الأربعة كما يمي:04تككنت الصكرة النيائية لممقياس مف ) 

 ( عبارات.5البعد الأكؿ: المساندة المادية، كيتككف ىذا البعد مف )
 ( عبارات.6ىذا البعد مف ) البعد الثاني: المساندة المعنكية، كيتككف

 ( عبارات.15البعد الثالث: المساندة الانفعالية، كيتككف ىذا البعد مف )
 ( عبارات.15البعد الرابع: المساندة الاجتماعية، كيتككف ىذا البعد مف )

( 04كقد ركعي أف يضـ المقياس عبارات إيجابية كأخرل سمبية، بحيث اشتمؿ عمى ) 
بارات سالبة، كقد صيغت عبارات المقياس جميعا عمى شكؿ مقياس ( ع 15عبارة مكجبة، ك)

 –تقديرم متدرج لمستكيات شدة الاستجابة، ككاف ىذا التقدير عمى ثلبث بدائؿ كالتالي: دائما 
 –أحيانا  –نادرا، كلقد تـ تحديد أكزاف ليذه البدائؿ بحيث تعطي الاستجابات: دائما  –أحيانا 

لمعبارات الإيجابية، كبالنسبة لمعبارات السمبية فتعطي  كىذا 1-0-0نادرا الدرجات: 
 .0-0-1نادرا الدرجات:  –أحيانا  –الاستجابات: دائما

كتشير الدرجة المرتفعة لارتفاع كـ المساندة التي يتمقاىا المفحكص، كانخفاضيا إلى  
قياس زمف انخفاض كـ المساندة التي يتمقاىا المفحكص، كتجدر الإشارة إلى أنو لـ يحدد لمم

 لمتطبيؽ، حيث أنو ليس مقياس لسرعة الأداء.
عداده " محمد  -0 مقياس مكضكعي لرتب اليكية في مرحمتي المراىقة كالرشد المبكر. كا 

 (1665السيد عبد الرحمف ") 
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 مبررات اختيار المقياس لمتطبيؽ عمى الدراسة الحالية: -أ 
عف نمك اليكية، كالتصكر الذم أف المقياس كضع في ضكء نظرية " إريكسكف"  - 1 /أ /0

 -تعميؽ -كضعو " مارشيا" لرتب اليكية الذم يصنؼ الأفراد إلى أربع رتب لميكية ) انجاز
 تشتت( ، كىذا يتفؽ مع التصكر النظرم الذم تبنتو الباحثة. -انغلبؽ

المقياس يعتمد عمى أسمكب التقرير الذاتي الذم يتميز بالبساطة كالسيكلة في  - 0 /أ /0
 طبيؽ كالتصحيح.الت
ما نالو المقياس مف شيرة سكاء في الدراسات التي أجريت في المجتمع الأجنبي،  - 0 /أ /0

 أك الدراسات التي أجريت في المجتمع المصرم كاستخدمتو بعد ترجمتو كتقنينو.
أف المقياس يتناسب مع المرحمة العمرية لأفراد عينة الدراسة الحالية ، حيث  - 1 /أ /0

( سنة، كتقع عينة 05 -11تطبيؽ المقياس عمى أفراد تتراكح أعمارىـ ما بيف ) يصمح 
 الدراسة ضمف ىذه الفترة.

ما خضع لو المقياس مف إجراءات تقنيف عمى مستكل عاؿٍ، مما يعطي الثقة في  - 2 /أ /0
  استخدامو في الدراسة الحالية. 

  كصؼ المقياس: -ب 
بتطكير المقياس المكضكعي  (Adams & Bennion,1986) قػاـ آدمػز كمعػاكنكه      

كعمي كجيػة نظػر (  (Eriokson,1968لرتب اليكية اعتمادا عمى نظرية إريكسكف 
 –( بندان مكزعة عمى الرتب الأربع )الإنجػاز31)مف مارشػيا، يتككف المقياس في نمك الأنا 

كالإيديكلكجية، كتقاس  الانغلبؽ التشتت( في كؿ مف مجالي اليكية رتبة الاجتماعية –التعميػؽ
كؿ رتبة بستة عشر بندا بمعدؿ ثمانية بنكداليكية الإيديكلكجية ، ك ثمانية بنكدلكؿ رتبة 
اليكية الاجتماعية ، كيمكف التعامؿ مع درجة الرتبة في كؿ بعد عمي حدة كتشتت  اليكية 

ي الدرجة الاجتماعية ، ك تشتت اليكية الإيديكلكجية، أك جمع الدرجتيف معا لمحصكؿ عم
 الكمية لتشتت اليكية ، كىكذا بالنسبة لمرتب الأخرل.

 صدؽ المقياس: -ج 
تـ التحقؽ مف صدؽ المقياس في صكرتو الأجنبية بطرؽ مختمفة ككانت كميا متمتعة     

بدرجة مناسبة مف الصدؽ كفي الصكرة العربية، كقاـ " محمد السيد عبد الرحمف" بحساب 
 صدؽ المقياس بعدة طرؽ منيا:
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 الصدؽ العاممى. -صدؽ المحتكم
 أما في ىذه الدراسة فقد اعتمدت الباحثة عمى 

صدؽ المحكميف: بعرضو عمى مجمكعة مف المحكميف مف أساتذة الصحة  - 1 /ج /0
 النفسية كعمـ النفس، كقد أقركا صلبحية المقياس لمتطبيؽ.

 الصدؽ الذاتي: - 0 /ج /0 -د 
ثبات الاختبار ، كقد تراكحت معاملبت الصدؽ الذاتي كذلؾ بحساب الجذر التربيعي لمعاملبت 

( كىي معاملبت صدؽ مرتفعة مما يدؿ عمي صدؽ 5865 -5855لرتب اليكية بيف ) 
 المقياس.

 ثبات المقياس -ق 
عادة  كقاـ " محمد السيد عبد الرحمف" بحساب صدؽ المقياس بطريقة الاتساؽ الداخمي، كا 

اس بدرجة مرتفعة مف الثبات كذلؾ يعطي الثقة التطبيؽ، كأشارت النتائج إلى تمتع المقي
 لاستخدامو في الدراسة الحالية.

في حساب ثبات المقياس عمي طريقة معامؿ ألفا  أما في ىذه الدراسة فقد اعتمدت الباحثة
 كركنباخ كالتجزئة النصفية .

 Alphaالثبات بطريقة ألفا كركنباخ  - 1 /د /0
( مف المراىقيف المكفكفيف ، حيث تـ حساب  12)بعد تطبيؽ المقياس عمى عينة قكاميا 

معامؿ ألفا كركنباخ لقياس الثبات ، فقد كجد أف قيمة ألفا كركنباخ لمدرجة الكمية لممقياس 
( كىذا دليؿ كاؼٍ عمى أف المقياس يتمتع بمعامؿ ثبات عاؿٍ ، كبذلؾ ينصح 5855تساكم ) 

أف معامؿ الثبات لأبعاد المقياس باستخدامو للئجابة عمى فرضيات الدراسة ، كما لكحظ 
( كالتي عمى أساسيا يمكف 5831المكضكعي لرتب اليكية كىي أكبر مف نقطة القطع كىي )

 القكؿ بأف البعد أك المقياس صدؽ عاؿ .
 بطريقة الثبات التجزئة النصفية  - 0 /د /0

( مف المراىقيف المكفكفيف ، حيث تـ حساب  12بعد تطبيؽ المقياس عمي عينة قكاميا )
، حيث تـ قسمة بنكد المقياس إلي نصفيف التجزئة النصفية معاملبت الثبات باستخداـ طريقة 

كتـ حساب معامؿ الارتباط بيف مجمكع فقرات النصؼ الأكؿ كمجمكع فقرات النصؼ الثاني 
( ، 5.55عامؿ ارتباط لبيرسكف لمدرجة الكمية لممقياس بيذه الطريقة )   لممقياس، فقد بمغ م
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(، كىذا دليؿ كاؼ  5.44بركاف المعدلة أصبح معامؿ الثبات ) –كباستخداـ معادلة سبيرماف 
عمى أف المقياس يتمتع بدرجة ثبات عالية، كما لكحظ أف معاملبت الثبات بطريقة التجزئة 

 .( 5.51ي لرتب اليكية كىي أكبر مف نقطة القطع كىي )  النصفية لأبعاد مقياس مكضكع
 نتائج البحث ومناقشتها

 نتائج الفرض الأكؿ، كمناقشتيا :
لمتحقؽ مف صحة الفرض الأكؿ الذم ينص عمى أنو " تكجد علبقة ارتباطية مكجبو ذات 
دلالة إحصائية بيف درجات المساندة الاجتماعية كدرجات رتب اليكية لدل المراىقيف 

كالجدكؿ التالي  person’s Coefficientالمكفكفيف" تـ استخداـ معامؿ الارتباط لبيرسكف 
 يكضح نتائج ىذا الفرض بالتفصيؿ.

معاملاث الاسحباط بُه دسجاث انمساوذة الاجخماعُت وسحب انهىَت نذي انمشاهمُه  ( 2جذول )

 انمكفىفُه

 انمخغُشاث انعُىت

 انمشاهك انكفُف انمساوذة الاجخماعُت كما َذسكها 

 مسخىي انذلانت معامم الاسحباط

 ركىس

 (39)ن=

 انهىَت الأَذَىنىجُت

 9.91دال عىذ  **9.633 ححمُك

 9.91دال عىذ  **9.639 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.000 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **9.440 حشخج

 انهىَت الاجخماعُت

 9.91دال عىذ  **9.025 ححمُك

 9.91دال عىذ  **9.655 حعهُك

 9.91دال عىذ  **49..9 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **46..9 حشخج

 انهىَت انكهُت

 9.91دال عىذ  **9.040 ححمُك

 9.91دال عىذ  **00..9 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.034 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **9.660 حشخج

 9.91دال عىذ  **.2..9 ححمُك انهىَت الأَذَىنىجُت إواد
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 (29)ن=
 9.91دال عىذ  **9.043 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.004 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **.9.02 حشخج

 انهىَت الاجخماعُت

 9.91دال عىذ  **03..9 ححمُك

 9.91دال عىذ  **65..9 حعهُك

 9.91دال عىذ  **09..9 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **9.041 حشخج

 انكهُت انهىَت

 9.91دال عىذ  *9.064 ححمُك

 9.91دال عىذ  **9.065 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.049 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **9.092 حشخج

 انعُىت انكهُت

 (59)ن=

 انهىَت الأَذَىنىجُت

 9.91دال عىذ  **9.650 ححمُك

 9.91دال عىذ  **29..9 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.000 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **9.611 حشخج

 انهىَت الاجخماعُت

 9.91دال عىذ  **9.014 ححمُك

 9.91دال عىذ  **.9.60 حعهُك

 9.91دال عىذ  **.3..9 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **61..9 حشخج

 انهىَت انكهُت

 9.91دال عىذ  **9.062 ححمُك

 9.91دال عىذ  **9.093 حعهُك

 9.91دال عىذ  **9.033 اوغلاق

 9.91دال عىذ  **61..9 حشخج

  06درجة حرية = 
 5.141=  5.15**: ر الجدكلية عند   5.034=  5.52* : ر الجدكلية عند 
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  16درجة حرية = 
=  5.15**: ر الجدكلية عند     5.123=  5.52* : ر الجدكلية عند 

5.242 
  16درجة حرية = 

 5.031=  5.15**: ر الجدكلية عند        5.046=  5.52* : ر الجدكلية عند 
 درجات بيف إحصائية دلالة ذات مكجبةارتباطيو  ةكجكد علبق السابؽ الجدكؿ مف يتضح
 مف الكمية كالعينة كالإناث الذككر مف كؿ لدل اليكية رتب كدرجات الاجتماعية المساندة
 .المكفكفيف المراىقيف

الاجتماعية تساعد المراىؽ الكفيؼ عمى تشكيؿ اليكية كيمكف إرجاع ذلؾ إلى أف المساندة 
( مف خلبؿ دعـ ثقتو بنفسو كتقديره لذاتو كتشعره اليكية تعميؽ – تحقيؽبصكرة إيجابية )

بالأمف النفسي  كالتكيؼ مع الإحباطات الناتجة عف الإعاقة مما يرتب عميو تقبمو لذاتو كتقبمو 
مكاجية الصعكبات ، أما الافتقار إلى المساندة للآخريف كبناء شخصية متكازنة قادرة عمي 

الاجتماعية فقد ينعكس عمى سمكؾ المراىؽ الكفيؼ مما يؤدم لرفض الآخريف لو كمف ثـ 
 ( . تشتت – انغلبؽتحقؽ اليكية بصكرة سمبية )

حيث تعمؿ المساندة الاجتماعية عمى المحافظة عمى اليكية الذاتية كتقكيتيا مف خلبؿ 
حساسو يةالحفاظ عمى ذات العلبقات الشخصية بيكيتو الذاتية في إطار دعـ   الفرد كا 

بالمحيطيف بو ، كمف خلبؿ تنمية مصادر التغذية الرجعية المرتبطة بمظاىر الذات لمكصكؿ 
 (  0: 0511إلى اتفاؽ في الآراء ككجيات النظر . ) ايت حمكده حكيمة ، 

كسكف بصفة عامة كنمكذج مارشيا بضفة كانطلبقان مف النظرية الكمية لممساندة كنظرية اري
خاصة كأيضا مف المتكفر مف أدبيات البحث يتضح دكر المساندة الاجتماعية في تشكؿ 
اليكية لدم المراىقيف المكفكفيف  ، فالمساندة تساعد المراىقيف المكفكفيف في مرحمة البحث 

يكلكجية كأدكارىـ كعلبقاتيـ كالاختيار بيف البدائؿ المتاحة المرتبطة بمعتقداتيـ كقيميـ الأيد
 الاجتماعية كمدل التزاميـ بما تـ اختياره مف قيـ كمبادئ أيديكلكجية كأىداؼ كادكار اجتماعية 

 الاجتماعية المساندة عمى أكدت التي الدراساتكتتفؽ نتائج الدراسة الحالية مع العديد مف 
 اجاتوح لإشباع الأساسي المصدر فيي المراىقيف، لدلاليكية  كتطكر نمك عمى كتأثيرىا
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 حناف دراسة( ، ك 0510)معكض رسمي نانسي دراسةمنيا :  كتنميتيا طاقاتو كاستثارة
 .(0510)الشقراف

 نتائج الفرض الثاني كمناقشتيا: -0
لمتحقؽ مف صحة الفرض الثاني الذم ينص عمى أنو " لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية 

عمى مقياس المساندة الاجتماعية" تـ استخداـ اختبار بيف متكسطات درجات الذككر كالإناث 
 كالجدكؿ التالي يكضح نتائج ىذا الفرض بالتفصيؿ. T-Test)ت(

نخحذَذ احجاي انفشوق انذانت إحصائُا بُه مخىسطٍ  T-Testوخائج اخخباس )ث( ( 3جذول )  

 دسجاث مشحفعٍ ومىخفضٍ انمساوذة الاجخماعُت فٍ سحب انهىَت.
 مسخىي انذلانت لُمت )ث( الاوحشاف انمعُاسٌ انمخىسظ انمخغُشاث انممُاس

 انمساوذة الاجخماعُت
 9.41 3.51 ركىس 

 غُش دال   9.9026
 9.69 3.30 اواد 

=  5.15**: ت الجدكلية عند   0.515=  5.52* : ت الجدكلية عند 
0.350 

متكسطي درجات  يتضح مف الجدكؿ السابؽ عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف
الذككر كالإناث في المساندة الاجتماعية. أم أنو  يكجد تقارب بيف متكسطي درجات الذككر 

 .كالإناث في مقياس المساندة الاجتماعية
كمف إجمالي نتائج الفرض الثاني يتضح أنو قد تحقؽ، عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة 

 المساندة الاجتماعية.إحصائية بيف متكسطي درجات الذككر كالإناث في 
كيمكف تفسير ذلؾ في ضكء التغيرات الاجتماعية كالثقافية التي شيدىا مجتمعنا المصرم 
تمؾ التغيرات كاف ليا انعكاساتيا عمى أنماط المساندة الاجتماعية ، إضافة إلى تشابو 

يمية ،  كما خصائص المراىقيف المكفكفيف مف الناحية الانفعالية كالاجتماعية كالعقمية كالأكاد
أف تحديات الإعاقة البصرية التي يكاجييا المراىقكف المكفكفكف  متشابية نسبيان ،كبالتالي 

 فإف المراىقيف المكفكفيف يتمقكف المساندة الاجتماعية بصكرة متشابو .
 نتائج الفركض )الثالث، كالرابع( كمناقشتيا: -0

 مذاف ينصاف عمى:لمتحقؽ مف صحة الفركض )الثالث ك الفرض الرابع ( ال
الفرض الثالث: تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسط درجات المراىقيف الأقؿ إدراكا 
لممساندة الاجتماعية كأقرانيـ الأكثر إدراكا لممساندة الاجتماعية في رتب اليكية لصالح الأكثر 

 .إدراكا لممساندة الاجتماعية
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لمتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة الفرض الرابع:  لا يكجد تأثير داؿ إحصائيا 
 .الاجتماعية عمى درجات المراىقيف في رتب اليكية

 Multivariate Analysis ofتـ استخداـ تحميؿ التبايف متعدد المتغيرات التابعة
variance (MANOVA) ( لدراسة تأثير كؿ مف: الجنس 0×  0ذك التصميـ العاممي )

لاجتماعية )مرتفع المساندة/ منخفض المساندة( كالتفاعؿ )ذككر/ إناث( ككـ المساندة ا
 T-Testالثنائي بينيما عمى درجات المراىقيف المكفكفيف في رتب اليكية متبكعا باختبار )ت(

 .لتكجيو الفركؽ الدالة إحصائيا
كقد قامت الباحثة بتقسيـ عينة المراىقيف المكفكفيف إلى مرتفعي كمنخفضي المساندة 

طريؽ حساب المتكسط الفرضي عمى المقياس، )تـ حساب المتكسط الفرضي  الاجتماعية عف
لممقياس مف خلبؿ جمع بدائؿ المقياس الثلبثة، كقسمتيا عمى عددىا، ثـ ضرب الناتج في 

(، كعددىا 3( يككف مجمكعيا )1،  0،  0عدد الفقرات، كبالتالي فإف أكزاف البدائؿ ىي )
(، 04(، كعند ضرب عدد فقرات المقياس )0البدائؿ )(، كعند القسمة يصبح متكسط أكزاف 0)

(، ، كتعد ىذه الطريقة مؤشرنا عمى 41يككف المتكسط الفرضي لمدرجة الكمية لممقياس )
 ارتفاع مستكل المساندة الاجتماعية لدل عينة الدراسة.

 كالجدكلاف التالياف يكضحاف نتائج ىذه الفركض بالتفصيؿ:
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 2رو انخصمُم انعامهٍ ) MANOVAححهُم حباَه مخعذد انمخغُشاث انخابعت وخائج (  4جذول )  

( نذساست حأثُش كم مه انجىس وكم انمساوذة الاجخماعُت وانخفاعم انثىائٍ بُىهما عهً 2× 

 (59دسجاث انمشاهمُه فٍ سحب انهىَت )ن=

 انمخغُشاث محذد انخباَه
مجمىع 

 انمشبعاث

دسجاث 

 انحشَت

مخىسظ 

 انمشبعاث
 )ف(لُمت 

مسخىي 

 انذلانت

 انجىس

 غُش دال 9.601 9.992 1 9.992 ححمُك انهىَت

 غُش دال 1.424 .9.30 1 .9.30 حعهُك انهىَت

 غُش دال 9.230 9.9.1 1 9.9.1 حشخج انهىَت

 غُش دال 9.120 9.942 1 9.942 اوغلاق انهىَت

كم انمساوذة 

 الاجخماعُت

 **35.932 .6.01 1 .6.01 ححمُك انهىَت
دال عىذ 

9.91 

 **32.0.4 0.052 1 0.052 حعهُك انهىَت
دال عىذ 

9.91 

 **29.932 0.969 1 0.969 حشخج انهىَت
دال عىذ 

9.91 

 **30.041 .13.11 1 .13.11 اوغلاق انهىَت
دال عىذ 

9.91 

كم × انجىس 

انمساوذة 

 الاجخماعُت

 غُش دال 1.030 9.995 1 9.949 ححمُك انهىَت

 غُش دال 9.312 9.930 1 .9.39 حعهُك انهىَت

 غُش دال 9.1.2 9.951 1 9.490 حشخج انهىَت

 غُشدال 99..1 9.295 1 3.094 اوغلاق انهىَت

 انخطأ

 - - .9.10 46 0.903 ححمُك انهىَت

 - - 9.2.1 46 12.400 حعهُك انهىَت

 - - 9.301 46 0.0..1 حشخج انهىَت

 - - 9.320 46 6.199 اوغلاق انهىَت

 :يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي
( بيف متكسطي درجات مرتفعي 5.51كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ) -

 كمنخفضي المساندة الاجتماعية في رتب اليكية.
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عدـ كجكد تأثير داؿ إحصائيا لمتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة الاجتماعية عمى   -
 اليكية.درجات المراىقيف في رتب 

نخحذَذ احجاي انفشوق انذانت إحصائُا بُه مخىسطٍ  T-Testوخائج اخخباس )ث( ( 5جذول )   

 دسجاث مشحفعٍ ومىخفضٍ انمساوذة الاجخماعُت فٍ سحب انهىَت

 انمخىسظ انعذد انمجمىعاث انمخغُشاث
الاوحشاف 

 انمعُاسٌ
 لُمت )ث(

مسخىي 

 انذلانت

ححمُك 

 انهىَت

مىخفضٍ انمساوذة 

 الاجخماعُت 
24 3.29 

9.46 

6.966** 
دال عىذ 

مشحفعٍ انمساوذة  9.91

 الاجخماعُت 
26 3.05 

9.41 

حعهُك 

 انهىَت

مىخفضٍ انمساوذة 

 الاجخماعُت 
24 3.11 

9.4. 

5.350** 
دال عىذ 

مشحفعٍ انمساوذة  9.91

 الاجخماعُت 
26 3.02 

9.4. 

حشخج 

 انهىَت

مىخفضٍ انمساوذة 

 الاجخماعُت 
26 3..6 

9..9 

3.050** 
دال عىذ 

مشحفعٍ انمساوذة  9.91

 الاجخماعُت 
24 3.95 

9.69 

اوغلاق 

 انهىَت

مىخفضٍ انمساوذة 

 الاجخماعُت 
26 3.0. 

9.56 

6.414** 
دال عىذ 

مشحفعٍ انمساوذة  9.91

 الاجخماعُت 
24 2.05 

9.5. 

=  5.15**: ت الجدكلية عند   0.515=  5.52* : ت الجدكلية عند 
0.350 

 
 

الفركؽ الدالة إحصائيا بيف متكسطي درجات مرتفعي كمنخفضي المساندة  (1شكؿ )
 الاجتماعية في رتبة اليكية

0

1

2

3

4

5

 انغلاق الهوية تشتت الهوية تعليق الهوية تتحقيق الهوية

منخفضي المساندة 
 الاجتماعية 
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 يتضح مف الجدكؿ السابؽ ما يمي:
( بيف متكسطي درجات مرتفعي 5.51كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية )عند مستكل  -

 ،الاجتماعية مساندةمرتفعي ال لصالح كيةالي يؽتحق فيالمساندة الاجتماعية  ضيكمنخف
أعمى بدلالة  اليكية قيؽالاجتماعية في تح مساندةأم أف متكسط درجات مرتفعي ال

 الاجتماعية. مساندةال منخفضيلدل  نظيرهإحصائية مف 
كمنخفضي  رتفعيم رجات( بيف متكسطي د5.52)عند مستكل  ائياداؿ إحص ؽكجكد فر -

 أفأم  ،الاجتماعية لمساندةا رتفعيم الحلص يكيةالمساندة الاجتماعية في تعميؽ ال
 مف إحصائية دلالةب عمىأ اليكية بةفي رت الاجتماعية مساندةال مرتفعي درجات متكسط

 الاجتماعية. لمساندةا فضينظيره لدل منخ
كمنخفضي  رتفعيم رجات( بيف متكسطي د5.51 ل)عند مستك  ائياداؿ إحص ؽكجكد فر -

أم  ،الاجتماعية مساندةمنخفضي ال حالمساندة الاجتماعية في رتبة تأجيؿ اليكية لصال
نظيره لدل  مف إحصائية دلالةأعمى ب الاجتماعية المساندة فضيمنخ درجات متكسط فأ
 الاجتماعية. المساندة رتفعيم

كمنخفضي  رتفعيم رجات( بيف متكسطي د5.51)عند مستكل  ائياداؿ إحص ؽكجكد فر -
أم  ،الاجتماعية مساندةمنخفضي ال حالمساندة الاجتماعية في رتبة تشتت اليكية لصال

 رتفعينظيره لدل م مف إحصائية دلالةأعمى ب اليكية فضيمنخ درجات متكسط فأ
 الاجتماعية. المساندة

 إلىىذا الفرض  ئجحيث أشارت نتا ،تحقؽ ديتضح أنو ق الثالثنتائج الفرض  إجمالي كمف
كمنخفضي المساندة  فعيدرجات مرت متكسطيإحصائية بيف  دلالة ذات فركؽكجكد 

 ساندةمرتفعي الم متكسط لصالح ؾ)تحقيؽ، تعميؽ( كذل اليكية رتبة فيالاجتماعية 
كمنخفضي  مرتفعي درجاتإحصائية بيف متكسط  لالةككجكد فركؽ ذات د ،الاجتماعية

 المساندة فضيمنخ متكسط صالحجيؿ، تشتت( كذلؾ ل)تأ اليكية فيرتبةالمساندة الاجتماعية 
 الاجتماعية.

 لىنتائج ىذا الفرض إ ارتحيث أش تحقؽ،يتضح أنو قد  الرابعنتائج الفرض  إجمالي كمف
 عمىإحصائيا لمتفاعؿ الثنائي بيف الجنس ككـ المساندة الاجتماعية  داؿ تأثيركجكد عدـ 

 في رتب اليكية )تحقيؽ، تعميؽ، تأجيؿ، تشتت(. المكفكفيفدرجات المراىقيف 
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 المراىقيف المكفكفيفيمكف تفسير ىذه النتيجة في ضكء ما تفرضو الإعاقة البصرية عمي 
مف قيكد تحد مف قدرتيـ عمى اكتساب المعمكمات كالتفاعؿ مع المحيطيف كالبيئة كتقمؿ 

ساندة الاجتماعية فرصيـ في خكض التجارب كالخبرات مما  يجعميـ بحاجة إلى الم
 لمساعدتيـ في تشكؿ اليكية .

فقدرة الكفيؼ عمى الإحساس باليكية كتحديد شكميا مرىكف بالمساندة الاجتماعية المقدمة 
لو ، فالافتقار لممساندة الاجتماعية تؤدم إلى الانعزالية كمكاقؼ عدـ التقبؿ كمظاىر سكء 

ىذا كمو يسيـ في تشكؿ اليكية التكيؼ كالقمؽ كعدـ الاطمئناف كالتشتت كالإحباط ك 
لدل  المراىؽ الكفيؼ ، كبالمقابؿ يحقؽ المراىؽ الكفيؼ تكيفان  تشتت ( –انغلبؽ )السمبية

اجتماعيان حيف تُقبؿ ممف حكلو كدعـ كمساندة اجتماعية منيـ مما يسيـ في إحساسو 
 .(تعميؽ –تحقيؽ )باليكية كتشكؿ اليكية الإيجابية 

النظرية الكمية لممساندة كنظرية اريكسكف بصفة عامة ة في ظؿ كيمكف تفسير ىذه النتيج
كنمكذج مارشيا بضفة خاصة كأيضا مف المتكفر مف أدبيات البحث حيث  يتضح أىمية  
المساندة الاجتماعية في مساعدة المراىؽ الكفيؼ عمى التكيؼ مع الخبرات التي يمر بيا 

عر الدؼء كالكد كالمحبة مما يسيـ في كخفض الآثار السمبية للؤحداث الضاغطة كمده بمشا
استكشاؼ البدائؿ كالخيارات في المجالات الأيديكلكجية كالاجتماعية ككذلؾ الالتزاـ بما حققو 
مف قيـ كمعايير سائدة في مجتمعو كبالتالي تنضح ىكيتو كيعرؼ نفسو بكضكح كدكره في 

 المجتمع . 
دراسة  مف كؿالسابقة مع  الدراساتإليو  كصمتما ت معالحالية  سةنتائج الدرا كتتكافؽ

(، 0554) العلب( كدراسة محمد أبك 0515كم بدكم )ا( كدراسة زينب حي0552راشد ) داليا
(، 0551ميرفت مرسي عبد الجكاد ) اسةكدر  ،Nole, et al (2005)كدراسة نكلا كآخركف 

المتمثمة  تماعيةجإدراؾ  المساندة الا أنماطحيث نجد ارتباط  ،Elmer (2000)كدراسة المر 
 في الدعـ الأسرم كالرضا عنيا كرتب اليكية الإيجابية )إنجاز، تعميؽ(.

المراىقيف  تناكلت التيبعض البحكث كالدراسات  كتتفؽ نتائج الدراسة الحالية مع 
 اكأساسي اىام اعنصر  تعدالمكفكفيف أف المساندة الاجتماعية كبصفة خاصة المساندة الأسرية 

الأسرة لدييـ إمكانيات فريدة لتقديـ كؿ مف المساندة  ، خاصة كأفاليكية تشكيؿ كنمك في
المراىقيف لدل  الكجدانية كالأدائية كالمالية، كأف تمؾ المساندة ترتبط إيجابيا بنمك اليكية
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، كآخركف  ردراسة سيتشكزت، ك ( 0510) معكضرسمي  نانسي راسةد منيا: المكفكفيف
،  Taylor, et al  (2006)آخركفدراسة تايمكر ك ، ك sapru (2006)دراسة سابركك 
 .Elmer (2000المردراسة ك 

 توصيات البحث:

 اعتمادنا عمى نتائج البحث الحالى ، يكصى البحث الحالى بما يأتى :  
عطائيـ دكرا اجتماعيا كبيرا ، مما يزيدىـ مف الشعكر  -1 منح المراىقيف المكفكفيف الثقة كا 

 الاجتماعية كأنيـ فئة قادرة عمي العطاء.بالقيمة الاجتماعية كالمكانة 
زيادة الاىتماـ مف قبؿ مؤسسات المجتمع نفسو بالمراىقيف المكفكفيف ، كالعمؿ عمى  -0

تقديـ الدعـ كالمساندة بكافة أشكاليا كأبعادىا مف أجؿ تعزيز الثقة بالنفس كالكصكؿ 
 بيـ نحك حياة أفضؿ.

بادلة ما بيف المؤسسات الحككمية بناء علبقة تكاصؿ متينة مبنية عمى الثقة المت -0
كالأىمية         كالمراىقيف المكفكفيف تتمثؿ في تقديـ الدعـ النفسي كالاجتماعي 
 كالاقتصادم كالترفييي كغيره مف أنكاع الدعـ الأخرل في كافة الأكقات كأحمؾ الظركؼ.

يف تفعيؿ دكر المتخصصيف في مجاؿ عمـ النفس كالصحة النفسية كغيره مف المتخصص -1
مف أجؿ الإسياـ بشكؿ إيجابي في مساعدة المراىقيف المكفكفيف عمي تحقيؽ ىكيتيـ 

 كتجاكز أزمة اليكية.
زيادة الاىتماـ بالمراىقيف المكفكفيف كتقديـ كافة أنكاع الدعـ لمتخفيؼ مما يتعرضكف لو  -2

 مف ضغكط، يمكف أف تؤثر عمي تكافقيـ النفسي كالاجتماعي كالدراسي كتحقيؽ ىكيتيـ.
إعداد برامج متطكرة لدعـ التكافؽ النفسي كالاجتماعي لممراىقيف المكفكفيف كمساعدتيـ  -3

 كتدريبيـ عمي خطكات كميارات ضبط النفس كالتحكـ في الانفعالات.
دعـ السمات الايجابية في شخصية المراىقيف المكفكفيف كتحفيزىـ عمي الإنجاز  -4

 الأكاديمي.
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  المراجع
(. أزمة اليكية في المراىقة كالحاجة إلى الإرشاد النفسي . القاىرة : 0550مرسي)أبك بكر محمد 

 مكتبة النيضة.
( . فاعمية الذات كالمساندة الاجتماعية كمنبئات بنكعية الحياة لدم  0515أحمد السيد محمد. ) 

الاجتماعية: عينة مف طلبب الجامعة . المؤتمر الدكلي الرابع لمعمكـ الاجتماعية ) العمكـ 
 . 01 – 1حمكؿ عممية لقضايا مجتمعية ( . الككيت. ديسمبر.ص ص 

( . المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بالاختيار الميني كالتكافؽ النفسي  0510أسامة محمد مبركؾ )
كالاجتماعي لدم عينة مف المتخمفيف عقميا القابميف لمتعمـ. رسالة ماجستير. كمية 

 التربية.جامعة طنطا .
( . المساندة الاجتماعية كما يدركيا المراىقيف  0555أسماء السرسي ، أماني عبد المقصكد) 

كعلبقتيا ببعض المتغيرات النفسية . مجمة كمية التربية تصدر عف جامعة بنيا .المجمد 
 .011 – 163(.ص ص 11،العدد  )15

الشعكر بالرضا عف الحياة (. اثر المساندة الكالدية عمي  0554أماني عبد المقصكد عبد الكىاب)
لدم المراىقيف مف الجنسييف . المؤتمر الرابع عشر للئرشاد النفسي مف اجؿ التنمية في ظؿ 

 . 056 – 010.ص ص 1عصر المعمكمات. جامعة عيف شمس. المجمد 
جتماعية في تحقيؽ لا(. أىمية المساندة ا0511أيت حمكدة حكيمة،فاضمي أحمد، مسيمى رشيد )

نسانية. جامعة قاصدم لاي كالاجتماعي لدل الشباب البطاؿ. مجمة العمكـ االتكافؽ النفس
 .05-1(. ص ص 0مرباح. كرقمة. الجزائر. عدد )

( .السمكؾ التعاكني ك المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بالتحصيؿ 0511إيناس عبد القادر دسكقي) 
(. 4عدد ) 1ة. يناير .مجمد الدراسي لدل طلبب المرحمة الثانكية. مجمة كمية التربية بالمنصكر 

 .023-005ص ص 
 ( . ضغكط الحياة . القاىرة : مكتبة الانجمك المصرية .0551بشرم إسماعيؿ) 

( : علبقة تشكيؿ ىكية الأنا بالتكافؽ النفسي كالاجتماعي لدم طمبة  0510تنييد عادؿ فاضؿ)
 -156. ص ص (05المرحمة الثانكية في مدينة المكصؿ . مجمة دراسات مكصمية .عدد) 

121 . 
( . المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بكؿ استراتيجيات المكاجية كالأنشطة  0555جماؿ محمد عمي) 

الاجتماعية لدم طلبب كطالبات الصؼ الأكؿ الثانكم العاـ . رسالة ماجستير. كمية التربية. 
 جامعة الزقازيؽ .
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ندة الاجتماعية كالاكتئاب لدل طلبب (. الصلببة النفسية كالمسا0510الحسيف بف الحسف محمد )
المرحمة الثانكية المتضرريف كغير المتضرريف مف السيكؿ بمحافظة جدة. رسالة ماجستير. 

 كمية التربية. جامعة أـ القرل. السعكدية. 
( . التفكير الأخلبقي كتشكؿ ىكية الأنا لدم عينة مف الذككر  0551حسيف عبد الفتاح الغامدم ) 

اىقة كالشباب بالمنطقة الغربية بالمممكة العربية السعكدية . المجمة المصرية في مرحمة المر 
 . 002 – 001(.ص ص 06.العدد )11لمدارسات النفسية .المجمد 

( . ضغكط  الحياة كالضبط المدرؾ لمحالات الذاتية ك المساندة الاجتماعية  0552حسيف عمي فايد )
ر اكمينكية . مجمة دراسات نفسية  . تصدر عف كمنبئات للؤمراض السيككماتية لدم عينة غي

 . 20 –2(.ص ص 1.العدد)  12رابطة الأخصائييف النفسيف المصرية. القاىرة. المجمد
(. المساندة الاجتماعية كعلبقتيا ببعض المتغيرات النفسية لدم طلبب 0515حكمة جلبؿ عبد الجكاد)

 جامعة بني سكيؼ .المرحمة الثانكية. رسالة ماجستير . كمية التربية. 
( . المساندة الاجتماعية كعلبقتيا بجكدة الحياة لدم مريض السكر 0556حناف مجدم صالح)

 المراىؽ. رسالة ماجستير. كمية التربية. جامعة الزقازيؽ .
( . علبقة فاعمية الذات بأساليب مكاجية أزمة اليكية لدم  0510خمكد رحيـ نمر، سياـ كاظـ )

 . 10 – 04(.ص ص 11.العدد) 1دية . مجمة اماراباؾ .المجمد طمبة المرحمة الإعدا
( . الطالب المراىؽ كأزمة اليكية . مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية كعمـ 0553دعد الشيخ)

 . 112 – 60(.ص ص 0.العدد)1النفس.المجمد 
ج معرفي إرشادم ( . فعالية كؿ مف برنامج المساندة الاجتماعية كبرنام 0511رحاب احمد حسانيف) 

سمككي لإدارة الضغكط  لدم عينة مف ذكم صعكبات التعمـ في مرحمة المراىقة . رسالة 
 دكتكراه. كمية التربية. جامعة كفر الشيخ .

( . حقكؽ الشباب المصرم في المساندة الاجتماعية كالرعاية التربكية  0554زينب  محمكد شقير)
التربية كحقكؽ الإنساف. كمية  –الحادم عشر  كالنفسية كالاجتماعية . المؤتمر العممي

 . 141 – 130(. ص ص 1التربية. جامعة طنطا . العدد )
 ( . تربية المكفكفيف كتعميميـ. القاىرة:  عالـ الكتب. 0550عبد الرحمف إبراىيـ حسيف ) 

اىرة :  ( . مكسكعة عمـ النفس كالتحميؿ النفسي . الجزء الثاني . الق 1646عبد المنعـ الحنفي ) 
 مكتبة مدبكلي . 

( : الشعكر بالانتماء الميني  0511عفاؼ محمد احمد  جعيص،مصطفي عبد المحسف الحديبي ) 
في ضكء بعض المتغيرات الديمكجرافية لدم الطلبب معممي ذكم الاحتياجات الخاصة كعلبقتو 
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مة البحكث نمكذج بنائي . مج –بالصلببة النفسية كالمساندة المدركة كالقمؽ الاجتماعي 
 كالدراسات النفسية . كمية الآداب . جامعة القاىرة . الحكلية العاشرة. الرسالة الثانية .

( . اضطراب اليكية كعلبقتو بمتغيرات الذات كبعض سمات الشخصية عند  0556علب إبراىيـ محمد )
 طلبب الجامعة . رسالة ماجستير . كمية التربية. جامعة الزقازيؽ .

( : النمكذج البنائي لمعلبقة بيف كؿ مف الذكاء الكجداني ك  0510لسعيد عبد الجكاد ) علبء الديف ا 
تقدير الذات كالمساندة الاجتماعية في التنبؤ بالشعكر بالأمف النفسي لدم طمبة الجامعة . 

 . 052 – 021(. ص ص   61. العدد ) 01مجمة كمية التربية .  جامعة بنيا . المجمد 
( . المساندة الاجتماعية كتطبيقاتيا العممية في حياتنا اليكمية.  0552مي )عمي عبد السلبـ ع

 القاىرة: مكتبة الانجمك المصرية.
( . مستكيات تشكؿ اليكية الاجتماعية كعلبقتيا بالمجالات 0511فريال حمكدة،عيسي الشماس )

مجمة جامعة الأساسية المككنة ليا لدم عينة مف طمبة الصؼ الأكؿ الثانكم مف الجنسييف. 
 . 263 – 220. ص ص 04دمشؽ . مجمد 
 ( . العلبقات الإنسانية. القاىرة : دار الكتاب الحديث . 0554فكقية حسف  رضكاف )
( . الحكـ الخمقي كعلبقتو بأبعاد ىكية الأنا لدم عينة مف المراىقيف  0511لبني برجس الكحيدم )

تير . كمية التربية. جامعة الأزىر . المبصريف كالمكفكفيف في محافظات غزة . رسالة ماجس
 غزة .

( . سيككلكجية النمك مف الميلبد إلي المراىقة. القاىرة : مكتبة  0550مجدم محمد دسكقي ) 
 الانجمك المصرية.

( . مقياس مكضكعي لرتب اليكية الأيدلكجية كالاجتماعية في 1665محمد السيد عبد الرحمف ) 
 . القاىرة: دار قباء لمطباعة كالنشر كالتكزيع. مرحمتي المراىقة ك الشباب المبكر

( . المساندة الاجتماعية المدركة كعلبقتيا بالشعكر بالكحدة النفسية 0550محمد حسف غانـ  )
كالاكتئاب لدم المسنيف كالمسنات المقيميف في مؤسسات الإيكاء كاسر طبيعية . مجمة 

 . 56 – 02ص ص  (.0. العدد )1دراسات عربية في عمـ النفس . المجمد 
( : اليكية الذاتية "دراسة مقارنة بيف الطمبة المراىقيف ذكم  0554محمد سميماف بني خالد )

التحصيؿ المرتفع / المتدني في ضكء نظرية اريكسكف" . مجمة جامعة الأزىر . غزة . سمسمة 
 . 025 – 002(. ص ص  1. العدد ) 6العمكـ الإنسانية . المجمد 

( . المساندة الاجتماعية كالصحة  1661كم ، محمد السيد عبد الرحمف ) محمد محركس الشنا
 النفسية مراجعة نظرية كدراسات تطبيقية . القاىرة :  مكتبة الانجمك المصرية .

 (.القاىرة: مجمع المغة العربية.1665المعجـ الكجيز )
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مجمة كمية تصدر عف ( . نمك اليكية لدم طلبب الجامعة دراسة طكيمة . 0550مني محمد قاسـ  )
 . ص ص 0510. سبتمبر  0التربية بالإسماعيمية . جامعة قناة السكيس العدد 

(.المساندة الاجتماعية كما يدركيا تلبميذ المرحمة الابتدائية كتأثيرىا عمي  0551ميا جاد حسف) 
التكافؽ المدرسي كالتحصيؿ الدراسي في الحساب. رسالة ماجستير. كمية التربية. جامعة 

 الإسكندرية.
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